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Niclas Nygren

Från: Niclas Nygren
Skickat: den 9 november 2020 14:22
Till: 'Mats Norberg'
Kopia: Torbjörn Lilja; Alexander Albornoz
Ämne: SV: Ny version Nova

Perfekt, du kan betrakta det här mejlet som beställning. 
 
Inväntar återkoppling från Torbjörn. 
 
Ha en fortsatt bra vecka! 
 
Niclas Nygren 
E-strateg 
Samhällsbyggnadskontoret 
 
Norrtälje kommun 
Box 808, 761 28 Norrtälje 
Besök: Estunavägen 14 
 
Tel direkt: 0176-716 20  
 
www.norrtalje.se 
 
Med anledning av coronaviruset arbetar merparten av kommunens medarbetare hemifrån. Detta innebär att 
handläggningstiden kan komma att påverkas och att personliga möten genomförs på distans i möjligaste mån. 
 
Vet du om att du kan ansöka om ditt bygglov, enskilda avlopp eller anmäla din värmepump via våra e-tjänster? Besök 
https://www.norrtalje.se/e-tjanster/ för att hitta den e-tjänst som är aktuell för dig. 
 
När du skickar e-post till Norrtälje kommun innebär det att vi behandlar dina personuppgifter.  
Läs mer om vad det innebär på norrtalje.se/personuppgifter 
 

Från: Mats Norberg <Mats.Norberg@Sokigo.com>  
Skickat: den 9 november 2020 13:58 
Till: Niclas Nygren <niclas.nygren@norrtalje.se> 
Kopia: Torbjörn Lilja <Torbjorn.Lilja@Sokigo.com>; Alexander Albornoz <Alexander.Albornoz@Sokigo.com> 
Ämne: Sv: Ny version Nova 
 
Ok då säger vi det så länge. Vi bokar in. Räkna med 2‐3 timmar för uppgraderingen. 
 
Det som är lite nytt är att vi behöver få ett installationsdokument ifyllt. Torbjörn kommer skicka det till dig. Ni kan gå 
igenom gemensamt. 
 
 
 
 

 

Mats Norberg    

Konsultchef    

direkt  +46 8 404 31 90    Sokigo AB  
mobil  +46 70 656 36 05    Löfströms Allé 1B 
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växel  +46 8 235 600     SE-172 66 Sundbyberg 
e-post  mats.norberg@sokigo.com    Sweden 
hemsida  www.sokigo.com 

  
        

 

Från: Niclas Nygren <niclas.nygren@norrtalje.se>  
Skickat: den 9 november 2020 13:45 
Till: Mats Norberg <Mats.Norberg@Sokigo.com> 
Kopia: Torbjörn Lilja <Torbjorn.Lilja@Sokigo.com>; Alexander Albornoz <Alexander.Albornoz@Sokigo.com> 
Ämne: SV: Ny version Nova 
 
Tjena! 
 
Okej! Jag har stämt av med projektgruppen och 16 nov vore toppen om det fungerar för er? 
 
Niclas Nygren 
E-strateg 
Samhällsbyggnadskontoret 
 
Norrtälje kommun 
Box 808, 761 28 Norrtälje 
Besök: Estunavägen 14 
 
Tel direkt: 0176-716 20  
 
www.norrtalje.se 
 
Med anledning av coronaviruset arbetar merparten av kommunens medarbetare hemifrån. Detta innebär att 
handläggningstiden kan komma att påverkas och att personliga möten genomförs på distans i möjligaste mån. 
 
Vet du om att du kan ansöka om ditt bygglov, enskilda avlopp eller anmäla din värmepump via våra e-tjänster? Besök 
https://www.norrtalje.se/e-tjanster/ för att hitta den e-tjänst som är aktuell för dig. 
 
När du skickar e-post till Norrtälje kommun innebär det att vi behandlar dina personuppgifter.  
Läs mer om vad det innebär på norrtalje.se/personuppgifter 
 

Från: Mats Norberg <Mats.Norberg@Sokigo.com>  
Skickat: den 9 november 2020 12:45 
Till: Niclas Nygren <niclas.nygren@norrtalje.se> 
Kopia: Torbjörn Lilja <Torbjorn.Lilja@Sokigo.com>; Alexander Albornoz <Alexander.Albornoz@Sokigo.com> 
Ämne: Sv: Ny version Nova 
 
Tjena, 
 

Jo, jag har sett att det gjorts ett utskick så att man kan beställa uppgradering. 😊 
Grejen är att jag inte fått GO ännu på att köra på. Om du vill kan vi prel boka en tid 16 nov eller 18e? 
 
 

 

Mats Norberg    

Konsultchef    

direkt  +46 8 404 31 90    Sokigo AB  
mobil  +46 70 656 36 05    Löfströms Allé 1B 
växel  +46 8 235 600     SE-172 66 Sundbyberg 
e-post  mats.norberg@sokigo.com    Sweden 
hemsida  www.sokigo.com 
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Från: Niclas Nygren <niclas.nygren@norrtalje.se>  
Skickat: den 9 november 2020 09:46 
Till: Mats Norberg <Mats.Norberg@Sokigo.com> 
Ämne: SV: Ny version Nova 
 
Hej igen Mats! 
 

Ser att den finns ute officiellt nu. När har ni möjlighet att göra uppgraderingen? 😊 
 
Niclas Nygren 
E-strateg 
Samhällsbyggnadskontoret 
 
Norrtälje kommun 
Box 808, 761 28 Norrtälje 
Besök: Estunavägen 14 
 
Tel direkt: 0176-716 20  
 
www.norrtalje.se 
 
Med anledning av coronaviruset arbetar merparten av kommunens medarbetare hemifrån. Detta innebär att 
handläggningstiden kan komma att påverkas och att personliga möten genomförs på distans i möjligaste mån. 
 
Vet du om att du kan ansöka om ditt bygglov, enskilda avlopp eller anmäla din värmepump via våra e-tjänster? Besök 
https://www.norrtalje.se/e-tjanster/ för att hitta den e-tjänst som är aktuell för dig. 
 
När du skickar e-post till Norrtälje kommun innebär det att vi behandlar dina personuppgifter.  
Läs mer om vad det innebär på norrtalje.se/personuppgifter 
 

Från: Niclas Nygren  
Skickat: den 8 oktober 2020 21:27 
Till: Mats Norberg <Mats.Norberg@Sokigo.com> 
Ämne: SV: Ny version Nova 
 
Tjena Mats! 
 

Ingen fara på taket, ville bara ställa oss först i kön så att vi kommer vidare i projektet! 😉 
 
Hojta gärna när den finns tillgänlig. 
 
Niclas Nygren 
E-strateg 
Samhällsbyggnadskontoret 
 
Norrtälje kommun 
Box 808, 761 28 Norrtälje 
Besök: Estunavägen 14 
 
Tel direkt: 0176-716 20  
 
www.norrtalje.se 
 
Med anledning av coronaviruset arbetar merparten av kommunens medarbetare hemifrån. Detta innebär att 
handläggningstiden kan komma att påverkas och att personliga möten genomförs på distans i möjligaste mån. 
 
Vet du om att du kan ansöka om ditt bygglov, enskilda avlopp eller anmäla din värmepump via våra e-tjänster? Besök 
https://www.norrtalje.se/e-tjanster/ för att hitta den e-tjänst som är aktuell för dig. 
 
När du skickar e-post till Norrtälje kommun innebär det att vi behandlar dina personuppgifter.  
Läs mer om vad det innebär på norrtalje.se/personuppgifter 
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Från: Mats Norberg <Mats.Norberg@Sokigo.com>  
Skickat: den 8 oktober 2020 21:25 
Till: Niclas Nygren <niclas.nygren@norrtalje.se> 
Ämne: Sv: Ny version Nova 
 
Tjena Niclas, 
Sorry sent svar.. 
 
Misstänker att det är Novawebb (Atom, VS mm) 1.3 som du tänker på. I nuläget lite svårt att svara på när den kan 
finnas klar för release men ja lägger upp en affär på det. Gissar att vi behöver ca 2 timmar för att uppgradera men 
lite osäkert då vi ännu inte vet exakt vilka förändringar versionen innebär installationsmässigt. 
 
/m 

Mats Norberg 
Konsultchef 

direkt  +46 8 404 31 90 
mobil  +46 70 656 36 05 

 

Från: Niclas Nygren <niclas.nygren@norrtalje.se>  
Skickat: den 30 september 2020 14:16 
Till: Mats Norberg <Mats.Norberg@Sokigo.com> 
Ämne: Ny version Nova 
 
Hej Mats! 
  
Hade precis möte med Robert T och han tipsade om att mejla dig angående ny version av Nova till vår testmiljö. När 
den finns på plats vill vi gärna ha den installerad snarast möjligt. Vi har ett pågående arbete med Robert där vi bland 
annat jobbar med införande av bland annat Nova. 
  

Tack på förhand! 😊 
  
Niclas Nygren 
E-strateg 
Samhällsbyggnadskontoret 
  
Norrtälje kommun 
Box 808, 761 28 Norrtälje 
Besök: Estunavägen 14 
  
Tel direkt: 0176-716 20  
  
www.norrtalje.se 
  
Med anledning av coronaviruset arbetar merparten av kommunens medarbetare hemifrån. Detta innebär att 
handläggningstiden kan komma att påverkas och att personliga möten genomförs på distans i möjligaste mån. 
  
Vet du om att du kan ansöka om ditt bygglov, enskilda avlopp eller anmäla din värmepump via våra e-tjänster? Besök 
https://www.norrtalje.se/e-tjanster/ för att hitta den e-tjänst som är aktuell för dig. 
  
När du skickar e-post till Norrtälje kommun innebär det att vi behandlar dina personuppgifter.  
Läs mer om vad det innebär på norrtalje.se/personuppgifter 
  
  


