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Antagande av riktlinjer for styrande dokument inom
socialnamndens verksamhet

Forslag till beslut
Socialndmndens arbetsutskott foreslar

Socialnamnden antar riktlinjer for styrande dokument inom socialn@mndens verksamhet.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Inom socialnamnden finns styrdokument i form av bland annat riktlinjer, processer, rutiner och
vagledningar. Det har uppmarksammats att det saknas riktlinjer for dessa styrande dokument. Detta
leder bland annat till en otydlighet gallande vilka styrdokument som ar giltiga och vilken funktion som
far fatta beslut om ett visst styrdokument.

Det forslas att socialnamnden fattar beslut om riktlinjer for styrande dokument inom socialnamndens
verksamhet i enlighet med bilaga 1 till detta tjansteutlatande.

Arendet

Beskrivning

Styrdokument ar ett komplement till lagar och annan extern styrning av socialnd@mndens verksamhet.
Vid arbetet med ett styrdokument ska namnden alltid ta hansyn till den styrning som finns pa omradet,
som lagar, foreskrifter och kommunala beslut.

| Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
framgar att socialnamnden ska identifiera, beskriva och faststalla de processer i verksamheten som
behdvs for att sakra verksamhetens kvalitet (4 kap. 2 § SOSFS 2011:9). Vidare ska socialndmnden
utarbeta och faststélla de rutiner som behdvs for att sékra verksamhetens kvalitet. Rutinerna ska dels
beskriva ett bestamt tillvagagangssatt for hur en aktivitet i en process ska utféras, dels ange hur
ansvaret for utférandet ar fordelat i verksamheten (4 kap. 3 § SOSFS 2011:9).

Inom socialnamnden finns styrdokument i form av bland annat riktlinjer, processer, rutiner och
vagledningar. Det har uppmarksammats att det saknas riktlinjer for dessa styrande dokument. Detta
leder bland annat till en otydlighet gallande vilka styrdokument som ar giltiga och vilken funktion som
far fatta beslut om ett visst styrdokument.

Det forslas darfor att socialndmnden antar riktlinjer for styrande dokument inom socialnamndens
verksamhet i enlighet med bilaga till detta tjansteutlatande.



Det pagar ett arbete inom socialférvaltningen med att se dver befintliga riktlinjer. Socialférvaltningen
beddmer att samtliga befintliga riktlinjer &r i behov av revidering och har for avsikt att aterkomma till
namnden med forslag pa revideringar.

Lagkrav

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
(SOSFS 2011:9).

Koppling till gallande styrdokument

Ej tillampligt.

Ekonomiska konsekvenser och riskanalys
Beslutet beddéms inte fa nagra ekonomiska konsekvenser.

Samberedning

Forslaget till riktlinjer har samberetts med kommunstyrelsekontoret som inte har inkommit med nagra
synpunkter.

Konsekvenser for barn

Forslaget beddms inte medféra nagra direkta konsekvenser fér barn. Forslaget bedoms daremot
kunna fa indirekta positiva konsekvenser fér barn genom att arbetet med processer och rutiner for
handlaggningen av arenden och genomférandet av insatser avseende barn kan bedrivas pa ett
strukturerat och effektivt satt.

Landsbygds- och skargardsperspektiv

Forslaget beddms inte fa nagra konsekvenser for landsbygd eller skargard.

Forvaltningens analys och slutsatser

Socialforvaltningen beddmer att riktlinjer for styrande dokument inom socialndmndens verksamhet ar
en forutsattning for att det systematiska kvalitetsarbetet och framtagandet av processer, rutiner m.m.
ska kunna ske pa ett strukturerat och ordnat satt samt pa ett satt som sakerstaller rattssakerhet for
enskilda.

Carina Forsberg
Avdelningschef stdd och utveckling
Socialforvaltningen

Bilaga

Riktlinjer for styrande dokument inom socialnamndens verksamhet med bilaga Mall for riktlinjer.

Beslut skickas till
Forfattningssamling
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