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§46

Val av justerare

Kjell Jansson utses till justerare. Justering sker digitalt kl.16:00 den 26 februari 2025.
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Bygg- och miljonamndens arbetsutskott

§47 Dnr BMN 2024-67

Yttrande Over revisionsrapport "Granskning av Bygg- och
miljonamndens myndighetsutdvning”

Beslut
Arbetsutskottet foreslar Bygg- och miljonamnden besluta

1. Bygg- och miljdnamnden antar kontorets yttrande som sitt eget och dverlamnar det
till de fortroendevalda revisorerna.

Arendet

Under ar 2024 gav de fortroendevalda revisorerna i Norrtalje kommun uppdrag till PwC att
genomfdra en granskning med syfte att bedéma om Bygg- och miljonamnden sakerstaller
en andamalsenlig styrning, ledning, uppfoljning och kontroll av sin verksamhet inom bygglov
respektive miljo- och halsoskydd.

Efter genomférd granskning ar den samlade beddmningen att Bygg- och miljéndmnden i allt
vasentligt ha en andamalsenlig styrning, ledning uppféljning och kontroll av
bygglovsverksamheten. Gallande namndens milj6- och halsoskyddsverksamhet ar den
samlade bedémningen att styrning, ledning, uppféljning och kontroll inte ar helt
andamalsenlig.

For att atgarda de brister granskningen hittat i verksamheten har en handlingsplan tagits
fram. Handlingsplanen tar avstamp i de rekommendationer som granskningen lamnat. Till
var och en av rekommendationerna har en férbattringsatgard kopplats. Varje
forbattringsatgard ar aven tidsatt.

Handlingsplanen presenteras har nedan.

Nr Rekommendation fran den Férbittrinasatasrd Planerat
externa revisionen 2024 gsalg fardigdatum

Behovsutredningen goérs enligt mall
fran SKR. Den ses over arligen infér
varje nytt ar. Arbetet med att
forbattra planeringsunderlaget infor

Implementera och kommande behovsutredningar har

dokumentera kontinuerlig Infor 2026 ars

1 e . . redan pabdorjats (exempelvis .
uppfdljning och qtvarderlng tidsskrivning och genomfard tillsyn). behovsutredning
av behovsutredningen.

Detta arbetssatt dokumenteras i
kvalitetsledningssystemet.
Digitalt signerat Utdragsbestyrkande
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Bygg- och miljonamndens arbetsutskott

Namnden bor se dver och
justera sina egna
kontrollomraden i
internkontrollplanen for att
sakerstalla att de battre
kopplar till det specifika
granskningsomradet.

Dessa omraden kommer beaktas
under framtagning av 2026 ars
internkontrollplan

Infér 2026 ars
internkontrollplan

Genomfor en omfattande

kompetenskartlaggning
och utvecklingsplan pa
milj6- och halsoskydd.

Under hdsten 2024 genomférdes en
kompetenskartlaggning

och resultatet kommer ligga till
grund for kommande rekryterings-
och utvecklingsbehov.

Lépande

Standardisera rutiner for
registrering och aterkoppling
inom miljé- och halsoskydd
for att sakerstalla att dessa
processer ar effektiva och
konsekvent tillampade.

Miljo- och halsoskydd kommer se
over befintliga processer och arbeta
med fortydliganden vid behov.

Sommaren 2025

Utveckla detaljerade
checklistor och rutiner for
alla typer av arenden,
inklusive anmalan av
miljofarlig verksamhet.

Det finns redan detaljerade
checklistor for manga arendetyper
men miljo- och halsoskydd kommer
se dver processerna och
komplettera dar det behdvs.
Process for anmalan av miljéfarlig
verksamhet kommer tas fram.

Slutet av mars
2025

Infor och dokumentera en
systematisk
uppfdljningsprocess som
inkluderar regelbunden
granskning och rapportering
av tidigare ars utférda
tillsyn.

Tillsynsplanen féljs upp tva ganger
per ar. Framover kommer detta
rapporteras till namnd i samband
med delarsuppféljningar. Detta
kommer goéras fér bade bygglov och
milj6- och halsoskydd. Presidiet och
namnden kommer att involveras
enligt ordinarie arendegang
(informationsarende innan vid
behov).

Delar 1
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

2025-02-20

Utveckla specifika rutiner for att
hantera tillsynsskuld, inklusive
kriterier for prioritering av arenden
och tydliga riktlinjer for hur dessa

Processer och rutiner for hur arbetet
med framtagning och uppfdljning av
tillsynsplanen kommer beskrivas i

7 |arenden ska kommuniceras kvalitetsledningssystemet. ggzs;
. Forslag - planera in en workshop med
och féljas upp. o .
politiken innan dessa processer tas
fram.
Sakerstall att namnden regelbundet Se punkt 6 & 7 (det kommgr goras | Se
. . samband i delarsrapporteringarna och
8 |informeras om tillsynsskuld och - 5 . punkt
rioriteringar i tillsynsplaner processer foreslas ta.s. fram i ws 6&7
P ' tillsammans med politiken)
Involvera namnden i Se
9 |beslutsprocessen kring hur Se punkt 6 & 7 punkt
tillsynsplaner ska prioriteras. 6&7

Arendets beredning

Ej tillamplig.

Ekonomiska konsekvenser

Ej tillamplig.

Konsekvenser for barn

Ej tillamplig.

Landsbygds- och skargardsperspektiv

Ej tillamplig.
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§47 Dnr BMN 2024-67

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse

Revisionsrapport BMN granskning myndighetsutdvning november 2024
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Bygg- och miljonamndens arbetsutskott

§48 Dnr BMN 2023-421

Internkontrollplan BMN 2024

Beslut
Arbetsutskottet foreslar Bygg- och miljondmnden besluta

1. godkanna interternkontrollrapport for Bygg- och miljondmnden per 2024-12-31 i
enlighet med tjansteutlatande.

Sammanfattning

Bygg- och miljonamndens del av samhallsbyggnadskontoret arbetar fortsatt systematiskt
med digitalt stod for avvikelser och forbattringsforslag som ett komplement till
internkontrollen.

Bygg- och miljonamndens verksamheter har identifierat mindre avvikelser inom
internkontrollomrade 2 - informationssakerhet.

Medarbetarna har inte slutfort utbildningarna informationssakerhet och GDPR i mitt Iarande.
Verksamheten kommer |I6pande att sakerstalla kursdeltagande vid nyanstallning och att
berdrd personal har tillracklig kunskap inom omradena.

Kontrollen av behérigheter i Platina visade pa att AD-kopplingar behdver ses éver for
samhallsbyggnadskontoret i sin helhet. Detta for att sakerstalla att medarbetarnas
behdrighet ar begransad till respektive namndstillhérighet.

Riskpunkter och kontrollmoment fér internkontrollen 2025, har i den man det varit mgjligt,
samordnats med Kommunstyrelsens enheter inom samhallsbyggnadskontoret. Detta for att
skapa samsyn, samt ge battre forutsattningar till uppfoljning och férandring inom hela
samhallsbyggnadskontoret.

Arendet

Namnderna och styrelserna i Norrtdlje kommun och koncern har beslutat om ett
internkontroll-reglemente och namnds- och styrelsebeslutade internkontrollplaner, med
atgarder som bygger pa riskinventering, samt analys utifran konsekvenser och sannolikhet
att de intraffar. Beslutad plan ska sedan lépande &terrapporteras och foljas upp. Atgarder
med anledning av genomférd internkontrollplan ska rapporteras till ansvarig namnd och
kommunstyrelsen.

Kommunfullmaktige beslutar arligen om kommunkoncerngemensamma
internkontrollomraden och namnderna upprattar arligen en internkontrollplan.
Avrapporteringar ska goras i samband med delar 1, delér 2 och en slutrapport tas fram éver
kontrollens resultat och analys samt eventuell atgardsplan.

Digitalt signerat Utdragsbestyrkande
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§48 Dnr BMN 2023-421
Malet med intern kontroll ar:

Andamalsenlig verksamhet.

Kostnadseffektiv verksamhet.

Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten.

Efterlevnad av tillampliga lagar, foérordningar, foreskrifter och riktlinjer med mera.

En effektiv internkontroll innebar att en egenkontroll, granskning och uppféljning genomférs
i samtliga dessa avseenden, med fokus pa:

e att system och rutiner finns sa att budgeterade medel och andra resurser anvands i
Overrensstdmmelse med tagna beslut

o att sakerstalla att lagar, bestammelser, anvisningar, riktlinjer och éverenskommelser
foljs

e att minimera risken for missbruk samt avsiktliga eller oavsiktliga fel som leder till
extrakostnader eller att kommunens tillgangar aventyras

o att sdkerstalla en rattvisande redovisning genom kontroll av riktigheten och
tillfrlitligheten i rakenskaperna

o att skydda politiker och tjanstepersoner mot oberattigade misstankar om
oegentligheter.

For delar 1 lag fokus pa att identifiera avvikelser inom rutinfléden, och identifiera atgarder
for att fortsatta arbetet med det kvalitativa arbetssattet under resten av aret. For delar 2 kom
en fokusforflyttning fran kontroll till rapportering av genomférda atgarder. | samband med
arsrapportering ar fokus som vanligt pa fardigstallande av sakerstallandet av identifierade
riskpunkter samt vilka riskpunkter som ska 6verféras till kommande verksamhetsar.

Den interna styrningen och kontrollen ar en del av kommunens styrsystem och ett redskap
for kommunens ledning. Syftet ar att framja en effektiv ledning av organisationen, hantera
risker, skapa underlag for utveckling av verksamheten, utvardera verksamhetens resultat
och sakra langsiktig maluppfyllelse. Verksamheterna fortsatter att implementera
arbetssattet med internkontroll och nyttjar internkontrollens potential som ett
kvalitetshdjande verktyg.

Forvaltningens analys och slutsatser

For delar 1 lag fokus pa att identifiera avvikelser inom rutinfléden, och identifiera atgarder
for att fortsatta arbetet med det kvalitativa arbetssattet under resten av aret. For delar 2 kom
en fokusforflyttning fran kontroll till rapportering av genomférda atgarder. | samband med
arsrapportering ar fokus som vanligt pa fardigstallande av sakerstallandet av identifierade
riskpunkter samt vilka riskpunkter som ska 6verforas till kommande verksamhetsar.

Digitalt signerat Utdragsbestyrkande

Sida 10/ 14



NO RRTA]_] E SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN 2025-02-20

Bygg- och miljonamndens arbetsutskott

§48 Dnr BMN 2023-421

Atgarder som kommer vidtas ar inom kontrollomrade 2 informationssakerhet: Namndens
enheter kommer I6pande sakerstalla att medarbetarna har tillracklig kunskap inom
omradena GDPR och informationssakerhet och att utbildningarna i mitt larande utférs som
en del av introduktionen vid nyanstallning. Risken anses som atgardad per denna
rapportering.

Platinaférvaltningens kontroll av behérigheter visar pa att det behdver goras en dversyn av
AD-grupper for samhallsbyggnadskontoret i sin helhet. Detta for att sakerstalla att
medarbetare inom kontoret har ratt behérighetsnivaer och endast ingar i diariet for
respektive namndstillhérighet. Kontroll av behdrigheter i verksamhetssystem kommer att
fortga under 2025.

Lagkrav
Enligt Kommunallagen 6 kap 6§ ska namnderna sakerstalla att den interna kontrollen ar
tillracklig.

Namnderna ansvarar for att ett system for intern kontroll upprattas inom respektive
verksamhetsomrade. KL 6:6 foreskriver att "namnderna skall var och en inom sitt omrade
se till att verksamheten bedrivs i enlighet med mal och riktlinjer som fullmaktige har
bestamt, samt de féreskrifter som galler for verksamheten”. De skall ocksa se till att den
interna kontrollen ar tillracklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredstallande
satt. Detsamma galler nar varden av en kommunal angelagenhet med stéd av KL 3:16-19
har ldAmnats 6ver till nagon annan.

Koppling till gallande styrdokument
Norrtalje kommuns Internkontrollreglemente antaget 2019-12-16, § 288.

Kommunfullméaktige har beslutat om tre évergripande internkontrollomraden i Mal och
budget:

o Effektiva arbetsmetoder och hég kvalitét.

e Trygghet och sakerhet.

e Ekonomi och hushallning av kommunens resurser.

Arendets beredning
Beredning av arendet har skett tillsammans mellan verksamheter inom namndens
forvaltningskontor

Ekonomiska konsekvenser
Arbetet med internkontroll fortloper under aret for att minska risk for negativa konsekvenser
for kommunen.

Digitalt signerat Utdragsbestyrkande
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§48 Dnr BMN 2023-421

Internkontrollen syftar till att sakerstalla:

e att system och rutiner finns sa att budgeterade medel och andra resurser
anvands i dverrensstammelse med tagna beslut

e att sakerstalla att lagar, bestdmmelser, anvisningar, riktlinjer och
Overenskommelser foljs

e att minimera risken fér missbruk och avsiktliga eller oavsiktliga fel som leder
till extrakostnader eller att kommunens tillgangar aventyras

o att sakerstalla en rattvisande redovisning genom kontroll av riktigheten och
tiliférlitligheten i rakenskaperna.

Internkontrollen innehar aven en preventiv vinning inom verksamheterna.

Konsekvenser for barn
Medfor inga konsekvenser.

Landsbygds- och skargardsperspektiv

Medfér inga konsekvenser.

Tidplan
Bygg- och miljonamndens arbetsutskott bereder arendet i extra arbetsutskott den 2025-02-
20 darefter foreslas namnden att anta internkontrollrapportern 2025-02-20.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse
Internkontrollrapport per 2024

Digitalt signerat Utdragsbestyrkande
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§49 Dnr BMN 2024-53

Uppfdljning Mal och budget 2024 for bygg- och miljonamnden

Beslut
Arbetsutskottet foreslar Bygg- och miljondmnden besluta
1. godkanna verksamhetsberattelsen for ar 2024

Sammanfattning
Bygg- och miljdndmnden hade inga uppdrag fran kommunfullméaktige for 2024. Daremot har
bygg- och miljdnamnden arbetat med fyra namndinitiativ.

Bygg- och miljonamnden har inte en ekonomi i balans for 2024 och den samlade
maluppfyllelsen ar inte helt tillfredsstallande.

Namnden redovisar en negativ avvikelse mot budget om -239 tkr for 2024.

Intakterna avviker negativt inom samtliga enheter vilket delvis beror pa fortsatt lag
arendeingang.

Personalkostnader har varit Iagre pa grund av flera vakanta tjanster, tjanstledigheter och
foraldraledigheter samt pa grund av utlaning av personal till andra kontor. Kapitalkostnader
blev lagre da inga investeringar genomfordes under aret.

Arendet

Enligt Norrtalje kommuns styrmodell ska namndens verksamhet foljas upp efter arets slut.
Verksamhetsberattelsen summerar aret som gatt och ar en uppféljning av saval Mal och
budget, det vill sdiga mal, verksamhet och ekonomi, som verksamhetsplanen.

Bygg- och miljdnamnden har sett en fortsatt lag arendeingang under 2024 och en av
atgarderna for att méta de minskade intékterna har varit att lata personal arbetsrotera.

Namnden har inte en ekonomi i balans fér 2024 och den samlade maluppfyllelsen ar inte
helt tillfredsstallande.

Bygg- och miljdnamnden har inga uppdrag frdn kommunfullmaktige fér 2024 som ska
aterrapporteras. Daremot har bygg- och miljonamnden arbetat med fyra namndinitiativ, dar
samtliga ar slutférda enligt plan.

Status pa mal och indikatorer ar foljande:

- 7 inriktningsmal varav 4 ar uppfylida.

- 25 indikatorer varav 16 bedéms uppfylla malvardena, 8 bedéms ej uppfylla malvardena
och 1 indikator som ej ar utvarderad.

Digitalt signerat Utdragsbestyrkande
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§49 Dnr BMN 2024-53
Bygg- och miljdnamnden redovisar en negativ avvikelse mot budget om -239 tkr fér 2024.

Intdkterna avviker negativt inom samtliga enheter vilket delvis beror pa fortsatt lag
arendeingang.

Personalkostnader har varit lagre pa grund av flera vakanta tjanster, tjanstledigheter och
foraldraledigheter samt pa grund av utlaning av personal till andra kontor. Kapitalkostnader
blev lagre da inga investeringar genomférdes under aret.

Arendets beredning

Fran samhallsbyggnadskontoret har enhetscheferna fran bygglov, miljé- och halsoskydd
samt geodata deltagit i arendet tillsammans med representanter fran ledningsstéd och
controller.

Ekonomiska konsekvenser

Det finns alltid en risk kopplat till antalet inkommande arenden som kan fa en stor inverkan
pa intdkterna. Bygg- och miljonamnden rapporterar minskade intakter 2024 pa grund av en
fortsatt 1ag drendeingang. Atgarder som bemanningséversyn, arbetsrotation och
konsultstéd har genomforts for att hantera den ekonomiska paverkan.

Konsekvenser for barn
Medfér inga konsekvenser for barn

Landsbygds- och skargardsperspektiv

Medfor inga konsekvenser for landsbygd och skargard

Beslutsunderlag
tjansteskrivelse
verksamhetsberattelse BMN 2024
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