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Sammantradesdatum

Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje

Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

Plats och tid Norrtaljesalen (Norrtélje kommunhus) och Microsoft Teams, torsdagen den 21 mars
2024 kl. 10.00-12.40.
Beslutande Ledamoter
Se narvarolista.
Ersattare
Se narvarolista.
Ovriga nérvarande Se narvarolista.
Justerare Hans Andersson (L).
Justeringens plats och tid Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje, 2024-03-27 kl. 10.00.
Underskrifter
Sekreterare Paragrafer §§ 26-48.
Magnus Blomdahl
Ordférande
Hanna Stymne Bratt (S)
Justerare
Hans Andersson (L)
ANSLAG/BEVIS
Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Organ Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje.
Sammantradesdatum 2024-03-21
Datum da anslaget satts upp ~ 2024-03-27 Datum da anslaget tas ned 2024-04-18
Forvaringsplats for protokollet  Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje.
Underskrift
Magnus Blomdahl

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje

Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

Narvarande

Ledamoter

Hanna Stymne Bratt (S), (ordférande)

Alexander Canizarés Dahlstrom (S), (deltog via Microsoft Teams)
Sven-Inge Nylund (S), (deltog via Microsoft Teams)

Catarina Wahlgren (V) §§ 26-41 (deltog via Microsoft Teams)
Axel Conradi (M)

Birgitta Svensson (L)

Annica Nordgren (C) ersétter Mikael Schmidt (C)

Maria Falth (KD) ersitter Isabelle Jager (M)

Ann-Charlotte Lindblad S6derman (M)

Soren Forslund (M)

Janet Gudmunds Burstrom (M) §§ 26-43 och del av § 44
Britt-Mari Canhasi (SD)

Hans Andersson (L), (vice ordférande)

Anette Landin (S)

Margareta Sundstrom (S)

Per Lodenius (C), (2:e vice ordférande)

Niklas Bougt (V) §§ 42-48 ersitter Catarina Wahlgren (V

Albin Viktorsson (M) §8 45-48 ersitter Janet Gudmunds Burstrom (M).

Ersittare

Agneta Lundahl Dahlstrém (S)

Lars Frid (S) §§ 26-37 och del av § 38 (deltog via Microsoft Teams)
Erik Sarfors (C), (deltog via Microsoft Teams)
Niklas Bougt (V) §§ 26—41

Dennis Ekstréom (SD)

Albin Viktorsson (M) 26-44

Leif Bertilson (SD)

Robert Beronius (L), (deltog via Microsoft Teams)
Michael Sjéblom (KD)

Conny Andersson (S)

Jessica Hilwéyn (V)

Milla Rydstrand (MP).

Politiska sekreterare

Emil Svedberg (S), (politisk sekreterare), (deltog via Microsoft Teams)

Patrik Dahl (C), (politisk sekreterare), (deltog via Microsoft Teams)

Katarina Rosengren (MP), (politisk sekreterare), (deltog via Microsoft Teams).

Tjanstepersoner

Ann-Sophie Holgersson (forbundsdirektor)

Magnus Blomdabhl (direktionssekreterare)

Ulrika Lindberg (ekonomichef), (deltog via Microsoft Teams)

Henrik Hagblom (avdelningschef stod och utveckling)

Alexander Louhichi (avdelningschef stod och service till personer med funktionsnedséttning), (deltog via
Microsoft Teams)

Camilla Gustavsson (avdelningschef kvalitet och innovation)

Simon Claesson (digitaliseringsstrateg)

Marina Filipsson (kommunikations- och pressansvarig)

Sanna Hall (utvecklingssamordnare) §§ 37-38

Jannci Blomgren Overgaard (strategisk kvalitetsutvecklare) § 38 (deltog via Microsoft Teams)
Stefan Helmér (strategisk kvalitetsutvecklare) § 40 (deltog via Microsoft Teams)

Razvan State, (strategisk kvalitetsutvecklare) § 41 och del av § 40 (deltog via Microsoft Teams)
Sara Andersson (kvalitetsledare) § 42 (deltog via Microsoft Teams)

Helena Winberg (strategisk kvalitetsutvecklare) § 43.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje

Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

Ovriga
Malin Ahlberg, enhetschef Trygghetsjour Tiohundra AB.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

NORRTALJE 2024-03-21
KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje

Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

Arendelista

§ 26
§ 27
§28

§29
§30
§31
§32
§33
§ 34

§35
§ 36
§ 37
§38

§ 39
§40

§41

§42
§43
§ 44
§ 45
§ 46
§ 47
§48

Val av justerare samt tid och plats for justering
Godkannande av dagordning

Aterrapportering av kommunalférbundets volym- och
kostnadsanalyser

Budgetjustering 2024

Manadsrapport februari

Information om nuldgeskarta 2024

Fyllnadsval ledamoter och ersattare individutskottet
Samordning av lokalutnyttjande

Beslutsattestanter vid Kommunalférbundet Sjukvard och
omsorg i Norrtélje

Internkontrollrapport 2023

Upphandling larmplattform och valfardsteknik
Utredningsuppdrag Tiohundra AB:s perifera vardcentraler
Revidering av forfragningsunderlag husldkarverksamhet med
lakarinsatser inom basal hemsjukvard 2024

Uppdrag att sakerstélla verksamheten under h6jd beredskap
Svar pa skrivelse (V) angaende situationen inom barn- och
ungdomspsykiatrin

Svar pa fraga (V) angaende vantrummet akutmottagningen
Norrtalje sjukhus

Svar pa fraga (SD) angaende tolkar

Information om hemtjanstindex 2023

Information om Sjukvard och omsorg i Norrtéljes nya webbplats
Forvaltningen informerar

Anmailan av delegationsbeslut

Meddelanden

Fraga (SD) angaende Morby patienthotell

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje

Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§ 26

Val av justerare samt tid och plats for justering

Beslut

1. Hans Andersson (L) utses att tillsammans med ordféranden justera
sammantradets protokoll.

2. Protokollet justeras den 27 mars 2024 kl. 10.00.

3. Ordférande Hanna Stymne Bratt (S) halsar Milla Rydstrand ersattare (MP) val-
kommen till direktionen.

4. Direktionen beslutar om narvaroratt via Microsoft Teams for direktionens
fortroendevalda, politiska sekreterare och tjansteman.

5. Direktionssekreterare Magnus Blomdahl paminner om att fr.o.m. den 1 mars 2024
ska fortroendevalda i Troman Politik registrera resor och forlorad arbetsfortjanst.

6. Hanna Stymne Bratt tydliggor att Teamsdeltagare bér ha kameran paslagen under
sammantradet. Informerar om att det ar viktigt att Teamsdeltagare meddelar till
direktionssekreterare nar de avviker fran sammantradet. Direktionssekreterare
Magnus Blomdahl tydliggor att det ar viktigt meddela om vilka hela och delar av
paragrafer som Teamsdeltagare deltar. Tiden for avvikande fran sammantraden ar
ovasentlig.

7. Direktionssekreterare Magnus Blomdahl tydliggor att skrivelser, fragor, yrkanden,
reservationer och protokollsanteckningar som inkommit senast kl. 10.00 dagens
innan sammantraden publiceras i Meetings+ samt pa hemsidan.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje

Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§ 27

Godkannande av dagordning

Beslut
Arende 7 Fylinadsval ledaméter och ersattare individutskottet dnr 2023-337 utgar.

Med ovanstaende andring godkanns dagordningen.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje
Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§ 28 Dnr KSON 2024-132

Aterrapportering av kommunalférbundets volym- och kostnads-
analyser

Sammanfattning av arendet
Ekonomichef Ulrika Lindberg féredrar arendet.

Utifran de uppdrag forvaltningen fatt i samband med delarsrapport 1 och 2 2023 har
kommunalforbundet i samverkan med Norrtalje kommun anlitat foretaget InRikta for
att genomfdra volym- och kostnadsanalyser inom de kommunala verksamheterna.
Den slutliga rapporten presenterades i februari 2024 och visar att kostnaderna i
samtliga verksamheter ar laga samt att budgeten ar anpassad till nuvarande volymer.
Dock ar det hoga volymer brukare pa sarskilt boende for aldre.

Besluten beddms som val motiverade men en utvecklingspotential forefaller ligga
framst i insatser i ordinart boende. Aven med de beslutade hdjningarna av
ersattningar, bade inom aldreomsorgen och inom LSS, forefaller budgeten vara val
avvagd. Budgeten ar dock forknippad med en viss osakerhet gallande volymer isar-
skilda boenden samt hur forandringen av ersattningar inom hemtjansten kommer att
sla. Darav finns det behov av att ta viss hdjd fér bade osakerheten och kostnader for
omstallning.

Resultatet som redovisas i InRiktas rapport ligger i linje med forvaltningens
bedémning. Hoga volymer brukare pa sarskilt boende ar inte hallbart dver tid. For en
langsiktigt hallbar ekonomi har férvaltningen sedan tidigare paboérjat arbetet med
bistdandsbeddmda trygghetsboenden. Forvaltningen fortsatter med atgarder i samma
riktning, exempelvis uppsOkande verksamhet i syfte att arbeta med tidiga insatser.
Aven inom de regionfinansierade verksamheterna kommer en éversyn att géras. For
att starka och utveckla styrningen har regionstyrelsen fatt i uppdrag att genomféra en
Oversyn av finansiering och styrning av Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i
Norrtalje.

Arbetet ska goras i nara dialog med Norrtalje kommun i syfte att varna den
sammanhallna varden inom Norrtaljemodellen samtidigt som administration och
onddig byrakrati ska minska. Malet ska alltid vara att utveckla Norrtaljemodellen och
forbattra forutsattningarna for en samordnad vard och omsorg. Budgeten for 2024
kommer ligga till grund for den kommande planeringsperioden och fortsatta dialoger
kommer att foras med bada huvudmannen.

Beslut

Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje beslutar att god-
kanna aterrapporteringen.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje

Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

Beslut skickas till

Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se)
Norrtélje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje
Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§ 29 Dnr KSON 2024-130

Budgetjustering 2024

Sammanfattning av arendet
Ekonomichef Ulrika Lindberg féredrar arendet.

Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutade
2023-12-07 § 128 dnr 2023-137 om Budget 2024 och verksamhetsplan 2024-2026.
Under januari har forvaltningen i samverkan med kommunen infort ett nytt ekonomi-
system. | och med inférandet upptacktes att vissa justeringar behévde goéras pa verk-
samhetsniva for att anpassas efter den verksamhetsindelning som Statistiska
centralbyran (SCB) anvander sig av for rapportering i rékenskapssammandraget
(RS).

Utover detta har ett fortydligande gjorts i tabellverket sa att det tydligare framgar att
det forvantade underskottet behdver sakerstallas antingen via effektiviseringar
alternativt ytterligare finansiering fran medlemmarna. Dialog férs med medlemmarna
om kommunalférbundets underskott och hur det ska hanteras under 2024.

Beslut

Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje beslutar att
godkanna justering av 2024 ar budget enligt forvaltningens forslag.

Protokollsanteckning
Axel Conradi (M) och Maria Falth (KD) lamnar protokollsanteckning enligt féljande:

"Moderaterna hade aven ett alternativ budgetforslag for innevarande budgetar med
en ekonomi i balans. Samt en plan for att aterstalla tidigare ars underskott. Vara
yrkanden om en ekonomi i balans har vid flera tillfallen rostats ned. Vi ser med stor
oro att det ackumulerade underskottet kommer att drabba verksamheten och
invanarna negativt. Det ar darfor viktigt att direktionen jobbar pa bred front med att
dampa kostnadsutvecklingen inom flera verksamhetsomraden for att kunna aterstalla
tidigare ars underskott utdver redan inplanerade aktiviteter."

Hans Andersson (L), Robert Beronius (L), Birgitta Svensson (L), Lotta Lindblad
Soderman (M), Soren Forslund (M), Janet Gudmunds Burstrom (M), Albin Viktorsson
(M), Britt-Mari Canhasi (SD), Leif Bertilson (SD), Dennis Ekstrém (SD) och Michael
Sjoblom (KD) Iamnar protokollsanteckning enligt foljande:

"Vi ser med stor oro att det vaxande ackumulerade underskottet kommer att drabba
verksamheten och invanarna negativt. Det ar darfor viktigt att direktionens inriktning
blir att se dver hur man kan arbeta langsiktigt for att ddmpa kostnadsutvecklingen.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje

Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

Norrtaljemodellen ger mojlighet att arbeta innovativt, genom att hitta arbetssatt som
knyter ihop varden med omsorgen och darmed ha focus pa ett langsiktigt halso-
framjande och férebyggande arbete som ger 6kad mojlighet att méta framtida
utmaningar. In Riktas volym och kostnadsanalys tar upp nagra omraden som kan
anvandas som underlag i detta arbete."

Beslut skickas till

Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se)
Norrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje
Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§ 30 Dnr KSON 2024-73

Manadsrapport februari

Sammanfattning av arendet
Ekonomichef Ulrika Lindberg féredrar arendet.

| enlighet med Norrtélje kommuns tidplan fér ekonomiska rapporter

dnr KS 2023-1867, har forvaltningen tagit fram manadsrapport februari 2024. Med
endast tva manaders utfall som utgangspunkt motsvarar arsprognosen de kostnader
som har budgeterats. Dock férbattras prognosen nagot inom de kommunala verk-
samheterna beroende pa dkade intakter i form av statsbidrag, finansiella intakter
samt att Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtalje redan nu réknar med
att gora ansprak pa kommunens volymreserv.

Inom de regionfinansierade verksamheterna forsamras prognosen nagot pa grund av
att intakterna forvantas bli lagre an budgeterat. Sammantaget prognostiseras ett
underskott om -108,9 mnkr. Den del som finansieras av Norrtalje kommun foérvantas
ha ett underskott om -68,5 mnkr och regionens del ett underskott om -40,3 mnkr.
Utover det behdver underskottet fran 2021 om -5,8 mnkr aterstallas under 2024.
Sammantaget betyder det ett prognostiserat underskott om -114,7 mnkr inklusive
aterstallande av tidigare ars underskott.

Beslut

Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje beslutar att
godkanna forvaltningens manadsrapport februari 2024.

Protokollsanteckning

Axel Conradi (M), Lotta Lindblad S6derman (M), Séren Forslund (M), Janet
Gudmunds Burstréom (M), Albin Viktorsson (M), Birgitta Svensson (L), Hans
Andersson (L), Robert Beronius (L), Britt-Mari Canhasi (SD), Leif Bertilson (SD) ,
Dennis Ekstrom (SD), Michael Sjéblom (KD) och Maria Falth (KD) lamnar proto-
kollsanteckning enligt foljande:

"Moderaterna, Sverigedemokraterna, Liberalerna och Kristdemokraterna har vid ett
flertal tillfallen under det allvarliga ekonomiska laget, samt har patalat behovet av en
plan for att undvika fortsatta underskott.

Sammantaget prognostiseras ett underskott om -108,9 mnkr. Den del som
finansieras av Norrtalje kommun foérvantas ha ett underskott om -68,5 mnkr och
regionens del ett underskott om -40,3 mnkr. Utdver det behdver underskottet fran
2021 om -5,8 mnkr aterstallas under 2024. Sammantaget betyder det ett
prognostiserat underskott om - 114,7 mnkr inklusive aterstallande av tidigare ars
underskott.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

Vi ser med stor oro att det vaxande ackumulerade underskottet kommer att drabba
verksamheten och invanarna negativt. Det ar darfor viktigt att direktionen jobbar pa
bred front med att d@mpa kostnadsutvecklingen inom flera verksamhetsomraden for
att kunna aterstalla tidigare ars underskott utdver redan inplanerade aktiviteter."

Beslut skickas till

Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se)
Norrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje
Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§ 31 Dnr KSON 2024-131

Information om nulageskarta 2024

Sammanfattning av arendet
Ekonomichef Ulrika Lindberg féredrar arendet.

Enligt Norrtalje kommuns process avseende Mal och budget 2025-2027 ska
respektive kontor/forvaltning/bolag ta fram en nulageskarta 2024. Syftet med
nulageskartan ar att i sammanfattad form kommunicera de viktigaste slutsatserna i
KSON:s omvarldsanalys. Den utgor ett av underlagen for politiska prioriteringar i den
kommande planeringsprocessen infér mal och budget 2025-2027. Nulageskartan ska
vara ett stod for att forsta nulage, verksamhetsresultat, styrkor och svagheter,
kommande utmaningar och arbete med effektiviseringar.

Nulageskartan ska: Utga fran senaste aren, nulaget och blicka framat. Bygga pa
tillforlitliga och dokumenterade kallor Ge en bild av aktuella majligheter och
utmaningar i respektive verksamhet Strava efter att synliggéra och analysera
skillnader och darmed upptacka var det kan finnas forbattringspotential Identifiera
forandringsprocesser over tid och paverkan pa verksamheten. Nulageskartan
kommer aven att ligga till grund for det budgetunderlag forvaltningen kommer att ta
fram for att beslutas om i direktionen i april. Utgangspunkten for planeringsperiod
2025-2027 ar den budget for 2024 som direktionen beslutat om (2023-12-07 § 128).

Beslut

Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje noterar
informationen till protokollet.

Beslut skickas till

Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se)
orrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Region NORRTALJE 2024-03-21
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Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje
Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)
§ 32 Dnr KSON 2023-337

Fyllnadsval ledamoter och ersattare individutskottet

Beslut
Arendet utgar.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje
Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§ 33 Dnr KSON 2024-129

Samordning av lokalutnyttjande

Sammanfattning av arendet

Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje (KSON)
beslutade 2020-09-16 § 82 att ge forvaltningen i uppdrag att snabbutreda forut-
sattningarna for effektivare lokalnyttjande genom samordning med Tiohundra AB.
Utredningen genomférdes skyndsamt, men har av olika skal annu inte formellt ater-
rapporterats till direktionen. Det sker forst nu. Bakgrunder till uppdraget var att de
restriktioner som féljde av Covid-19 delvis etablerade nya arbetssatt sasom arbete
pa distans dar forvaltningens lokaler framstod som allt for stora.

Tillsammans med Tiohundra AB:s bolagsledning undersoktes mojligheten till sam-
lokalisering pa Roslagsgatan i Norrtalje stad, dar utrymme da fanns. Bada var
positiva till detta, men i juni 2021 uppstod i stallet andra akuta behov fér dessa
lokaler. Med snabbutredningens tidsperspektiv identifierades inga andra lampliga
alternativ. Delar av restriktionernas arbetssatt tillampas fortsatt och vidareutvecklas
inom bade foérvaltningen och bolaget. Samtidigt har ocksa insikten om betydelsen av
att medarbetarna kan verkar samlat i gemensamma lokaler 6kat. Bedomningen ar att
forvaltningens nuvarande lokaler ar val anpassade till behoven, utom vad avser
tillganglighet for allmanheten (vilket fick underordnad betydelse under pandemin).
Mojligheter att atgarda det sistnamnda undersoks.

Beslut

Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje noterar
informationen till protokollet.

Beslut skickas till

Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se)
Norrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje
Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§ 34 Dnr KSON 2024-81

Beslutsattestanter vid Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i
Norrtalje

Sammanfattning av arendet

Enligt Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtaljes (KSON:s)
attestreglemente (2017-12-06 § 106) utser KSON:s direktion beslutsattestanter.
Forbundsdirektéren har harutdver ratt att vidaredelegera attestratt inom férvaltningen
(2023-12-07 § 132). Foreliggande forslag till beslut foreslas ersatta direktionens
tidigare beslut i fragan (2019-05-22 § 47).

Beslut

1. Direktionen féor Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar att
var och en i direktionens presidium har ratt att attestera belopp upp till en miljon
kronor (SEK 1 000 000).

2. Direktionen fér Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar att
forvaltningens ekonomichef har ratt att attestera belopp upp femtio miljoner kronor
(SEK 50 000 000).

3. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar att
forbundsdirektoren har ratt att attestera belopp upp sjuttiofem miljoner kronor
(SEK 75 000 000).

4. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar om
attest av belopp 6ver sjuttiofem miljoner kronor (SEK 75 000 000). Direktionen for
Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar att ovanstaende beslut
ersatter direktionens tidigare beslut i fragan 2019-05-22 § 47.

Beslut skickas till

Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se)
Norrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje
Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§ 35 Dnr KSON 2024-56

Internkontrollrapport 2023

Sammanfattning av arendet

Avdelningschef utredning, planering och agarstyrning Henrik Hagblom féredrar
arendet.

Kommunallagen (SFS 2017:725) anger att direktionen for Kommunalférbundet
Sjukvard och omsorg i Norrtalje (KSON) ska se till att den interna kontrollen ar
tillracklig (6 kap 6 §). Direktionen har darvid faststallt ett reglemente for internkontroll
2021-02-10 § 5.

Utifran reglementet beslutade direktionen den 2023-04-20 § 42 om forvaltningens
internkontrollplan 2023. Enligt reglementet ska resultaten av genomford intern-
kontrollplan skriftligen rapporteras till direktionen i en internkontrollrapport senast i
mars manad, aret efter den av direktionen beslutade internkontrollplan. Foreliggande
arende behandlar internkontrollrapport 2023.

Beslut

Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje beslutar att
godkanna forvaltningens internkontrollrapport 2023.

Beslut skickas till

Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se)
Norrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje
Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§ 36 Dnr KSON 2024-98

Upphandling larmplattform och valfardsteknik

Sammanfattning av arendet

Digitaliseringsstrateg Simon Claesson och Malin Ahlberg, enhetschef trygghetsjour
Tiohundra AB, foredrar arendet.

Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg behéver upphandla ny helhetsleverantor
for den valfardsteknik som anvands inom kundvalet d.v.s. hemtjanst, basal hemsjuk-
vard och hemrehabilitering. Detta for att avtal I6per ut men ocksa for att battre till-
godose behov med modernare teknik samt mdjliggora effektivare hantering av larm
fran olika typer av valfardsteknik i en larmplattform. Avtal med en ny leverantor
mojliggor ocksa vidare digitalisering genom att underlatta inkdp och inférande av
ytterligare valfardsteknik genom optioner i upphandlingen.

Valfardstekniken spelar en betydande roll for sammanhallen vard och omsorg och
Okar omsorgstagarens tillganglighet till omsorgsinsatser, 6kar sjalvstandigheten och
bidrar till forlangt kvarboende. Den effektiviserar verksamheten och forbattrar
kommunikationen. Kostnaderna for valfardstekniken hos en ny leverantér férvantas
vara i paritet med nuvarande kostnader cirka 5,8 miljoner kr/ar vilket ar inkluderat i
budget 2024. Upphandlings och implementeringsprojektet finansieras delvis av bud-
get, delvis av statsbidrag och planeras att genomforas under 2024.

Beslut

1. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar att
uppdra till férvaltningen att upphandla larmplattform och valfardsteknik for
anvandning inom kundvalet d.v.s. hemtjanst, basalhemsjukvard och hem-
rehabilitering.

2. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar
delegera till forbundsdirektoren att fatta tilldeIningsbeslut.

3. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar
delegera till férvaltningen att teckna avtal.

Beslut skickas till

Norrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)
Tiohundra AB (registrator@tiohundra.se)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje
Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§ 37 Dnr KSON 2022-411

Utredningsuppdrag Tiohundra AB:s perifera vardcentraler

Sammanfattning av arendet

| arendet redogor forvaltningen for en féreslagen inriktning gallande Tiohundra AB:s
perifera vardcentraler som redogjordes for pa direktionens sammantrade 2024-02-15
§ 17. Utgangspunkt ar utredningsuppdraget férvaltningen gavs 2022-09-29 § 102 att
tillsammans med Tiohundra AB ta fram och presentera konkreta férslag pa for-
andringar for att maojliggdra fortsatt drift av Tiohundra AB:s perifera vardcentraler i
Norrtalje kommuns perifera delar, Hallstavik, Vaddo, Bergshamra och pa Blido.

Foreslagen inriktning ar att verka for att lyfta ut de perifera vardcentralerna ur dagens
avtal enligt Lagen om valfrihetssystem (LOV) och genom egna avtal sakerstalla vard-
centralernas fortlevnad. Med ett inriktningsbeslut kommer forvaltningen att ater-
komma med beskrivning och plan for omstallningen samt forslag pa nytt avtal och
ersattningsmodell.

Beslut

1. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar att
anta forvaltningens forslag pa inriktning gallande 16sning for Tiohundra AB:s perifera
vardcentraler.

2. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar att
ge forvaltningen i uppdrag att aterkomma med beskrivning av konkreta atgarder som
behover vidtas samt tidplan for omstallningen.

3. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar att
ge forvaltningen i uppdrag att aterkomma med forslag pa nytt avtal och ersattnings-
modell for Tiohundra AB:s perifera vardcentraler.

Beslut skickas till

Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se)
Norrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)
Tiohundra AB (registrator@tiohundra.se)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



Sida
J L SAMMANTRADESPROTOKOLL 20(36)

Sammantradesdatum

Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje
Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§ 38 Dnr KSON 2024-101

Revidering av forfragningsunderlag husldakarverksamhet med
lakarinsatser inom basal hemsjukvard 2024

Sammanfattning av arendet
Strategisk kvalitetsutvecklare Jannci Blomgren Overgaard féredrar drendet.

Nuvarande forfragningsunderlag for vardval huslakarverksamhet med lakarinsatser
inom basal hemsjukvard (HLM) tradde i kraft den 1 juni 2021 efter beslut
(2021-03-29 § 50). Genom foreslagen revidering far vardval HLM i Norrtalje storre
féljsamhet i till regionens férfragningsunderlag och dkade forutsattningar till
omstallningen till god och nara vard. Dels genom tillagda ansvarsomraden som
medicinsk fotsjukvard samt hojd ersattning. Vidare starks forfragningsunderlagets
och avtalets formalia och utformning gallande bland annat avtalsbrott, ett led i att
forebygga valfards-brottslighet. For att stimulera 6kad tillganglighet, i linje med
Region Stockholms férfragningsunderlag, foreslas ersattningen for utdkade dppet-
tider hojas.

Med revideringen inforlivas ett viktigt steg i omstaliningen mot en néara vard, en vard-
central/huslakarmottagning med geografiskt samordningsansvar i enlighet med
antagen huvuddverenskommelse avseende hélsa, vard och omsorg mellan
kommunerna i Stockholms lan och Region Stockholm. | forslaget justeras de flesta
produktions- och kapiteringsersattningarna till nivaerna inom vardval Stockholm. De
avsteg som foreslas fran vardval Stockholm baseras pa kommunens lokala behov
samt férutsattningar som bland annat inkluderar kommunens aldersstruktur. De fore-
slagna férandringarna ar i linje med tidigare revidering av férfragningsunderlaget som
gjordes ar 2021 utifran fokus pa kronisk sjuka och vardtunga patienter, patienter med
langvarig psykisk ohalsa, skdra aldre samt personer med samsjuklighet.

De férandrade avtalsvillkoren uppskattas kosta cirka 227 mnkr pa arsbasis vilket ar
inom beslutad budget (2023-12-07 § 128). Revideringen forslas trada i kraft den

1 juni 2024. Vissa kapiteringsersattningar foreslas raknas upp retroaktivt fran och
med den 1 januari 2024. Overgripande omstrukturering av upplagget utifran Region
Stockholms forfragningsunderlag har sammanfattningsvis genomforts for att under-
latta maojligheten till dversyn och jamférelser mellan Stockholms férfragningsunderlag
och vardval Norrtalje. Forvaltningen foreslar att en uppféljning av det férsta verksam-
hetsaret med reviderat foérfragningsunderlag sker vid direktionssammantradet i
augusti 2025. Detta for att samtidigt kunna folja upp inférandet av ansvaret for
medicinsk fotsjukvard som trader i kraft i sin helhet den 1 mars 2025.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje

Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

Forslag till beslut

1. Direktionen féor Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar att
godkanna reviderat forfragningsunderlag avseende LOV vardval huslakarverksamhet
med lakarinsatser inom basal hemsjukvard.

2. Direktionen for Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar att
forfragningsunderlaget trader i kraft den 1 juni 2024.

3. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar att
foreslagna hojda ersattningsnivaer for vissa kapiteringsersattningar galler retroaktivt
fran och med den 1 januari 2024.

Yrkande
Catarina Wahlgren (V) yrkar tillaggen att:

1. Att ett stycke med kravstallning om villkor om I6n, semester och arbetstid som
minst ar enligt lagsta niva av de centrala kollektivavtalen laggs till.

2. Att lagga till ett stycke i forfragningsunderlaget om krav pa anmalande av under-
leverantorer till bestallaren, som ar i linje med avsnitt 4.6.1 i Region Stockholms for-
fragningsunderlag fér huslakarmottagningar. Kortfattat innebar det att leverantéren i
god tid skriftligen ska meddela bestallaren vilka underleverantérer som kommer med-
verka i utférandet av de tjanster uppdraget galler.

Ordférande Hanna Stymne Bratt (S) yrkar avslag pa Catarina Wahlgrens (V) tillaggs-
yrkanden.
Proposition

Ordférande Hanna Stymne Bratt (S) staller forst proposition pa forvaltningens férslag
och finner att direktionen beslutar enligt forslaget.

Darefter staller ordféranden proposition pa Catarina Wahlgrens (V) tillaggsyrkanden
och finner att direktion beslutar avsla yrkandena.

Beslut

1. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar att
godkanna reviderat forfragningsunderlag avseende LOV vardval huslakarverksamhet
med lakarinsatser inom basal hemsjukvard.

2. Direktionen for Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje beslutar att
forfragningsunderlaget trader i kraft den 1 juni 2024.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje
Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

3. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar att
foreslagna hojda ersattningsnivaer for vissa kapiteringsersattningar galler retroaktivt
fran och med den 1 januari 2024.

Reservation
Catarina Wahlgren (V) reserverar sig mot beslutet till forman for eget yrkande.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje

Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

Protokollsanteckningar

Axel Conradi (M), Lotta Lindblad S6derman (M), Séren Forslund (M), Janet
Gudmunds Burstréom (M), Albin Viktorsson (M), Birgitta Svensson (L), Hans
Andersson (L), Robert Beronius (L), Michael Sjoblom (KD) och Maria Falth (KD)
lamnar protokollsanteckning enligt féljande:

"Moderaterna i Region Stockholm hade en egen budget for 2024 med mal och
inriktning for halso- och sjukvarden.

| samband med nar Primarvardsnamnden i Region Stockholm oktober 2023 fattade
beslut om att revidera forfragningsunderlaget for vardval primarvardsrehabilitering
lamnade M yttrandet nedan om var inriktning: All vard ska bedrivas med patienten i
centrum. Den ska vara patientsaker vilket innebar vard i ratt tid och pa ratt plats. Vi
vet att invanarna i Region Stockholm varnar sin ratt att valja och varden maste dartill
praglas av hog tillganglighet.

Invanarna behdover fler vardcentraler och som garna drivs, startas och ags av med-
arbetarna. Vi stéller inte organisationsform mot patientens ratt att fa vard. Alla
vardgivare behovs for att ge fler patienter vard i tid. Sarskilt viktigt ar det att varna
smaskaligheten som uppskattas av saval patienter som vardprofessionella. En storre
andel av halso- och sjukvardens samlade resurser behover prioriteras till primar-
varden for att Oka tillgangligheten och minska vardkderna. Alla invanare ska ges
mojlighet att fa en fast patientansvarig lakare, ha god tillganglighet till sin vardcentral
och utgangspunkten ska vara att fler patienter ska kunna slutbehandlas pa sin vard-
central.

Det ar viktigt att vardcentraler har kompetens att ta emot patienter som lider av
psykisk ohalsa. Malsattningen for primarvarden ska vara hog upplevd och faktisk
tillganglighet, medicinsk kvalitet, kontinuitet och fértroende som kontinuerligt
forbattras utifran invanarnas behov. Det maste vara enkelt att komma i kontakt med
varden. Listning pa namngivna fasta huslakare ar centralt for kvaliteten och
kontinuiteten och starker fortroendet for varden bland invanarna.

Det som dock riskerar att sla sdnder denna framgangsrika modell ar inférandet av
tvangslistning och en allt for hog fast ersattning. Det ar bade en kostsam reform men
ger ocksa tveksamma fordelar for patienterna. Moderaterna ser i stallet att mot-
svarande medel bor prioriteras pa forlangda dppettider och hdogre produktions-
relaterad ersattning. Det ar viktigt att den som har behov av att traffa sin fasta
lakarkontakt snabbt ska fa tid till detta. Arbetet med att utveckla incitament for att 6ka
andelen patienter som far traffa sin fasta lakarkontakt ska prioriteras under 2024.
Framtidens vardcentraler behdver samarbeta med flera kompetenser och verksam-
heter for att utgora ett natverk kring patientens sjukvardskedja. | detta ar det sjalvklart
att primar- och specialistvard ges majlighet att bade fysiskt och digitalt verka pa en
vardcentral i hela eller delar av sitt uppdrag.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

Ett sarskilt fokus ska ligga kring samverkan med aktérer bade inom primar- och
specialistvard, samt inom de kommunala omsorgsverksamheterna.”

Catarina Wahlgren (V), Jessica Hilwéyn (V) och Niklas Bougt (V) lamnar proto-
kollsanteckning enligt foljande:

"Vid upphandlingar bor arbetsrattsliga krav stéllas samt begransning alternativt
kontroll av underleverantdrer ske for att forebygga oegentligheter och valfards-
relaterad brottslighet."

Beslut skickas till

Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se)
Norrtélje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)
Tiohundra AB (registrator@tiohundra.se)

Ahmed Shalabi (ahmed.shalabi@hlm-rimbo.se)

Emma Kempe (emma.kempe@doktor.se)

Johan Larsson (johan.larsson2@doktor.se)

Jenny Karlsson (jenny.m.karlsson@tiohundra.se)
Roger Svensson (ledning@citikliniken.com)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 39 Dnr KSON 2024-138

Uppdrag att sakerstalla verksamheten under hojd beredskap

Sammanfattning av arendet

De verksamheter som Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje (KSON)
ansvarar for ar samhallsviktig (MSB 1844). Forutom myndighetsutovning bedriver
dock KSON ingen verksamhet i forvaltningens egen regi. Enligt lagen om totalférsvar
och hojd beredskap svarar KSON for att "foretag som enligt dverenskommelse eller
pa annan grund ar skyldiga att fortsatta sin verksamhet i krig vidta de sarskilda
atgarder i fraga om planering och inriktning av verksamheten, tjanstgéring och ledig-
het for personal samt anvandning av tillgangliga resurser som ar nédvandiga for att
de under de radande férhallandena ska kunna fullgéra dessa skyldigheter”

(SFS 1992:1403 7 §).

Tiohundra AB har en sarstallning i detta, dels genom att KSON &ager hela bolaget
dels genom att bolaget ar skyldigt att utfora de uppdrag KSON tilldelar dem (enligt
agardirektiv). Mot bakgrund av detta féreslas direktionen ge Tiohundra AB i uppdrag
att krigsplacera all tillsvidareanstalld personal for att sakerstalla att verksamheten
kan bedrivas under hojd beredskap, enligt lagen om totalférsvarsplikt

(SFS (1994:1809). Utdver Tiohundra AB anlitar KSON aven andra lokala vard- och
omsorgsgivare, vars verksamhet regleras i upphandlingsdokument och férfragnings-
underlag. En kartlaggning om dessa avtalsvillkor ar tillrackliga for att sakerstalla att
verksamheten fortsatt bedrivs vid hojd beredskap behdver genomfdéras och forslag till
eventuella skarpningar utarbetas.

Forvaltningen foreslas darfor fa i uppdrag att inventera nuvarande krav i gallande
villkor i syfte att sakerstalla verksamheten under hojd beredskap. KSON bedriver
ocksa sakerhetskanslig verksamhet enligt sdkerhetsskyddslagen (SFS 2018:585)
varfor forvaltningen planerar att genomféra en sakerhetsskyddsanalys. Analysen
vantas resultera i en sakerhetsskyddsplan som bland annat torde innebara att viss
personal behdver sakerhetsprovas och krigsplaceras. Ytterst handlar detta om att
KSON behdver etablera en krigsorganisation vilket forvaltningen foreslas fa i uppdrag
att planera for.

Beslut

1. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar att ge
Tiohundra AB i uppdrag att krigsplacera all tillsvidareanstalld personal, for att saker-
stalla att verksamheten aven kan bedrivas under héjd beredskap.

2. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar att ge
forvaltningen i uppdrag att inventera gallande avtalsvillkor for lokala vard- och
omsorgsgivare i syfte att sakerstalla verksamheten under hojd beredskap.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



Sida
J t SAMMANTRADESPROTOKOLL 26(36)

Sammantradesdatum
Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje

Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

3. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar att ge
forvaltningen i uppdrag att planera for kommunalférbundets krigsorganisation.

Beslut skickas till

Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se)
Norrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)
Tiohundra AB (registrator@tiohundra.se)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 40 Dnr KSON 2024-118

Svar pa skrivelse (V) angaende situationen inom barn- och
ungdomspsykiatrin
Sammanfattning av arendet

Vansterpartiet (V) har den 15 februari 2024 till direktionen lamnat en skrivelse
angaende situationen inom barn- och ungdomspsykiatrin i Norrtalje.

Skrivelsens fragestallningar har sin baring i kompetens och kontinuitetsforsorjning
samt varden och behandlingens innehall samt tillgangligheten. Samtliga frage-
stallningar ar prioriterade omraden fér barn och ungdomspsykiatrin i Norrtalje dar
verksamheten, likt dvriga regionen och riket, har stora utmaningar att sakerstalla de
omraden som fragestallningarna lyfter fram.

Forvaltningen redovisar i tjansteutlatandet under rubriken Beskrivning av arendet
svar pa Vansterpartiets fragestallningar.

Beslut

Direktionen for sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar att skrivelsen ska anses
besvarad.

Beslut skickas till

Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se)
Norrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje
Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§ 4 Dnr KSON 2024-120

Svar pa fraga (V) angaende vantrummet akutmottagningen Norrtalje
sjukhus

Sammanfattning av arendet

Vansterpartiet (V) har den 15 februari 2024 till direktionen for Kommunalférbundet
Sjukvard och omsorg i Norrtalje (KSON) lamnat skrivelse angaende vantrummet
akutmottagningen Norrtalje sjukhus dnr 2024-120. Forvaltningen redovisar i tjanste-
utlatandet under rubriken Beskrivning av arendet svar pa Vansterpartiets skrivelse.

Beslut

Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje beslutar att
skrivelsen ska anses besvarad.

Beslut skickas till

Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se)
Norrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje
Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§ 42 Dnr KSON 2024-97

Svar pa fraga (SD) angaende tolkar

Sammanfattning av arendet

Britt-Mari Canhasi (SD) har den 5 februari 2024 till direktionen féor Kommunal-
forbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje (KSON) inkommit med fraga angaende
tolkar. Direktionen beslutade 2024-02-15 § 23 att remittera fragan till férvaltningen for
besvarande vid kommande sammantrade. Tolktjanster erbjuds for vardgivarna i de
regionfinansierad avtalen via Region Stockholm och for férvaltningen via Norrtalje
kommun.

Ratten till tolk ar reglerad i lagstiftning och anvands for att den enskilde ska kunna ta
till vara sin ratt samt vara delaktig i sin vard och fa korrekt information. For-
valtningens bedémning ar att bokning och tillgang till tolkar fungerar val. Tolkning via
telefon och video finns tillgangligt och anvands frekvent. Forbattringsomraden
kopplat till tolktjanster via Norrtalje kommun ar information infor nya upphandlingar
och vid byte av utférare. Forvaltningen goér bedémningen att sprakapplikationer inte
uppfyller de krav som galler vid tolkning hos myndigheter samt inom halso- och sjuk-
varden.

Beslut

Direktionen for Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtalje beslutar att
frdgan ska anses vara besvarad.

Beslut skickas till

Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se)
Norrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje
Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§43 Dnr KSON 2024-42

Information om hemtjanstindex 2023

Sammanfattning av arendet
Strategisk kvalitetsutvecklare Helena Winberg féredrar arendet.

Hemtjanstindex har initierats av SPF seniorerna och mater fér andra aret hem-
tjianstens kvalitet i Sveriges alla kommuner. Syftet ar att pa ett pedagogiskt satt ta
fram ett verktyg for att utveckla och starka kvaliteten i hemtjansten. Indexet bygger
pa en evidensbaserad metod for att berdkna kvaliteten inom hemtjansten.
Summering av hemtjanstindex for Norrtalje 2023 visar att Norrtalje har plats 69 av
290 kommuner. | jamforelse med 6vriga kommuner i Stockholms Ian kommer
Norrtélje pa 16:e plats av 26 kommuner.

De sex kvalitetsomraden som ar viktiga samt att Norrtalje far hogst betyg ar fort-
sattningsvis personalkontinuitet, flexibilitet/valmgjlighet, lyhordhet/ hansyns-
tagande/nojdhet/utforande samt lagst betyg da det galler att passa tider/ meddela
forandringar/kontakt, trygghet/fértroende/bemdétande och anpassat bistandsbeslut.
Resultat per delindex: Information: Plats 169 av 290 kommuner (resultat 2022: 76)
Bistandsbeddmning: 138/290 (resultat 2022: 41) Utférande: 50/290 (resultat 2022:
72) Stod/utveckling: 27/290 (resultat 2022: 33).

Beslut

Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje noterar
informationen till protokollet.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje
Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§ 44 Dnr KSON 2024-159

Information om Sjukvard och omsorg i Norrtéljes nya webbplats

Sammanfattning av arendet
Kommunikations- och pressansvarig Marina Filipsson foredrar arendet.

Direktionen beslutade 2023-03-23 § 27 att ge forvaltningen i uppdrag att skapa en
samlad och tillganglig information om kommunalférbundet med en tydlig direktingang
pa forbundets del av Norrtalje kommuns webbplats Norrtalje.se. Syftet var att den
digitala informationen behovde utvecklas och goras mer anvandarvanlig, lattillganglig
och inkluderande. Efter dialog med kommunen konstaterades dock att en samlad
sida for kommunalférbundet pa kommunens plattform inte var mojlig och darfor gick
forvaltningen vidare med att ta fram en egen webbplats.

Det har varit ett intensivt arbete och den 11 mars var det formell lansering av
webbplatsen som har adressen sjukvardomsorg.se. Webbplatsen ar utformad med
hansyn till besdkare i behov av och vill veta hur ansékan gérs om olika omsorgs-
insatser som till exempel hemtjanst eller annat stod i hemmet som underlattar
vardagen. Aven det utbud av sjukvard som finns tillgangligt i hela kommunen &r
samlat pa webbplatsen. Med andra ord, allt som ingar i KSON:s uppdrag som
myndighet och bestallare av halsa, sjukvard och omsorg fér dig som bor i Norrtalje
kommun, oavsett alder, finns samlat pa webbplatsen.

Beslut

Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje noterar
informationen till protokollet.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje

Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§ 45

Forvaltningen informerar

Sammanfattning av arendet
Forbundsdirektdér Ann-Sophie Holgersson informerar om:

Fortsatt introduktion

Har nu jobbat cirka sju veckor. Lart kdnna en valdigt engagerad och kompetent
forvaltning men ocksa sett vilka omraden forvaltningen behdéver forstarka. Arbetat
mycket med samarbete och samverkan och forsokt forstarka de arenor vi har for att
arbeta med gemensamma fragor.

Det som nu ligger framfor ar att gora studiebesok och lara kanna olika verksamheter
som bedrivs for att fa se hur det kommunalférbundet arbetar med far effekter i verk-
ligheten. Traffa utférare helt enkelt.

Har valdigt roligt pa jobbet och ser verkligen fram emot att arbeta fér en mer
sammanhallen, innovativ verksamhet med fler integrerade verksamheter av halso-
sjukvard och omsorg av god kvalitet.

Uppsédgning av zoner kundvalet (hemtjanst, basal hemsjukvard och
hemrehabilitering)

Kundvalsutféraren Aldreliv AB, en del av omsorgsféretaget Nordlandia, har sagt upp
avtalet inom kundvalet i Norrtalje kommun i geografisk zon 1 och zon 4. Uppdraget
upphdr den 13 juni 2024. Méjligheten fér nya kunder att valja Aldreliv AB har upphért
fr.o.m den 18 mars.

Berdérda omraden ar:

Geografisk zon 1 — Hallstavik, Aimsta med Sing®, Vaddd, Edebo, Bjorkd-Arholma
och Havero

Geografisk zon 4 — Norrtalje sédra med Radmanso, Frétuna, Lanna, Riala, Blido
samt sodra delarna av centrala Norrtalje.

Antalet berérda kunder ar 170 i zon 1, respektive 492 i zon 4. Kunder kommer att fa
ett informationsbrev med majlighet att valja ny hemtjanstutférare. Med anledning av
forandringen soker forvaltningen forhandsbesked hos dvriga kundvalsutforare om
nagon avser utdka sin verksamhet i fler geografiska omraden.

Medverkan pa Seniordagen
Forvaltningen deltar pa arets Seniordag den 14 maj i Societetsparken. Program-
planering pagar med utférare och féreningar.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



Sida
J L SAMMANTRADESPROTOKOLL 33(36)

Sammantradesdatum
Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje
Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

Fortsatt samverkan psykisk halsa, suicidprevention och Agenda valbefinnande
Kommunstyrelsen Norrtalje kommun har den 18 mars 2024 fattat motsvarande beslut
om avsiktsforklaring som direktionen fattade i februari. Kommunstyrelse-kontoret har
fatt i uppdrag att i samverkan med sjukvard och omsorg ta fram en plan for fortsatt
sektorsdverskridande arbete inom omradena psykisk halsa och suicid-prevention for
planeringsperioden 2024-2027.

Ansokan kris och beredskap
Forvaltningen har i samverkan med socialkontoret Norrtalje kommun ansokt om
statsbidrag (0,5 mnkr) hos Socialstyrelsen for 6kad beredskap.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje

Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§ 46

Anmalan av delegationsbeslut

Beslut

Delegationsbeslut enligt Socialtjanstlag (2001:453) november och december,
2024-02-06 dnr 2023-17.Delegationsbeslut enligt Socialtjanstlag (2001:453) januari,
2024-02-06 dnr 2023-17.

Delegationsbeslut bostadsanpassningsbidrag, 2024-02-09 dnr 2024-18.
Delegationsbeslut Personligt Ombud — tillaggsavtal genom direktupphandling,
2024-02-09 dnr 2024-67.

Delegationsbeslut ersattning for extraordinara kostnader, 2024-02-09

dnr 2024-66.

Delegationsbeslut Upphandling och avtal med Fujitsu Sweden AB,
2024-02-20 dnr 2024-113.

Delegationsbeslut Forlangning Camanio trygghetslarmleverantér, 2024-02-23
dnr 2024-128.

Delegationsbeslut uppsagning av vardavtal vardval Fotsjukvard, 2024-02-27
dnr 2024-44.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje

Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§ 47

Meddelanden

Beslut
Direktionen lagger féljande meddelanden till handlingarna:

Domstolsarenden:
Forvaltningsratten mal nr 7345-23.
Forvaltningsratten mal nr 5771-23.
Forvaltningsratten mal nr 6033-23.
Kammarratten mal nr 555-24.
Forvaltningsratten mal 7513-23.
Forvaltningsratten mal nr 8017-23.
Kammarratten mal nr 6277-23.

Ovriga:

Minnesanteckningar samverkansmote FUB Norrtalje 2024-02-05.
Statistikrapport kommunal vard januari.

Protokoll skyddskommitté 2024-02-19 §§ 1-5.

Minnesanteckningar samverkansrad i halso- och sjukvardsfragor 2024-02-22.
Protokoll krisledningsnamnd 2024-02-15 §§ 1-5.

Patientnhamnden summerar kort 2023.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Region NORRTALJE 2024-03-21
Stockholm  KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje
Sjukvard och omsorg i Norrtilje - Direktionen (KSON)

§ 48 Dnr KSON 2024-140

Fraga (SD) angaende Morby patienthotell

Sammanfattning av arendet

Britt-Mari Canhasi (SD) har den 27 februari 2024 inkommit med fraga till
direktionen angaende Morby patienthotell dnr 2024-140.

Beslut

Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje beslutar att
remittera fragan till férvaltningen fér besvarande vid kommande sammantrade.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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