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Plats och tid Norrtälje Sportcentrum, Pucken (Gustaf Adolfs väg 53, Norrtälje) 
fredagen den 21 mars 2025 kl. 10:58-12:10 

  
Beslutande Ledamöter 

Åsa Wennerfors (L), ordförande 
Yvonne Forsberg Lindroth (NHS), vice ordförande 
Britt-Marie Åhman (NHS) 
Anita Andersson (NHS) 
Paul Sving (NHS) 
Olle Undmark (NHS) 
Nann Palmgren (NHS) 
Jacob Christman (C), kultur- och fritidsnämnden 
Marcus Granström (S), bygg- och miljönämnden 
Maria Eriksson (MP), socialnämnden 
 

  
 Ersättare 

Per Ljungström (NHS) 
Lennart Svenberg (NHS) 
Anneli Svahn (NHS) 
Christina Lindberg (NHS) 
Thomas Högbom (SD), kultur- och fritidsnämnden 
Annette Tagesson (M), bygg- och miljönämnden 
 

  
Övriga närvarande Madeleine Rietschel, äldre- och funktionshinderombudsman 

Sam Grandell, samordnare för finskt förvaltningsområde 
Linnéa Grähs, förändringsledare socialkontoret 
Suzanne Larsdotter Lindgren, processledare KSON 
Marlene Edvardsson, nämndsekreterare 

  
Justerare Yvonne Forsberg Lindroth (NHS) 
  
Justeringens plats och tid Protokollet har justerats digitalt ,  2025-03-28   12:00 
  
  

 
Sekreterare 

 Paragrafer §§1-8 

 Rebecka Johansson   

Ordförande           
 Åsa Wennerfors (L)   

Underskrifter 

Justerande           
  Yvonne Forsberg Lindroth (NHS)   
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Anslag/Bevis 
Protokollet är digitalt justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag.   

Organ Rådet för funktionshinder 
  
Sammanträdesdatum 2025-03-21 
  

Datum då anslaget sätts upp 2025-03-28 Datum för anslags nedtagande 2025-04-19 

  

Förvaringsplats för protokollet Kommunstyrelsens diarium, KS 2025-61 
  

      Underskrift 

Rebecka Johansson 
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 Ärendelista 

§1 Val av justerare och tid för justering  
§2 Ändringar i föredragningslistan  
§3 Information om skrivtolk och hörselhjälpmedel  
§4 Ny socialtjänstlag och KSONs formeringsresa  
§5 Äldre- och funktionshinderombudsmannen informerar  
§6 Information från föreningar, nämnder och åhörare  
§7 Redovisning av e-förslag 2024  
§8 Meddelanden till Rådet för funktionshinder 2025  
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§1      
 
Val av justerare och tid för justering 
Beslut 

Rådet för funktionshinder beslutar att utse Yvonne Forsberg Lindroth (NHS) att tillsammans 
med ordföranden justera dagens protokoll. Justering äger rum digitalt fredag den 28 mars 
2025, kl 12:00.  
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§2      
 
Ändringar i föredragningslistan 
Beslut 

Inga ändringar förelåg.  
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§3      
 
Information om skrivtolk och hörselhjälpmedel 
Beslut 

Rådet för funktionshinder noterar informationen till protokollet.  

 
Sammanfattning av ärendet 

Britt-Marie Åhman, NHS, informerar om skrivtolk och hörselhjälpmedel. Det saknas en skylt 
i lokalen Pucken som informerar om tillgången till hörselslinga. För hörapparatanvändare är 
det viktigt att få information om huruvida en hörselslinga finns, eftersom det är ett bra 
hjälpmedel. Om hörselslinga inte finns tillgänglig i en lokal kan en skrivtolk beställas via 
1177. Skrivtolkar kan vara fysiskt närvarande, till exempel via en väggdisplay, eller så kan 
man få tillgång till en iPad för att ta del av skrivtolkningen. 

När det gäller hörapparatutprovning har fritt val försvunnit sedan den 1 januari 2025. 
Hörcentralerna fokuserar nu mer på att rehabilitera personer med hörselnedsättning 
snarare än att sälja hörapparater. Första steget är att använda regionens sortiment, och 
inom ramen för vårdval kan man välja hörcentral för utprovning av hörapparater. 
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§4      
 
Ny socialtjänstlag och KSONs formeringsresa 
Beslut 

Rådet för funktionshinder noterar informationen till protokollet.  

 
Sammanfattning av ärendet 

Linnéa Grähs, förändringsledare, socialkontoret och Susanne Larsdotter Lindgren, 
processledare, KSON presenterar om den nya socialtjänstlagen och Kommunalförbundet 
Sjukvård och Omsorg i Norrtälje (KSON) formeringsresa. 

Den nya socialtjänstlagen träder i kraft 1 juli 2025 och de centrala delarna i lagrådsremissen 
innefattar förebyggande insatser, lättillgängliga tjänster utan behovsprövning, samt insatser 
som planeras noggrant och baseras på god, kunskapsbaserad kvalitet. Lagen strävar också 
efter att skapa jämställda och jämlika levnadsvillkor för alla invånare, och att främja ett 
värdigt liv och välbefinnande. 

KSON har också påbörjat en långsiktig förändringsresa med målet att förbättra hälsa och 
välmående för invånarna, med visionen "Jag har god hälsa". Under 2023-2024 har KSON 
genomfört en rad åtgärder för att förbättra sina insatser, bland annat genom att kartlägga 
alla nuvarande insatser och göra en nuläges- och behovsanalys baserad på SKR:s material 
"Skatta läget". Samverkan har inletts med flera andra förvaltningar för att skapa ett mer 
samordnat arbetssätt.  

För att öka tillgängligheten har KSON lanserat konceptet "En väg in" och öppnat en ny lokal 
i centrala Norrtälje där anhörigstödjare kommer att arbeta. Arbetet har strukturerats i två 
linjer: Första linjen (välfärdsrådgivare) och Andra linjen (specialister). KSON samordnar 
också tre utvecklingsområden under "Treklövern": hållbar socialtjänst, god och nära vård 
samt psykisk hälsa och suicidprevention. 

Linnéa Grähs, förändringsledare socialkontoret, och Susanne Larsdotter Lindgren, 
processledare KSON, besvarar den uppkomna frågan om det finns en plan för arbetet med 
hemlösa att det har lagts till i planen att motverka hemlöshet och det arbetet fortskrider.  
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§5      
 
Äldre- och funktionshinderombudsmannen informerar 
Beslut 

Rådet för funktionshinder noterar informationen till protokollet.  

 
Sammanfattning av ärendet 

Madeleine Rietschel, äldre- och funktionshinderombudsman (ÄFO), informerar om aktuella 
frågor gällande psykisk hälsa, ensamhet, trygghet och säkerhet för äldre och personer med 
funktionsnedsättning. Med en presentation om en nulägesanalys baserad på nya siffror från 
SCB, som visar att antalet personer 85+ i Norrtälje ökar med 72% fram till 2033. Bland de 
efterfrågade åtgärderna i kommunen som ÄFO föreslår nämndes behovet av en 
demenssamordnare enligt den nationella demensstrategin, en ny version av seniorguiden 
2.0, en ny seniorenkät, samt ett program och policy för funktionshinder och tillgänglighet. 
ÄFO lyfter också fram boendefrågor och statistikarbete som viktiga områden. 

Vidare informeras om den pågående handlingsplanen för psykisk hälsa där seniornätverket 
arbetar aktivt med dessa frågor. När det gäller trygghet och säkerhet betonades att 
bedrägerier och brott mot äldre ökar, vilket kräver fortsatt uppmärksamhet och åtgärder. 

ÄFO besvarar den uppkomna frågan om rådet för funktionshinder kan vara remissinstans 
gällande policyförslag med att hon återkommer i frågan. ÄFO bekräftar även de positiva 
reaktionerna om en demenssamordnare och lägger till att seniornätverket och polisen 
efterfrågar detta. 

Åsa Wennerfors, ordförande, besvarar den uppkomna frågan om tillgänglighetsgruppen 
med att arbetet är på gång med en tillgänglighetsvandring i Hallstavik. Det har funnits ett 
behov av att ta ett omtag gällande beslut inom gruppen för tillgänglighet, eftersom det 
tidigare har saknats ett gällande beslut och finansiering. Nu finns det finansiering och rådet 
för funktionshinder återkommer med beslutspunkt om tillgänglighetsgruppen.  
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§6      
 
Information från föreningar, nämnder och åhörare 
Beslut 

Rådet för funktionshinder noterar informationen till protokollet.  

 
Sammanfattning av ärendet 

Britt-Marie Åhman, NHS lyfter frågan om annonsering av sammanträdet i tidning, och Åsa 
Wennerfors, ordförande svarar att de tar med sig frågan. Britt- Marie Åhman, NHS 
påpekar att när annonsering i tidningen gjordes tidigare, kom det fler åhörare till mötena. 

Paul Sving, NHS föreslår att punkten "information från föreningar, nämnder och åhörare" 
bör flyttas upp tidigare på dagordningen för punkten ska hinnas med och för att göra 
sammanträdet mer attraktivt för åhörare. Åsa Wennerfors, ordförande svarar att punkten 
"information från föreningar, nämnder och åhörare" har på tidigare sammanträden haft gott 
om tid.  

Nann Palmgren, NHS undrar vad som händer med frågan om fotvård, och Yvonne Forsberg 
Lindroth, NHS berättar att de har diskuterat detta vid ett samverkansmöte med KSON. 
Fotvårdsfrågan ligger hos vårdcentralen, som har fått i uppdrag att lösa frågan. Hur 
fotvården är organiserad kan variera, och man uppmanades att kontakta sin egen 
vårdcentral för vidare information. Det rekommenderades också att titta på gamla protokoll 
från KSON och kontakta Mona Larsson, KSON vid ytterligare frågor. 

Marcus Granström, bygg- och miljönämnden informerar om att ett nytt LSS-boende 
planeras i Rimbo, men att det är planerat i en gammal butikslokal som inte är anpassad för 
ändamålet. Det finns en stor avvikelse från gällande detaljplan, och för att kunna gå vidare 
krävs ett behovsbesked från KSON. 
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§7      
 
Redovisning av e-förslag 2024 
Beslut 

Rådet för funktionshinder godkänner redovisningen av e-förslag och lägger dessa till 
handlingarna. 

 
Beslutsunderlag 
 

Redovisning av e-förslag 2024 

 
 
Beslutande sammanträde 
Beslutsgång 

Ordföranden frågar om rådet för funktionshinder kan godkänna redovisningen av e-
förslag och lägga dessa till handlingarna, och finner att rådet för funktionshinder beslutar i 
enlighet med förslaget.  
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§8     Dnr KS 2025-12 
 
Meddelanden till Rådet för funktionshinder 2025 
Beslut 

Rådet för funktionshinder godkänner meddelandena och lägger dessa till handlingarna. 

 
Beslutsunderlag 

Utbildningsnämndens beslut 2025-01-15 §5 - Val av ersättare till Rådet för funktionshinder 
(RFF) 2025-2026 - Thomas Imeryd (KD) 

Barn- och skolnämndens beslut 2025-01-13 § 5 - Val av ledamot till Rådet för 
funktionshinder (RFF) 2025-2026 - Margareta Lundgren (S) 

Socialnämndens beslut 2025-01-07 §11 - Val av ledamot och ersättare till rådet för 
funktionshinder - Maria Eriksson (MP), Lisbeth Krogh (M) 

Kultur- och fritidsnämndens beslut 2025-01-16 §6 - Val av 1 ledamot och 1 ersättare till 
Rådet för funktionshinder 2025-2026 - Jacob Christman (C) ledamot, Thomas Högbom (SD) 
ersättare 

Val av representant i kommunala pensionärsrådet (KPR) samt Rådet för funktionshinder 
(RFF) från bygg- och miljönämnden 

 
Beslutande sammanträde 
Beslutsgång 

Ordföranden frågar om rådet för funktionshinder kan godkänna meddelandena och lägga 
dessa till handlingarna, och finner att rådet för funktionshinder beslutar i enlighet med 
förslaget.  
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