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Forslag till beslut

Barn- och skolndmnden besvarar Skolinspektionen enligt barn- och utbildningskontorets
tjansteutlatande 2020-09-07.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Skolinspektionen begar att Norrtédlje kommun, senast den 15 september 2020, ska redogoéra foér hur
huvudmannen har, eller ska, komma tillratta med de identifierade bristerna pa Lommarskolan.

Det galler sju forelagganden inom fem omraden, kartlaggning av nyanlandas kunskaper,
betygssattning, studiero, elevhélsans forebyggande och halsofrimjande arbete samt det systematiska
kvalitetsarbetet. Norrtalije kommuns svar pa samtliga omraden innefattas av detta tjansteutlatande
samt Lommarskolans kvalitetsrapport och arbetsplan.

Arendet

Beskrivning

Skolinspektionen genomférde en regelbunden tillsyn av Lommarskolan i Norrtélje kommun under
varen 2019. Skolinspektionen fattade den 5 juni 2019 beslut fér Lommarskolan. Skolinspektionen
genomforde darefter en uppfolining av de brister som framkom i det beslutet. Uppféljningen byggde pa
den redovisning av vidtagna atgarder som Norrtélje kommun lamnade den 25 november 2019, samt
kompletteringar som inkommit den 14 januari och 30 januari 2020. Uppféljningen byggde aven pa
uppgifter som framkommit vid Skolinspektionens uppféljningsbestk den 14 januari 2020 och insamlad
dokumentation under tillsynsbesoket. Enligt Skolinspektionen ar samtliga brister inte tillfullo atgardade.
Myndigheten begér dérmed att Norrtélje kommun, senast den 15 september 2020, ska redogora for
hur huvudmannen har, eller ska, komma tillratta med de identifierade bristerna pa Lommarskolan.

Foljande brister ar identifierade (notera att redovisningsdatum ar framflyttat till den 15 september
2020):



Typ av Senaste datum

Arbetsomride LT .. .
ingripande for redovisning

Undervisning och larande

Tutbildningen tas hansyn till 2020-08-31

elevers olika behov.

Beddmming och betygssatining

Betyg beslutas om i enlighet med 2020-08-31

térfatiningarnas krav.

Trygghet, studiero och atgarder mot
kriankande behandling

Utbildningen utformas sa att alla 2020-08-31
elever tilltérsdkras en skolmiljé
som praglas av trygghet och

studiero.

Grundldggande férutsittningar for
skolenheten

Elevhilsan arbetar framst 2020-08-31
térebyggande och hilsoframjande
och stédjer elevernas utveckling

mot utbildningens mal.

Styrning och utveckling av
verksambheten

Rektorn féljer upp skolenhetens 2020-08-31
resultat, trygghet och studiero.
Upptdljningen genomfdrs i
relation till de nationella malen
och dokumenteras.

Utifran en analys av det som 2020-08-31
framkommer i upptéliningen
beslutar rektorn om nédvindiga
utvecklingsitgarder, och
dokumenterar de beslutade
atgdrderna.

Rektorn planerar for 2020-08-31
genomforandet av
utvecklingsatgérder och
genomfor dessa. Planeringen och
atgdrderna dokumenteras.

Lagkrav
Skollagen (2010:800)

Koppling till géallande styrdokument

Skollagen (2010:800)
Laroplanen for grundskolan
Grundskoleférordningen

Ekonomiska konsekvenser och riskanalys

Resursfordelning har skett for att kunna genomfora insatser i syfte att forbattra studieron pa
Lommarskolan. Centrala elevhalsan har ocksé 6kat bemanningen pd Lommarskolan under
foregdende lasar. Andra insatser som genomforts eller ar pagaende kan genomféras inom befintlig
budget.

Forvaltningens analys och slutsatser

Nedan féljer huvudmannens svar pa hur Lommarskolan ska komma tillratta med identifierade brister.
1. Foreldaggande inom undervisning och larande



Norrtélje kommun ska se till att nyanléanda elevers kunskaper kartléaggs i enlighet med
skolforfattningarna. | detta ingar:

e Att en saddan kunskapsbedémning sker skyndsamt och senast inom tva manader fran det att
eleven har tagits emot i Lommarskolan.

Svar pa Skolinspektionens forelaggande inom omradet

Huvudmannen har, med stdd av Skolverkets projekt "riktade insatser for nyanlanda och flersprakiga
elevers larande, inrattat en projektledartjanst pa 50%, samordnare fér nyanlandas larande, samt en
projektanstalld specialpedagog pa 50%. Specialpedagogen har lang erfarenhet av att kartlagga
nyanlanda elevers kunskaper men &ven av att undervisa nyanlanda elever. Inom projektet bistar tva
processledare fran Skolverket med sin kompetens.

Projektet [6per fr om 1 mars 2020 till den 28 feb 2021. Ansvarig for insatsen ar samordnaren for
nyanlanda pa Barn- och utbildningsforvaltningen och projektanstalld specialpedagog

For att sékerstalla att nyanlanda elever far ett likvardigt mottagande har vi tagit fram riktlinjer for
mottagande och kartlaggning. Utifran riktlinjen har vi gjort en processbeskrivning i vart styr- och
ledningssystem, Skolfyren. Det &r ett handfast stod for rektor och personalen péa en skola vid
mottagande av en nyanland. Dér finns tydliga beskrivningar for mottagande, inskrivningssamtal,
kartlaggningar, rektors beslut om klass och arskursplacering, ratt till stod, beslut om t ex svenska som
andra sprak, studiehandledning, anpassad- och prioriterad timplan. Vi har ocksa tagit fram adekvata
mallar och dokument som ett stéd for rektor.

Inom projektet har Lommarskolan identifierats som en skola med stort behov av stéd av projektets
resurser att skyndsamt kartlagga nyanlanda elever. Under varen har specialpedagogen bistatt
Lommarskolan varje fredag med kartlaggning men ocksa med stad till ordinarie personal.

Foljande ar genomfort under varen 2020.

e Bistatt och utfort kartlaggningar pa redan inskrivna nyanlanda elever p& Lommarskolan.

e Planerat och genomféra en utbildningsinsats i mottagande, kartlaggning och den fortsatta
utbildningen fér den nyanlande eleven.

e Pagrund av Coronapandemin har utbildningen skjutits fram till hstterminen. Forsta
utbildningstillfallet ar den 3 september. Da deltar skolans rektor, elevhalsoteamet,
speciallarare och larare.

e Under mars genomfdrdes en digital kompetensutveckling for samtliga rektorer i kommunen
angaende kartlaggningsmaterialet. Skolverkets egen expert inom omradet ansvarade for
innehallet och deltog via ett digitalt verktyg.

Hostterminen 2020, nulage och framéat

Nar nu hostterminen startar &r alla nyanléanda elever kartlagda enligt steg 2. Om och nar
Lommarskolan tar emot nya nyanlanda elever anmaler rektor omgaende det till samordnaren for
nyanlanda. Kartlaggningen kommer da att géras av specialpedagog, skyndsamt enligt rutin, och
resultatet av bedémningen dverlamnas till rektor for vidare beslut om arskursplacering och den
fortsatta utbildningen.
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Mottagande och Kartiaggning av nyanianda elever | grundskola

Figur 1. Beslutat process éver hur mottagandet och kartlaggning av nyanlanda elevers kunskaper i grundskolan

2. Forelaggande inom Bedémning och betygsattning

Norrtalie kommun ska se till att betyg satts och betygskatalog fors p& Lommarskolan i enlighet med
skolforfattningarna. | detta ingar:
e Att rektorn ser till att betyg och noteringar fors in i betygskatalogen pa ett korrekt satt.

Svar pa Skolinspektionens férelaggande inom omradet

Skolinspektionen har vid granskning av Norrtéalje kommun konstaterat att Lommarskolan brister nar
det géller rattsséaker betygssattning. Framfor allt riktar sig kritiken mot att undervisande larare inte
skriver p& betygskatalogen i tid och/eller inte skrivit pa éverhuvudtaget.

Det ligger pa rektors ansvar att se till att undervisande larare i samtliga amnen sétter betyg och
darefter skriver under betygskatalogen i tid, men pa huvudmannens ansvar att se till att rutinen
fungerar sa att skollag och skolforordningar féljs. Norrtalje kommun har sedan tidigare en
processbeskrivning om hur betygssattning ska ga till pa ett rattssakert sétt se figur 2.
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Figur 2. Beslutat process 6ver betygséttning.
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Figur 3. Detalj av den forsta delen i processen.

For att garantera att Norrtélje kommun i framtiden inte brister nér det géller rattsséker betygssattning,
inte bara pa Lommarskolan utan alla grundskolor inom huvudmannens verksamhet, kommer
skolchefen for grundskolan att ta upp fragan pa rektorsmotet den 4/11-20 och i bérjan av maj 2021.
Under motet kommer de lagstadgade rutiner som ligger till grund fér myndighetsutévandet att satta
betyg att diskuteras. Det ligger pa verksamhetschefen for grundskolans ansvar att pAminna, utbilda
och folja upp att rutinen foljs och att rattssakerhet rader nar det galler betygssattning.
Verksamhetschefen for grundskolan i Norrtalje har redan nu lagt in betyg och betygskatalogen pa
dagordningen till rektorsmétet i november 2020.

Enheten for resultat-och analys kommer, med hjalp av barn-och elevadministrationen, att félja upp
betygsattningen pd Lommarskolan varje termin for att sakerstélla att alla betyg ar paskrivna och
daterade vid terminens slut. Uppfoljning for hostterminens betygséattning kommer att ske mandagen
den 21 december 2020.

3. Forelaggande inom Trygghet, studiero och atgarder for krankande behandling

Norrtélje kommun ska se till att elever vid Lommarskolan har en skolmiljé som préglas av studiero. |
detta ingar:
e Att rektorn ger lararna stod och forutsattningar for att uppratthalla studieron.

| arbetsplanen, bilaga 2, beskrivs vilka atgarder som ska genomforas for att komma tillratta med
studieron. Framforallt ar det den fran forra lasaret nyinrattade socialpedagogen som ska arbeta tatt
tillsammans med eleverna och elevhalsoteamet. Rektor har férdelat om resurser till gagn for det
forebyggande arbetet kring studiero. Insatser genomférdes foregdende ar men Covid-19 pandemin
paverkade insatsen negativt men ocksa att nyckelpersoner slutade.

En insats som paborjades under féregaende lasar med planerade rastaktiviteter har fallit val ut.
Konflikter som startade pa raster foljer inte langre med in i klassrummet som de gjorde tidigare. Det
medfor i sin tur en lugnare start pa lektionerna. | arbetsplanen for Lommarskolan beskrivs de
planerade atgarderna mer ingdende.

4. Forelaggande inom grundlaggande forutséttningar for skolenheten
Norrtélje kommun ska se till att elevhélsan vid Lommarskolan framst arbetar forebyggande och

halsoframjande. | detta ingar:
e Att elevhédlsans samtliga kompetenser deltar i det forebyggande och halsoframjande arbetet.



Svar pa Skolinspektionens forelaggande inom omradet

Lommarskolan fick under varterminen 2020 en egen kontaktperson pa Centrala barn- och elevhalsan.
Dennas funktion var att delta p& EHT och bli en snabbare lank till de olika professioner som finns
anstallda centralt i Norrtalje kommun. Skolan har &ven gjort bestéllningar fran den Centrala barn- och
elevhalsan. Detta har gjorts pa saval individniva som grupp- och organisationsniva. Vid bestéllningar
pa alla nivaer lyfts darendet hos den Centrala barn- och elevhalsan. Dar beslutas sedan vilka olika
professioner som passar bast till att stodja just det arendet. Da kan besluta tas om till exempel
skolpsykolog ska delta i arbetet.

Vidare utokades tiden for skolskoterska och kurator sa att de finns néarvarande en extra dag i veckan.
Skolan anstéllde aven en socialpedagog for att delta i elevhalsans arbete och for att arbeta med elev-
elev-relationer saval férebyggande som av mer akut art.

Ansvariga

Ansvariga var Tf Rektor Ylva Erkas och enhetschef pa Centrala barn- och elevhélsan Carina
Forsberg. Har deltog saval arbetsgruppen pa Centrala barn- och elevhalsan som skolans
Elevhéalsoteam.

Tf Rektor Ylva Erkas anstallde en socialpedagog. Utékningen av tid fér kurator och skolskéterska
gjordes gemensamt med enhetschef vid Centrala barn- och elevhalsan Carina Forsberg. Det arbetet
inleddes vid terminsstarten varterminen 2020 och kommer att fortsatta under lasaret 20-21.
Anstallning av personal samt uttkning av tjanster genomfordes infor varterminen 2020.

Utvardering

Ansvarig for utvardering av insatsen har varit Tf Rektor Ylva Erkas och enhetschef vid Centrala barn-
och elevhélsan.

Utvarderingen av bestallningar fran Centrala barn- och elevhalsan samt kurator och skolsk&terskas
insats gjordes i maj. En enkat skickades ut till rektor. Denna enkaét féljdes upp av ett mote tillsammans
med enhetschef vid Centrala barn- och elevhélsan. Utvarderingen tillsammans med den Centrala
barn- och elevhalsan visar att skolan &nnu inte ar néjda med den insats som kurator och skolskéterska
har gjort nar det galler det framjande och férebyggande arbetet.

Utvardering pa skolan har gjorts vid terminens kvalitetsdagar, 7 januari, 23 mars och 15 juni 2020. Det
har skett i nara samarbete med larare och skolans Elevhalsoteam. Personalen gick da igenom de
fragor som sedan Iag till grund for skolans kvalitetsrapport. En analys gjordes som sedan lamnades till
rektor.

Resultatet av insatsen
Insatsen med att f& en egen kontaktperson paborjades och upplevdes som mycket positivt. Ingdngen
till Centrala- barn och elevhalsan blev tydligare.

I och med Covid-19 kunde inga fysiska traffar genomféras utan métena fick ske digitalt. Detta i
kombination med hdg sjukfranvaro saval fran kontaktperson som av personal vid skolan gjorde att de
resultat vi ville uppna ej uppfylldes fullt ut aven om uppstarten blev lyckad.

De bestallningar som gjordes av skolan pa grupp- och organisationsniva, dar alla samlade
professioner vid Centrala barn- och elevhalsan medverkade, kom aldrig till att faktiskt slutforas. Har
drog till exempel handledning av NPF-pedagog, stod med larmiljo fran arbetsterapeut och uppféljning
av arbetet med bildstod igdng. Att de ej slutférdes berodde pa Covid-19 da det ansdgs som en fara for
verksamheterna om centralt placerad personal akte runt bland skolorna i kommunen.

Aven om rektor uttkade tiden fér kurator och skolskéterska har detta &nnu inte bidragit till ett forbéattrat
arbete med framjande och férebyggande insatser. Aven hos denna personal var sjukfranvaron i och
med Covid-19 mycket stor.

Atgarden med en kontaktperson p& Centrala barn- och elevhalsan har bidragit till en stérre inblick i hur
det framjande och férebyggande arbetet bedrivs pa central niva. Arbetet i skolans Elevhalsoteam har



fatt battre forutsattningar att kunna arbeta mer framjande och forebyggande nu nar bade kurator och
skolskéterska finns pa plats oftare.

Det fortsatta arbetet gentemot Centrala- barn och elevhalsan behover bli battre da det galler
transparens. | manga fall upplever skolan det som att vi inte vet pa vilket séatt de centralt placerade
professionerna har bidragit till de insatser som sedan goérs pa skolan. Det framjande och férebyggande
arbetet behdver bli mer synligt for alla pa skolan. Som en del i detta behdver elevhalsan bli tydligare
gentemot larare med sitt uppdrag och vad de kan bidra med for kompetens. Elevhélsoteamet behdver
fortydliga sina uppdrag i form av en arbetsplan som integreras med arbetslagets arbetsplan. | fragan
om transparens fran Centrala barn- och elevhalsan bedéms en plan vara framtagen till terminsstart
varterminen 21. Skolans Elevhalsoteams arbete kommer att uppfattas som mer synligt vid utvardering
vid terminsslut hostterminen 20.

Utvardering kommer att ske tillsammans med enhetschef pa Centrala barn- och elevhélsan.
Personalen skattar vilken typ av inblick de har i det framjande och férebyggande arbetet pa central
niva. Arbetsplanen for skolans elevhalsoteam tas fram i borjan av hostterminen 20 och utvarderas
sedan v.44 och vid terminsslut.

5. Foérelaggande inom styrning och utveckling av verksamheten

Norrtalie kommun ska se till att det systematiska kvalitetsarbetet pa enhetsniva pa Lommarskolan
bedrivs i enlighet med skolforfattningarna. | detta ingar:
e Att elevernas upplevelse av studiero foljs upp.
e Att rektorn med larare och 6vrig personal analyserar uppféljningen av elevernas upplevelse av
studiero.
e Att rektorn tillsammans med larare och 6vrig personal analyserar vad som paverkar och
orsakar skolans kunskapsresultat.
e Att rektorn utifrdn analyserna beslutar om nédvandiga utvecklingsatgarder.
e Att rektorn planerar for genomférandet av utvecklingsatgarderna, innefattandes vem eller vilka
som ansvarar for genomforandet.
e Att rektorn foljer upp att utvecklingsatgarderna genomfors.
e Att det systematiska kvalitetsarbetet dokumenteras.

Svar pa Skolinspektionens férelaggande inom omradet

Till detta svar bifogas Lommarskolan kvalitetsrapport, bilaga 1, dar rektor tillsammans med larare,
skolskoterska, studiehandledare, lararassistenter och specialpedagog analyserat lasarets resultat. D&
rektor ansvarar for tva skolor deltog hen under halva dagen pa Lommarskolan. Som extra stod deltog
representanter fran férvaltningen under kvalitetsdagarna.

Utifrn resultatanalysen har utvecklingsomraden identifierats och en arbetsplan for hur skolan ska
komma tillratta med bristerna upprattats, bilaga 2. Utvarderingen genomfordes framforallt den 15 juni
och bygger pa resultat som insamlats under aret inklusive uppféljningar fran kvalitetsdagarna 7 januari
och 23 mars. Underlaget ar framforallt, betyg, enkéter, trygghetsvandring, elevhélsosamtal, intervjuer,
Skolinspektionens forelagganden, utvecklingssamtal och larloggar. Innan kvalitetsdagen hade larare
genomfdrt sjalvskattningsverktyget: Kolla din undervisning. Arbetsplanen har arbetats fram under flera
dagar vid lasérets start av hela arbetslaget samt rektor.

| arbetsplanen beskrivs vilka atgarder som ska genomféras for att komma tillratta med studieron.
Framforallt &r det den fran forra lasaret inrattade socialpedagogen som ska arbeta tatt tillsammans
med eleverna och elevhélsoteamet. Rektor har férdelat om resurser till gagn for det forebyggande
arbetet kring studiero. Insatser genomférdes foregdende ar men Covid-19 pandemin paverkade
insatsen negativt men ocksé att nyckelpersoner slutade. En insats som infordes forra aret med
planerade rastaktiviteter har fallit val ut. Konflikter som startade pa raster foljer inte langre med in i
klassrummet som det gjorde tidigare. Vilket medfor en lugnare start pa lektionerna.

| kvalitetsrapporten samt i arbetsplanen for Lommarskolan beskrivs atgarderna mer ingdende.

Tidplaner

Arendet behandlas vid barn- och skolnamndens sammantrade 2020-09-97
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