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Internkontrollrapport for barn- och
skolnamnden 2021




Sammanfattning

Under perioden september-december har uppfdljningar genomférts inom flera kontrollpunkter.

De viktigaste iakttagelserna av genomférd uppféljning efter arets slut ar fortsatt att
skolpliktsbevakningen behoéver prioriteras och/eller férstarkas under kommande perioder och att fler
kontroller inom efterlevnad av GDPR bér genomféras. Vidare kravs fortbildning vad galler
forvaltningslagens krav pa handlaggning av drenden och offentlighets- och sekretesslagstiftningens
krav pa registrering av allmanna handlingar.

1 — Effektiva arbetsmetoder och hog kvalitét

Internkontrollomradet syftar till att sékerstalla rattssékerhet och kontinuitet, genom féljsamhet till val
fungerande processer och rutiner med ett professionellt bemdétande. Det syftar aven till att sakerstalla
féljsamhet gentemot kommunens styrdokument, och framstéllande av korrekta beslutsunderlag.

Internkontrollpunkter

1. Skolpliktsbevakning

Barn bosatta i Sverige har skolplikt. Skolplikten ska fullgéras i férskoleklass och grundskolan, eller - for
vissa barn - i grundsarskolan.

Skolplikten intrdder hdstterminen det kalenderar da barnet fyller 6 ar. Skolplikten motsvaras av en ratt
till utbildning foér alla barn som omfattas av den allmanna skolplikten. Denna ratt regleras i
regeringsformen. Kommunen ska se till att eleverna i dess férskoleklass, grundskola och
grundsarskola fullgér sin skolgang.

Det ar mycket viktigt att kommunen har goda rutiner for sin skolpliktsbevakning. Fér den enskilde
eleven far det stora konsekvenser om ratten till utbildning inte blir tillgodosedd, och for kommunen kan
fortroendeskada uppsta.

Risk Kontroll Atgarder/Onskad effekt
Att elevens rétt till utbildning inte Att alla elever folkbokférda i Norrtélje Skollagens krav ska efterlevas.
tillgodoses kommun har en skolplacering. Okad elevnérvaro.

Att beslut som omfattar skolplikt foljs
upp.

Resultat:

De granskningar som genomférts under 2021 visar fortsatt att skolpliktsbevakningen i huvudsak
fungerar val, men behdver forstarkas. | samband med hdstterminen start genomférdes ett omfattande
arbete for att granska ett stort antal elever i grundskolealder som saknar skolplacering. Det handlar
om elever vars skolplikt upphort i fortid, elever som nyligen flyttat in i kommunen, men gar kvar pa
skola i annan kommun, elever som nyligen flyttat till annan kommun eller utomlands, eller elever som
ar folkbokférda i kommunen men vistas pa annan ort. | de fall dar elever/familjer inte lokaliseras
ldAmnas anmalan till Skatteverket och Forsakringskassan, och vissa fall till socialtjansten.

Barn- och elevadministrationen har en plan fér skolplikisbevakningen som féljs, men det ar ett resurs-
och tidskravande arbete som behdver ske skyndsammare for att sékerstalla elevens ratt till utbildning.

Atgird: | internkontrollrapporten per augusti togs férstarkt bemanning av barn- och
elevadministrationen upp som en atgard for att sékra skolpliktsbevakningen. Aven implementering av
nytt elevregistreringssystem (Procapita/TED) som mdjliggér mer automatiserade kontroller.

For narvarande pagar rekrytering av ytterligare handlaggare till barn- och elevadministrationen som
kommer att forstarkas. Internkontrollpunkten kvarstar dven nasta ar.



2. Kontroll av skalig svarstid i klagomalsarenden

Skollagen staller krav pa att varje skolhuvudman har skriftliga rutiner for att ta emot och utreda
klagomal mot utbildningen. Barn- och skolndmnden har en framtagen rutin for klagomalshantering.
Klagomalshanteringen ar en viktig del i det systematiska kvalitetsarbetet. Det ar ocksa viktigt att
klagomal hanteras pa ett professionellt satt sa att elever och vardnadshavare upplever att deras
klagomal och synpunkter besvaras och beméts pa ett snabbt och fértroendeskapande satt.

Risk Kontroll Atgarder/Onskad effekt
Elev/vardnadshavare far inte den Lépande kontroll genom stickprov i Invanare far den av namnden faststallda
service den ar berattigad till enligt form av arendebalanser. servicenivan.

gallande lagstiftning
Minskat antal anmalningsarenden till
Skolinspektionen.

Resultat:

Under perioden maj-augusti registrerades sammanlagt 9 inkommande klagomal mot utbildningen.
Enligt barn- och skolnamndens riktlinjer ska klagomal besvaras inom 10 dagar. Denna granskning
visade att svarstiden i flera arenden Oversteg namndens riktlinjer och att det i enstaka arenden
saknades svar till klagomalsstallaren.

Under perioden september-december inkom 9 klagomal mot utbildningen. Endast tva arenden har
avslutats med svar som beddms uppfylla kraven pa tillracklig utredning och dokumentation i skalig tid.
| fyra arenden saknas diariefort svar. Det betyder inte nddvandigtvis att svar inte lamnats, men det gar
inte att folja upp da svaret inte ar registrerat i diariet. | tre &renden har aterkoppling till
klagomalsstallaren skett inom 1-3 dagar, men det gar inte att félja upp av svaren om arendet har
utretts vidare och vilka eventuella atgarder som vidtagits.

Atgérder: Utbildningsinsatser med ansvariga handlaggare dels i skollagens krav p& utredning och
dokumentation av inkommande klagomal, férvaltningslagens krav pa handlaggning, och offentlighets-
och sekretesslagstiftningens krav pa registrering av allmanna handlingar.

Kontroll av att 6verklagade drenden handlédggs i enlighet med lagstiftningen

Foérvaltningslagen staller krav pa att arenden som éverklagats hanteras pa ett korrekt och rattssakert
satt vad avser rattidsprévning, rattelse av beslut och éverlamnande till dverinstansen. Allt fler beslut
kan 6verklagas i skolverksamheten, t. ex. géllande skolplacering, skolplikt, skolskjuts, atgardsprogram
m.m.

Risk Kontroll Atgarder/Onskad effekt
Arenden som éverklagas handliggs Att 6verklagade arenden skickas H6jd kompetensniva hos handlaggare
inte i enlighet med lagstiftningen. vidare till ratt instans i ratt tid. om forvaltningslagens krav.
Att forelagganden i 6verklagade
Invanarens rétt tillgodoses inte. arenden besvaras pa ett korrekt satti | Okad réttssakerhet i handléaggningen.
ratt tid.
Resultat:

Under perioden maj till augusti inkom sammanlagt 6 arenden. Denna granskning visade att det i
halften av arendena tog for l1ang tid innan arendet dverlamnats till Férvaltningsratten.

Under perioden september-december har fem (5) 6verklaganden inkommit till barn- och
utbildningskontoret, varav ett aterkallats. Av de kvarvarande arenden avser tva skolskjuts, ett
arende avser plats i forskola, och ett tillaggsbelopp.



| de dverklagade skolskjutsdrendena finns handlingar som visar att arendet 6éverlamnats till
Forvaltningsratten, men det saknas dokumentation i diariet nar detta har skett. Ett d&rende har inte
overldmnats till Forvaltningsratten, och det gar inte att lasa ut av registrerade handlingar om
arendet har aterkallats. Ett arende har éverlamnats till Forvaltningsratten, men forst tre veckor efter
mottagandet av dverklagandet vilket ar for lang tid &ven om dverklagandet inkom i julveckan.

Atgarder: Utbildningsinsatser med ansvariga handlaggare i forvaltningslagens krav pa
handlaggning, och offentlighets- och sekretesslagstiftningens krav pa registrering av allménna
handlingar. Oversyn av bemanning av vissa handlaggarfunktioner under semesterperioden.

2 - Internkontrollomrade Informationssakerhet

Internkontrollomradet syftar till att sdkerstalla att kommunen pa ett tillfredsstallande séatt hanterar
informationssakerhet pa ett relevant satt. | praktiken bygger detta bland annat pa de lagkrav som
GDPR (General Data Protection Regulation) staller, att anvandare av system har korrekt
behdrighetsniva samt att rutiner for IT-konsulter efterlevs i samband med systemutveckling eller
systemuppgradering samt att kommunen verkar for rutiner som skyddar invanarnas integritet i
data- och informationssystem. | internkontrollomradet inryms dven sékerstéallande av att
sakerhetsklassning av sarskilda tjanstepersoner ar genomford.

Internkontrollpunkter

1. Kontroll av att personuppgifter inte finns i tjanstemans e-post efter att den ska ha
galirats.

Denna internkontrollpunkt handlar om att sdkerstalla trygghet och arbetsmiljé fér kommunens
medarbetare vad avser efterlevnad av GDPR.

Risk Kontroll Atgarder/Onskad effekt
GDPR-incident, brott mot Kontroll av atféljsamhet av Korrekt hantering av personuppgifter.
sekretesslagstiftning och lagstiftning och interna riktlinjer,
arkivlag. genomfdrs genom I6pande
Fértroendeskada stickprovskontroll med
Sanktionsavgift aterrapportering i delarsrapporter

och arsredovisning.

En enkat om efterféljande inom GDPR-lagstiftningen skickades under hosten ut till 30 slumpvalda
anstallda inom barn- och utbildningskontoret. Svarsfrekvensen uppgick till 87 procent och en
redogorelse av enkatsvaren foljer nedan.

1. Har du genomfort Norrtélje kommuns grundkurs i GDPR?

81 % svarar att de har genomgatt grundutbildningen. 12 % har ej genomfért utbildningen
medans 8 % inte minns om den ar genomford.

2. Kanner du dig trygg i att du arbetar pa ett GDPR-s&kert sitt?

38 % uppger att de kanner sig trygga, 19 % upplever sig som otrygga medans ytterligare 42 %
upplever att de kdnner sig trygga inom efterféljandet av GDPR, men skulle 6nska sig vidare
utbildning i amnet.

3. Ardu medveten om att du dr skyldig att gallra (ta bort) personuppgifter fran din e-post?
Har svarar 92 % att de ar medvetna om detta.

4. Har du nagon gang gallrat din e-post pa personuppgifter?
Har svarar 85 % att de har genomfért en gallring medan 15 % inte har gjort det.

5. Hur ofta gallrar du din e-post pa personuppgifter?
31 % uppger att de genomfor en gallring en gang i manaden. 19 % en gang om aret och 15 %




mer sallan. 35 % har valt svarsalternativet "annat”. Dar framkommer det via kommentarer att
totalt 17% av de tillfragade gallrar sin inkorg omedelbart s& fort den har exponerats fér
personuppgifter.

6. Vet du vart du ska vanda dig om incidenter innefattande personuppagifter intraffar?
Har uppger 65 % att de har kdnnedom vart de ska vanda sig, medan 35 % inte ar medvetna
om detta.

Atgird: Pa det stora hela bedéms efterféljsamheten av GDPR-lagstiftningen samt hanteringen av
personuppgifter vid barn- och utbildningskontoret som tillfredsstallande. Majoriteten av de anstallda
genomfér de aktiviteter som GDPR erfordrar samt uppger att de har kAnnedom om vad att arbeta med
GDRP-lagstiftningen innebar. Trots det goda resultatet foreslar enheten for Kansli och juridik att de bor
sakerstallas sa att alla medarbetare genomfér Norrtélje kommuns grundutbildning inom GDPR, att de
som Onskar ytterligare fortbildning inom lagstiftningen maste ges det, samt att det tydliggors via
exempelvis ett veckobrev vart de anstallda ska vanda sig om incidenter innefattande personuppgifter
intraffar.

Barn- och skolndmndens verksamheter ar stor med manga anstallda och denna granskning omfattar
bara ett fatal anstallda. Fler kontroller bér darfér genomféras, men detta har inte hunnits med under
hdsten 2021. Internkontrollpunkten kvarstar i internkontrollplanen for 2022.

1. Kontroll av bitradesavtal

Denna internkontrollpunkt handlar om att sakerstélla att personuppgifter hanteras pa ett korrekt satt.

Risk Kontroll Atgarder/Onskad effekt

Leverantorer till kommunen
anvander information och
personuppgifter pa ett otillborligt
satt.

Fortroendeskada

Kontroll av atféljsamhet av
lagstiftning och interna riktlinjer,
genomfors genom I6pande
stickprovskontroll med
aterrapportering i delarsrapporter

Samtliga system har bitradesavtal.

Sanktionsavgift och arsredovisning.

Resultat:

En granskning per september av att bitrddesavtal finns med systemleverantérer som behandlar
personuppgifter. Av ca 40 granskade system saknas bitradesavtal vid granskningstillfallet med 6
leverantoérer. Samtliga drenden ar pagaende.

Atgird: Barn- och utbildningskontoret haller vi pa att kartlagga alla underbitraden hos alla vara
leverantorer. Vi har for mal att inom 2 ar ska alla avtal gatts igenom och atgéarder ska finnas pa plats
for att sakerstalla att alla system som vi anvander méter GDPR.

2. Kontroll av atkomst till verksamhetssystem.

| barn- och skolndmndens verksamheter behandlas dagligen ett stort antal personuppgifter i ett antal
olika verksamhetssystem. Hanteringen goérs uteslutande med lagligt stdd for att sékerstalla
skolplikten/ratten till utbildning samt den myndighetsuppféljning som féljer av huvudmannaskapet i
form av uppf6ljning av kunskapsresultat, tillhandahallande av stédatgarder, betygssattning m.m.
Samtidigt ar det viktigt att varje anstalld endast ska ha tillgang till de uppgifter och de system som
behovs for att utfora arbetsuppgifterna. Det kraver att det finns rutiner och riktlinjer for atkomst och
behdrighetstilldelning till de system som anvands i verksamheten och som innehaller personuppgifter.

Internkontrollen syftar till att sakerstélla att det finns uppdaterade, och &ndamalsenliga riktlinjer och
rutiner for behorighetstilldelning for samtliga system dar personuppgifter behandlas, samt att det finns



rutiner for att atkomst upphor vid avslutad eller andrad anstalining. Varje anstalld ska endast har
atkomst till de system och de uppgifter som behdvs for att utféra sina arbetsuppgifter.

Risk Kontroll Atgirder/Onskad effekt

Att tjanstepersoner har tillgang till | Kontroll av atféljsamhet av Korrekt hantering av personuppgifter.
personuppgifter som personen lagstiftning och interna riktlinjer,

inte behover for att utfora genomfdrs genom I6pande

arbetsuppgift. stickprovskontroll med

Fértroendeskada aterrapportering i delarsrapporter

Sanktionsavgift och arsredovisning.

Resultat:

En genomgang av samtliga behdrigheter genomférdes i samband med dvergang till ny version av
Procapita under hdsten 2021. Samtliga roller som inte anvants aktivt av anvandare avslutades. Inga
ytterligare kontroller har genomférts i andra system under aret.

Atgirder:
Inga i nulaget.

3 - Ekonomiska processer och hushallning av kommunens resurser

Internkontrollomradet syftar till att sdkra kommunens tillgadngar, en god ekonomisk hushallning
och rattvisande redovisning. Det handlar exempelvis om att sékerstalla att kommunens resurser
anvands pa ett sa kostnadseffektivt satt som majligt, att fakturor stdmmer mot bestalining och
betalas i tid, att LOU (Lagen om offentlig upphandling) efterlevs. Sakerstéllande av att
kommunen ianspraktar de bidrag och andra intakter fran stat och andra aktérer som kommunen
ar beréattigad till.

Internkontrollpunkter

1. Kontroll av utbetalning av ersattning/bidrag till utférare
Forskole- och skolverksamheten finansieras i huvudsak genom att verksamheterna erhéaller
ett bidrag/peng for varje barn och elev i férskole- och skolverksamheten. Det totala
bidragsbeloppet uppgar till mer &n 900 mnkr arligen. Utbetalningarna sker manadsvis.

Trots automatiserade system for utbetalning som ska sakerstalla att utbetalning sker pa ratt
grunder utgdér manuell hantering en betydande del vid utbetalning av erséattning/bidrag till.
Det stora antalet utbetalningar och det stora ekonomiska vardet kraver att hela kedjan fran
inskrivning av elev till utbetalning av ersattning/bidrag ar sakerstalld for att undvika att
felaktiga utbetalningar gors.

Risk Kontroll Atgard/Onskad effekt

Ekonomisk férlust Lépande kontroller genom stickprov. | Sakra kontrollrutiner ‘
Full efterlevnad av rutin for fakturahantering

Fortroendeskada Att attester sker enligt reglementet. och attestreglemente
Aterrapportering sker i God ekonomisk hushallning
delarsrapporter och arsredovisning.

Resultat

Barn- och utbildningskontoret har under perioden gjort jAmférelser av barn- och elevtal mellan det
betalningsunderlag som genereras fran Procapitas modul fér berakning och betalning av bidrag/peng
till utférare av forskole- och skolverksamhet och Hypergenes modul fér barn- och elevtal som anvands
vid framtagande av volymprognoser. | huvudsak har endast mindre avvikelser har kunnat konstateras,
och dessa kan forklaras av retroaktiva andringar som skett i Procapita.



Under juli manad skedde en extra utbetalning av den kompensation som barn- och skolnamnden
beslutat ersatta fristaende forskolor p.g.a. underskott i den kommunala verksamheten under perioden
2018-2020. | samband med "manuell” registrering av bidragsbeloppen skedde en férvaxling mellan tva
huvudman och bidrag betalades till en huvudman vars verksamhet upphért. Detta upptéacktes dock
omedelbart och kunde atgardas. Det utgor dock en risk att huvudman som inte langre har
godkannande att bedriva férskoleverksamhet inte blivit "sparrade” i systemet. Detta kvarstar som
sarskild internkontrollpunkt i internkontrollplan fér 2022.

En sarskild granskning av narvaro i omsorg pa tid da forskola eller fritidshem inte erbjuds
genomférdes under perioden november-december. Bade den fristdende och kommunala
verksamheten har genomlysts. Granskningen visar pa omfattande avvikelser mellan schemalagd
narvaro som ligger till grund for ersattningarna och den faktiska narvaron. Dialog med utférarna pagar
for att sakerstalla rutiner fér uppféljning och rapportering av narvaro under 2022.

Atgirder: Fortydliga rutiner for attest av utbetalningsunderlag. Overvaga att inféra en extra kontroll
dar utférare sjélva maste "bekrafta” barn- och elevtal och bidragsbelopp innan utbetalning sker.
Kontakt med systemleverantdr for att sakerstalla att huvudman kan sparras fér bidragsutbetalning.
Atgéarder inarbetas i 6versyn av resursférdelningsmodell och revidering av regler for utbetalning av
ersattning for utforare av forskola och skola.

Kontrollomradet kvarstar i internkontrollplan fér 2022.

2. Uppfdljning av barn- och elevantal
En viktig del for att 6ka prognossakerheten i barn- och skolndmndens ekonomiska prognoser ar att
barn- och elevvolymer foljs upp pa ett kvalitetssékrat satt. Att Idpande ha kontroll éver befolknings-
utvecklingen, antalet inskrivna barn och elever samt inskrivningsgrad i de icke obligatoriska
verksamheterna ar avgorande for kvaliteten i barn- och skolnamndens prognoser. Om tidiga avvikelser
upptacks kan nédvandiga beslut for att undvika ekonomiska underskott fattas i ett tidigt skede.

Risk Kontroll Atgird/Onskad effekt

Sékra kontrollrutiner
Okad prognossakerhet.

Ekonomisk forlust Lépande avstamning manadsvis
Prognosavvikelser Att volymavstamningarna
Overensstammer med prognos och
utbetalda bidrag.

Aterrapportering sker i
delarsrapporter och arsredovisning.

Resultat:
Barn- och elevtalen f6ljs upp manadsvis och aterrapporteras i manads- och delarsrapporter.
Volymerna stams aven av mot antal utbetalda barn- och elevpengar (se ovan).

Infor budget 2022 har ett arbete med att “saékra” prognoserna genomférts genom att fértydliga hur
barn- och elevtal ska budgeteras och foljas upp vad galler aldersférdelning, skolform och huvudman
for att inga felaktigheter ska uppsta vid budget- uppféljning- och prognosarbetet. Det finns flera
“fallgropar” vad galler t ex. barns och elevers folkbokforing, flyktingstatus, elever med skyddade
personuppgifter, férdelning forskola/pedagogisk omsorg, dubbla placeringar (dag/nattomsorg) m.m.
Da forhallandevis fa barn eller elever kan innebara en hog kostnad (t ex. férskola och grundsarskola)
ar det viktigt att ha kontroll éver volymerna pa forhallandevis detaljerad niva.

Genom att stamma av redovisade volymer mot antal utbetalda barn- och elevpengar sakerstalls de
ekonomiska prognoserna pa ett battre satt.

Avstamningar under sommaren visar pa fortsatt stor 6verensstammelse mellan Rodret och Procapita,
med undantag for fritidshemmet under juli manad, vilket har felanmalts till systemleverantéren.



Atgirder:

Ingen mer an fortsatt avstimning och dokumentation av modell i Skolfyren. Fortsatta manadsvisa
uppfoljningar. Under september manad implementerades ny version av elevregistreringssystemet
Procapita, med forbattrade rapportmajligheter, vilket sannolikt kommer att underlatta uppféljning av
elevvolymerna.

3. Inkdp gors i strid med inképsanvisningar och utanfér ramavtal

Risk Kontroll Atgird/Onskad effekt

Att inkop och leverantorsfakturor | Lopande kontroll att beslutsattestant | Information och utbildning till samtliga chefer

attesteras for egna kostnader
Att inkop sker utanfor
kommunens upphandlade avtal.

inte attesterar fakturor som avser
egna kostnader genom stickprov.
Aterrapportering sker i

Full efterlevnad av rutin for fakturahantering
och attestreglemente

delarsrapporter och arsredovisning.

Resultat: Barn- och utbildningskontoret har erhallit en rapport "Spendanalys” fran upphandlings-
enheten gallande kvartal 1 & 2 2021. Analysen visar att barn- och utbildningskontoret har en hég
leverantorstrohet, ca 85%. Leverantorstroheten ska dock inte forvaxlas med avtalstrohet utan visar
bara att inkdp har gjorts fran upphandlade leverantorer, inte att de varor som kdpts ryms inom avtalen
med just en viss leverantor. En stor del av upphandlade varor inom barn- och skolndmndens
verksamheter utgors av stora volymer sasom livsmedel, forbrukningsmaterial (t ex. bldjor), laromedel
m.m. dar inkép i huvudsak gors fran upphandlade avtal.

Ingen ytterligare granskning har genomférts under hosten.

Atgird: | avvaktan pa battre analysverktyg genomfors inga ytterligare atgarder utdver fortsatta
informationsinsatser. Forhoppningsvis forenklas uppféljningen genom inférande av "nya” Hypergene.
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Bilaga: Matris med samtliga internkontrollpunkter
Internkontrollpunkt kopplad till effektiva arbetsmetoder och hég kvalitet.

Identifierad risk

Konsekvens (om
risken intraffar)

Kontrollmoment

Kontrollansvarig

Metod/ Frekvens

Konsekvens-skattning (1-5)

Riskskattning 1-5

handlaggs inte i enlighet med
lagstiftningen.

Invanarens réatt tillgodoses inte.

kommunen.

stod
EC Kansli

Ekonomi Fortroende |Individ Sanno- Riskvarde [Riskskala
likhet
Att elevens ratt till utbildning inte Fortroendeskada for |Att beslutade rutiner  [Skolchef 1 4 5 2 40 3-75
tillgodoses kommunen. efterlevs. grundskola
Ofullstandig utbildning
for elev.
Identifierad risk Konsekvens (om Kontrollmoment Kontrollansvarig [Metod/ Frekvens |[Konsekvens-skattning (1-5) Riskskattning 1-5
risken intraffar)
Ekonomi Fortroende |Individ Sanno- Riskvarde [Riskskala
likhet
Elev/vardnadshavare far inte den Fortroendeskada for |Att beslutade rutiner [VC Verksamhets- 1 3 4 3 36 3-75
service den ar beréattigad till enligt  [kommunen. efterlevs. stod
gallande lagstiftning \VC Elevhalsan
Identifierad risk Konsekvens (om Kontrollmoment Kontrollansvarig [Metod/ Frekvens |[Konsekvens-skattning (1-5) Riskskattning 1-5
risken intraffar)
Ekonomi Fortroende |Individ Sanno- Riskvarde [Riskskala
likhet
Arenden som dverklagas Fortroendeskada for IAtt lagkrav efterlevs. C Verksamhets- 1 3 4 3 36 3-75




Internkontrollpunkt kopplad till internkontrollomradet Informationssakerhet.

Identifierad risk

Konsekvens (om
risken intraffar)

Kontrollmoment

Kontrollansvarig

Metod/ Frekvens

Konsekvens-skattning (1-5)

Riskskattning 1-5

Ekonomi [Fértroende Individ [Sanno- Riskvarde [Riskskala
likhet
GDPR-incident. brott mot Fértroendeskada Att lagkrav och interna [VC Verksamhets- [Stickprov 3 3 3 2 54 3-75
i . Sanktionsavgift riktlinjer om e-post stéd
sekretesslagstiftning och arkivlag. fterlevs. EC Kansli
Identifierad risk Konsekvens (om Kontrollmoment Kontrollansvarig [Metod/ Frekvens [Konsekvens-skattning (1-5) Riskskattning 1-5
risken intraffar)
Ekonomi [Fértroende Individ [Sanno- Riskvarde [Riskskala
likhet
GDPR-incident, brott mot Fértroendeskada Att lagkrav och interna [EC IT 3 3 3 2 o4 3-75
sekretesslagstiftning och arkivlag. Sanktionsavgift gtgrluer om bitrades-
Identifierad risk Konsekvens (om Kontrollmoment Kontrollansvarig [Metod/ Frekvens [Konsekvens-skattning (1-5) Riskskattning 1-5
risken intraffar)
Ekonomi [Fértroende Individ [Sanno- Riskvarde [Riskskala
likhet
Att lagkrav och interna [EC IT Stickprov 3 3 3 2 54 3-75

GDPR-incident, brott mot

sekretesslagstiftning och arkivlag.

Fortroendeskada
Sanktionsavgift

riktlinjer om atkomst
till verksamhetssystem
efterlevs.




Internkontrollpunkter kopplad till internkontrollomradet ekonomi och god ekonomisk hushalining

Identifierad risk

Konsekvens (om
risken intraffar)

Kontrollmoment

Kontrollansvarig

Metod/ Frekvens

Konsekvens-skattning (1-5)

Riskskattning 1-5

/Att inkdp sker genom kommunens
avtal.

Fortroendeskada

avser egna kostnader.
IAvtalstrohet.

lgenom stickprov.
IAtt attester sker
enligt reglementet.

Ekonomi  |Fértroende |[Individ [Sanno- Riskvarde [Riskskala
likhet
Att utbetalning av erséattning/bidrag |Ekonomisk forlust Lépande kontroller genom  VC Verksamhets-  |Lépande kontroller 4 4 2 2 64 3-75
till utforare sker pa fel grund Fortroendeskada stickprov. stod lgenom stickprov.
IAtt attester sker enligt
Att attester sker
reglementet .
enligt reglementet.
Identifierad risk Konsekvens (om Kontrollmoment Kontrollansvarig  [Metod/ Frekvens [Konsekvens-skattning (1-5) Riskskattning 1-5
risken intraffar)
Ekonomi  |Fértroende ([Individ [Sanno- Riskvarde [Riskskala
likhet
Dalig prognossakerhet Ekonomisk forlust Att volymavstéamningarna  [VC Verksamhets-  [Lépande 3 3 3 2 54 3-75
Fortroendeskada sker enligt faststalld rutin  (stdd avstamning
och 6verensstdmmer med . .
manadsvis .
prognos och utbetalda
bidrag
Identifierad risk Konsekvens (om Kontrollmoment Kontrollansvarig  [Metod/ Frekvens |Konsekvens-skattning (1-5) Riskskattning 1-5
risken intraffar)
Ekonomi  |Fértroende ([Individ [Sanno- Riskvarde [Riskskala
likhet
Att ink&p och leverantérsfakturor  |Ekonomisk forlust Att beslutsattestant inte \VC Verksamhets- |Lépande kontroller 3 4 1 3 36 3-75
attesteras for egna kostnader attesterar fakturor som stod




Ty 4 17
=
-
ﬁ 3 g
=
=
[y
£ 2 B 12 18 24 30
1l 3 [ ] 12 15
3 & g 12 15

Konsekvenshbeddmning (totalt 3-15)
+ Ekonomi (1-5)
+ Fortroende [1-5)

+Individ [1-5)

Lagt riskvarde [<15)

Medel riskvarde [15-44)

Hogt riskvarde (45-75)

Matrisen pavisar fordelningen av hur hogt riskvarde samtliga Internkontrollpunktern har. Héga

riskvarden indikerar att atgarder behdver vidtas proaktivt.
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