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Utredning avseende mojligheterna att utveckla e-
tjanst for insamling och behandling av barn- och
elevuppagifter i Norrtalje kommuns forskolor och
grundskolor

Forslag till beslut

Barn- och skolnamnden tar del av utredning avseende mdgjligheterna att utveckla e-tjanst for
insamling och behandling av barn- och elevuppgifter i Norrtalje kommuns forskolor och
grundskolor och beslutar att uppdraget ska anses som slutfort.

Sammanfattning

Barn- och skolndmnden har i sin Verksamhetsplan 2024-2026 givit barn- och
utbildningsforvaltningen i uppdrag att utreda méjligheterna att utveckla en e-tjanst for
insamling och behandling av barn- och elevuppgifter, som enligt dataskyddsférordningen
klassas som kansliga personuppgifter.

En utredning har genomfoérts dar slutsatsen ar att en digital 16sning for hantering av kansliga
personuppgifter ar bade tekniskt majlig och verksamhetsmassigt fordelaktig.

En plan for implementering, testning och utbildning av skolpersonal ar framtagen och e-
tjansten foreslas tas i bruk fran och med hdstterminen 2025

Arendet

Barn- och utbildningsforvaltningen gavs i verksamhetsplan 2023-2025 uppdraget att utreda
forutsattningarna for att skapa en e-tjanst for vardnadshavare utifran Verksamhetsplanens
inriktningsmal, 2.2, "Ta vara pa digitaliseringens mdojligheter i kontakten med invanare och
féretag”.

| samband med att uppdraget "Utredning avseende e-tjanst som ersatter blanketter”
slutredovisades pa barn- och skolnamnden (2024-02-19,§7) (Uppdraget aterfinns i barn- och
skolndmndens verksamhetsplan 2024-2026.). Lamnades nedan tva tillaggsuppdrag.

1. Barn- och skolnamnden uppdrar till barn- och utbildningsforvaltningen att till Iasarsstart
augusti 2024 utveckla en e-tjanst for insamling och behandling av barn- och elevuppgifter



samt samtycken, som ej klassas som kansliga personuppgifter enligt
dataskyddsférordningen, fran vardnadshavare i enlighet med dataskyddsférordningen.

2. Barn- och skolndmnden uppdrar till barn- och utbildningsférvaltningen att under 2024
utreda mojligheterna att utveckla en e-tjanst for insamling och behandling av barn- och
elevuppgifter, som enligt dataskyddsférordningen klassas som kansliga personuppgifter, i
enlighet med dataskyddsférordningen.

Denna utredning tar sikte pa det andra av uppdragen medan det férsta pagar och kommer
att fardigstallas och implementeras till hGstterminen 2025.

Tidigare utredning, (Tjansteutlatande Dnr. BSN 2024-15) visade att utveckla en e-tjanst for
insamling av barn- och elevuppgifter och samtycken ar tekniskt maéjligt. Och en fortsatt
utredning avseende en e-tjanst for att samla in och behandla aven kansliga personuppgifter
uppdrogs barn- och utbildningsférvaltningen.

Utredningen visar att en digital 16sning fér hantering av kansliga personuppgifter ar tekniskt
mojlig. Utredningen har undersokt alternativ pa teknisk plattform och beslutat att
journalsystemet Prorenata uppfyller kraven och har en portal for vardnadshavare dar
informationen kan hanteras pa ett sakert satt.

Det har aven genomforts en pilottest med skolskdterskor som har bekraftat fordelarna med
Idsningen, inklusive snabbare insamling av svar, minskad administration och forbattrad
sakerhet som resultat.

For att infora hanteringen i hela forskolan- och skolans verksamhet kravs tydlig utbildning av
personal, samt val dokumenterade rutiner for atkomst och hantering fér att uppfylla GDPR-
krav.

Arendets beredning
Arendet har beretts pa barn- och utbildningsforvaltningen.
Arendet har informerats vid fackligt beredningsméte 2024-11-13

Ekonomiska konsekvenser

Utredningens férslag beddéms rymmas inom befintlig budgetram.

Viss personella resurser behover frigoras for att sakerstalla en god implementering i
verksamheten.

Konsekvenser for barn

Utredningens forslag underlattar den administrativa bérdan pa elever och vardnadshavare
samt sakerstaller en lagenlig hantering av personuppgifter.

Landsbygds- och skargardsperspektiv

Utredningens forslag beddéms inte ha nagon negativ paverkan pa Norrtalje kommuns
landsbygd och skargard.

Jenny Nordstom Erik Lundin
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Bilaga/Bilagor

Bilaga 1 - Utredning avseende mdéjligheterna att utveckla e-tjanst fér insamling och
behandling av barn- och elevuppgifter i Norrtélje kommuns forskolor och grundskolor. 2024-
11-15

Beslut skickas till

Avdelningen for kansli och verksamhetsstod
Avdelningschef grundskola
Avdelningschef forskola
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