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Barn- och skolnamnden

Handlaggare Niclas Gustafsson Till Barn- och skolndmndens arbetsutskott
Titel: Tf bitr. verksamhetschef grundskolan
E-post: niclas.gustafsson@norrtalje.se

Beslut gallande forelaggande fran
Skolinspektionen efter tillsyn i Lommarskolan

Skolinspektionens dnr 43-2018:10735

Forslag till beslut

Barn- och skolndmnden besvarar Skolinspektionen enligt barn- och utbildningskontorets
tjansteutlatande 2019-10-27.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Skolinspektionen har i beslut daterat den 5 juni 2019 forelagt Norrtélje kommun att senast den 4
december 2019 vidta atgarder for att avhjalpa patalade brister pA Lommarskolan och senast samma
dag skriftligen redovisa dessa for Skolinspektionen.

Bakgrund

Skolinspektionen genomférde den 3 och 4 april 2019 tillsyn i Lommarskolan. Skolinspektionen har i
beslut daterat den 5 juni 2019 férelagt Norrtédlje kommun att senast den 4 december 2019 vidta
atgarder for att avhjalpa patalade brister och senast samma dag skriftligen redovisa dessa for
Skolinspektionen.

Skolinspektionen bedémer att Lommarskolan inte i tillrécklig utstrackning kartlagger nyanlanda elevers
kunskaper s att utbildningen kan anpassas till elevernas behov. Av utredningen framgar att inte alla
nyanlanda elevers kunskaper kartlaggs och att skolan vid kartlaggning inte alltid anvander Skolverkets
kartlaggningsmaterial steg 2. Av utredningen framgar att flertalet av skolans nyanlanda elever kommer
till Lommarskolan fran andra skolor och att dessa elever inte tidigare blivit kartlagda. Vidare framgar
av utredningen att det bara ar de elever som kommer direkt till Lommarskolan som kartlaggs. Vid
kartlaggningen anvands i forsta hand steg 1 i Skolverkets kartlaggningsmaterial. Att nyanlanda elevers
kunskaper inte kartlaggs eller endast delvis kartlaggs medfor att forutsattningarna forsvaras for att ge
dessa elever en undervisning som ar anpassad utifran deras behov.

I skollagen anges att en nyanland elevs kunskaper ska bedémas om en saddan bedémning inte &r
uppenbart onddig. Det ar rektorn som ansvarar for att en sddan bedémning gérs. Bedémningen ska
goras skyndsamt och i vart fall i sddan tid att beslut om placering i &rskurs och undervisningsgrupp
kan fattas inom tvd manader fran det att eleven har tagits emot i skol-vasendet inom grundskolan.
Av Skolverkets foreskrifter om underlag for bedomning av ny-anlanda elevers kunskaper framgar att
en skola som underlag fér beddmningen av nyanldnda elevers kunskaper, enligt skollagen ovan, ska
anvanda Skolverkets kartlaggningsmaterial for bedémning av nyanldnda elevers kunskaper steg 1
och 2. | vilkken omfattning kartlaggnings-materialet steg 1 och 2 ska anvandas bestams utifrdn den
enskilda elevens férutsattningar och behov.

Av Skolverkets allmanna rdd om utbildning for nyanlanda elever (SKOLFS 2016:2) framgar att rektorn
bor ha rutiner sa att larare och 6vrig skolpersonal s snart som mgjligt informeras om att en inledande
bedémning av den nyanlanda elevens kunskaper behéver goéras, hur denna bedémning

ska genomféras och vilka som ska medverka i bedémningen.
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Av utredningen framgar att alla nyanlanda elevers kunskaper inte kartlaggs och for de elever som
kartlaggs anvands inte alltid Skolverkets kartlaggningsmaterial steg 2. Av den information som
kommunen skickat in infor Skolinspektionens tillsynsbesok framgar att kartlaggningen av nyanlanda
elevers kunskaper har varit bristfallig. Rektorn uppger i intervju att de flesta nyanléanda elever som
kommer till skolan har varit p& en annan skola forst, men inte kartlagts, och att det &r svart att borja
kartlagga en elev nar den gétt i en annan skola. De nyanlanda elever som kommer direkt till
Lommarskolan kartlaggs och vid kartlaggningen anvands "i férsta hand” steg 1 i Skolverkets
kartlaggningsmaterial. Rektorn uppger aven att Norrtalje kommun inte har nagon rutin for kartlaggning
av nyanlanda elevers kunskaper.

Skolinspektionen konstaterar att Norrtélje kommun inte uppfyller forfattningskraven
avseende att:

e | uthildningen tas hansyn till elevernas olika behov. (1 kap. 4 §, 3 kap. 3, 12 coch 12 d 88§
skollagen, 9 kap. 4 a 8§ skolférordningen; Lgr 11, 2.2 Kunskaper; 3 § Skolverkets foreskrifter
om underlag for bedémning av nyanlanda elevers kunskaper [SKOLFS 2016:10])

e Betyg beslutas om i enlighet med forfattningarnas krav. (3 kap. 14, 16 och 20 8§ skollagen; 10
kap. 15-20 88 skollagen; 6 kap. 5, 7 och 10 88 skolférordningen; 7 och 15 88 Skolverkets
foreskrifter om betygskatalog [SKOLFS 2011:123])

e Utbildningen utformas sa att alla elever tillforsakras en skolmiljo som praglas av studiero. (5
kap. 3 § skollagen)

o Elevhélsan arbetar framst forebyggande och halsofrdmjande och stodjer elevernas utveckling
mot utbildningens mal. (2 kap. 25 § skollagen; Lgr 11, 2.8 Rektorns ansvar)

o Rektorn foljer upp skolenhetens resultat, trygghet och studiero. Uppféljningen genomférs i
relation till de nationella malen och dokumenteras. (1 kap. 4 §, 4 kap. 4-6 88 och 5 kap. 3 §
skollagen; Lgr 11, 2 Overgripande mal och riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar)

e Utifran en analys av det som framkommer i uppféljningen beslutar rektorn om nédvandiga
utvecklingsatgarder, och dokumenterar de beslutade atgarderna. (4 kap. 4-7 §8 skollagen; Lgr
11, 2. Overgripande mal och riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar)

e Rektorn planerar for genomférandet av utvecklingsatgarder och genomfor dessa. Planeringen
och atgarderna dokumenteras. (4 kap. 4-7 88 skollagen; Lgr 11, 2 Overgripande mal och
riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar)

Koppling till gallande styrdokument
Ar inte tillamplig.

Lagkrav
Skollagen (2010:800) 26 kap. 108

Samberedning
Arendet har beretts pa barn- och utbildningskontoret.

Beskrivning av arendet
Skolinspektionen genomférde den 3 och 4 april 2019 regelbunden tillsyn av Lommarskolan.
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Skolinspektionen har i beslut daterat den 5 juni 2019 forelagt Norrtalje kommun att senast den 4
december 2019 vidta atgarder for att avhjalpa patalade brister och senast samma dag skriftligen
redovisa dessa for Skolinspektionen.

Skolinspektionen konstaterar att Norrtalje kommun inte uppfyller forfattningskraven
avseende att:

e | utbildningen tas hansyn till elevernas olika behov. (1 kap. 4 §, 3 kap. 3, 12 coch 12 d 8§
skollagen, 9 kap. 4 a 8 skolférordningen; Lgr 11, 2.2 Kunskaper; 3 8§ Skolverkets foreskrifter
om underlag for bedémning av nyanlanda elevers kunskaper [SKOLFS 2016:10])

e Betyg beslutas om i enlighet med forfattningarnas krav. (3 kap. 14, 16 och 20 88 skollagen; 10
kap. 15-20 8§ skollagen; 6 kap. 5, 7 och 10 §§ skolférordningen; 7 och 15 8§ Skolverkets
foreskrifter om betygskatalog [SKOLFS 2011:123])

e Utbildningen utformas sa att alla elever tillforsakras en skolmiljo som praglas av studiero. (5
kap. 3 § skollagen)

o Elevhalsan arbetar framst férebyggande och hélsoframjande och stddjer elevernas utveckling
mot utbildningens mal. (2 kap. 25 § skollagen; Lgr 11, 2.8 Rektorns ansvar)

o Rektorn féljer upp skolenhetens resultat, trygghet och studiero. Uppféljningen genomférs i
relation till de nationella malen och dokumenteras. (1 kap. 4 8§, 4 kap. 4-6 §8 och 5 kap. 3 §
skollagen; Lgr 11, 2 Overgripande mal och riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar)

e Utifran en analys av det som framkommer i uppféljningen beslutar rektorn om nédvandiga
utvecklingsatgarder, och dokumenterar de beslutade atgarderna. (4 kap. 4-7 88 skollagen; Lgr
11, 2. Overgripande mal och riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar)

e Rektorn planerar for genomférandet av utvecklingsatgarder och genomfor dessa. Planeringen
och atgarderna dokumenteras. (4 kap. 4-7 88 skollagen; Lgr 11, 2 Overgripande mal och
riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar)

Svar pa Skolinspektionens forelaggande inom omradet Undervisning och larande

Norrtélje kommun ska se till att nyanléanda elevers kunskaper kartlaggs i enlighet med
skolforfattningarna. | detta ingar:

e Att nyanlanda elevers kunskaper bedoms, om en sddan bedémning inte &r uppenbart
onddig.

e Att en sddan kunskapsbeddémning sker skyndsamt och senast inom tva manader fran det att
eleven har tagits emot i Lommarskolan.

e Att Skolverkets kartlaggningsmaterial steg 1 och 2 anvdnds som underlag fér bedémningen
av de nyanlanda elevernas kunskaper.

e At larare ges information om innehallet i den kunskapsbedémning som gjorts avseende de
nyanldnda elever som de undervisar.

Nya rutiner for kartlaggningen av nyanlanda har tagits fram (se bilaga 2). Dessa fortydligar vem som
gor vad och nar. Tydliga kopplingar till Skolverkets material finns med i rutinen fér att sakerstalla att
dessa féljs. Ansvarig for framtagandet av de nya rutinerna ar rektor, dessa togs fram i samrad med
speciallarare. Arbetet pabdrjades vid terminsstart hostterminen 2019. Arbetet med att ta fram rutinen
avslutades sista veckan i september.

Utvardering sker kontinuerligt med aterkoppling fran de som gor kartlaggningarna. Vid dags datum ar
skolan precis inne i sin forsta process kring kartlaggning efter det att de nya riktlinjerna togs fram.
Rektor, arbetslagsledare och specialpedagog kommer utbver den kontinuerliga utvarderingen
utvardera rutinerna i slutet av terminen.
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I nulaget har inte en hel process kring kartlaggning fullféljts annu, av den anledningen gar det endast
att utvardera den forsta delen: Kartlaggning Steg 1.

Larare och speciallarare beskriver rutinen som tydlig nar det galler vem som gor vad. Fragor kring
nagon typ av central kartlaggningsfunktion fér kommunen har tagits upp av lararna. Barn- och
utbildningskontoret har just startat upp ett samverkansprojekt tillsammans med Skolverket med fokus
pa riktade insatser for nyanlanda och flersprakiga elevers larande. Centrala riktlinjer i Norrtalje
kommun fér mottagning nyanlanda elever och kartlaggning av deras kunskaper och larande kan vara
en sadan insats.

Eventuella brister med rutinen kan framkomma under utvarderingen i slutet av terminen. Dessa
atgardas av rektor, arbetslagsledare och speciallarare infér nastkommande termin. Ny utvardering
sker sedan vid varje terminsslut.

Svar pa Skolinspektionens forelaggande inom omradet Bedémning och betygsattning

Norrtalie kommun ska se till att betyg satts och betygskatalog fors pd Lommarskolan i enlighet med
skolforfattningarna. | detta ingar:

e Att rektorn ser till att betyg satts av den larare som bedrivit undervisningen och att
betygsattningen gors tillsammans med en legitimerad larare om den undervisande lararen
saknar legitimation.

e Att rektorn ser till att betyg och noteringar fors in i betygskatalogen pa ett korrekt satt.

Nuvarande rutiner for betygssattning har fortydligats dar aven blankett for betygsattning av
undervisande larare tillsammans med legitimerad larare finns med (se bilaga 3). Dessa rutiner
kommer att presenteras pa lararmote i samband med att betygswebben dppnar. Rektor har redan
fortydligat kommunens befintliga rutiner gallande betygssattning. Arbetet pabdrjades vid terminsstart.
Skolans lokala rutiner blev klara forsta veckan i oktober.

Da ingen betygsattning har skett sedan forelaggandet har det annu inte gjorts ndgon utvardering av
rutinerna. Utvardering kommer att goras i borjan p& varterminen 2020 for att se om foérandringar eller
fortydliganden i rutinerna behdver goéras.

Eventuella brister med rutinen kan framkomma under utvérderingen i bérjan av ndsta termin. Dessa
atgardas av rektor infor nastkommande betygsattningsperiod. Ny utvardering vid terminsstart.

Svar pa Skolinspektionens forelaggande inom omradet Trygghet och studiero

Norrtélje kommun ska se till att elever vid Lommarskolan har en skolmiljé som préglas av studiero. |
detta ingar:

e Att rektorn ser till att undervisningen organiseras sa att delar av elevgruppen inte behéver byta
klassrum under pdgdende undervisning.

e Att rektorn ger lararna stod och forutsattningar for att uppratthalla studieron.

Infor lasaret 2019-2020 har klasserna pa Lommarskolan gjorts om till en férskoleklass, en arskurs 1-2,
en arskurs 3-4 och en arskurs 5-6. Detta har medverkat till att eleverna ej byter klassrum under
pagaende undervisning. Schemat for lasaret ar lagt pa ett satt sa att de arskurser som har en langre
timplan har dessa lektioner i slutet av dagen for att 6vriga klasskamrater i den andra arskursen ej ska
bli berorda av detta. Lommarskolan har infort planerade rastaktiviteter under varje rast pa skolan.
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Dessa aktiviteter leds av en personal tillsammans med de aldre eleverna. Syftet har varit att minska de
konflikter som uppstar under rasten och sedan foljer med in i klassrummet. | ett nara samarbete med
elevhialsan har de elever som har bedomts i behov av en enskild assistent fatt detta beviljat.
Speciallarare har fatt sin anstallningsgrad hojd fran 40% till 100% for att kunna matcha det behov av
specialpedagogiska insatser som finns pa skolan. Skolan har med stéd av den Centrala barn- och
elevhalsan i Norrtalje kommun startat upp ett arbete med bildstdd i alla klassrum.

| planeringen infor lasaret involverades all personal dar rektor hade det slutgiltiga ansvaret for att den
nya organisationen sjosattes. Rektor har varit ansvarig i personalrekryteringar fér de nya tjansterna.
Alla undervisande larare har deltagit i en introduktion av bildstéd.

Arbetet hade redan pabérjats vid tidpunkten for tillsynsbescket. Arbetet avslutades i och med att det
nya lasaret startade. De nya tjansterna tillsattes infor lasaret. Arbetet med planerade rastaktiviteter
startade i samband med terminsstart och planeras paga under hela lasaret. Introduktion till bildstod
genomfordes den 19 september och pagar under hela lasaret.

Rektor har ansvarat for utvarderingen av den nya organisationen. Denna har gjorts i form av samtal
med personal samt i dialog med elever under elevrad. Skolans elevhalsoteam (EHT) under ledning
av rektor har ansvarat for utvarderingen av elevassistenternas arbete gentemot eleverna. Dessa
insatser utvarderas regelbundet vid skolans EHT samt i dialog med personalen. Ansvarig for de
planerade rasterna ar tillsammans med rektor ansvarig for utvarderingen av dessa. Utvardering i
form av samtal med elever och Elevrad. Specialpedagog och arbetsterapeut vid Centrala barn- och
elevhalsan ar ansvariga for utvarderingen av arbetet med bildstod. Har har fragor skickats ut till
rektor som utifrén samtal med personal sammanstéller skolans syn pa arbetet.

Utifran samtalen med personalen har det framkommit att uppdelningen i en forskoleklass, en arskurs
1-2, en arskurs 3-4 och en arskurs 5-6 har bidragit till en mer sammanhallen skoldag for alla elever.
Eleverna uppfattar det som, med undantag av arskurs 5-6 att studieron har forbattrats. Utvarderingen
frén skolans EHT visar pa att elevassistenternas arbete pa de allra flesta punkter har bidragit till att
Oka studieron. Tva av elevassistenterna far handledning av specialpedagog fran centrala elevhalsan i
syfte att kunna moéta eleverna béttre. Aven arbetet med planerade rastaktiviteter har fallit val ut dar vi
kan se en minskning av antalet anmalningar till rektor kring incidenter som har startat p& rasten och
sedan fortsatt i klassrummet.

Fortfarande beskriver arskurs 5-6 att det inte ar fullt ut studiero pa lektionerna. Atgérderna hittills har
medverkat till att eleverna upplever det som battre pa rasterna vilket gor att det inte foljer med
konflikter in i klassrummet.

Ett arbete dar arbetslagsledare tillsammans med speciallarare och undervisande larare i arskurs 5-6
traffas och skapar en struktur for klassen har inletts. Fokus kommer har att ligga pa de yttre ramarna
nar det galler till exempel klassrumsmablering, klassrumsregler, bemétande med mera. Skolans EHT
har dven startat ett arbete i rskurs 5-6 dar de bérjar med en kartlaggning. Kartlaggningen sker
individuellt for att eleven ska kénna sig trygg med att svara arligt. Syftet med en kartlaggning ar att
frdga eleven om hur skolsituationen ser ut.

Exempel pa fragor:

e Vad fungerar bra i din klass?
e Na&r mar du bra i skolan?
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e Vilka lektioner trivs du bast pa/fungerar bast?
e Vad fungerar inte i klassen och behdver utvecklas?
e Finns det situationer i skolan som upplevs som jobbiga?

Fragorna syftar till att kunna starka det som &r bra och for att kunna se vilka bitar som bér och kan
atgardas.

Efter kartlaggningen s& sammanstalls resultatet. D& ser de vilka bitar som de flesta tagit upp och
som det bor jobbas med samt vilka bitar som ar viktigast att borja med.

Efter detta sker lektionstillfallen dar elevhalsan gar in och jobbar med klassen. For att fa med oss
eleverna i detta arbete tanker vi oss olika 6vningar dar eleverna i grupp far beratta vad de tycker.
Detta varvas med fakta och information saval muntligt som film, om det som eleverna lyfter fram som
storsta behov.

Slutligen far man till en klasséverenskommelse om det som &r viktigast och ser till att det ar levande
for mentor och elever under resten av skolaret. Detta kan till exempel ske genom gemensamma
klassregler eller en stdende punkt om klassens méende under klassrad.

Skolans forhoppning ar att dessa arbeten ska gora att de brister i studiero som eleverna upplever ar
avhjalpta till hdstterminens slut.

Utvardering kommer att ske genom enskilda samtal med eleverna samt i helklass tillsammans med
skolans elevhalsoteam (EHT). Ansvarig for utvarderingen ar rektor samt skolans kurator.

Svar pa Skolinspektionens forelaggande inom omradet Elevhalsans forebyggande och
framjande arbete

Norrtélje kommun ska se till att elevhédlsan vid Lommarskolan framst arbetar forebyggande och
halsoframjande. | detta ingar:

e Att elevhalsan arbetar férebyggande och halsoframjande i syfte att stddja elevernas
utveckling mot utbildningens mal.
e Att elevhédlsans samtliga kompetenser deltar i det férebyggande och héalsoframjande arbetet.

Ett fortydligande av EHT:s syfte och mal dar skolskéterskans halsosamtal blir en naturlig del av det
férebyggande och framjande arbetet. Arbetet ute i de klasser som bedéms vara i behov fortydligas.
Exempelvis i arbetet kring elevers trygghet och studiero. | arskurs 5-6 dar har skolans EHT startat ett
arbete de bdrjar med en kartlaggning. Kartlaggningen sker individuellt fér att eleven ska kanna sig
trygg med att svara arligt. Syftet med en kartlaggning ar att friga eleven om hur skolsituationen ser ut.

Exempel pa fragor:

Vad fungerar bra i din klass?

Nar mar du bra i skolan?

Vilka lektioner trivs du bast pa/fungerar bast?

Vad fungerar inte i klassen och behdover utvecklas?
Finns det situationer i skolan som upplevs som jobbiga?

Fragorna syftar till att kunna starka det som &r bra och for att kunna se vilka bitar som bor och kan

atgardas.
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Efter kartlaggningen s& sammanstalls resultatet. D& ser de vilka bitar som de flesta tagit upp och
som det bor jobbas med samt vilka bitar som ar viktigast att bérja med.

Efter detta sker lektionstillfallen dar elevhalsan gar in och jobbar med klassen. For att & med oss
eleverna i detta arbete tanker vi oss olika 6vningar dar eleverna i grupp far beratta vad de tycker.
Detta varvas med fakta och information saval muntligt som film, om det som eleverna lyfter fram som
storsta behov.

Slutligen far man till en klasséverenskommelse om det som &r viktigast och ser till att det ar levande
for mentor och elever under resten av skolaret. Detta kan till exempel ske genom gemensamma
klassregler eller en stdende punkt om klassens maende under klassrad.

Kurator och skolskoterska ar ansvariga for atgarden. Hela EHT deltar i arbetet och alla larare som
undervisar klassen ar involverade. Arbetet startade i bérjan av héstterminen och kommer att fortlépa
under denna termin.

Skolans elevhalsoteam (EHT) har tillsammans med Centrala barn- och elevhélsan beslutat om
handledning med alla larare pa skolan.

Upplagget pa handledningen &r indelat i olika moment som bygger pa varandra:
Hjarnan, hur fungerar den.

Funktionsnedsattningars konsekvenser.

Hur kompenserar vi som skola for dessa?

Lagaffektivt bemé&tande.

Rektor kan nar som helst kontakta Norrtalje kommuns centrala barn- och elevhalsa och fa stod pa
organisationsniva, gruppniva eller individniva av de professioner som bedéms vara behjalpliga i
arendet. Detta kan vara skollékare, skolpsykolog, specialpedagog eller arbetsterapeut.

Skolan har med stdd av den Centrala barn- och elevhalsan i Norrtdlje kommun startat upp ett arbete
med bildstod i alla klassrum. Introduktion till bildstéd genomférdes den 19 september och pagéar under
hela lasaret.

Utvardering kommer att ske genom enskilda samtal med eleverna samt i helklass tillsammans med
skolans EHT. Ansvarig for utvarderingen &r rektor samt skolans kurator.

Specialpedagog och arbetsterapeut vid Centrala barn- och elevhalsan ar ansvariga for utvarderingen
av arbetet med bildstod. Har har fragor skickats ut till rektor som utifrdn samtal med personal
sammanstaller skolans syn pa arbetet.

D4 skolan ar mitt uppe i arbetet med framjande och forebyggande insatser i 8k.5-6 har dessa ej
utvarderats. Skolans férhoppning &r att dessa arbeten ska gora att de brister i studiero som eleverna
upplever &r avhjalpta till héstterminens slut.

Svar pa Skolinspektionens forelaggande inom omradet Styrning och utveckling av
verksamheten

Norrtalie kommun ska se till att det systematiska kvalitetsarbetet pa enhetsniva pa Lommarskolan
bedrivs i enlighet med skolf6rfattningarna. | detta ingar:
e Att elevernas upplevelse av studiero foljs upp.
e Att rektorn tillsammans med larare och 6vrig personal analyserar vad som paverkar och
orsakar skolans kunskapsresultat.
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e Attt rektorn med larare och 6vrig personal analyserar uppféljningen av elevernas upplevelse
av trygghet och studiero.
Att rektorn utifran analyserna beslutar om nddvandiga utvecklingsatgarder.
Att rektorn planerar for genomforandet av utvecklingsatgarderna, innefattandes vem eller
vilka som ansvarar for genomférandet.

e Att rektorn foljer upp att utvecklingsatgarderna genomfors.

o Att det systematiska kvalitetsarbetet dokumenteras.

Samtal med enskilda elever samt representanter vid elevrad har visat att eleverna uppfattar det som,
med undantag av arskurs 5-6 att studieron har forbattrats. Fragor kring studiero kommer att finnas
med i arets Trygghetsenkat som gors i samband med att Plan mot krankande behandling revideras i
november. Rektor publicerar enkét. Arbetet har pagatt sedan terminsstart och enkaten publiceras i
mitten av november.

Norrtalie kommun har under lasaret genomfort en betydande mangd forandringar for att sakerstalla
att det systematiska kvalitetsarbetets inriktning &r de nationella méalen och att vi foljer gallande
styrdokument.

Norrtalie kommuns mal med férandringen ar flera:

e All personal deltar i det systematiska kvalitetsarbetet pa varje skola och i varje arbetslag
¢ Huvudmannen har en organisation kring kvalitetsarbetet som sakerstaller att kvalitetsarbetet
foljs upp pa enheter och forvaltning
e Alla nivaer i styrkedjan dokumenterar kvalitetsarbetet
e Hela styrkedjan har en samsyn 6ver vilka brister som identifieras och vilka utmaningar
skolorna star infor
Forandringar som pabdorjats under foregaende lasar for att atgarda brister i det systematiska
kvalitetsarbetet:

Kvalitetsdagar

Under nuvarande lasar har fem (5) undervisningsfria kvalitetsdagar lagts ut for att skolorna ska
kunna planera, félja upp och utvardera hur val utbildningen féljer de nationella malen. Dagarna ska i
forsta hand anvandas for att arbeta utifrdn skolans egen arbetsplan som fardigstalls efter foregdende
ars utvardering av de nationella malen. Under pagaende lasar har foljande dagar lagts ut i

lasarsdata:

14 aug planering av kommande lasar utifran féregaende lasars kvalitetsarbete
30 sep uppféljning av planerade insatser utifran arbetsplanen

7 jan uppfdljning av resultat och arbetsplan

18 mars uppfdljning av resultat och arbetsplan

15 juni utvardering av hela lasarets resultat

Varje rektor ska, tillsammans med sin personal, utifrin den egna verksamhetens behov planera och
genomfora uppféljningen pa varje kvalitetsdag. Rektorerna far vid behov stod av férvaltningen i vad
och hur de kan planera att genomféra en kvalitetsdag. Huvudsakligen ska kvalitetsdagarna anvandas
till att analysera resultat utifran till exempel nationella prov, betyg, andra omdémen samt till exempel
hur arbetet gar med Lasa-skriva-raknagarantin som ska utvarderas under hostens kvalitetsdag. Det
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ar ocksa ett bra tillfalle att sakerstalla att de elever som &r i behov av anpassningar och sarskilt stod
har fatt det. De utvecklingsomréden och mal som &r uppsatta i arbetsplanen ska féljas upp for att se
att ratt insatser genomfors. Det gor bade i arbetslagen och i skolan som helhet.

Kvalitetsrapporten

Under forgaende lasar infordes en ny mall for att dokumentera det systematiska kvalitetetsarbetet.
Mallen utgar fran verksamheternas laroplaner, skollag samt andra fokusomraden som trygghet- och
studiero och elevhalsoarbetet. Fritidshemmet har en egen kvalitetsrapport som utgar fran deras
laroplan. All personal utgar frdn samma mall. Alla arbetslag arbetar med utvarderingar och analys
utifrén mallen. Rektorerna arbetar ocksd med samma mall och har alla arbetslags rapporter som del
av underlaget for den egna analysen.

Figur 1. Arbetslagen utvarderar sin egen
P verksamhet och identifierar brister och
e utvecklingsomrdden. Det &r déarefter ett
underlag for rektors utvardering av hela
skolans brister, framgangsfaktorer och
utvecklingsomraden.

Rektor/Skola eller

forskala

Under maj 2019 har alla arbetslagsledare och rektorer fatt information om hur de ska arbeta med
kvalitetsrapporten. Den som arbetar som kvalitetsutvecklare pa barn-och utbildningskontoret har akt
ut till alla skolor eller traffat arbetslagsledare och rektorer i kommunhuset sa att alla har haft mojlighet
att f& information och kunnat stalla fragor. Vid de tillfallena férandrades mallen succesivt av alla
forbattringsforslag som diskuterades pa de traffarna. Under informationstraffarna diskuterades ocksa
vilket underlag som ska ligga till grund for utvarderingen pa respektive skola och hur avgransningar
kan goras.

Arbetslagledarna har ocksa, forutom den informationstraff som genomférdes infér utvarderingen av
hela lasaret, haft en tre timmar lang arbetslagsledarutbildning i systematiskt kvalitetsarbete for att
kunna stddja rektor i kvalitetsarbetet. Vid den utbildningen, som genomférdes av férvaltningen,
kunde arbetslagsledare diskutera processerna kring det systematiska kvalitetsarbetet med
arbetslagledare fran andra skolor. Bade fritidshemmets och grundskolans arbetslagledare deltog i
utbildningen.

Rektorernas kvalitetsrapporter Iamnas till Verksamhetschefen for grundskolan och déarefter skriver
hen en Kvalitetsredovisning for hela grundskoleverksamheten. En for grundskolan och en for
fritidshemmet som déarefter redovisas for aktuell namnd.
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Kvalitetsdialog

Under foregaende lasér infordes Kvalitetsdialoger mellan rektorerna och ledaméter fran namnden.
Syftet med dialogerna ar att minska gapet mellan huvudmannen och den enskilda skolan. Ett satt att
astadkomma det &r att rektorerna kan beskriva sin situation bade skriftligt och muntligt for ledaméter i
namnden.

Ett annat mal med dialogerna &r att alla i styrkedjan far en samsyn over vilka utmaningar som
huvudmannens skolor star infor, och hur de ska kunna na de nationella malen.

Kvalitetsdialogen genomfors i augusti med fokus pa foregéende ars resultat. En vidareutveckling av
dialog sker i januari dar fokus ligger pa uppféljning av de utvecklingsomraden som tidigare
bestamdes for skolorna.

Utvardering av insatser som genomforts inom det systematiska kvalitetsarbetet pa
Lommarskolan:

Den 17 juni 2019 utvarderade skolan sina resultat. All personal deltog i analyserna av resultatet.
Forutom personalen i arbetslagen deltog ocksa elevhalsan, studiehandledare och modersmalslarare.
Den mall som anvandes fér den skriftliga dokumentationen var samma mall som rektor senare
anvande for att sammanstélla och analysera personalens utvarderingar. Fritidshemmet har
genomfdrt sin egen utvardering.

Det framgar med tydlighet att personalen har deltagit i, och fatt inflytande 6ver, rektors slutliga
kvalitetsrapport. Elevhalsans personal har bidragit till utvardering och analys, det galler ocksa
studiehandledare. Utgangspunkten har varit att all personal som ar delaktiga i elevernas larande
ocksa ska delta skolans utvardering. Det har dock inneburit att vissa arbetslag inte har haft
representanter fran elevhélsa eller studiehandledare da de inte &r tillrackligt manga fysiska personer.

Utifrdn den sammanfattande analysen fran personalen och rektors egen analys har nagra
utvecklingsomraden utkristalliserats. De beskrivs som mal i en arbetsplan. Efter att rektor bestamt
utvecklingsomraden arbetade personalen med kommande lasars arbetsplan p& kvalitetsdagen i
augusti.

Vid en muntlig utvardering med skolornas arbetslagsledare framgar det att rektor har organiserat s&
att kvalitetsdagarna anvands for planering och uppféljning av arbetsplanen. Det galler aterigen alll
personal. | arbetsplanerna framgar det vilka utvecklingsatgarderna &r, vad som forvantas uppnas,
vem som ansvarar for atgarderna/aktiviteterna och nar de ska féljas upp.

Lommarskolans rektor har tillsammans med huvudmannens andra rektorer gemensamt analyserat
sina kvalitetsrapporter i den rektorsgrupp som verksamhetscheferna fér grundskolan samlar tva
ganger i manaden. Det arbetet kommer att fortsatta under padgaende lasar for att gemensamt hoja
kvaliteten i analyserna av skolans resultat.

Kvalitetsdialogen genomférdes den 21 augusti med rektorerna och ledamoter frén barn- och
skolnamnden. Alla rektorer beskrev och diskuterade sin skolas resultat med ledaméterna som ocksa
hade mdjlighet att stalla fragor. Under dialogerna framkom brister och utmaningar som inte beskrivits
i rapporten. Dialogen kompletterade pa sa satt den skriftliga rapporten. Alla ledamoter fick samtliga
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kvalitetsrapporter fran varje skolomrade innan dialogen. Bitradande verksamhetschef och
Lommarskolans rektor deltog i dialogen.

Brister som inte ar fullt ut avhjalpta

| kvalitetsrapporterna som bade arbetslag och rektor skrivit saknas en del analyser av resultaten.
Betygen, resultat pa nationella prov eller andra resultat diskuteras inte i forhallande till varandra i
tillrackligt stor grad. Det saknas ocksa till stor del en utvardering baserad pa kon. Det framgar i
kvalitetsrapporterna att resultaten fokuserar pa de fragor som stalls i mallen och till mycket liten del
av resultat som skolan kan ha, men som inte tas upp i rapportens mall.

For att sékerstalla att kvalitetsarbetet genomfors enligt gallande regler kommer kvalitetsrapporten att
fortydligas till nasta ar. Den kommer ocksa att skickas ut tidigare sa att alla kan bli mer fértrogen med
den. Det har kommit 6nskemal fran verksamheterna att vi ska anvanda mallen i flera ar framat sa att

kvalitetsarbetet blir mer forutsagbart. Forvaltningen har tidigare bytt modell och innehall regelbundet

vilket inte har gynnat kontinuiteten i kvalitetsarbetet. Kvalitetsrapporten kommer déarfor att foréandras i
mindre utstrackning men den kommer att fortydligas och eventuellt férenklas.

For att stotta rektorerna i analysarbetet har verksamhetschefen och kvalitetsansvarig p& barn- och
utbildningsforvaltningen pabdrijat ett arbete med resultatanalys. Det kommer att paga hela laséaret
och syftar till att alla rektorer ska kunna analysera sin egen skolas resultat tillsammans med sin
personal. Det géller framst tolkningar kring betygsresultat, nationella prov, relationen daremellan
samt andra bedémningsfaktorer som rektorerna behéver stod i.

Forvaltningen kommer att fortsatta att stotta bade rektorerna och arbetslagsledarna genom fortsatt
utbildning i bade det systematiska kvalitetsarbetet vilket efterfragats i den enkat som gatt ut till ovan
namnda grupper. Vi kommer ocksé att under pagaende lasar att arbeta med skolornas arbetsplaner
vilket ar ett onskemal fran rektorer. Det behdvs bade en kompetenshojande insats men ocksa en del
hjalp med processen. Det kommer att vara bitradande verksamhetschef samt kvalitetsansvarig pa
forvaltningskontoret som ansvarar for att detta sker. Uppféljningar av hur skolan arbetar med sin
uppfdljning av arbetsplanen sker kontinuerligt pa rektorsmoten, enkaéter till rektorer och
arbetslagsledare samt via natverkstraffar med olika personalgrupper.

Ovrigt

Norrtélje kommun &r inne i en férandringsprocess kring det systematiska kvalitetetsarbetet. Det har
tidigare varit otydlig och styrkedjan har inte fungerat fullt ut. Vart mal ar att under lasaret 2019/2020
kommer huvuddelen att bli &tgardat sa att vi har en process och innehdll som féljer gallande
regelverk. Under forra laséret gjordes en del forandringar och under detta &r kommer resterande
arbete att atgardas. Forvaltningen planerar att ge ett 6kat stod till rektorerna med bland annat hur de
ska analysera sina resultat men ocksad med de processer som rektor behéver se dver pa sin egen

skola.
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Konsekvensanalys/riskanalys

Barnkonsekvensanalys

Enligt skollagen ska det for eleverna i grundskolan finnas elevhélsa. Elevhalsan ska

omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatser.

Elevhélsan ska framst vara férebyggande och hélsoframjande, och elevernas utveckling

mot utbildningens mal ska stddjas. | forarbetena till skollagen betonas att det ska finnas en samlad
elevhilsa och det framgar att elevhalsoarbetet forutsatter en hog grad av samverkan mellan
elevhalsans personal, samt med 6vriga personalgrupper pa skolan. Det anges dven att elevhalsan i
det individuellt inriktade arbetet har ett sarskilt ansvar for att undanréja hinder fér

varje enskild elevs larande och utveckling. De mer generellt inriktade uppgifterna, dar

elevhalsans medverkan ar viktig, rér elevernas arbetsmiljo, skolans vardegrund som till

exempel arbetet mot krankande behandling och undervisningen om tobak, alkohol och

andra droger och 6vrig livsstilsrelaterad ohélsa, jamstélldhet samt sex- och
samlevnadsundervisning.

Ekonomisk analys

I nulaget kommer inte de planerade atgarderna att fa nagra ekonomiska konsekvenser. Vid lasarets
slut kommer en utvardering att goras nér det galler elevhalsans majligheter att organisera arbetet med
storre fokus pé férebyggande och framjande aktiviteter med befintliga elevhalsoresurser.

Jamstalldhetsanalys

Ar inte tillamplig.

Aldre- och tillganglighetsanalys
Ar inte tillamplig.

Tidplaner

Norrtalie kommun ska senast den 4 december 2019 vidta atgarder for att avhjalpa patalade brister och
senast samma dag skriftligen redovisa dessa for Skolinspektionen.

Jenny Nordstrém Johan Kant
Tf Forvaltningsdirektor Skolchef for grundskolan
Barn- och utbildningskontoret Barn- och utbildningkontoret
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