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Utvardering av Norrtalje kommuns
Skolutvecklingsprogram 2016-2020

Sammanfattning

Kommunfullmaktige gav barn- och skolndmnden i uppdrag att utforma ett
skolutvecklingsprogram for skolverksamheten i Norrtalje kommun for &ren 2016-2020.
Det skolutvecklingsprogram som kommunfullméktige och senare aven barn- och
skolndmnden och utbildningsnd@mnden beslutade under 2016 syftade bland annat till att
tydliggora riktning samt gemensamma mal och satsningar for att utveckla skola och
utbildning i kommunen.

Den fordel som samtliga tillfrdgade rektorer anger &r att programmet uttrycker en samsyn
over politiska granser och att det fanns en ambition att hela Norrtélje kommun skulle
engagera sig i forskolan och skolan.

Den starka styrkedjan som efterstravas har inte fungerat fullt ut. Det systematiska
kvalitetsarbetet ar ett tydligt exempel pa att brott i styrkedjan funnits pa flera nivaer.
Huvudmannen (fullmaktige) kan inte ta det fulla ansvaret for utbildningarna i enlighet med
skollagen om forskolorna- och skolornas kvalitetsarbete inte nér eller efterfragas av nasta
niva.

Den resursfordelningsmodellen som skulle sakra upp smaskolors utmaningar har inte
genomforts. Sma skolor har fortfarande mycket svart att bedriva en kvalitativ utbildning
bland annat pa grund av medarbetarstrategierna som inte blivit av.

Elevernas resultat har inte 6kat éver tidsperioden. Skolutvecklingsprogrammet i sig ar
formodligen inte orsak till forsamringen. Det finns dock indikationer pa att programmet tog
fokus fran karnverksamheten p& huvudmannaniva. Det i sin tur kan anses vara negativt
for hela barn- och utbildningsforvaltningen, trots goda intentioner fran politiker och
tjanstepersoner.

Vi kan konstatera att initiativtagarna till skolutvecklingsprogrammet hade stora ambitioner
att programmet skulle géra skillnad for Norrtdlje kommuns barn- och elever. Tyvarr
tillsattes inga medel till de beskrivna aktiviteter och satsningar. Inte heller sakerstélldes
det att "nadgon” implementerade programmet i barn- och utbildningsférvaltningens
verksamheter.

Inledning

| slutet pa 2015 fick HMR Affarsutveckling AB uppdraget av Norrtalie kommun? att utreda
och ge forslag till en utvecklingsplan for en attraktiv skola med en hogre utbildningsniva
och kunskapsresultat. Utifran det underlaget beslutade kommunfullméktige den 22
februari 2016, att ge barn- och skolndmnden i uppdrag att utforma ett
skolutvecklingsprogram for skolverksamheten i Norrtalje kommun?.

Samtidigt fick barn- och skolnamnden uppdraget att utforma ett langsiktigt hallbart forslag
till framtida skolstruktur i Norrtalje kommun. Bada uppdragen skulle darefter behandlas av
kommunfullmaktige den 2 maj 2016.

! Rapport: Utredning av skolstruktur, HMR Affarsutveckling AB. 2015.
2 Kommunfullmaktiges sammantréadesprotokoll den 22 februari 2016 (Dnr KS 16-588)
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HMR Affarsutveckling AB:s utredning fokuserade p& grundskolan. Det finns ingen
motsvarande dokumenterad utredning inom omradet for forskolan, fritidshem,
gymnasieskolan eller vuxenutbildningen. Det finns tidigare utredningar som behandlar alla
verksamheter inom huvudmannens ansvarsomraden. De var dock mer inriktade pa
ekonomi &n karnuppdragets resultat®. Nar Skolutvecklingsprogrammet beslutades i juni
2016 ingick samtliga utbildningsverksamheter trots att utgdngspunkten varit grundskolan.

Innan skollagen 2010:800 infordes skulle varje huvudman ha en skolplan. Det kravet togs
bort i och med skollagen 2010:800 d& det systematiska kvalitetsarbetet forstarktes i
texten och ersatte skolplanerna*. Det motsager dock inte att huvudméan kan ha egna
lokala mal utéver de nationella.

Det skolutvecklingsprogram som kommunfullméktige och senare aven barn- och
skolndmnden och utbildningsndmnden beslutade under 2016 syftade till:

att tydliggora riktning samt gemensamma mal och satsningar for att utveckla skola och
utbildning i kommunen

att skerstélla systematiskt arbete i hela styrkedjan avseende att 6ka kvaliteten och
likvardigheten i kommunens verksamheter

att 6ka handlingskraften i kommunens utvecklingsarbete for att varje barn och elev ska
utvecklas sa langt som mgjligt och for att hoja utbildningsniva och kunskapsresultat i
kommunen

att 6ka stoltheten for att arbeta och verka inom kommunens utbildningsverksamheter
Det mal som uttrycks i Skolutvecklingsprogrammet ar:

e Norrtalje kommun ska ligga pa topp 40 i SKL:s Oppna jamforelser ar 2020.
For att n& dit angavs att foljande satsningar skulle genomforas:

e Hallbar styrning, ett nytt styr- och ledningssystem for alla férvaltningar i
kommunen, dar resultaten &r i fokus och samsyn avseende vision, vardegrund,
mal och uppfdljning ar utgangspunkter.

o Kontinuerliga forum for samtliga chefer i kommunen att métas — for dialog,
forankring och effektualisering av det nya styr- och ledningssystemet.

e Systematisk samverkan 6ver ndmnder och forvaltningar, for kommungemensam
kraftsamling och helhetsperspektiv gallande utvecklingen av skola och utbildning.

o Okat méalfokus i alla méten - att systematiskt medvetandegéra och reflektera dver
vart ska vi, hur vi ligger till i forhallande till malsattningar och hur standiga
forbattringar genomfors for att na dit vi vill.

Samtidigt som grundskolan forvantades forbattra och utveckla sin verksamhet med hjalp
av skolutvecklingsprogrammet skulle barn- och skolndmnden genomfora
kostnadsbesparingar pa 50 miljoner kronor fran 2016 och framat enligt utredningen.

3 KPMG:s utredning 2013, Kvalitet i skolan 2012, Ohrlings PriceWaterCooper/komrev
2005.
4 Jarl, Blossing och Andersson. Att organisera for skolframgang. Natur och Kultur, 2017.
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HMR Affarsutveckling AB konstaterar i sin utredning att Norrtdlje kommun har en
Overkapacitet p& lokaler som drar ivag kostnaderna. Lokalerna ar ocksa ojamnt fordelade
vilket de anger ar en konsekvens av Norrtdlje kommuns geografiska situation.
Nulagesanalysen i utredningen fran HMR Affarsutveckling AB utgar ocksa fran att
elevantalet ar minskande i grundskolan och grundsérskolan.

Begransningar och metod

Denna utvardering behandlar enbart skolutvecklingsprogrammet 2016-2020. Det uppdrag
som barn- och skolnamnden fick av kommunfullmaktige angdende framtida skolstruktur
tas inte upp mer an ytligt i rapporten och endast i forhallande till
skolutvecklingsprogrammet.

Utredningen &r genomférd av Enheten for resultat- och analys. Férutom tillganglig
dokumentation i form av sammantréadesprotokoll och verksamhetsplaner har aven
intervjuer och samtal forts med:

Nuvarande ledning pa barn- och utbildningskontoret,

Fackliga representanter

Politiker fran davarande styre

Enstaka tjansteman

Rektorer

Resultat och analys

Det underlag som Iag till grund for Skolutvecklingsprogrammet &r dven idag giltiga som
utgangspunkter for skolutveckling. De omraden som lyfts fram i programmet for att na
skolframgang ar samma omraden som aktuell forskning visar ar vagen fram for en
framgangsrik skola och forskola. Férutom detaljstyrning av omraden som laxor och
haltimmar motsatter sig inte programmet de nationella styrdokumenten.

Programmet ar val skrivet och inte kontroversiellt p& nagot vis. Programmet anger
ansvarsfordelning i kommunen, samsyn om mal och inriktning, stark styrkedja,
medarbetarstrategier, gemensam kultur- och férhallningsséatt samt barn- och elevstod.

Ansvarsfordelning for skola och utbildning

Skolutvecklingsprogrammet startar med en beskrivning av ansvarsférdelningen. Den
utgar fran de nationellt beskrivna ansvarsnivaerna.

En intressant insats inom ansvarsfordelning som beskrivs i inledningen av programmet ar
en systematisk samverkan 6ver namnder och férvaltningar fér en kommungemensam
kraftsamling for skolutveckling. Den samverkan har inte varit kand inom forskola, skola
eller p& barn- och utbildningskontoret. Programmet beskriver heller inte vem som skulle
ansvara for att denna samverkan kommer till stdnd. Ordforande for davarande barn- och
skolnéamnd menar att de gjorde flera forsok att samverka, framforallt med klimat- och
teknikndmnden. Det fanns vid tillfallet en politisk insikt om att namnderna inte
samarbetade och att "stuprorstanket” maste byggas bort. De politiska
namndsordférandena var éverens om att alla behéver hjalpas at for att na en
framgangsrik skola®. De ville ocksa att fullmaktige skulle bli mer involverade i skolans
verksamheter. Fullmaktige ar ocksa formellt huvudman for skolan &ven om barn- och
skolndmnden och utbildningsnd@mnden har delegation. Varje ndmnd skulle se till att
forvaltningarna samarbetade for att barn- och utbildningsférvaltningen skulle kunna
genomfora den basta majliga utbildning for vara barn- och elever.

5 Samtal med politiskt ansvariga for Skolutvecklingsprogrammet.
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Men vid en genomgang av kommunstyrelsens verksamhetsplaner fran 2016 och framét
namns aldrig skolutvecklingsprogrammet®. Faktum &r att i kommunstyrelsens
verksamhetsplan for 2016-2018, precis efter att fullmaktige beslutat om
skolutvecklingsprogrammet ndmns i princip inte férskola och skola éverhuvudtaget mer
an i en bisats. | kommunstyrelsens verksamhetsplan 2017-2019 star det:
Kommunstyrelsen &r kommunens “regering” och den ledande ndmnden.
Kommunstyrelsen ansvarar fér 6vergripande ledning och samordning av kommunens
verksamheter, men dven for ekonomi och budget. | skolutvecklingsprogrammet star det
att hela Norrtalje kommun ska samarbeta 6ver granserna for att nd en framgangsrik skola
enligt de insatser som programmet beskriver. Vare sig kommunstyrelsen eller teknik- och
klimatnamnden (fran 2018) har ndgra som helst dokumenterade spar av att ha bidragit till
de beskrivna insatserna i Skolutvecklingsprogrammet. Det ar ett dokument som togs fram
pa kommunfullmaktiges initiativ men det har inte funnits ndgot initiativ fran
kommunstyrelsen, trots att de fungerar som en “regering”, att félja upp insatserna som
skulle ha genomforts.

Pa barn- och skolnamndens arbetsutskott 2017-05-297 fick barn- och utbildningskontoret
uppdraget att ta fram en plan fér kontaktpolitikerorganisation. Genom att formalisera
samverkan mellan de fortroendevalda och forskole- och skolenheterna kan forstaelsen
for, och kunskapen om varandras roller och uppdrag 6ka, vilket ger goda forutsattningar
for helhetsperspektivet gallande utvecklingen av utbildningsverksamheten i kommunen.
Det arbetet har kommit till stdnd genom verksamhetsbesok av ledamoter barn- och
utbildningskontorets tva namnder.

| programmet anges insatser som ska galla for att nd en samsyn om mal och inriktning:

o Okat méalfokus i alla méten- att systematiska medvetandegéra och reflektera éver
vart ska vi, hur vi ligger till i forhallande till malsattningar och hur standiga
forbattringar genomfors for att na dit vi vill.

e Systematisk samverkan 6ver namnder och foérvaltningar for kommungemensam
kraftsamling och helhetsperspektiv gallande utvecklingen av skola och utbildning.

Vardnadshavare i kommunen borde kunna férvanta sig att kommunstyrelsen, som
"regering”, sakerstaller att olika férvaltningar samarbetar pa lika villkor. Det kan inte ligga
pa barn- och utbildningskontoret att ansvara for att andra forvaltningar har intresse av att
samarbeta fér barn- och utbildningsférvaltningens basta. Det &r ett ansvar som
huvudmannen maste axla, i detta fall fullméktige via kommunstyrelsen.

| programmet star det ocksa att fortroendevalda tar ett tydligt ansvar for resultaten i hela
kommunen, och satter en ara i att félja upp och ta del av analyser av resultat i
utbildningskedjan. Det ar naturligtvis sa att fortroendevalda foljer upp resultat och
nyckeltal pa regelbunden basis inom varje namnd, daremot sa ser vi att insatser initierade
av kommunstyrelsen eller fullmaktige inte foljs upp i deras egna organ. Exempel pa det ar
skolutvecklingsprogrammet, utbildning i jamstalldhetsfragor eller NPF-satsningen. En
kvantitativ utvardering gors, det vill sdga hur madnga som deltagit i utbildningen, men inte
om onskad effekt uppnatts. Det kan i och for sig hanga samman med att den effekt som
efterstrévas inte ar kédnda och/eller inte dokumenteras.

6 VP 2016-2018 Kommunstyrelsen (KS), VP 2018-2020 KS, VP 2017-2019 KS, VP 2016-
2018 TKN, VP 2018-2020 TKN.
7 Sammantradesprotokoll Dnr 2017-104. 20170529.
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Vi kan darmed notera att samarbetet mellan férvaltningarna inte forbattrades under
Skolutvecklingsprogrammets livslangd i enlighet med politikernas énskan. | exemplet
angaende samarbetet med teknik- och klimatndmnden som davarande ordférande for
barn- och skola arbetade tillsammans med kan vi se att samarbetet inte kommit till stand,
trots politiska ambitioner, mer &n mellan enstaka tjanstepersoner. Vi har idag slitha
lokaler, omoderna lokaler och lokaler som inte genomgatt "normalt” underhall. Paviljonger
har anvants flitigt som kortsiktiga med kostnadsdrivande l6sningar. Det finns inget som
antyder att kommunstyrelsen eller teknik- och klimatnamnden har bistatt barn och
utbildningsforvaltningen i ndgon 6kad omfattning under denna tidsperiod da skolan- och
forskolan skulle vara prioriterade for hela Norrtélje kommun.

En kontaktyta mellan tjanstepersoner pa barn- och utbildningskontoret och
fastighetskontoret &r numera skapad och vi har goda férutsattningar fér en [6pande dialog
mellan forvaltningarna. Det ar ett viktigt samarbetsomrade d& det paverkar rektorerna i
hog grad. De maste lagga ner mycket tid pa fastighetsfragor vilket paverkar méjligheterna
att fungera som en pedagogisk ledare enligt skollagens intention. Det som ocksa
skolutvecklingsprogrammet identifierade som ett viktigt omrade for skolutveckling.

Skolutvecklingsprogrammet anger att det politiska ledarskapet ska ta ett 6kat ansvar for
de fristdende skolorna och forskolorna i kommunen for uppféljning och samordning.
Huvudmannen tillsatte inga extra resurser for det utokade uppdraget som gar utanfor den
myndighetsutévning som kommunen ansvarar for enligt skollagen®. En (1) tjansteperson
ansvarar sjalv for att genomfora all tillsyn p& enskilda huvudman som beviljats tillstand att
bedriva forskoleverksamhet eller rétt till bidrag for pedagogisk omsorg i Norrtalje kommun.
Det framgar inte av Skolutvecklingsprogrammet vad som menas med att ta ett 6kat
ansvar. En enskild huvudman har sjalv ansvar for utbildningen i enlighet med de
nationella styrdokumenten. Precis som en kommunal huvudman har ansvar for sina
skolor och forskolor har en fristdende huvudman motsvarande ansvar. Det ansvaret ar
precis lika stort.

I en kommun med 39 fristdende forskolor och 8 fristdende grundskolor ar
myndighetsuppdraget stort. Norrtélje kommun ska, som enda myndighet, granska
forskolorna for att beddma om de genomfér utbildningen i enlighet med skollag och andra
styrande dokument. | och med lagéandringen i januari 2018, &r agar- och
ledningsprévningen ett omfattande arbete som kraver stora resurser, nagot som vi inte
kan prioritera bort. Norrtalje kommuns politiker har en valkomnande installning till
fristhende aktérer och ser garna att nya huvudmaén etablerar sig i kommunen. Det betyder
att myndighetsuppdraget 6kar i samma takt. Daremot har inga extra resurser tillforts i
motsvarande grad vilket i praktiken medfor att tillsynen minskat under perioden. Den
insynsratt som Norrtdlje kommun som hemkommun kan anvanda inom grundskolan och
gymnasiet har vi inte majlighet att nyttja d& resurser saknas. En slutsats som gér att dra
ar att istallet for att 6ka ansvaret for att sakerstalla god kvalitet i de fristaende
verksamheterna har den minskat under skolutvecklingsprogrammets tidsperiod, eftersom
myndighetsuppdraget tkat i omfang utan att medel tillforts.

Stark styrkedja

| skolutvecklingsprogrammet p&pekas hur viktigt det &r med en stark styrkedja.

Ett nytt styr- och ledningssystem, Skolmodulen i Rodret, inférdes under 2016 i Norrtélje
kommun vilket ocksa programmet tar upp som en insats som ska forbattra samarbetet.
Utifrdn maluppféljning kan vi dock se ett antal brister i Rodret som inte medfért att den
gemensamma bilden som efterstravats har kunnat uppnas. Systemet har inte kunnat leva

8 25-26 kap. Skollagen 2010:800
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upp till forvantningarna angaende det systematiska kvalitetsarbetet. Det finns brister dven
inom andra omraden, men det behandlas inte i denna utvardering. Det var svart for
rektorerna att forsta hur systemet gallande maluppféljningen var uppbyggt i det nya styr-
och ledningssystemet och hur det passade in i den egnha verksamheten.

Pa grund av svarigheterna att navigera i systemet tog barn- och utbildningsférvaltningen
2018 beslutet att ta bort det systematiska kvalitetsarbetet frin Rodret for att bedriva
kvalitetsarbetet utanfor ledningssystemet. Det fanns ocksa en viss troghet i samarbetet
med tjanstepersoner pa kommunstyrelsekontoret dar kunskapen om skollagens intention
med det systematiska kvalitetsarbetet var otillfredsstallande &ven om viljan att samarbeta
var god. Det var heller ingen som motsatte sig beslutet att flytta ut det systematiska
kvalitetsarbetet fran Rodret for att arbeta i externa Worddokument. Att styr- och
ledningssystemet var en del i den framgangsfaktor som skolutvecklingsprogrammet
beskrev hade glomts bort, eller tdnkts om, kring betydelsen av systemet och en
framgangsrik skolkommun.

En effekt av skolutvecklingsprogrammet var att det Pedagogiska bokslut som
presenterades till namnden for lasaret 2017/2018 fokuserade pa
skolutvecklingsprogrammet istallet for karnverksamheten. De nationella malen, som det
systematiska kvalitetsarbetet syftar till, kom i skymundan for ett skolutvecklingsprogram
som inte var implementerat i verksamheterna. Trots att programmet har det systematiska
kvalitetsarbetet som en av tre viktiga "ben” gynnade inte programmet skollagens definition
av systematiskt kvalitetsarbete. Det skapade forvirring och oklarheter i hur det
systematiska kvalitetsarbetet skulle bidra till skolutveckling.

Pa barn- och utbildningskontoret levde skolutvecklingsprogrammet vidare som en faktor
att spela med trots en ojamn implementering av programmet ute pa skolorna och
forskolorna. Det pratades om programmet i ledningsgruppen men inte i detalj utan som en
term som skulle vara med i diskussionerna. Vad programmet verkligen innehdll, vilka
effekter som efterstravades och hur de skulle foljas upp diskuterades inte i lika stor grad
eller inte alls.

| Barn- och skolndmndens sammantradesprotokoll frAn 2018-03-19 kan vi lasa att det
systematiska kvalitetsarbetet visat att grundskolans viktigaste utvecklingsomraden var
genomforandet av skolutvecklingsprogrammet. Det allra viktigaste utvecklingsomradet for
fritidshemmet var genomférandet av skolutvecklingsprogrammet. Det allra viktigaste
utvecklingsomradet for forskolan var genomférandet av skolutvecklingsprogrammet. Det
ar anmarkningsvart att samtliga skolformer inom barn- och skolndmnden har exakt
samma utvecklingsomraden under ett och samma &r. Nummer tva i listan ar
genomforandet av skolstrukturbeslutet och pa tredje plats genomférandet av LUP,
kommunens ledarutvecklingsprogram. Det &r faktiskt svart att ens forestalla sig att
barnskotare och forskollarare i vara forskolor, oavsett om de ligger i Hallstavik, Norrtélje
tatort eller Edsbro har kommit fram till att for att kunna ge barnen tillrécklig omsorg och
undervisning enligt laroplanen behdver alla chefer genomga en utbildning, en utbildning
som inte ens ar anpassad for foérskolan. Lika abstrakt ar tanken att
skolutvecklingsprogrammet skulle vara viktigare &n de nationella malen, som inte ens
namns bland verksamheternas utvecklingsomraden.

Om vi tittar p& gymnasieskolans pedagogiska bokslut éver samma ar framtrader liknande
utvecklingsomraden. Forst kommer fortsatt arbete med skolutvecklingsprogrammet och
sen genomforandet av LUP, kommunens ledarutveckling. Som om det inte rackte var en
utbildning i digitalt ledarskap for skolledare det tredje utvecklingsomradet. Igen maste vi
frdga oss om det ar rimliga prioriteringar nar vi till exempel samtidigt inforde Unikum.
Larplattformens inférande ar ocksé ett utvecklingsomrade som det gar att forestalla sig att
lararna ville prioritera. Vuxenutbildningen har under &ret 2018 nagra andra
utvecklingsomraden, men vi hittar skolutvecklingsprogrammet éverst aven pa den listan.
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Det gar dock inte att utesluta att enstaka rektorer och medarbetare arbetade aktivt med
skolutvecklingsprogrammet och att de var ndjda med stédet som det kunde erbjuda.

En rektor beréttar att hen tog upp programmet till diskussion och personalen samtalade
om innehdllet, framforallt under 2016. Men, fortsatter rektorn, sen lade vi bort det for att
fokusera pa vart karnuppdrag. Skolutvecklingsprogrammet I&g lite utanfor var vardag,
precis som alla andra "kommundokument”. Skolutvecklingsprogrammet var inte daligt, det
fick bara inte s stor betydelse.

Andra rektorer bekraftar att det kAndes bra att det fanns en ambition att renodla
rektorsuppdraget och att forsdka tydliggora rollférdelningen inom kommunen. Men den
forandring som skett genom att rektorernas méten andrats fran rena informationsmaoten till
moten med fokus pa uppdraget menar en rektor att — det hade vi gjort i alla fall, det ligger
inte i politikens mandat och beror inte pa Skolutvecklingsprogrammet.- Jag tycker att
programmet var rorigt, for detaljerat och inget som jag k&nde igen mig i.

En kritik som hors av nastan alla som bidragit till utvarderingen ar att det blandar stort och
smatt. Precis som rektorn sager har ovan, det ligger inte i politikens mandat att detaljstyra
en larare eller rektors arbete. De &r sjilva experter pa sitt arbete. | samtal med davarande
politiska ledning sager de att de i efterhand kan se att det till viss del var for detaljerat
som till exempel omradet om laxor. Har framgar det av politikerna att just den insatsen
kommer fran 6nskemal fran vardnadshavare.

Larare beslutar inom sitt ansvarsomrade om laxor. Laxor innebar, forutom mojligheter att
lattare na malen, ocksa en del i att forbereda eleverna for hogre studier. Det galler bade
grundskolelever och gymnasieelever.

Haltimmar ar en konsekvens av brist pa lokaler och larare. Det finns inget som indikerat
att rektorer anvander haltimmar som en pedagogisk funktion for att na skolans mal.
Rektorerna pa grundskolan kanner inte igen sig i att de rutinmassigt lagt ut haltimmar.
Redan tidigare diskuterade rektorsgruppen pa grundskolan hur viktigt det var med en
sammanhallen skoldag. P& gymnasiet ar det vanligare med haltimmar. D& handlar det
oftast om att rektorerna inte kan undga haltimmar for att sékerstalla att den garanterade
undervisningstiden schemalaggs utifran tjanstefordelningar. Den enda mojligheten att
forandra utlagget i schemat ar fler behdriga larare och lokaler som rymmer alla elever
under samma tidsperiod. Att rektorer skulle anvanda haltimmar som ett pedagogiskt
instrument finns det inga belagg for.

Skolutvecklingsprogrammet anger ocksa att lararlosa lektioner inte ska forekomma. Aven
det ar en resursfrdga. Eftersom en lararlos lektion inte kan betraktas som undervisning
blir det i praktiken en haltimme for eleverna®. Denna kritik, och kanske irritation, mot
detaljstyrningen i programmet hade mgjligtvis kunnat férhindrats med en battre
kommunikation ut till verksamheterna om att dessa fragor harstammade fran
vardnadshavares 6nskemal. Det gar inte att forvanta sig att en vardnadshavare ska forsta
lagstiftningen bakom vara utbildningar. Det ar nagot som huvudmannen och rektorerna
ska kunna navigera kring. Kommunikation &r svart och av den anledningen skulle det ha
varit bra om en tydlig kommunikationsplan var kopplad till programmet. Det kan vara en
nyckel till de svarigheter som vi ser med implementeringen.

Manga medarbetare efterfragar en "vision” eller malsattning med verksamheten vilket
Skolutvecklingsprogrammet ocksa beskriver. Intresset var av naturligas skal storre vid
starten av programmet &n i slutet av 2020 da fa medarbetare diskuterade innehallet, i
likhet med tjanstepersoner och politiker i kommunhuset. De rektorer som arbetade i
Norrtélje kommun vid programmets start och som fortfarande arbetar som rektorer sager

9 Garanterad undervisningstid i gymnasieskolan. Skolinspektionen, 2017.
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att det kandes bra att politikerna ville samarbeta och att de ville ha langsiktiga planer for
en forbattrad kvalitet i forskolan och skolan.

Intresset for vision och malsattning som rektorerna fortfarande énskar indikerar pa att vart
nuvarande systematiska kvalitetsarbete inte &nnu ar helt genomfért dver hela styrkedjan.
Eftersom politiker ocksa 6nskar ett nytt skolutvecklingsprogram kan &ven det vara ett
tecken pa att styrkedjan inte &r tydlig gallande vad som forvantas utifran styrdokumenten
éver hur huvudmannen ska utveckla sin verksamhet. Det &r en frdga som barn- och
utbildningskontoret behdver ta med sig in i framtida insatser.

Medarbetarstrategier

Vid kommunfullméktiges beslut om skolutvecklingsprogrammet den 20 juni 2016, finns
det en protokollsanteckning gallande medarbetarstrategiert. Det var vansterpartiet som
invande att det inte fanns en plan for hur vi skulle kunna uppna de mal som beskrivs.
Programmet anger att Norrtalje kommun vill vara en attraktiv arbetsgivare som lockar och
stimulerar de basta medarbetarna. Det &r ingen hemlighet att det ar svart att rekrytera
behoriga legitimerade forskollarare, fritidslarare och &mnesléarare i hela landet.
Skolutvecklingsprogrammet beskriver en méngd goda férutsattningar som ska mota
personalen i skolan s& att de kan bedriva framgangsrik undervisning samt vilja arbeta i
var kommun. Det &r detta som vansterpartiet invander emot, da det inte beskriver hur
detta ska ske, bara att det ska ske.

Medarbetarstrategin galler ocksa i htg grad rektorer. Vid tidpunkten for
skolutvecklingsprogrammets framtagande var omsattningen pa rektorer hog i bade
grundskolan och gymnasieskolan. Det ser vi inte langre da flera av dagens rektorer har
varit med lange samt att ett antal bitrddande rektorer ocksa har tagit klivet upp till att bli
rektorer. Just det faktumet att skolledare stannar lange pa skolan ar en framgangsfaktor
som forskningen har kunna visa p&**.

Vid en genomgang av barn- och utbildningsférvaltningens samtliga LOSAM-protokoll frén
2015 och framat namns skolutvecklingsprogrammet endast en gang, och da i en
informationspunkt. Det borde kunna antas att de fackliga representanterna skulle fa vara
delaktiga vid framtagandet av en ny strategi for att sdkra upp lararfoérsérjningen, forbattra
arbetssituationerna eller hur personalen ska kunna k&nna motivation, stolthet och
meningsfullhet med sitt uppdrag. Strategier for att vara en attraktiv arbetsgivare finns inte
dokumenterat i ngra protokoll. De fackliga fortroendevalda for lararférobunden har heller
inget minne av att de har diskuterat programmet och dess innehall med ledningen for
barn- och utbildningskontoret, eller ute pa skolorna*?. Daremot anger de att de var med i
en gruppintervju i samband med att programmet togs fram.

Idag, med en helt ny ledningsgrupp pa barn- och utbildningskontoret diskuteras annu en
gang behovet av en medarbetarstrategi for att kunna sakra upp nuvarande och framtida
lararférsorjning. Under programmets livslangd, har det inte tagits nagra for organisationen
kdnda beslut om en medveten kommungemensam strategi for att sakerstalla att Norrtalje
kommun, som huvudman, har legitimerade och behdérig personal i vara
utbildningsverksamheter. D& Skolutvecklingsprogrammet syftar till - att 6ka stoltheten for
att arbeta och verka inom kommunens utbildningsverksamheter, borde rimligtvis HR-
avdelningen ha varit involverad i att tillsammans med barn- och utbildningsférvaltningen
ta fram en strategi for att sékra framtida lararforsorjning.

Samma problem som identifierades infér programmets framtagande kvarstar alltsa idag,
eventuellt i &nnu hogre grad, da inga gemensamma insatser genomforts. Varje rektor

10 KF sammantradesprotokoll Dnr 2016-610. 20160620
11 Jarl, Blossing och Andersson. Att organisera for skolframgang. Natur och Kultur, 2017.
12 Samtal med fackliga representanter for LR och Lararforbundet (29 jan 2021)
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sitter idag med problemen i sina egna knan. Sma skolor och skolor som inte &r belagna i
centrala Norrtalje har regelmassigt svart att rekrytera behorig personal.

Manga centralt placerade personer som arbetade 2016 finns idag inte kvar i
organisationen vilket medfor vissa svarigheter att utreda vad som skett men ocksa
minskad kontinuitet i arbetet med personalférsérjning.

Det gar inte att sia in i framtiden, men det skulle ha funnits en mgjlighet att vi hade varit
battre rustade idag med behdrig personal om en samlad medarbetarstrategi hade tagits
fram under skolutvecklingsprogrammets livslangd. Alla kommuner star infor samma
problem men det férandrar inte situationen for oss. Vill vi vara en attraktiv arbetsgivare for
behdrig legitimerad personal och skolledare kraver det ocksa en insats for att bli det. Det
racker inte med en dnskan om det eller uttalade ord.

Barn- och elevstod

Ett omrade som sarskilt namns i skolutvecklingsprogrammet ar elevhalsoarbetet.

Flera insatser nAmns som till exempel en vidareutvecklad resursférdelningsmodell for en
likvardig skola i kommunen. Sma skolor ska kompenseras for de fordyrningar som
uppstar med ett litet elevantal. Elevassistenter ska minska och istéllet ska larartatheten
Oka i kommunen. En nolltolerans mot att elever [Amnar grundskolan utan behérighet till
gymnasieskolan ska rada.

Den resursfordelningsmodellen som skulle sakra upp smaskolors utmaningar har inte
genomforts. Sma skolor har fortfarande mycket svart att bedriva en kvalitativ utbildning
bland annat pa grund av medarbetarstrategierna som inte blivit av. De har inte rdd med
heltidsanstallningar av behdrig personal vilket medfor en kvalitetssankning av
utbildningen.

Samtidigt som skolutvecklingsprogrammet skulle implementeras med alla satsningar
skulle forvaltningen genomfora besparingar pa 50 miljoner enligt HMR Affarsutvecklings
utredning. Den siffra som senare diskuterades, och som dokumenterades i ovan ndmnda
LOSAM-protokoll, &r 90 miljoner pa tre ar. | samtal med davarande ansvariga politiker sa
menar de att besparingarna aldrig gjordes, att det endast var planerade besparingar men
att de faktiskt aldrig genomférdes. Dér har forvaltningen och rektorerna delvis en annan
asikt an politikerna. Larare har ocksa under denna period haft svart att fa kdpa nya bocker
och kopstoppen har varit frekventa inom barn- och utbildningsférvaltningens
verksamheter.

Denna utvardering kan dock inte ga in pa de ekonomiska handelserna som blev av eller
inte blev av under perioden 2016-2020. Vi kan i alla fall konstatera att andelen elever per
larare 6kade, trots att programmet sa att larartatheten ska 6ka. Larartatheten var ganska
konstant fram till 2016 d& den bérjade ga ner, for att vara pa sitt simsta varde 2020.
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Figur 1 visar hur
manga elever det
20 gar pa varje larare.
Fran 2016 har det
vardet Okat fran ca
13 elever per
larare, till ndstan 15
elever per larare i
grundskolan.
Kalla: SIRIS
Skolverket.

Grundskolan - Norrtalje
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Lasar

Antal elever per |3rare (helt.4.)

Norrtalje kommun har faktiskt inte haft ett simre varde an 2019 ars varde pa 23 ar®.

Tittar vi p& andel larare med lararlegitimation och behdriga i minst ett amne sa kan vi
ocksa se att det minskar.

Urval: Alla kammurer (ovigt medel)

Figur 2. Andel larare
med legitimation och
behdrighet i minst ett
amne &k 1-9 under
perioden 2015-2019.
Kélla: Kolada
(N15814).

Norrtalje == Alla kommuner [ovigt medel) - Riket

Forutom 2018 har aven andel behoriga larare minskat fran 20164, Nar resurserna inte
racker till &r det personal och lokaler som det géar att spara pa. | kombination med att det
ar svart att rekrytera vissa kompetenser har det resulterat i ett forsamrat resultat. |
skolutvecklingsprogrammet star det att fokus &r att ha fler yrkesskickliga pedagoger pa
plats, vilka tilsammans kan skapa battre forutsattningar fér innovativ och flexibel
organisation.

Oavsett om besparingar har genomforts eller inte sa ar det en hogre kostnad att anstalla
legitimerade larare an elevassistenter. Det kan inte vara okant vare sig for politiker eller
for tjanstepersoner pa kommunstyrelsekontoret. Trots det tillfordes inga prioriterade
resurser for att rektorerna skulle kunna genomféra de beskrivna insatserna som faktiskt ar
kostnadsdrivande.

13 Kolada (N15034). Elever/larare (arsarbetare) i kommunal grundskola &k 1-9,
lageskommun, antal

14 Kolada (N15814). Larare (heltidstjanster) med lararlegitimation och behérighet i minst
ett amne i grundskola ak 1-9, kommunala skolor, andel (%)
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| férskolan anstéalldes under en period forskollarare istallet fér barnskotare for att 6ka
kvaliteten i utbildningen. Det visade sig bli for dyrt s& nu minskar andelen forskollarare
igen i de kommunala forskolorna. Trots det aktiva beslutet att minska pa antalet
forskollarare i forhallande till barnskotare sa har de kommunala férskolorna fortfarande
hogre andel forskollarare an de fristiende huvudmannen i kommunen.

e e e e 2 Figur 3 visar pa andel
heltidsanstallda
forskollarare i de
kommunala skolorna.
Sedan 2016 har andelen
minskat succesivt.

45

Norrtélje kommun ligger
dessutom lagre an riket
= samt kommuner med
e m———en e - liknande socioekonomi
Helctfinaar orkeian med Tasolarresamen, ommuna g, andel () (H11040) som vi. Kélla: Kolada
(N11043)

Hur ser resultaten ut for elevernas maluppféljning under perioden? For pojkarna i ak 9
Okade andelen elever som uppnatt kunskapskraven i alla &mnen under 2018 for att sedan
sjunka igen. Flickorna har sedan 2017 en nedatgaende trend. Samma monster kan vi se
angaende meritvardet. Den indikator som kanske ar viktigast av allt, och som hanger ihop
med nyckeltalet uppnatt kunskapskraven i alla amnen, ar andel elever som ar behériga till
ett yrkesprogram pa gymnasiet. Dar har vi en minskning av 5 procentenheter for bade
pojkar och flickor men fran relativt hoga varden. 2017 var Norrtéljes resultat hogre i
jdmforelse med riket och andra kommuner med samma socioekonomi. Idag ligger vi lagre
bade for pojkar och for flickor.

Liknands kommunr socioskenomi, Horrtiljs

i Figur 4. Andel kvinnliga elever
i &k 9 som &r behariga till ett
g yrkesprogram pa gymnasiet

och i forhallande till riket och
andra liknande
socioekonomiska kommuner.

v Kalla: Kolada (N15564).
" 01 018 209 020
Vorrtilje == Liknande kmmuner socioekononti, Norrclje, 2019 - Riket
Ut e e oo, 310 Figur 5 visar andelen
manliga elever i 4k 9 som

har behdrighet till
yrkesprogram pa
gymnasieskolan och i
forhallande till riket och
andra liknande
socioekonomiska

, kommuner: Kélla: Kolada

2017 2018 208 2020

ot st e sk, i, 15 (N15564).
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Om vi tittar pa eleverna i ak 6 s& ser vi samma trend. Andelen som uppnatt
kunskapskraven i &k 6 har succesivt minskat fran topparet 2015.

Andel (%) som uppnatt kunskapkraven i alla @mnen i 3k 6
86 85
84
82 &3 82
82
41
80
78
\

Figur 6.

Andel elever som uppnatt
kunskapskraven i alla amnen i &k
6. Kalla Skolverket

2014 2015 2016 2017 2018 2019

e Norridlje, samtliga skolor Region Stockholm

Beror resultaten pa skolutvecklingsprogrammet? D& ingen genomarbetad implementering
av programmet genomfordes ar det svart, eller omgjligt, att sdga om det har haft nadgon
effekt pa resultaten. Det haller dock inte davarande ansvariga politiker med om. De anser
att de goda resultat som framférallt pojkarna i 8k 9 hade 2018 ar kopplat till
skolutvecklingsprogrammet. Det skulle de kunna ha ratt i, men det finns inget som
antyder att programmet paverkat resultaten mer an nagon annan faktor.

2018 och till viss del &ven 2019 visade pojkarna i ak 9 p& goda resultat. Flickorna
presterade fortfarande bra men med samre resultat &n aren innan. Programmet har
pagatt i 4,5 ar. Eleverna som gick ut &k 6 och 9 i &r har genomfort en stor del av sin
utbildning under programmets tidsperiod. P& de aren har resultaten succesivt forsamrats.
Skolutvecklingsprogrammet ar formodligen inte orsak till forsamringen heller av samma
anledning som ovan. Det finns dock indikationer pa att programmet tog fokus fran
karnverksamheten pa huvudmannaniva. Det i sin tur kan anses vara negativt for hela
barn- och utbildningsforvaltningen, trots goda intentioner fran politiker och
tjanstepersoner.

Gemensam kultur och forhallningssatt

Under rubriken kultur beskrivs en hel del detaljerade situationer om hur utbildningen ska
bedrivas i var kommun. Personalen ska bygga en stolthet som ska sprida sig till barn och
elever dar alla anstréanger sig och gor sitt basta. Har kan vi igen ta samma argument som
vansterpartiets yttrande, hur ska det ga till? Vi vill ha en skola dar delaktighet och
tryggheten sakerstalls och dar inga krdnkningar sker. Det behdvs inte ett program som
sager samma sak som vara styrdokument, om ingen plan finns for att komma fram till det
Onskade laget.

| en motion fran liberalerna dar en strategi for hur skolan ska arbeta med det
kompensatoriska uppdraget efterfragas, besvaras motionen med att
skolutvecklingsprogrammet ger tillrackligt stod fér skolans arbete med att arbeta
kompensatoriskt for att hoja skolresultaten®®. Detta &r ett aterkommande inslag i
kommunstyrelsens svar p& motioner angaende forskole- och skolverksamhet.
Skolutvecklingsprogrammet blir svaret p& motioner. Det blir ett satt att inte ta tag i
fragorna fullt ut eller pa djupet da skolutvecklingsprogrammet inte ger nagra svar om hur
det ska ga till.

15 KS sammantradesprotokoll Dnr 2017-091 § 99. 2017-05-21.
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Att texten i programmet ar okontroversiellt, fint skrivet och utgar fran vara styrdokument
blir ett problem. Det finns ingen plan for ndgon insats och ingen som ansvarar for att det
genomfors, trots flera sidor om styrkedja och ansvarsfordelning. Programmet avslutas
med rubriken:

Uppfdljning och tidsplan:

e Ovanstdende aktiviteter och satsningar kommer verkstallas och genomforas
enligt tidsplan kopplad direkt till nAmndens verksamhetsplan.

e Respektive chefsniva i styrkedjan har ansvar for att folja upp de omraden som
ligger inom aktuellt ansvarsomrade.

Det &r allt som star under rubriken uppfoljning och tidsplan. Alla ska sjélva kanna sitt eget
ansvar for att aktiviteter och satsningar genomfors. Ett frivilligt ansvarstagande kan vara
riskabelt att bygga skolutveckling pa. Det &ar ocksa vad vi ser nar vi gar igenom
verksamhetsplanerna frAn kommunstyrelsen och tekniknamnden. Det finns ingen kand
tidsplan som alla namnder kan arbeta efter. Det &ar ocksa otydligt angdende vem som
skulle ta fram en sadan tidsplan i ett sa stort projekt dar hela Norrtalje kommun ska bidra
till en framgangsrik forskola och skola. Skolutvecklingsprogrammet missar de viktigaste
delarna i ett utvecklingsarbete: Vilken effekt vi efterstravar, vilka insatser vi ska
genomfora for att nd dit, hur och nar vi ska genomféra dem och vem som ansvarar och for
uppféljningen av insatserna. Trots att systematiskt kvalitetsarbetet ar ett av de beskrivna
grundfundamenten &r skolutvecklingsprogrammet inte uppbyggt enligt den principen.

Om vi titta mer noggrant pa forsta meningen sa star det att aktiviteter och satsningar
kommer att verkstéllas. En satsning borde rimligtvis foljas av 6kade resurser eller
omférdelning av resurser. Ingen som har bidragit till denna utvardering har haft den
uppfattningen att det genomférts satsningar med kostnadstéckning. |
sammantradesprotokollet fran utbildningsnamnden 2016-03-30'¢ anges specifikt att — Vi
vill ocksa uppmarksamma pa att skolutvecklingsprogrammet inte ar forknippat med nagra
nya budgetmedel och vi darfér ser fram emot en tydlig och strukturerad plan éver hur man
ska arbeta med omstrukturering och budgetuppféljning utan att gora avkall pa dessa
ambitioner - inte minst mot bakgrund av det fortsatt stora underskottet i
egenregiverksamheten pa grundskolan.

Vi kan konstatera att initiativtagarna till skolutvecklingsprogrammet hade stora ambitioner
att programmet skulle géra skillnad for Norrtélje kommuns barn- och elever. Tyvarr
tillsattes inga medel till de beskrivna aktiviteter och satsningar. Inte heller sékerstélldes
det att "nagon” implementerade programmet i barn- och utbildningsforvaltningens
verksamheter. En davarande rektor uttrycker att — Efter att programmet lanserades med
pompa och stat vantade vi p& nasta steg. Det kom aldrig nagot.

Framtida prognoser

Som namnts i inledningen konstaterar HMR Affarsutveckling att elevantalet gar ner i
kommunen, att vi har for mycket lokaler och att grundséarskolan minskar. Vi kan idag se
att ingen av de prognoserna stammer 2021. Vi vet inte om de prognoserna var vl
underbyggda eller om de endast tittade pa nuldge och bakat. Oavsett det kan vi
konstatera att det ar svart att se in i framtiden och att en viss osakerhetsmarginal behtver

16 UN sammantradesprotokoll Dnr 2016-600 § 15. 2016-03-30.
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ingd i analyserna. Det stélls ocksa andra krav pa utbildningen idag &n tidigare.
Namnderna har sjalva tagit upp problemen med att vissa eleverna inte gar pa toaletten
under skoldagen eller véljer att avsta fran idrotten da de maste duscha i gemensamma
lokaler. Dessa omraden kanske maste byggas bort, andra delar ar lattare for rektorerna
att organisera for sjalva. Forskola och skolan &r inte statisk och darfor ar det viktigt att
vara uppmarksam och féljsam utifran de behov verksamheterna har just nu. Det beh&ver
inte st& i motsats till en mer langsiktig skolutveckling, daremot visar det pa hur viktigt det
ar att vi har processer som sakerstaller vart systematiska kvalitetsarbete.

Grundsarskolan som ocksa forvantades minska har en s god verksamhet att
vardnadshavare valjer den kommunala grundséarskolan for sina barn. | kombination med
ovanstdende och att bedomningarna av vilka elever som ar berattigade till grundsarskolan
har andrats sedan 2016 har vi en akut situation pa grundsarskolan. Det &r en snabb
forandring och &r en lardom vi bor dra infor framtida satsningar. Framforallt
grundsarskolan behdver Iuft i sin organisation for att kunna ta emot elever nar efterfragan
Okar. Det behovs en langsiktighet med utrymme for anpassningar i verksamheten for en
elevgrupp som vi behdver varna lite extra om. D& maste prognoser som medfér minskade
resurser vara mycket val grundade.

Konklusion

Det som de allra flesta lyfter fram som en positiv faktor &r att skolutvecklingsprogrammet
visade pa en politisk vilja att enas om en riktning for kommunens férskola och skola. Att
det fanns en tanke kring kvalitet och langsiktighet vilket efterfrigades av verksamheterna
sjalva.

Den systematiska samverkan éver namnder och férvaltningar for en kommungemensam
kraftsamling och helhetsperspektiv gallande skola och forskola som beskrivs i
skolutvecklingsprogrammet har inte genomforts under tidsperioden.

Den starka styrkedjan som efterstravas har inte fungerat fullt ut. Det systematiska
kvalitetsarbetet ar ett tydligt exempel pa att brott i styrkedjan funnits pa flera nivaer.
Huvudmannen (fullmaktige) kan inte ta det fulla ansvaret for utbildningarna i enlighet med
skollagen om forskolorna- och skolornas kvalitetsarbete inte nar eller efterfrdgas av nasta
niva.

Elevernas resultat har inte 6kat 6ver tidsperioden. Skolutvecklingsprogrammet i sig &r
formodligen inte orsak till forsamringen. Det finns dock indikationer pa att programmet tog
fokus fran karnverksamheten p& huvudmannaniva. Det i sin tur kan anses vara negativt
for hela barn- och utbildningsforvaltningen, trots goda intentioner fran politiker och
tjanstepersoner.

Under programmets livslangd, har det inte tagits nagra for organisationen kanda beslut
om en medveten kommungemensam strategi for att skerstalla att Norrtalje kommun,
som huvudman, har legitimerade och behérig personal i vara utbildningsverksamheter.

Den resursfordelningsmodellen som skulle sékra upp sméaskolors utmaningar har inte
genomforts. Sma skolor har fortfarande mycket svart att bedriva en kvalitativ utbildning
bland annat pa grund av medarbetarstrategierna som inte blivit av. De har inte rdd med
heltidsanstéallningar av behdrig personal vilket medfor en kvalitetssdnkning av
utbildningen.
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Initiativtagarna till skolutvecklingsprogrammet hade en stor ambition att
skolutvecklingsprogrammet skulle géra skillnad for Norrtalje kommuns barn- och elever.
Tyvarr tillsattes inga medel till de beskrivna aktiviteter och satsningar. Inte heller
sakerstalldes det att "nagon” implementerade programmet i barn- och
utbildningsforvaltningens verksamheter.

Slut

Utvarderingen ar genomford av Enheten for resultat- och analys vid barn- och
utbildningskontoret pa uppdrag av barn- och skolndmnden. Barn- och skolndmndens
sammantradesprotokoll § 122. Dnr BSN 2020-837.



