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Utredning avseende e-tjanst som ersatter
blanketter

Forslag till beslut

1. Barn- och skolndmnden tar del av utredningen gallande utvecklandet av en e-tjanst som
ersatter blanketter med barn- och elevuppgifter samt samtycken fran vardnadshavare och
beslutar att uppdraget ska anses som slutfort.

2. Barn- och skolndmnden uppdrar till barn- och utbildningsforvaltningen att till I3sarsstart
augusti 2024 utveckla en e-tjanst for insamling och behandling av barn- och elevuppgifter
samt samtycken, som ej klassas som kansliga personuppgifter enligt dataskyddsférordningen,
fran vardnadshavare i enlighet med dataskyddsforordningen.

3. Barn- och skolndmnden uppdrar till barn- och utbildningsférvaltningen att under 2024 utreda
mojligheterna att utveckla en e-tjanst for insamling och behandling av barn- och elevuppgifter,
som enligt dataskyddsférordningen klassas som kansliga personuppgifter, i enlighet med
dataskyddsforordningen.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Barn- och skolnamnden har i sin Verksamhetsplan 2023-2025 givit barn- och utbildningskontoret i
uppdrag att utreda méjligheterna att ersatta blanketter med barn- och elevuppgifter samt samtycken
fran vardnadshavare till for- och grundskoleenheterna.

Arendet

Beskrivning

Barn- och skolndmnden har i sin Verksamhetsplan 2023-2025" givit barn- och utbildningskontoret i
uppdrag att utreda mojligheterna att utveckla en e-tfjanst som erséatter blanketter foér insamling av barn-
och elevuppgifter samt samtycken fran vardnadshavare till for- och grundskoleenheterna.

Att utveckla en e-tjanst for insamling av barn- och elevuppgifter och samtycken ar tekniskt magjligt.
Flertalet av de uppgifter som vardnadshavare lamnar till fér- och grundskolorna finns idag i befintliga
system som verksamheterna har tillgang till och dessa uppgifter och samtycken behéver egentligen
inte samlas in via en e-tjanst eller blankett.

Dataskyddsforordningen skiljer pa personuppgifter och kansliga personuppgifter, vilka varderas olika
och kraver olika sakerhetsnivaer av avseende l6sningar nar det galler inloggningar, behdrigheter,
behandling och lagring.
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En e-tjanst for insamling av barn- och elevuppgifter som inte ar av kanslig art bedéms kunna utvecklas
under varterminen 2024 for att vara i bruk till hdstterminen 2024.

En e-tjanst for insamling av kansliga personuppgifter behéver utredas ytterligare for att sakerstalla
ldmpliga tekniska |6sningar for behoérigheter, behandling och lagring i enlighet med
dataskyddsforordningen. En sadan utredning skulle kunna genomféras under héstterminen 2024
under forutsattning att utvecklandet av en e-tjanst for icke-kansliga personuppgifter kan genomforas
under varterminen 2024.

Lagkrav

Dataskyddsférordningen (GDPR) EU 2016/679
SFS 2018:218

Koppling till gallande styrdokument
Verksamhetsplan 2023 malomrade 2

Ekonomiska konsekvenser och riskanalys
Ej tillamplig

Forvaltningens analys och slutsatser

Det finns ingen tydlighet eller enhetlighet nar det galler de barn- och elevuppgifter som samlas in av
forskole- och grundskoleenheterna och detsamma galler for de blanketter som anvands for andamalet.
Det rader aven otydlighet for vem pa forskole och grundskoleenheten som ar ansvarig att behandla
insamlade barn- och elevuppgifter och samtycken som vardnadshavare lamnar till skolan.

Flertalet av de uppgifter som samlas in fran vardnadshavare finns idag i befintliga system som fér- och
grundskolorna har tillgang till, det galler bl a kontaktuppagifter till vardnadshavare och elever. Det
innebar att det inte behdvs nagon blankett eller e-tjanst for att ta in exempelvis kontaktuppgifter till
vardnadshavare och elever. Vardnadshavarnas, elevernas och barnens folkbokféringsadresser i
Edlevo (barn- och elevregistret) uppdateras exempelvis via Skatteverket.

Da det saknas centrala process- och rutinbeskrivningar fér insamling, distribution och lagring av de har
uppgifterna och samtyckena ar det svart for uppgiftsansvariga och kommunen som huvudman att
kontrollera och félja upp att det sker i enlighet med dataskyddsférordningen.

Utvecklandet av en e-tjanst behdver féregas av noggrann utredning av lampliga tekniska I6sningar
som uppfyller dataskyddsférordningens krav pa digital sakerhetsniva for att skydda uppgifter och
samtycken fran otillaten spridning vid lagring och distribuering av de insamlade uppgifterna utifran
deras kanslighet. Det innebar att det maste faststallas lampliga digitala sakerhetslosningar, regelverk
och rutiner fér behorigheter att hantera insamlade uppgifter, digitala inloggningsmetoder for uppgifts-
lamnare och uppgiftshanterare samt distribution och lagring av de insamlade uppgifterna. Nar det
galler insamling, behandling och lagring av kansliga personuppgifter via e-tjanst kravs en mer genom-
gaende utredning av den digitala sakerhetsnivan och digitala sakerhetsldsningar som férhindrar
otillaten spridning till obehériga genom dataintrang eller att kansliga personuppgifter distribueras till
obehdrig/felaktig mottagare utifran dataskyddsférordningen.

Att tekniskt skapa en e-tjanst for att samla in barn- och elevuppgifter och samtycken som sedan
distribueras och lagras pa for- och grundskoleenheterna finns det ingenting som hindrar. Utmaningen
utgdrs av andra faktorer som behdéver utredas vidare for att kunna sakerstalla att mottagande,
distribuering och lagring av de insamlade uppgifterna och samtyckena sker i enlighet med dataskydds-
forordningen (GDPR) och i enlighet med gallande hanteringsanvisningar for arkivering och gallring.

En del av de uppgifter som samlas in ar, enligt dataskyddsférordningen, sa kallade kansliga
personuppgifter som till exempel modersmal (etniskt ursprung), alternativ kost (religios eller filosofisk
Overtygelse), allergier, sjukdomar och specialkost (halsa). D& kansliga personuppgifter kraver en
hoégre niva av sakerhet avseende inloggningar, behdrigheter, distribution och lagring kraver insamling
av dessa uppgifter ytterligare utredning for att kunna samlas in via en e-tjanst och bedéms darfér inte
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kunna inga i framtagandet av en e-tjanst for barn- och elevuppgifter och samtycken som inte klassas
som kansliga.

En gemensam e-tjanst for det har andamalet for forskole- respektive grundskoleverksamheten skulle
Oka likvardigheten och tydligheten mellan enheterna inom respektive verksamhet och underlatta
mojligheten att félja upp och kontrollera att insamling, behandling, distribution och lagring av barn- och
elevuppgifterna samt samtycken sker i enlighet med dataskyddsférordningen och gallande hanterings-
anvisningar for gallring och arkivering. Det far dven antagas att det underlattar fér vardnadshavare att
ldamna de barn- och elevuppgifter samt samtycken som for- och grundskoleenheterna efterfragar via
en e-tjanst istallet for flera olika blanketter per barn/elev.

Tidplaner

Arendet behandlas i barn- och skolnamndens arbetsutskott den 5 februari 2024 och i barn- och
skolndmnden den 19 februari 2024.

Jenny Nordstrém Niclas Gustafsson

Forvaltningsdirektor Avdelningschef Avdelningen fér verksamhetsstéd
Barn- och utbildningsférvaltningen Barn- och utbildningsférvaltningen

Bilagor

Bilaga 1 — Utredningsrapport "Utveckla e-tjanster som ersatter blanketter i fér- och grundskolan.

Beslut skickas till

Forvaltningsdirektor

Avdelningschef for forskolan

Avdelningschef fér grundskolan och anpassad grundskola
Avdelningen for verksamhetsstod
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