Delarsrapport-2, 2020

For Bygg- och milibnamnd

Sammanfattning

- Utfallet av Bygg- och miljonamndens maluppféljning ar nagot sdmre an normailt. Flera
indikatorer klarar inte malet. Detta beror delvis pa stor arendeingang och att det dessutom
har varit ovanligt manga arenden pa kundtjanst. Miljo- och halsoskyddsavdelningen har
prioriterat trangseltillsyn pa serveringsstallen p.g.a. Corona pandemin.

- Intékterna ar fortfarande hoégre an budgeterat till och med augusti och kostnaderna ar lagre.
Detta beror pa att antal inkommande arenden ar fortsatt stabilt och inte minskat som
befarats. Budget 2020 baserades pa intaktsbortfallet 2018-2019 som orsakades av mindre
arendeingang an forvantat som i sin tur berodde pa konjunkturlaget inom byggsektorn samt
forandrade lanevillkor (amorteringskrav och krav pa storre insats).

- 1 juli tradde en ny, tillfallig lagstiftning i kraft som innebar att kommunernas miljé- och
halsoskyddsavdelningar ska utféra trangseltillsyn pa serveringstillféllen i och med
Coronapandemin. Denna lagstiftning galler till och med arsskiftet. Genom ett tillaggsavtal fick
SRMH (Sédra Roslagens Miljé- och Halsoskyddskontor) huvudansvaret for denna tillsyn.
Personal fran Norrtalje kommuns milj6- och halsoskyddsavdelning har stéttat upp och utfort
trangseltillsyn pa uppdrag av SRMH. Denna tillsyn har prioriterats framfér andra arendetyper.
Under sommaren har det inkommit en hel del klagomal till SRMH fran invanare, till exempel
gallande trangsel pa kvallar. Generellt kan sagas att berdrda verksamheter har gjort sitt
basta for att tillgodose framtagna riktlinjer och regler. Ingen verksamhet har behévt stdnga
ner p.g.a. brister i hanteringen. Ingen faktura har kommit men SRMH har redovisat 190
timmar i nedlagd arbetstid t o m augusti.

- Tre nya e-tjanster inom Milj6- och halsoskyddsomradet ar pa gang pa att inféras under
hdsten.

- Ett utvecklingsprojekt kopplat till automation av arkivering- och gallring startades i april och
fortldper enligt plan. Tanken ar att implementera denna automationslésning i bérjan av 2021.

- Lagen om allmanna vattentjanster kan komma att innebara utmaningar fér hanteringen av
bygglov, forhandsbesked och detaljplaner. Byggnationer i stérre sammanhang med enskilda
VA-l6sningar kan bli féoremal for provning av paragraf 6 i denna lag. Det kan resultera i att
kommunen blir ansvarig for VA-fragorna i berért omrade vilket ar férenat med stora
kostnader. Bygg- och miljondmnden har uppmarksammat denna problematik och kommer att
foresla for kommunstyrelsen att ett kommundvergripande projekt startas med syfte att ta
fram flera forslag pa hur kommunen kan arbeta med dessa fragor framéver.

- Pa grund av det osakra konjunkturlaget kopplat till Coronakrisen sénktes de
prognostiserade intakterna. Hittills har arendeingangen okat, jamfért med samma period
forra aret. Storst 6kning sedan rapporteringen i maj star nybyggnad av komplementbyggnad,
tillbyggnad av komplementbyggnad och tillbyggnad av fritidshus for. Det &r fortfarande
mycket svart att veta om denna trend kommer att halla i sig aret ut eller inte. Det ar viktigt att
antalet inkomna arenden stdms av veckovis for att snabbt fAnga upp signaler pa
utvecklingen.

- Omorganisationen med tillhérande sammanslagningsprojekt, som startades i april, kommer
under aret att bli resurskravande for kontoret och kan tillfalligt paverka leverans och resultat.
Stort fokus har lagts pa att ta fram processbeskrivningar och tillhérande IT-stod.



- Sedan mitten av mars har majoriteteten av alla medarbetare arbetat hemifran vilket
generellt har fungerat bra. Det har dock kravt ett forandrat arbetssatt dar bade den fysiska
och psykosociala arbetsmiljon maste hanteras annorlunda. Kontoret har bokat in tatare
avstamningsméten och uppmuntrat alla att anvanda sin kamera vid méten. Alla har haft
mojlighet att ta hem sina datorskarmar m.m. Flera avdelningar har bokat in digitala
fikastunder.

Ansvar: 2 Bygg- och miljé

Avvikelse

budget Utfall
Budget | Prognos Hels g Jan - Avvikel Avvikelse Utfall
Driftsbudget 2020 4 elar vs aug @ VVikelse i % fga
Prognos
2020
Intakter 32 963 33874 911 22656 24913 2257 10.0% 25997
Kostnader -50 863 -50 304 559 -34115 -29740 4 375 -12.8% -34
595
Varav -582 -755 -173 -388 -370 18 -4.8% -333
kapitalkostnader
Summa -17 900 -16 430 1470 -11459 -4 827 6 632 -57.9% -8 598
Driftsbudget

Mal och uppdrag

Malomrade 1: Norrtalje kommun ska ha en sund och hallbar ekonomi

Trots hog arbetsbelastning, bade vad galler antal inkommande arenden och kundtjanst, samt
omstallning till hemarbete har majoriteten av malen uppfyllts. De indikatorer som inte natt
upp till malet ar:

- arendebalansen for miljo- och halsoskydd. En bidragande orsak ar att avdelningen har fatt
prioritera trangseltillsyn p.g.a. Coronapandemin.

- andel ratt vid dverprovningar ligger fortfarande under malvardet. Orsaksanalys har
genomforts och identifierade atgarder har implementerats. Detta kommer att foljas upp i
november. Eftersom handlaggningstiden fér dverprévning ar lang, ibland flera ar, s& kommer
resultatet av de atgarderna inte synas i statistiken pa ett tag.

Inriktningsmal for malomrade 1: For att sakerstalla att Bygg- och namnden har en effektiv
verksamhet mats arendebalanser, handlaggningstider och andel ratt vid éverprdvning varje
manad:

e Arendebalansen redovisar hur stor andel av de inkomna tillstandsérendena, 12 manader
tillbaka i tiden, som har fatt beslut.

e Ur ett invanarperspektiv ar det mycket viktigt att handlaggningstiderna ar sa korta som
mojligt. Handlaggningstiden visar ledtiden fran inkommen ansoékan till beslut.

e For att sakerstalla att provningen haller ratt kvalitet mats aven hur stor andel av Bygg-
och miljonamndens beslut som haller vid éverprévning.

Inriktningsmal som namnden bidrar till inom malomrade 1:

Inriktningsmal

En ekonomi i balans >
En effektiv verksamhet N



Indikatorer som namnden ansvarar for att folja upp inom malomrade 1

Inriktningsmal/ Malvarde | Utfall | Prognos

Indikator 2020 2020 | helar 2020

Inriktningsmal: En effektiv verksamhet

BoM Alla | 50 51 50 Hogt tryck pa inkommande
Handlaggningstid arende samt pa kundtjanst
PBL endast en- och

tvabostadshus

(median,

kalenderdagar)

BoM Alla 24 23 24 22
Handlaggningstid

PBL for alla

tillstandsarenden

(median,

kalenderdagar)

BoM Alla 32 30 32 29
Handlaggningstid

MB foér alla

tillstandsarenden

(median,

kalenderdagar)

BOM Ala 17 17 17
Handlaggningstid

for nybyggnads-

kartor (median,

kalenderdagar)

BoM Arendebalans  Alla = 96% 100% 96% 99%

PBL

(inkommet/beslutat

%)

BoM Arendebalans Alla  98% 97% 98% 100% Miljo- och

MB halsoskyddsavdelningen har

(inkommet/beslutat prioriterat trangseltillsyn pa

%) serveringsstallen kopplat till ny
tillfallig lagstiftning gallande from
1 juli - 31 december 2020

BOM Arendebalans  Alla  99% 97% 99%

nybyggnationskartor

(inkommet/beslutat

%)

BoM Andel ratt vid Alla  70% 53% 70% 56% Andel ratt vid éverprévning av

Overprovning, exkl arenden har inte natt malet. Ett

strandskydd kvalitetsarbete har paborjats pa

bygglovsavdelningen dar vi har
identifierat de arendetyper som
inte haller vid en dverprdvning.
Kontoret ska se Over rutiner,
utbildningsinsatser som kravs
samt systematisk kontroll for
detta

Malomrade 2: Norrtalje kommun ska forvaltas och utvecklas pa ett miljo- och
klimatmassigt hallbart satt

Norrtélje kommun ska vara en kommun som ligger i nationell framkant pa miljé- och
klimatomradet

Samtliga mal under malomrade 2 ar uppnadda.



Inriktningsmal som ndamnden bidrar till inom malomradet 2:

Inriktningsmal

Minska anvandningen av fossila branslen

Forbattra kretsloppen for energi, material och naringsamnen
Ta hansyn till biologisk mangfald i Norrtalje kommuns mark- och vattenagande

Indikatorer som namnden ansvarar for att folja upp inom malomrade 2:

Inriktningsmal/ IR
Indikator Malvarde 2020 helar
2020
Inriktningsmal: Forbattra kretsloppen for energi, material och naringsamnen
BOM Oka mangden Alla 236 280 Mats 12 manader
fosfor som har bakat i tiden. Vardet

forhindrats att slappas
ut i naturen genom
anlaggandet av nya
sma
avloppsanlaggningar
(Antal kg per ar**)

BOM Oka mangden
kvave som har
férhindrats att slappas
ut i naturen genom
anlaggandet av nya
sma
avloppsanlaggningar
(Antal kg per ar**)

Inriktningsmal: Minska anvandningen av fossila brénslen

BOM Minska
vaxthusgasutslappet
fran tjansteresor
(bilpool, bilavtal och
flygresor) med 16%

Okar med antalet
anlagda
enskilda avlopp

Mats 12 manader
bakat i tiden. Vardet
okar med antalet
anlagda enskilda
avlopp

Det aktuella vardet
pa utslapp just nu

réaknat 12 manader
bakat i tiden. Avser
endast tjansteresor

jamfort med med Bygg- och
féregaende ar miljokontorets
(CO2¢)* poolbilar.

Utfall fér 2019 (12
manader bakat)
6955 kg. Mangden
paverkas av antalet
inkommande
arenden.

Bygg- och
miljéndmnden
kommer likt 6vriga
forvaltningar for mal
och budget
2021-2023 att starta
denna matning pa
nytt med
utgangsvarde for

ar 2020.

Malomrade 3: Norrtalje kommun ska ha en innovativ och serviceinriktad kommunal
organisation - som satter invanaren forst

Norrtalje kommun ska vara en av Sveriges basta servicekommuner



Maijoriteten av alla mal inom malomrade 3 ar uppnadda. Endast ett mal, NKI for tillstand MB,
klarar inte malvardet. Orsaken ar att kunderna upplever att handlaggningstiden har varit for
lang. Det beror i sin tur troligtvis pa att miljé- och halsoskyddsavdelningen har fatt prioritera
trangseltillsynen framfor andra &rendetyper.

Alla tjanstegarantier ar uppnadda.

Inriktningsmal som namnden bidrar till inom malomradet 3:

Inriktningsmal

Séakerstalla att invanare och foretag far snabb aterkoppling och positivt bemétande i alla sina
kontakter med kommunen

Inféra tjanstegarantier i Norrtalje kommuns verksamheter som tillhandahaller tjanster till
myndighetsutdvning i relation till invanare och féretag

Ta vara pa digitaliseringens méjligheter i kontakten med invanare och féretag

Sakerstalla att invanare och foretag far snabb aterkoppling och positivt bemétande i alla sina
kontakter med kommunen

Indikatorer som namnden ansvarar fér inom malomradet 3:

Prognos

Inriktningsmal/ Malvarde 5 Varde helar
helar

Indikator 2020 2020 2019

Inriktningsmal: Inféra tjanstegarantier i Norrtédlje kommuns verksamheter som tillhandahaller
tjanster till myndighetsutévning i relation till invanare och féretag

BOM Alla 99% 99% 99% 98,73%
Tjanstegaranti

PBL- Beslut ska

fattas i arenden

om lov och

forhandsbesked

inom tio veckor

fran det att

ansokan ar

komplett*

BOM Alla 99% 99% 99% 98,55%
Tjanstegaranti PBL

— Beslut ska fattas

i

anmalningsarende

n inom 4 veckor

fran det att

anmalan ar

komplett**

BOM Alla 100% 100% 100%
Tjanstegaranti MB

- Fatta ett beslut

inom 6 veckor fran

det att anmalan

om miljéfarlig

verksamhet ar

komplett

BOM Alla 100% 100% 100%
Tjanstegaranti MB

-Fatta ett beslut

inom 10 veckor

fran det att

ansOkan om

enskilt avlopp ar

komplett

Inriktningsmal: Sakerstalla att invanare och foretag far snabb aterkoppling och positivt
bemétande i alla sina kontakter med kommunen




BoM Svarstid for Alla 1 0.70 1 1.16 Antal inkommande arende

arenden som i flexite i augusti:
inkommer via KC

(medelvarde pa Bygglov: 2117 st, MoH:758
svarstid (dagar) st, Geodata: 152 st

BoM Alla  3.62 3.80 3.62

No6jdkundindex

(NKI) for tillstand
PBL (medelbetyg
pa en 4-gradig

skala)
BOM Alla  3.48 3.40 3.48 Det som gér att utlasa
Nojdkundindex fran feedbacken att
(NKI) for tillstand missnodjet mest berdr
MB (medelbetyg pa handlaggningstiden. En
en 4-gradig skala) orsak till detta ar att
trangseltillsynen
har prioriterats.
BoM Alla  3.48 3.68 3.48
No6jdkundindex
(NKI) for kontroll
livsmedel

(medelbetyg pa en
4-gradig skala)

BOM Alla | 3.67 3.67 Da denna tillsyn inte har
Noéjdkundindex utforts under varen med
(NKI) for tillsyn MB p.g.a. Coronapandemin,
(medelbetyg pa en finns inga svar att mata

4-gradig skala) for perioden.

Inriktningsmal: Ta vara pa digitaliseringens mojligheter i kontakten med invanare och
foretag

BOM PBL - Andel Alla  65% 77% 65%
ansodkningar och

anmalningar som

inkommer via e-

tjanst (%)

BOM MB - Andel Alla  50% 51% 50%
ansokningar och

anmalningar som

inkommer via e-

tjanst (%)

BOM Mat- och kart  Alla  70% 87% 70%
- Andel

bestallningar som

inkommer via e-

tjanst (%)

Malomrade 4: Norrtalje kommun ska vara en kunskapsinriktad skolkommun - dar barn
och unga rustas val for framtiden och ges mojlighet att na sin fulla potential

Bygg- och miljonamnden har inga mal eller uppdrag under detta malomrade

Malomrade 5: Norrtalje kommun ska vara en trygg och saker kommun - i bade vardag
och kris

Norrtalje kommun ska vara Sveriges tryggaste kommun

Detta mal uppnas inte. Orsaken ar att Sodra Roslagens Milj6- och Halsoskyddskontor
(SRMH) har fatt prioritera trangseltillsynen framfér den planerade tillsynen. SRMH raknar
med att ta med en arendeskuld till 2021.



Inriktningsmal som namnden bidrar till inom malomradet 5:

Inriktningsmal

Séakerstalla en god kommunal serviceniva aven vid stérningar och kriser -

Oka tryggheten i hemmet med sérskilt fokus pa kvinnor och &ldre invanare
Starka tryggheten pa gator och torg i hela Norrtalje kommun

Indikatorer som namnden ansvarar for inom malomradet 5:

Inriktningsmal/ Malvarde Prognos | Varde
Indikator 2020 helar helar
2020 2019

Inriktningsmal: Sakerstilla en god kommunal serviceniva aven vid storningar och kriser

BOM Tillsynsfrekvens Alla 100% 81% 100%
(andel genomford tillsyn

pa

livsmedelsverksamheter

inklusive vatten utifran

planerad tillsyn) %

Malomrade 6: Norrtédlje kommun ska vara en sammanhallen och féretagsvanlig
kommun - dar manniskor utvecklas och entreprendrskap uppmuntras

Detta ar ett viktigt malomrade fér bygg- miljonamnden. Indikatorer redovisas under
malomrade 1.

Malomrade 7: Norrtilje kommun ska vara en inkluderande kommun - som framjar
manniskors livskvalitet, egenmakt och egenforsoérjning

Bygg och miljonamnden har inga mal eller uppdrag inom detta omrade.

Sarskilda uppdrag och utvecklingsatagande

Bygg- och miljonamnden har inga riktade uppdrag eller utvecklingsataganden enligt nedan.

Under sommaren var bygglovs- och miljé- och halsoskyddsavdelningen pa turné under en
vecka tillsammans med biblioteksbussen. Syftet med turnén ar att dka tillgangligheten for
invanarna i hela kommunen. Inte heller denna sommar hade vi sa manga besdkare.

Nationella minoriteter

Nationella minoriteter och finskt forvaltningsomrade

Aldreombudsman

Aldreombudsman

Norrtalje kommun 50 ar 2021 och Norrtélje stad 400 ar 2022
Norrtdlje kommun 50 ar 2021 och Norrtalje stad 400 ar 2022

Agenda 2030
Agenda 2030



Jamstalldhet
Jamstalldhet

Medborgarkontor
Medborgarkontor

Norrtélje kommun som arbetsgivare

Sjukfranvaro
Sjukfranvaro valt matt, jamforelse
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Strukturjamforelse Sjukfrv %, ar 2020 —— 21 Bygg- och miljdkontor Sjukfrv %, ar 2020

Sjuktalen fér Bygg- och miljé ar fortsatt Iagre jamfért med kommunen som helhet.

Ekonomi
Resultatrakning, tkr

Ansvar: 2 Bygg- och miljé

Avvikelse | Budget

budget | Period el
Budget P Hel3 9 J NET Avvikel Avvikelse Utfall
Driftsbudget 2020 rognos elar vs an - aug VVvikelse A fgé
Prognos aug 2020
4 2020
Intakter 32 963 33874 911 22656 24913 2257 10.0% 25997
Kostnader -50 863 -50 304 559 -34115 -29740 4 375 -12.8% -34
595
Varav -582 -755 -173 -388 -370 18 -4.8% -333
kapitalkostnader
Summa -17 900 -16 430 1470 -11 459 -4 827 6 632 -57.9% -8 598
Driftsbudget

Utfallet t o m augusti manad ar 4 827 tkr vilket ar 6 632 tkr lagre an budget. Intdkterna ar for
perioden 2 257 tkr hdgre an beradknat samtidigt som kostnaderna ar 4 375 tkr lagre. | de



lagre kostnaderna ingar personal med 743 tkr och 6vriga kostnader med 3 632 tkr. | de
senare ingar framst de olika projekt som planerat men som inte har hunnit igang riktigt annu
med 1 444 tkr. Resten ar licenser och underhallskostnader fér program dar fakturorna
kommer i slutet av aret.

Hur arendeingangen kommer att se ut under i slutet av aret ar svart att sdga. Nagon
nedgang p g a Corona har kontoret inte sett. | det fall antalet inkommande arenden sjunker
kommer kontoret skjuta upp projekt i motsvarande grad.

Prognosen fér 2020 per augusti ar ett dverskott med 1 470 tkr. Orsaken till en battre prognos
ar att intdkterna har 6kat samt att kostnaderna beraknas minska nagot mer an prognosen i
ma;j.

Ansvar: 2 Bygg- och miljé

AW::g Budge
budaet t Utfall
Budget He%ér Period Jan - | Avvike Utfall
Verksamhet 2020 vs Jan - aug Ise fga
Proan aug 2020
9 2020
os 4
Alla verksamheter Netto -17900 -16430 1470 -11459 -4 827 6632 -579%  -8598
Kommunledning Netto -1 252 -1 246 6 -835 -785 49 -5.9% -818
och namnder
Ovr politisk Netto -762 -729 33 -510 -466 44 -8.7% -7
verksamhet
Fysisk/teknisk Netto -5563  -4298 1265 -3678 434 4112 -111.8%  -5898
planering
Halsoskydd Netto -10176 -10 044 132 6324 -4 863 1461 -23.1%  -3162
Miljéskydd- Netto -147 -146 1 -98 -62 36 -36.7% -60
vard/naturvard
Sysselsattningsatg Netto 0 39 39 0 39 39 -42
Bygg och Miljé Netto 0 -6 -6 -14 876 890 1390

Namnd: Utfall t o m augusti ar ett dverskott pa 49 tkr. Prognos for aret ar ett dverskott med 6
tkr .

Ovr. politisk verksamhet(ndmndsekreterare): Utfall t o m augusti ar ett dverskott pa 44 tkr.
Prognos for aret ar ett dverskott pa 33 tkr.

Fysisk/teknisk planering: Har ingar bygglov samt geodata, se nedan:

Bygglov: Utfallet t o m augusti slutade med ett dverskott for intakter pa 1 377 tkr och
kostnaderna var 1 466 tkr lagre vilket sammantaget blir ett 6verskott pa 2 843 tkr. Prognosen
for aret ar ett dverskott med 1 411 tkr och har ingar en intaktsokning med 947 tkr.
Kostnaderna beraknas bli 465 tkr lagre an budget. Har ingar tillsattning av vakant tjanst samt
forlangning av en tjanst.

Geodata: Utfallet t o m augusti slutade med ett underskott for intakter pa 528 tkr och
kostnaderna var samtidigt 1 842 tkr Iagre vilket sammantaget blir ett dverskott pa 1 314 tkr. |
kostnaderna ingar budget for digitaliseringsprojekt vilka inte har startat upp annu samt en
vakant tjanst. Prognosen for helaret ar ett underskott pa 146 tkr och har ingar en férvantad
intdktsminskning med 765 tkr och kostnaderna beraknas bli 619 tkr I&gre.

Halsoskydd: Har ingar milj6- och halsoskyddsverksamhet samt livsmedelstillsyn. Se mer
info nedan:

Miljo- och hélsoskydd: Utfallet t o m augusti slutade med ett dverskott for intakter pa 1 332
tkr och kostnaderna var 295 tkr lagre och darmed med ett totalt Gverskott pa 1 626 tkr.



Personalkostnaderna var 153 tkr hégre och 6évriga kostnader var 469 tkr 1agre. Prognosen for
hela aret ar ett dverskott pa 318 tkr dar intékterna beraknas bli 656 tkr hdgre samtidigt som
kostnaderna beraknas bli 338 tkr hdogre an budget.

Livsmedel: Utfallet t o m augusti slutade med ett underskott pa 165 tkr. Underskottet beror
pa att avtalet med SRMH kostade mer &n budgeterat. Prognosen for hela aret ar ett
underskott med 186 tkr.

Miljoskydd-vard/naturvard: Utfallet t o m augusti slutade med ett Gverskott pa 36 tkr.
Prognosen for hela aret ar ett resultat nara budget.

Sysselsattningsatgarder: Har finns ingen budget da atgarden skulle finansieras med
bidrag. Atgarden avslutades i februari. Utfallet t o m februari slutade med ett éverskott pa 39
tkr. Resultatet for hela aret ar ett dverskott med 39 tkr.

Bygg och Milj6é (Ledningen): Utfallet t o m augusti slutade med ett éverskott pa 890 tkr
vilket till stérsta delen kommer fran 6vriga kostnader dar projekten inte har hunnit komma
igang riktigt. Prognosen for hela aret ar ett underskott med 6 tkr. Om det skulle bli
ekonomiska konsekvenser p g a Covid-19 for de enheter som hanterar |I6pande arenden
kommer kontoret bromsa de digitala projekten och flytta fram till nasta ar.

Investeringar

Avvikelse
Budget budget : Awvikelse | Utfall
Prognos Helar vs Avvikelse ‘o o
2020 i % fga
Prognos
4
Kostnader 500 -239 -239 -239 -239 -222
Summa 500 -239 -239 -239 -239 -222
Netto

Geodataavdelningen har kopt in en totalstation till da instrumentparken behéver uppdateras.
Forutom detta planeras i dagslaget inga fler investeringar 2020.

Viktiga Handelser

Coronapandemin har inneburit féljande fér kontoret:

- hemarbete fran och med mitten av mars. Det har generellt funkat bra men det har inneburit
forandrat arbetssatt och nya utmaningar, bade ur ett fysiskt och psykosocialt perspektiv.

- 1 juli tradde en ny, tillfallig lagstiftning i kraft som innebar att kommunernas miljé- och
halsoskyddsavdelningar ska utféra trangseltillsyn pa serveringstillféllen i och med
Coronapandemin. Denna lagstiftning galler till och med arsskiftet. Genom ett tillaggsavtal fick
SRMH (Sédra Roslagens Milj¢- och Halsoskyddskontor) huvudansvaret fér denna tillsyn.
Personal fran Norrtalje kommuns miljo- och halsoskyddsavdelning har stéttat upp och utfort
trangseltillsyn pa uppdrag av SRMH. Denna tillsyn har prioriterats framfoér andra arendetyper.
Under sommaren har det inkommit en hel del klagomal till SRMH fran invanare, till exempel
gallande trangsel pa kvallar. Generellt kan sagas att berdrda verksamheter har gjort sitt
basta for att tillgodose framtagna riktlinjer och regler. Ingen verksamhet har behévt stdnga
ner p.g.a. brister i hanteringen. SRMH har redovisat att nedlagd tid for tillsynen uppgar till
190 timmar fran mars till augusti manad men fakturan har inte kommit. Till detta kommer
framtida 6kade kostnader som ar kopplat till Coronapandemin fér kontoret. Har ar det mest
milj6- och halsoskydd som hittills har utfért arbete. Kontoret har ocksa deltagit som
trangselvardar.

- Coronapandemin skapar stor osakerhet kring hur konjunkturen kommer att paverkas. Det
fanns farhagor att arendeingangen skulle minska pa grund av forsamrat ekonomiskt lage
men hittills har den 6kat generellt. P4 bygglovssidan har arendemangden 6kat 6,6 % under
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samma period, maj- aug, forra aret. De arendetyper som 6kat mest ar "nybyggnad av
komplementbyggnad", "tillbyggnad av komplementbyggnad" och "tillbyggnad av fritidshus".
Det ar fortfarande mycket svart att veta om denna trend kommer att halla i sig aret ut eller
inte. Antalet inkomna arenden stams av varje vecka for att snabbt fanga upp signaler pa
utvecklingen.

Sammanslagning/omorganisation: 1 april 2020 skapades Samhallsbyggnadskontoret som
bestar av tidigare bygg- och miljokontoret och planavdelningen och mark- och
exploateringsavdelningen (plan och mex lyder under Kommunstyrelsens ansvarsomrade).
Ett sammanslagningsprojekt har startats och kommer att paga till slutet av aret. | projektet
har stort fokus lagts pa framtagningen av processbeskrivningar och tillhérande IT-stod. Detta
arbete ar resurskravande och kan tillfalligt paverka leverans och resultat.

Nya regler for attefallsbyggnader Under aret har reglerna for attefallshus andrats i olika
omgangar och gjorts mer generésa. Fran och med 1 augusti far man bygga 30 kvm istallet
for 25 kvm for attefallshus och komplementbyggnader (tex garage och forrad).

Ekonomiska konsekvenser av Corona

Det ar valdigt svart att veta hur Coronakrisen kommer att paverka arendeingangen och
darmed intakterna. Hittills under aret har arendeingangen inte minskat som tidigare befarats.
De arenden som 6kat mest sedan rapporteringen i maj ar av mindre slag som om- och
tillbyggnader vilket inte genererar nagra storre intékter. Det stora antalet arenden har dock
inneburit en 6kad arbetsbelastning. For att snabbt kunna styra om verksamheten vid behov
sa foljs arendeingangen upp varje vecka.

Konjunkturinstitutet, KI, varnar for att Sverige star infor en synnerligen djup lagkonjunktur.
Det kommer med stérsta sannolikhet att sla hart mot byggsektorn och mot manga personers
privatekonomi. Pa langre sikt kommer detta troligtvis att paverka arendeingangen negativt
vilket i sin tur leder till minskade intékter. Som en jamférelse kan ndmnas att verksamhetens
intdktsminskning under finanskrisen, 2008-2009, var ca 14%.

Norrtalje kommun ar en av Sveriges mest fritidshustata kommuner och darfor skulle ett annat
scenario kunna vara att arendeminskningen uteblir da fler personer skaffar och investerar i
sina fritidshus i och med minskade resmdjligheter. Troligtvis ar det denna utgadng som vi ser i
dagslaget. Det ar svart att foérutse hur resterande del av aret kommer att utvecklas.

En risk ar att foretag gar i konkurs pa grund av det svara ekonomiska laget och det skulle
paverka de arliga intakterna for tillsynsarenden gallande milj6- och halsoskydd. Totalt
faktureras ca 1 900 tkr for dessa arenden och om vissa av de berérda foretagen gar i
konkurs sa skulle det innebara uteblivna intakter.
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