Manadsrapport Oktober 2020

Organisation: Bygg och miljbndmnd

Sammanfattning

- Utfallet av Bygg- och miljonamndens maluppfdljning ar nagot sdmre an normalt. Flera
indikatorer klarar inte malet. Detta beror delvis pa stor drendeingang och att det dessutom
har varit ovanligt manga arenden pa kundtjanst. Fram till och med sommaren har Miljé- och
halsoskyddsavdelningen prioriterat trangseltillsyn pa serveringsstallen p.g.a.
Coronapandemin. Kontoret far signaler pa att bade medarbetare och invanare bérjar
paverkas av den extrema situation som rader pa grund av Coronapandemin.

- Intékterna ar fortfarande hégre an budgeterat till och med oktober och kostnaderna ar lagre.
Detta beror pa att antal inkommande arenden ar fortsatt stabilt och inte minskat som
befarats. Storst 6kning jamfért med samma period (jan-okt) foregaende ar star nybyggnad av
komplementbyggnad, tillbyggnad och nybyggnad av fritidshus fér. Budget 2020 baserades
pa intaktsbortfallet 2018-2019 som orsakades av mindre arendeingang an foérvantat som i sin
tur berodde pa konjunkturlaget inom byggsektorn samt forandrade lanevillkor
(amorteringskrav och krav pa storre insats).

- 1 juli tradde en nyj, tillfallig lagstiftning i kraft som innebar att kommunernas miljé- och
halsoskyddsavdelningar ska utféra trangseltillsyn pa serveringstillfallen i och med
Coronapandemin. Denna lagstiftning galler efter forlangning till och med 31 maj 2021.
Genom ett tillaggsavtal fick SRMH (Sodra Roslagens Miljé- och Halsoskyddskontor)
huvudansvaret fér denna tillsyn. Personal fran Norrtalje kommuns miljo- och
halsoskyddsavdelning har stéttat upp och utfort trangseltillsyn pa uppdrag av SRMH. Denna
tillsyn har prioriterats vid behov framfér andra arendetyper. Under sommaren har det
inkommit en hel del klagomal till SRMH fran invanare, till exempel gallande trangsel pa
kvallar. Generellt kan sagas att berérda verksamheter har gjort sitt basta for att tillgodose
framtagna riktlinjer och regler. Ingen verksamhet har behévt stdnga ner p.g.a. brister i
hanteringen. Behovet av trangseltillsyn kommer att 6ka framdéver pga av de skarpta allmanna
raden fran Folkhalsomyndigheten som galler under perioden 29/10 till 19/11.

- Vid arsskiftet kommer miljo- och halsoskyddsavdelningen ta dver tva arendetyper,
"anmalan om matavfallskompost" och "ansékan om uppehall i avfallshamtning" fran
Renhallningsavdelningen. Det kommer troligtvis rora sig om ca 700 arenden. E-tjanster
kommer att tas fram fér dessa arendetyper.

- Tva av tre nya e-tjanster inom Milj6- och halsoskyddsomradet lanserades under oktober.

- Ett utvecklingsprojekt kopplat till automation av arkivering- och gallring startades i april och
fortléper enligt plan. Tanken ar att implementera denna automationslésning i bérjan av 2021.

- Innan sommaren startades en arbetsgrupp med deltagare fran Samhallsbyggnadskontoret
& Tekniska kontoret som ska arbeta med fragor kopplat till viltvard,jakt och
kommunskyttarna. Syfte ar att samordna dessa fragor. Arbetsgruppen arbetar bland annat
med vildsvinsproblematiken och har ett ndra samarbete med Svenska Jagareforbundet. |
slutet av november kommer Svenska Jagareférbundet anordna en vildsvinsjakt i Norrtalje
kommun. Férhoppningen var att kunna anvanda koéttet fran jakten i den

kommunala skolbespisningen. Kéttet maste hanteras av en godkand
vilthanteringsanlaggning. Eftersom ingen av dom tillfrdgande anldggningarna kunde delta
kan detta inte genomféras denna gang.

- Lagen om allmanna vattentjanster kan komma att innebara utmaningar for hanteringen av
bygglov, forhandsbesked och detaljplaner. Byggnationer i stérre sammanhang med enskilda



VA-I6sningar kan bli foremal for provning av paragraf 6 i denna lag. Det kan resultera i att
kommunen blir ansvarig for VA-fragorna i berért omrade vilket ar forenat med stora
kostnader. Bygg- och miljonamnden ansvarar for att driva ett kommundvergripande projekt
vars syfte ar att ta fram flera férslag pa hur kommunen kan arbeta med dessa fragor
framdver. Projektet startades efter sommaren 2020 och beréknas paga fram till sommaren
2021.

- Pa grund av det osakra konjunkturlaget kopplat till Coronakrisen sénktes de
prognostiserade intakterna. Hittills har arendeingangen okat, jamfért med samma period
forra aret. Det ar fortfarande mycket svart att veta om denna trend kommer att halla i sig aret
ut eller inte. Det ar viktigt att antalet inkomna arenden stams av veckovis for att snabbt fanga
upp signaler pa utvecklingen.

- Omorganisationen med tillhdrande sammanslagningsprojekt, som startades i april, kommer
under aret att bli resurskravande for kontoret och kan tillfalligt paverka leverans och resultat.
Stort fokus har lagts pa att ta fram processbeskrivningar och tillhérande IT-stod.

- Sedan mitten av mars har majoriteteten av alla medarbetare arbetat hemifran vilket
generellt har fungerat bra. Det har dock kravt ett férandrat arbetssatt dar bade den fysiska
och psykosociala arbetsmiljon maste hanteras annorlunda. Kontoret har bokat in tatare
avstamningsméten och uppmuntrat alla att anvanda sin kamera vid méten. Alla har haft
mdjlighet att ta hem sina datorskdrmar m.m. Flera avdelningar har bokat in digitala
fikastunder.

Inriktningsmal N@amndens Indikatorer som
Malomrade som namnden uppdrag inom namnden ansvarar
bidrar till malomradet for

1: En sund och hallbar ekonomi

2: En kommun som forvaltas och
utvecklas pa ett miljo- och klimatmassigt
hallbart satt

3: En innovativ och serviceinriktad
organisation

4: En kunskapsinriktad skolkommun
5: En trygg och saker kommun

6: En sammanhallen och féretagsvanlig
kommun

7: En inkluderande kommun

Mal och uppdrag

Malomrade 1: Norrtélje kommun ska ha en sund och hallbar ekonomi
Ambitionsniva 2030:
Norrtalje kommun ska ha en starkt ekonomi som nar hogre arliga 6verskott

Da vi har en hdg arbetsbelastning, bade vad galler antal inkommande arenden och
kundtjanst, samt omstallning till hemarbete ser vi nu att det ar flera mal som blir paverkade
av detta och inte uppfylls. De indikatorer som inte natt upp till malet ar:

- handlaggningstiden for en- och tvabostads.

- arendebalansen for miljo- och halsoskydd. En bidragande orsak ar att avdelningen har fatt
prioritera trangseltillsyn p.g.a. Coronapandemin.

- arendebalansen for nybyggnadskartor.

- andel ratt vid dverprovningar ligger fortfarande under malvardet (inget nytt varde finns att
redovisa sedan augusti). Orsaksanalys har genomférts och identifierade atgarder har
implementerats. Detta kommer att féljas upp i november. Eftersom handlaggningstiden for



Overprovning ar lang, ibland flera ar, sa kommer resultatet av de atgarderna inte synas i
statistiken pa ett tag.

- n6jd kundindex for (NKI) for bade PBL- och miljobalksarenden. Det som kommenteras som
utvecklingsomrade ar bade handlaggningstiden samt upplevelsen av kontakten med oss.

- andel ansokningar som inkommer via e-tjansten for miljobalksarenden.

Inriktningsmal for malomrade 1: For att sakerstalla att Bygg- och namnden har en effektiv
verksamhet mats arendebalanser, handlaggningstider och andel ratt vid éverprévning varje
manad:

*Arendebalansen redovisar hur stor andel av de inkomna tillstandsarendena, 12 manader
tillbaka i tiden, som har fatt beslut.

*Ur ett invanarperspektiv ar det mycket viktigt att handlaggningstiderna ar sa korta som
mojligt. Handlaggningstiden visar ledtiden fran inkommen ansdkan till beslut.

*For att sakerstalla att prévningen haller ratt kvalitet mats aven hur stor andel av Bygg- och
miljonamndens beslut som haller vid éverprévning.

Inriktningsmal som ndmnden bidrar till inom malomrade 1:

Inriktningsmal

En ekonomi i balans >

En effektiv verksamhet - >

Indikatorer som namnden ansvarar for att folja upp inom malomrade 1

Prognos | Varde

Malvarde
2020

Inriktningsmal

Inriktningsmal: En effektiv verksamhet

En effektiv BoM Alla 50 52 50
verksamhet Handlaggningstid

PBL endast en- och

tvabostadshus

(median,

kalenderdagar)

En effektiv BoM Alla 24 22 24 22
verksamhet Handlaggningstid

PBL for alla

tillstandsarenden

(median,

kalenderdagar)

En effektiv BoM Alla 32 31 32 29
verksamhet Handlaggningstid

MB for alla

tillstandsarenden

(median,

kalenderdagar)

En effektiv BOM Alla 17 17 17
verksamhet Handlaggningstid

fér nybyggnads-

kartor (median,

kalenderdagar)

En effektiv BoM Arendebalans Alla 96% 98% 96% 99%
verksamhet PBL

(inkommet/beslutat

%)
En effektiv BoM Arendebalans = Alla 98% 97% 98% 100%
verksamhet MB

(inkommet/beslutat

%)



En effektiv BOM Arendebalans  Alla 99% 98% 99%
verksamhet nybyggnationskartor
(inkommet/beslutat
%)
En effektiv BoM Andel ratt vid Alla 70% 52% 70% 56% Vardet ar per
verksamhet Overprévning, exkl augusti 2020
strandskydd

Malomrade 2: Norrtalje kommun ska forvaltas och utvecklas pa ett miljo- och
klimatmassigt hallbart satt

Ambitionsniva 2030:

Norrtalje kommun ska vara en kommun som ligger i nationell framkant pa miljo- och
klimatomradet

Samtliga mal under malomrade 2 ar uppnadda.
Inriktningsmal som namnden bidrar till inom malomradet 2:

Inriktningsmal

Minska anvandningen av fossila branslen >

Forbattra kretsloppen for energi, material och naringsédmnen >
Ta hansyn till biologisk mangfald i Norrtélije kommuns mark- och -
vattendgande

Indikatorer som namnden ansvarar for att folja upp inom malomrade 2:

Prognos
helar
2020

Inriktningsmal: Forbéttra kretsloppen for energi, material och ndaringsdamnen

Inriktnings-

Forbattra BOM Oka mangden  Alla 236 293
kretsloppen fosfor som har

for energi, férhindrats att

material och slappas ut i naturen

naringsamnen genom anlaggandet
av nya sma
avloppsanlaggningar

(Antal kg per ar)

Forbattra BOM Oka mangden  Alla 1900 2 361
kretsloppen kvave som har

for energi, forhindrats att

material och slappas ut i naturen

naringsamnen genom anlaggandet
av nya sma
avloppsanlaggningar

(Antal kg per ar*)
Inriktningsmal: Minska anvandningen av fossila branslen

Minska BOM Minska Alla 7 001 Vardet har
anvandningen vaxthusgasutslappet minskat och detta
av fossila fran tjansteresor tros till viss del
branslen (bilpool, bilavtal och bero pa Corona

flygresor) med 16%

och att flertalet

jamfért med moten halls pa

féregaende ar distans \(t\.ex\.

(CO2e)* tekniskt samrad
och
arbetsplatsbesok\)



Malomrade 3: Norrtalje kommun ska ha en innovativ och serviceinriktad kommunal

organisation - som satter invanaren forst

Ambitionsniva 2030:

Norrtalje kommun ska vara en av Sveriges basta servicekommuner

Majoriteten av alla mal inom malomrade 3 ar uppnadda. Avvikande ar mal for néjd kundindex
(NKI) for bade PBL- och miljobalksarenden (tillstand). Vid analys av orsaken ser vi att
kunderna upplever att handlaggningstiden har varit for lang samt att kontakten med oss inte
har varit tillfredsstallande alla ganger. Andel inkomna arenden via e-tjanster for

Miljobalksarenden uppnar inte heller malet.

Alla tjanstegarantier ar uppnadda.

Inriktningsmal som namnden bidrar till inom malomradet 3:

Inriktningsmal

Sakerstalla att invanare och foretag far snabb aterkoppling och positivt

bemotande i alla sina kontakter med kommunen

Infora tjanstegarantier i Norrtalje kommuns verksamheter som
tillhandahaller tjanster till myndighetsutdvning i relation till invanare och

féretag

Ta vara pa digitaliseringens méjligheter i kontakten med invanare och

féretag

Sakerstalla att invanare och foretag far snabb aterkoppling och positivt

bemotande i alla sina kontakter med kommunen

- N
>
- N
>

Indikatorer som niamnden ansvarar for inom malomradet 3:

Inriktningsmal

Inriktningsmal: Infora tjanstegarantier i Norrtilje kommuns verksamheter som tillhandahaller tjdnster

till myndighetsutévning i relation till invanare och foretag

Inféra
tjidnstegarantier i
Norrtalje kommuns
verksamheter som
tillhandahaller
tjanster till
myndighetsutévning
i relation till
invanare och
féretag

Infoéra
tjdnstegarantier i
Norrtalje kommuns
verksamheter som
tillhandahaller
tjanster till
myndighetsutévning
i relation till
invanare och
féretag

Inféra
tjdnstegarantier i
Norrtalje kommuns
verksamheter som
tillhandahaller
tjanster till
myndighetsutévning

BOM
Tjanstegaranti
PBL- Beslut ska
fattas i arenden om
lov och
férhandsbesked
inom tio veckor fran
det att ansokan ar
komplett*

BOM
Tjanstegaranti PBL
— Beslut ska fattas i
anmalningsarenden
inom 4 veckor fran
det att anmalan ar
komplett**

BOM
Tjanstegaranti MB -
Fatta ett beslut
inom 6 veckor fran
det att anmalan om
miljéfarlig

Alla

Alla

Alla

99%

99%

100%

99%

98%

100%

99%

99% Vardet fram till
och med sista
oktober \(méats 12
manader tillbaka\)
ar 98,4%\.

100%



i relation till
invanare och
foretag

Inféra
tjanstegarantier i
Norrtalje kommuns
verksamheter som
tilhandahaller
tjanster till
myndighetsutévning
i relation till
invanare och
foretag

verksamhet ar
komplett

BOM
Tjanstegaranti MB -
Fatta ett beslut
inom 10 veckor fran
det att ansdkan om
enskilt avlopp ar
komplett

Alla

100%

100%

100%

Inriktningsmal: Sakerstilla att invanare och foretag far snabb aterkoppling och positivt bemétande i
alla sina kontakter med kommunen

Sakerstalla att
invanare och
foretag far snabb
aterkoppling och
positivt bemotande i
alla sina kontakter
med kommunen

Sakerstalla att
invanare och
foretag far snabb
aterkoppling och
positivt bemdtande i
alla sina kontakter
med kommunen

Sakerstalla att
invanare och
foretag far snabb
aterkoppling och
positivt bemdtande i
alla sina kontakter
med kommunen

Sakerstalla att
invanare och
féretag far snabb
aterkoppling och
positivt bemétande i
alla sina kontakter
med kommunen

Sakerstalla att
invanare och
féretag far snabb
aterkoppling och
positivt bemétande i
alla sina kontakter
med kommunen

BoM Svarstid for
arenden som
inkommer via KC
(medelvarde pa
svarstid (dagar)

BoM
Nojdkundindex
(NKI) for tillstand
PBL (medelbetyg
pa en 4-gradig
skala)

BOM
No6jdkundindex
(NKI) for tillstand
MB (medelbetyg pa
en 4-gradig skala)

BoM
Nojdkundindex
(NKI) for kontroll
livsmedel
(medelbetyg pa en
4-gradig skala)

BOM
No6jdkundindex
(NKI) for tillsyn MB
(medelbetyg pa en
4-gradig skala)

Alla

Alla

Alla

Alla

Alla

1

3.62

3.48

3.48

3.67

0.99

3.50

3.30

3.68

1

3.62

3.48

3.48

3.67

1.16

Antal
inkommande
arende i flexite i
oktober:

Bygglov:2124 st,
MoH:799 st,
Geodata:216 st

3,5 ar NKI\-vardet
for oktober vilket
ar under malet\.
Under oktober
inkom 50 svar pa
NKI\-enkaten\.

3,30 ar NKI\-
vardet for
oktober\. Under
oktober inkom ca
55 svar pa NKI\-
enkaterna\.

3,68 ar NKI\-
vardet for
oktober\.

Da denna tillsyn
inte har utforts
p\.g\.a\.
Coronapandemin,
finns inga svar att
mata for
perioden\.

Inriktningsmal: Ta vara pa digitaliseringens mdjligheter i kontakten med invanare och féretag

Ta vara pa
digitaliseringens
mojligheter i
kontakten med
invanare och
féretag

Ta vara pa
digitaliseringens
mojligheter i
kontakten med

BOM PBL - Andel
ansokningar och
anmalningar som
inkommer via e-
tjanst (%)

BOM MB - Andel
ansodkningar och
anmalningar som

Alla

Alla

65%

50%

70%

37%

65%

50%

Orsakningen till
minskningen ar
oklar och
ytterligare analys



invanare och inkommer via e- och

foretag tjanst (%) atgarder kravs\.
Ta vara pa BOM Mét- och kart  Alla 70% 82% 70%

digitaliseringens - Andel

mojligheter i bestallningar som

kontakten med inkommer via e-

invanare och tjanst (%)

féretag

Malomrade 4: Norrtalje kommun ska vara en kunskapsinriktad skolkommun - dar barn
och unga rustas val for framtiden och ges mojlighet att na sin fulla potential

Bygg- och miljonamnden har inga mal eller uppdrag under detta malomrade

Malomrade 5: Norrtéalje kommun ska vara en trygg och saker kommun - i bade vardag
och kris

Ambitionsniva 2030:
Norrtalje kommun ska vara Sveriges tryggaste kommun

Detta mal uppnas inte. Orsaken ar att Sodra Roslagens Miljo- och Halsoskyddskontor
(SRMH) har fatt prioritera trangseltillsynen framfor den planerade tillsynen.

Inriktningsmal som namnden bidrar till inom malomradet 5:

Inriktningsmal

Sakerstalla en god kommunal serviceniva aven vid stérningar och kriser

_>
-w

Oka tryggheten i hemmet med sarskilt fokus pa kvinnor och ldre -
invanare

Stérka tryggheten pé gator och torg i hela Norrtdlje kommun -

Indikatorer som namnden ansvarar for inom malomradet 5:

Progno
s helar
2020

Inriktningsm Malvard

al e 2020

Inriktningsmal: Sakerstélla en god kommunal serviceniva dven vid storningar och kriser

Sakerstalla en BOM Tillsynsfrekvens  Alla  100% 74% 100% Orsaken till att

god kommunal (andel genomford malet ej ar

serviceniva tillsyn pa uppnatt ar att

aven vid livsmedelsverksamhet den planerade

stérningar och er inklusive vatten tillsynen

kriser utifran planerad tillsyn) prioriterats ner

% till forman for

trangseltillsyne
n p\.g\.a\.
Corona\.

Malomrade 6: Norrtalje kommun ska vara en sammanhallen och foretagsvanlig
kommun - dar manniskor utvecklas och entreprendrskap uppmuntras

Detta ar ett viktigt malomrade fér bygg- miljonamnden. Indikatorer redovisas under
malomrade 1.

Malomrade 7: Norrtélje kommun ska vara en inkluderande kommun - som framjar
manniskors livskvalitet, egenmakt och egenférsorjning



Bygg- och miljonamnden har inga mal eller uppdrag under detta malomrade

Sarskilda uppdrag och utvecklingsatagande

Bygg- och miljdonamnden har inga riktade uppdrag eller utvecklingsataganden enligt nedan.

Under sommaren var bygglovs- och miljo- och halsoskyddsavdelningen pa turné under en
vecka tillsammans med biblioteksbussen. Syftet med turnén ar att dka tillgangligheten for
invanarna i hela kommunen. Inte heller denna sommar hade vi sa manga besdkare.

Ekonomi
Resultatrakning, tkr

Avvikelse
. Budget budget . Utfall
Driftsbudget 2020 Prognos Helar vs Avvikelse fga
Prognos 5
Intakter 32 963 35032 2069 27 994 31931 3937 141% 31815
Kostnader -50 863 -49 579 1284  -42485 -38 329 4 156 -9.8% -43016
Varav -582 -755 -173 -485 -469 16 -3.4% -425
kapitalkostnader
Summa -17 900 -14 547 3353 14491 -6 398 8093 -55.9% -11201
Driftsbudget

Pa grund av att handlingarna ska in till nAmnden tidigare &n redovisning och Rodret
(rapporteringssystemet) stanger ar inte utfallet fér oktober manad klart. Utfallsiffrorna ar
uttagna 2020-11-03. Kontoret raknar dock med att det ror sig om smarre skillnader.
Prognosen paverkas inte av detta.

Utfallet t o m oktober manad ar 6 398 tkr vilket ar 8 093 tkr lagre an budget. Intakterna ar for
perioden 3 937 tkr hdgre an beraknat samtidigt som kostnaderna ar 4 156 tkr I&gre. | de
lagre kostnaderna ingar personal med 486 tkr och 6vriga kostnader med 3 670 tkr. | de
senare ingar framst de olika projekt som planerat men som inte har hunnit igang riktigt annu
med 1 599 tkr. Aven personalrelaterade kostnader har varit lagre i &r p g a pandemin. |
dessa ingar bl. a. utbildning, IT-kostnader. Kostnader for licenser och underhallskostnader
for program debiteras i slutet av aret.

Den fortsatt h6ga arendeingangen innebar att intdkterna blir hdgre an i féregaende
prognoser. Nagon nedgang p g a Corona har kontoret inte sett. | det fall antalet inkommande
arenden sjunker kommer kontoret skjuta upp projekt i motsvarande grad.

Loéneférhandlingarna ar inte klara och darfér har kontoret bokfért en I6neskuld pa 430 tkr tom
oktober manad. | prognosen for resten av aret ligger en 2%-ig 6kning med.

Prognosen for 2020 per oktober ar ett 6verskott med 3 353 tkr. Orsaken till en battre prognos
an i delar 2 ar att intakterna har 6kat samt att kostnaderna beraknas minska.



Resultat och prognos per verksamhet

Avvikelse | 11999t | ytfa
Budget Prognos budget Jan - Jan - Avvikel- Utfall

Verksamhet 2020 g Helar vs okt sei% fga

Prognos 5 okt | 2020

9 2020

Alla verksamheter  -17 900 -14 547 3353 -14491 -6398 8 093 -55.9% -11 201
Kommunledning -1 252 -1 207 45  -1043 -975 68 -6.5% -1017
och ndmnder
Ovr politisk -762 -715 47 -636 -588 48 -7.6% -6
verksamhet
Fysisk/teknisk -5 563 -3 238 2325 4545 503 5047 -111.1% -7 188
planering
Halsoskydd -10 176 -9 449 727 -8138 -6121 2016 -24.8% -4 736
Miljéskydd- -147 -146 1 -122 -92 31 -25.0% -88
vard/naturvard
Sysselsattningsatg 0 39 39 0 39 39 -41
Bygg och Miljo 0 168 168 -7 837 844 -12037.4% 1875

Namnd: Utfall t o m oktober &r ett dverskott pa 68 tkr. Prognos for aret ar ett éverskott med
45 tkr .

Ovr. politisk verksamhet(ndmndsekreterare): Utfall t o m oktoberar ett verskott pa 48 tkr.
Prognos for aret ar ett 6verskott pa 47 tkr.

Fysisk/teknisk planering: Har ingar bygglov samt geodata, se nedan:

Bygglov: Utfallet t o m oktober slutade med ett dverskott for intakter pa 2 246 tkr och
kostnaderna var 1 235 tkr lagre vilket sammantaget blir ett dverskott pa 3 481 tkr. Prognosen
for aret ar ett dverskott med 2 358 tkr och har ingar en intaktsdkning med 1 646 tkr.
Kostnaderna beraknas bli 712 tkr lagre an budget. Har ingar tillsattning av vakant tjanst samt
forlangning av en tjanst.

Geodata: Utfallet t o m oktober slutade med ett underskott for intakter pa 553 tkr och
kostnaderna var samtidigt 2 119 tkr lagre vilket sammantaget blir ett éverskott pa 1 566 tkr. |
kostnaderna ingar budget for digitaliseringsprojekt vilka inte har startat upp annu samt en
vakant tjanst. Prognosen for helaret ar ett underskott pa 33 tkr och har ingar en férvantad
intaktsminskning med 776 tkr och kostnaderna beraknas bli 743 tkr Iagre.

Halsoskydd: Har ingar miljo- och halsoskyddsverksamhet samt livsmedelstillsyn. Se mer
info nedan:

Miljo- och hdlsoskydd: Utfallet t o m oktober slutade med ett dverskott for intakter pa 2

168 tkr och kostnaderna var 31 tkr lagre och darmed med ett totalt Gverskott pa 2 199 tkr.
Personalkostnaderna var 264 tkr hégre och 6évriga kostnader var 295 tkr Iagre. Prognosen for
hela aret ar ett dverskott pa 919 tkr dar intdkterna beraknas bli 1 123 tkr hogre samtidigt som
kostnaderna beraknas bli 204 tkr hdgre an budget.

Livsmedel: Utfallet t o m oktober slutade med ett underskott pa 183 tkr. Underskottet beror
pa att avtalet med SRMH kostade mer an budgeterat. Prognosen for hela aret ar ett
underskott med 192 tkr.



Miljoskydd-vard/naturvard: Utfallet t o m oktober slutade med ett éverskott pa 31 tkr.
Prognosen for hela aret ar ett resultat nara budget.

Sysselsattningsatgarder: Har finns ingen budget da atgarden skulle finansieras med
bidrag. Atgarden avslutades i februari. Utfallet t o m februari slutade med ett éverskott pa 39
tkr. Resultatet for hela aret ar ett éverskott med 39 tkr.

Bygg och Miljo (Ledningen): Utfallet t o m oktober slutade med ett 6verskott pa 844 tkr
vilket till storsta delen kommer fran ovriga kostnader dar projekten inte har hunnit komma
igang riktigt. Prognosen for hela aret ar ett 6verskott med 168 tkr. Om det skulle bli
ekonomiska konsekvenser p g a Covid-19 fér de enheter som hanterar I6pande arenden
kommer kontoret bromsa de digitala projekten och flytta fram till nasta ar.

Ansvar: 2 Bygg- och milj6 Investering: Investering Projekt: Investeringsprojekt

Avvikelse | Budget

budget | Period sl
Budget 9 Jan - . Avvikelse | Utfall
Prognos Helar vs NE I Avvikelse ‘o 5
2020 okt i % fga

Prognos okt 2020

5 2020
Kostnader 500 -239 -239 -239 -239 52% -222
Summa 500 -239 -239 -239 -239 -222
Netto

Geodataavdelningen har kopt in en totalstation till da instrumentparken behéver uppdateras.
Forutom detta planeras i dagslaget inga fler investeringar 2020.

Viktiga Handelser

Coronapandemin har inneburit féljande for kontoret:

- hemarbete fran och med mitten av mars. Det har generellt funkat bra men det har inneburit
forandrat arbetssatt och nya utmaningar, bade ur ett fysiskt och psykosocialt perspektiv.

- 1 juli tradde en nyj, tillfallig lagstiftning i kraft som innebar att kommunernas miljé- och
halsoskyddsavdelningar ska utféra trangseltillsyn pa serveringstillfallen i och med
Coronapandemin. Denna lagstiftning galler efter forlangning till 31 maj 2021. Genom ett
tillaggsavtal fick SRMH (Sédra Roslagens Miljé- och Halsoskyddskontor) huvudansvaret for
denna tillsyn. Personal fran Norrtalje kommuns milj6- och halsoskyddsavdelning har stottat
upp och utfort trangseltillsyn pa uppdrag av SRMH. Denna tillsyn har prioriterats framfér
andra arendetyper. Under sommaren har det inkommit en hel del klagomal till SRMH fran
invanare, till exempel gallande trangsel pa kvallar. Generellt kan sagas att berérda
verksamheter har gjort sitt basta for att tillgodose framtagna riktlinjer och regler. Ingen
verksamhet har behdvt stdnga ner p.g.a. brister i hanteringen. Behovet av trangseltillsyn
kommer att 6ka framdver p.g.a. av de skarpta allmanna raden fran Folkhdlsomyndigheten
som galler under perioden 29/10 till 19/11.

- Coronapandemin skapar stor osakerhet kring hur konjunkturen kommer att paverkas. Det
fanns farhagor att arendeingangen skulle minska pa grund av férsamrat ekonomiskt lage
men hittills har den dkat generellt. P& bygglovssidan har arendemangden 6kat ca 20% under
samma period, jan-okt, forra aret. De arendetyper som o6kat mest ar "nybyggnad av
komplementbyggnad" samt "nybyggnad och tillbyggnad av fritidshus". Det ar fortfarande
mycket svart att veta hur lange denna trend kommer att halla i sig. Antalet inkomna arenden
stams av varje vecka for att snabbt fanga upp signaler pa utvecklingen.

Sammanslagning/omorganisation: 1 april 2020 skapades Samhallsbyggnadskontoret som
bestar av tidigare bygg- och miljokontoret och planavdelningen och mark- och
exploateringsavdelningen (plan och mex lyder under Kommunstyrelsens ansvarsomrade).
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Ett sammanslagningsprojekt har startats och kommer att paga till slutet av aret. | projektet
har stort fokus lagts pa framtagningen av processbeskrivningar och tillhérande IT-stdd. Detta
arbete ar resurskravande och kan tillfalligt paverka leverans och resultat.

Nya regler for Attefallshus. Under aret har reglerna for attefallshus andrats i olika
omgangar och gjorts mer generdsa. Fran och med 1 augusti far man bygga 30 kvm istallet
for 25 kvm for attefallshus och komplementbyggnader (tex garage och forrad).

Norrtalje kommun som arbetsgivare

Ekonomiska konsekvenser av Corona

Det ar valdigt svart att veta hur Coronakrisen kommer att paverka arendeingangen och
darmed intakterna. Hittills under aret har arendeingangen inte minskat som tidigare befarats.
De arenden som okat mest jamfért med samma period (jan-oktober) férra aret ar av mindre
slag som nybyggnad av komplementbyggnad samt till- och nybyggnad av fritidshus vilket inte
genererar nagra storre intakter. Det stora antalet arenden har dock inneburit en 6kad
arbetsbelastning. Flera vakanta tjanster har tillsatts, bade pa bygglov- och miljé- och
halsoskyddsavdelningen. For att snabbt kunna styra om verksamheten vid behov sa foljs
arendeingangen upp varje vecka.

Norrtalje kommun ar en av Sveriges mest fritidshustata kommuner och det ar troligtvis darfor
arendeminskningen uteblivit da fler personer skaffar och investerar i sina fritidshus i och med
minskade resmdjligheter. Det ar svart att férutse hur resterande del av aret kommer att
utvecklas.
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