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Internkontrollrapport for Bygg- och miljonamnden
verksamhetsaret 2023

Forslag till beslut

Bygg- och miljdnamndens arbetsutskott foreslar att Bygg-och miljonamnden godkanner
internkontrollrapport for verksamhetsaret 2023” i enlighet med tjansteutlatande daterat 2024-02-05.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Bygg- och miljdnamnden redovisar 3 stycken kontrollpunkter kopplat till de tre kontrollomradena
effektiva arbetsmetoder och hog kvalitet, informationssakerhet samt ekonomiska processer och
hushallning av kommunens resurser. Ett fatal avvikelser rapporteras per kontrollomrade i
internkontrollen for helar 2023.

Atgarder finns redovisat i internkontrollrapporten samt nedan under rubriken férvaltningens analys och
slutsatser.

Arendet

Beskrivning

Namnderna och styrelserna i Norrtalje kommun och koncern har beslutat om ett
internkontrollreglemente och namnds- och styrelsebeslutade internkontrollplaner med atgarder som
bygger pa riskinventering och analys utifran konsekvenser och sannolikhet att de intraffar. Beslutad
plan ska sedan l6pande &terrapporteras och féljas upp. Atgérder med anledning av genomférd
internkontrollplan ska rapporteras till ansvarig namnd och kommunstyrelsen.

Kommunfullmaktige beslutar arligen om kommunkoncerngemensamma internkontrollomraden och
namnderna upprattar arligen en internkontrollplan. Avrapporteringar ska géras i samband med delar 1,
delar 2 och en slutrapport éver kontrollens resultat och analys samt eventuell atgardsplan.

Malet med intern kontroll ar:

Andamalsenlig verksamhet.

Kostnadseffektiv verksamhet.

Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten.

Efterlevnad av tillampliga lagar, férordningar, foreskrifter och riktlinjer med mera.

En effektiv internkontroll innebar att en egenkontroll, granskning och uppféljning genomférs i samtliga
dessa avseenden, med fokus pa:

- Att system och rutiner finns sa att budgeterade medel och andra resurser anvands i
dverrensstdmmelse med tagna beslut.
- Att sakerstélla att lagar, bestdmmelser, anvisningar, riktlinjer och dverenskommelser foljs.



- Att minimera risken for missbruk samt avsiktliga eller oavsiktliga fel som leder till
extrakostnader eller att kommunens tillgadngar aventyras.

- Att sékerstalla en rattvisande redovisning genom kontroll av riktigheten och tillférlitigheten i
rakenskaperna.

- Att skydda politiker och tjanstepersoner mot oberattigade misstankar om oegentligheter.

Per delar 1 har fokus legat pa att identifiera avvikelser inom rutinfldden och identifiera atgarder for att
fortsatta arbetet med det kvalitativa arbetssattet under resten av aret. Till delar 2 kommer en
fokusforflyttning fran kontroll till rapportering av genomférda atgarder. | samband med arsrapportering
ar fokus som vanligt pa fardigstallande samt vilka internkontrollpunkter som ska 6verforas till
kommande verksamhetsar.

Lagkrav
Enligt Kommunallagen 6 kap 6 § ska namnderna sakerstalla att den interna kontrollen ar tillracklig.

Namnderna ansvarar for att ett system for intern kontroll upprattas inom respektive
verksamhetsomrade. Kommunallagen 6 kap7 § foreskriver att "namnderna skall var och en inom sitt
omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt,
samt de foreskrifter som galler for verksamheten”. De skall ocksa se till att den interna kontrollen ar
tillracklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredstallande satt. Detsamma galler nar
varden av en kommunal angelagenhet med stéd av kommunallagen 3 kap16-19 §§ har lamnats 6ver
till nagon annan.

Koppling till gallande styrdokument
Norrtélje kommuns Internkontrollreglemente antaget 2019-12-16, §288.

Kommunfullmaktige har beslutat om tre dvergripande internkontrollomraden i Mal och budget:
o Effektiva arbetsmetoder och hég kvalitét.
e Trygghet och sakerhet.
e Ekonomi och hushallning av kommunens resurser.

Namnden har darefter antagit en internkontrollplan.

Ekonomiska konsekvenser och riskanalys
Internkontrollen syftar till att sakerstalla:

- Att system och rutiner finns sa att budgeterade medel och andra resurser anvands i
Overrensstammelse med tagna beslut.

- Att sakerstalla att lagar, bestdmmelser, anvisningar, riktlinjer och éverenskommelser foljs.

- Att minimera risken fér missbruk och avsiktliga eller oavsiktliga fel som leder till
extrakostnader eller att kommunens tillgangar aventyras.

- Att sakerstalla en rattvisande redovisning genom kontroll av riktigheten och tillférlitigheten i
rakenskaperna.

Internkontrollen innehar &ven en preventiv vinning inom verksamheterna.

Forvaltningens analys och slutsatser
De avvikelser och atgarder som identifierats ar féljande:

1 - Effektiva arbetsmetoder och hog kvalitet

Delegationsordning
e  Stickprovskontroll
¢ Resultat, analys och slutsats: Utford stickprovskontroll har for verksamhetsaret identifierat tre
avvikelser i systemen gallande delegation. Avvikelserna har delgetts berérda och information
och genomgang av rutin och arbetssatt har utforts. Att delegationen efterlevs ar av stor vikt da
avvikelser kan leda till bAde ekonomiska och fortroendeskadliga konsekvenser for
verksamheten. Kontrollen fortgar under 2024.
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Kontroll att arenden hanteras pa ett rattssakert satt
e Kontroll sker vid konstaterad avvikelse
e Resultat, analys och slutsats: Inga identifierade avvikelser under 2023. Utredning sker och
atgard vidtas nar avvikelse identifierats. Atgard vid avvikelse kan vara t ex &ndring i processer
och utbildningsinsatser. Om rattssakerheten satts ur spel anses risken hog for ekonomiska
och foértroendeskadliga konsekvenser gentemot invanare och namnden. Kontrollen fortgar
under 2024.

E- forslag hanteras inte
e Manadsvis kontroll
¢ Resultat, analys och slutsats: Inkomna e-férslag hanterats I6pande pa ledningsgruppens
manadsmoéte. Inkomna e- férslag har hanterats inom skalig tid. Om férslagen blir liggande
finns risk att fértroendeskada gentemot invanare uppstar samt att de forslag som ar av vikt
forbises eller blir inaktuella. Kontrollen kommer att fortga under 2024 och da aven innefatta
inkomna motioner

2 - Informationssakerhet

Kontroll av behérigheter till verksamhetsstod
o Totalkontroll Platina
e Resultat, analys och slutsats: Platinabehérighet till SHB arbetsyta har tagits bort for tva
anvandare som Overgatt till kommunens bolag. Kontroll av behérigheter till
verksamhetsstoden ar av stor betydelse for att minimera risken att information kommer
obehdriga personer tillhanda. Kontroll kommer att fortgad under 2024.

Oaktsamma anvanadare
o Totalkontroll.
e Resultat, analys och slutsats: En avvikelse har konstaterats for arets kontroll, berérs har
informerats. Kontrollen har pagatt éver tid och avvikelserna har varit ett fatal. Kontrollen
avslutas och 6vergar till kontroll av utférd utbildning gallande GDPR under 2024.

3 - Ekonomiska processer och hushallning av kommunens resurser

Debiteringsrutin

e Stickprovskontroll.

e Resultat, analys och slutsats: Tva avvikelser har konstaterats for verksamhetsarets kontroll
vilket féranledd utbildning och informationsinsats. Kontroll gors for att sékerstalla att avgift
som debiteras ar korrekt och foljer antagen taxa. Da verksamheten till stor del finansieras av
intékter fran utford tillsyn och drendehantering ar det av vikt att debitering inte uteblir eller blir
felaktig. Kontrollen fortgar under 2024.

Ink6p utanfor avtal

o Kontrolleras I6pande.

¢ Resultat, analys och slutsats: For samtliga inkdp som sker utanfor avtal kravs rekvisition. Da
inkdp genomférs utanfor avtal beror det pa att produkten/tjansten saknas hos leverantorer
med avtal. Kontroll av inkdpsposter utifran inkdpsanalysen for 2023 visar pa att BMN har 85%
avtalstrohet. Kontrollen ar viktig for att sakerstalla att vi efterlever Lou och handlar enligt avtal
dar det finns, for att bibehalla fértroende, halla budget och for att hushalla med kommunens
resurser. Kontrollen kommer att fortga under 2024.

Kontroll av efterlevande av attestreglemente
e Kontrolleras I6pande
e Resultat, analys och slutsats: Kontroll av bestallningsunderlag/rekvisition gors I6pande och
mot varje inkommen faktura. Ett antal bestallningsunderlag/kursprogram/rekvisitioner har
saknats nar fakturan kommit och da hamtats in fran bestéllaren. Kontrollen ar av betydelse
bade gallande fortroende fér kommunen och for att upptéacka brister i efterlevnad av
attestreglementet. Kontrollen kommer att fortga under 2024.



Tidplaner

Bygg- och miljdnamnden arbetsutskott och namnd behandlar arendet 2024-02-08 och darefter
beslutas arendet i Kommunstyrelsen 2024-04-08 och i Kommunfullmaktige 2024-04-22.

Anna Keskitalo Marie Osterman
Forvaltningsdirektor Handlaggare
Samhallsbyggnadskontor Samhallsbyggnadskontor
Bilagor

Bilaga 1. Internkontrollrapport fér Bygg- och miljonadmnd verksamhetsar 2023

Beslut skickas till

Ekonomiavdelningen@norrtalje.se
Ordférande for kommunens revisorer
Strategisk kvalitetsutvecklare, kerstin.wahlin@norrtalje.se
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