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Policy for ink6ép och upphandling

Omfattning

Denna policy for inkdp och upphandling (Policyn) géller for alla inkdp och upphandlingar som gors av
Norrtalje kommuns verksamheter (Kommunen) i namnder, bolag och Kommunalforbundet Sjukvard
och Omsorg Norrtalje.

Syfte

Detta policydokument syftar till att ange de principer som styr Kommunens inkdp och upphandlingar.
Dessa principer ska vara vagledande i inkdpsprocessen och utgor en viktig del i arbetet mot att na
Kommunens uppsatta mal. Policyn ska anvandas som ett strategiskt verktyg for att framja en hallbar
utveckling och bidra till att 6ka Kommunens beredskap for kriser och utmaningar.

Det hallbara samhallet

Norrtalje kommun har héga ambitioner for utvecklingen av ett hallbart samhélle, vilket ska ligga till
grund for de beslut, strategier och planer som beslutas om i namnder, bolag och kommunalférbund. Ett
hallbart forhallningssatt kan tillgodose dagens behov utan att &ventyra kommande generationers
mojligheter. Genom att stalla val avvagda krav pa leverantdrer och pa de varor och tjanster som
upphandlas, kan inkop bidra till ett hallbart samhalle samtidigt som vélfarden utvecklas och
medborgarnas behov uppfylls. Denna Policy utgor en viktig del i kommunens strategiska styrning mot
det hallbara samhaéllet och ansluter till Norrtélje kommuns vérdegrund.

Ansvar

Néamnder, bolag och kommunalférbundet ar ansvariga for sina inkdp och avtalsagare for sina avtal samt
att dessa ar forenliga med géllande lagstiftning och genomférda i enlighet med denna Policy. Ansvaret
innebdr att identifiera, formulera och anmala inkdpsbehov till Upphandlingsenheten. Namnder, bolag
och kommunalférbundet ansvarar for uppféljning och att leveranser sker enligt de villkor som avtalats.
Avtalsagare ar ansvarig chef for verksamheten vilken ocksa tillser att resurser tillsatts for att hantera
upphandling och uppféljning av verksamhetens avtal.

Upphandlingsenheten har ansvar for att regelbundet kontrollera och analysera Kommunens inkop pa ett
overgripande plan. Det ger upphandlingsenheten mojlighet att tidigt identifiera upphandlingspliktiga
anskaffningsbehov och initierar upphandlingar for dessa.

Kommunstyrelsen har ansvar for upphandlingar som omfattar mer &n en ndmnd eller samordnas med
externa parter. Avtalsagare for dessa avtal ar upphandlingschef. Upphandlingsenheten har ansvar for att
kategorisera namndoverskridande avtal och fordela kvalitetsansvaret till den forvaltning/verksamhet
som &r bést lampad for detta.

Upphandlingsenheten har ett kommundévergripande ansvar for upphandlingsfragor och att tillhandahalla
stod i samtliga fragor som ror upphandling, avtalsforvaltning och avvikelsehantering. Det omfattar aven
en kontroll av dokumentation for att sakerstalla att inkdp och upphandlingar foljer gallande lagstiftning

och regelverk. Upphandlingsenheten tillhandahaller upphandlare som leder inkép- och upphandlings-



processen i samverkan med verksamheterna. Upphandlingsenhetens avtalscontroller ansvarar for
Kommunens avtalsdatabas och stodjer verksamheterna med strategier och statistik kring
avtalsuppfoljning.

Kommunstyrelsen har ett sammanhallet ansvar for utveckling, utbildning, uppféljning och utvardering
pa inkops- och upphandlingsomradet samt att vara en sammanhallande resurs i kommunens
upphandlingar och ansvarar for framtagande av riktlinjer for inkdps och upphandlingsverksamhet for
hela kommunen inklusive kommunens bolag och kommunalférbundet.

| avtalsforvaltningsprocessen finns foljande roller och ansvar:

Avtalsagare
e Aransvarig chef for verksamheten, forvaltningschef, avdelningschef eller upphandlingschef

Kvalitetsansvarig
e Operativt ansvarig i verksamheten som har kunskap om tjansten/produkten och har ofta
funktionen som kravstallare i upphandlingen.

Upphandlare
e Driver upphandlingsprocessen och forbereder beslut enligt riktlinjer om Inkép och upphandling.

Avtalscontroller
e Ansvarar for kontroll och uppféljning av ndmndoverskridande ramavtal och hanterar
rapporterade avvikelser.
e Kaontrollerar I6pande samlade inkdp mot upphandlade avtal och analyserar data i syfte att
uppratthalla avtalstrohet.

Hallbarhetsperspektivet i inkop och upphandling

Nedanstaende hallbarhetsperspektiv (punkterna 1-7) ska alltid beaktas vid alla former av inkop och
upphandling i Kommunen. Vid ett motsatsforhallande mellan punkterna i en upphandlingssituation
galler prioritetsordning 1-7 dar utgangspunkt 1 har hogst prioritet darefter punkt 2 osv.

1. Ensammanhallen Kommun
Inkop och upphandling av varor, tjanster och entreprenader ska baseras pa en helhetssyn dar
Kommunens gemensamma bésta har foretrade framfor en enskild verksamhets intresse.

2. En demokratisk kommun

Tilltron till demokratiska institutioner bygger pa att medborgarna uppfattar institutionerna som
opartiska, sakliga och affarsmassiga. Av den anledningen ar det viktigt att kommunens invanare
garanteras en skalig insyn i verksamheter som har upphandlats inom kommunens verksamheter.
Kommunens leverantorer bor dela kommunens varderingar i fraga om respekt for grundlaggande
manskliga- och demokratiska fri- och rattigheter genom hela leverantérskedjan. Genom
riskanalyser, leverantdrskontroller och en systematisk avtalsforvaltning stoppas oseridsa aktorer
och kriminella nétverk fran att tillskansa sig inflytande i Kommunen.



3. Sund och hallbar ekonomi

Kommunens upphandlingar ska genomforas pa ett kvalitativt och affarsméssigt satt och ingangna
avtal ska kontrolleras och foljas upp. Kommunens pengar ska anvandas

ansvarsfullt och genom noga utformade krav ska upphandlade avtal bidra till
kvalitetsforbattringar och nddvandiga investeringar inom ramen for budgeterade medel

4. Miljo- och klimatmassigt hallbar

Kommunen har hogt stallda krav pa ett hallbart samhélle. Inkop och upphandling utgor ett viktigt
och verkningsfullt verktyg for att uppna dessa hallbarhetskrav.

Vid inkdp och upphandling ska hénsyn alltid tas till Kommunens styrande dokument med krav
och riktlinjer pa miljo och hallbarhet.

5. En innovativ och serviceinriktad kommun

Kommunens upphandlingar ska framja innovation och nytdnkande. Det kan handla om en ny
vara, tjanst eller process, nya satt att organisera affarsverksamhet, arbetsorganisation eller
externa relationer. Det kan vara lsningar som innebar forbattring, forandring eller
transformation inom ett verksamhetsomrade. Kommunen ska vara tydlig i extern
kommunikation avseende sitt upphandlingsbehov och underlatta deltagande i anbudsprocessen.
Det innebar framfor allt att mojliggora for sma- och medelstora foretag att delta i upphandlingar.
Kommunen ska ta bort onddiga krav och minska byrakratin i anbudsgivningen. Det ska vara
enkelt och attraktivt aven for mindre leverantdrer med begransade administrativa resurser att
lamna anbud.

6. En inkluderande kommun
Kommunen ska strava efter att sa langt det ar mojligt och andamalsenligt stalla krav som bidrar
till bland annat god och séker arbetsmiljo, mojligheter till praktik och goda anstéallningsvillkor.

7. En robust kommun

Kommunen ska uppréatthalla och utveckla en robust upphandlingsverksamhet som ar
anpassningsbar till forandringar i marknadsfdérhallanden, lagkrav och kriser i omvarlden. |
samhéllsviktiga avtal ar det sarskilt viktigt att inkdp och upphandlingar innehaller krav pa
kontinuitet i avtalad leverans i tider av hojd beredskap.

Kommunstyrelsen beslutar om riktlinjer for kommunens inkps- och upphandlingsverksamhet som
komplement till denna policy.



