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Revidering av tjänstegarantier för miljöbalken 
 
 

Förslag till beslut 
Bygg- och miljönämnden beslutar att godkänna revideringen av Samhällsbyggnadskontorets förslag 
på tjänstegarantier för handläggning av anmälan och ansökan enligt miljöbalken.  
  

Sammanfattning  
Under hösten 2024 har det beslutats att alla ansökningar om tillstånd för enskilt avlopp ska remitteras 
till NVAA för att säkerställa möjligheterna för slamtömning, vilket innebär att de fastigheter som är 
belägna på skärgårdsöar inte kan besökas av NVAA mellan oktober och april. Eftersom dessa 
remisser inte kan besvaras förrän NVAA har besökt fastigheten kommer tjänstegarantin på 10 veckor 
att överskridas och det resulterar i ett inkomstbortfall för verksamheten.  
 

Ärendet 
För att säkerställa att det inte blir ett inkomstbortfall på grund av faktorer som miljö- och 
hälsoskyddsenheten inte kan kontrollera behövs ett tillägg i tjänstegarantin i form av ett 
undantag från denna.  
 

Ärendets beredning 
Miljö- och hälsoskyddsenheten har deltagit i beredningen av ärendet.  
  

Ekonomiska konsekvenser 
Det finns inte några ekonomiska konsekvenser att ta hänsyn till.  
    

Konsekvenser för barn 
Är inte tillämpligt.  

 

Landsbygds- och skärgårdsperspektiv 
Är inte tillämpligt.  
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Anna Keskitalo  Martin Rodell 
Förvaltningsdirektör  Enhetschef 
Samhällsbyggnadskontoret  Miljö- och hälsoskyddsenheten 
 
 

Bilaga/Bilagor 
För tjänstegarantin i sin helhet hänvisas till BMN 2020–33. 
 

Beslut skickas till 
Bygg- och miljönämnden 
Kommunikationsavdelningen 
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