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Direktionen 202x-xx-x

Utredningsuppdrag Tiohundra AB:s perifera vårdcentraler

Förslag till beslut
1. Direktionen för Kommunalförbundet Sjukvård och omsorg i Norrtälje beslutar att

ge förvaltningen i uppdrag att tillsammans med Tiohundra AB utreda de perifera
vårdcentralerna inom Tiohundra AB:s förutsättningar och utmaningar att bedriva
hälso- och sjukvård av god kvalitet.

Maria Johansson
Förbundsdirektör

Sammanfattning
För att säkerställa att kommunens invånare i kommunens perifera delar framöver
har tillgång till husläkarverksamhet behövs en översyn av förutsättningarna och
utmaningarna att bedriva hälso- och sjukvård av god kvalitet. Det gäller bland
annat översyn av förfrågningsunderlaget, exempelvis avseende ersättningsnivåer,
krav på öppettider, bemanning, servicenivå och tjänsteutbud. Ett alternativ till
differentierade ersättningsnivåer och villkor inom vårdvalet kan vara separata avtal
för husläkarverksamheter som är lokaliserade till kommunens perifera delar eller
som av andra skäl är att betrakta som strategiska, till exempel utifrån ett kris- och
beredskapsperspektiv.

Ett arbete rörande de perifera vårdcentralerna har startat med en arbetsgrupp
bestående av representanter från Tiohundra och förvaltningen. Arbetsgruppen har i
uppgift att lösningsfokuserat identifiera tänkbara förslag på lösningar för de perifera
vårdcentralerna. Målet är att finna lösningar som är hållbara, sett till både kvalitet
och ekonomi för att säkra en nära primärvård för invånare som bor i perifera delar
av kommunen. Arbetet har startat upp efter sommaren och väntas pågå under
hösten med en första delrapportering på direktionens första sammanträde 2023.
Verksamhetschef för primärvården och controller inom Tiohundra deltar,
avtalsansvarig för primärvården inom KSON, controller, utvecklingssamordnare
nära vård samt avdelningschef för förvaltningens beställarfunktion ingår i
arbetsgruppen. I arbetet ingår att söka goda exempel på vårdcentraler i glesbygd,
möjliga avtalslösningar utanför vårdvalet samt omställning till mer digitala
arbetssätt är några fokusområden för arbetsgruppen.

Beskrivning av ärendet
Norrtälje kommun täcker en stor geografisk yta som omfattar både tätort och gles­
och landsbygd. Det i kombination med kommunens demografiska sammansättning
medför utmaningar för Tiohundra AB att bedriva husläkarverksamhet som är
lokaliserade utanför tätorterna Norrtälje och Rimbo. Den huvudsakliga förklaringen
är att befolkningsunderlaget i exempelvis Hallstavik, Bergshamra och Väddö inte är
tillräckligt för att kapiteringsersättningen ska täcka verksamhetens kostnader.

Husläkarverksamheten i Norrtälje kommun bedrivs idag som vårdval inom ramen
för Lagen om valfrihet, LOV, där villkoren för vårdgivarna framgår av förfrågnings-
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underlaget (Dnr: 2020-000241-770). Syftet med vårdvalet är att stärka kundens
ställning med ökade möjligheter att fritt välja vårdgivare och att tillgängligheten till
vården och omsorgen ska öka.

Förfrågningsunderlaget i Norrtälje kommun överensstämmer till stora delar med det
förfrågningsunderlag som beslutats av Hälso- och sjukvårdsnämnden och som
gäller för husläkarverksamheten i övriga Region Stockholm. Den övervägande
delen av ersättningen till vårdgivaren baseras på patientens val av husläkarmottag­
ning, så kallad kapiteringsersättning.

Husläkarverksamheten ska vara förstahandsvalet för att tillgodose befolkningens
behov av medicinsk behandling, omvårdnad, förebyggande insatser och
rehabilitering. För att möta norrtäljebornas behov av hälso- och sjukvård av god
kvalitet arbetar kommunalförbundet med att utveckla den nära vården med
primärvården som nav. Primärvården är också första linjen avseende psykiatri.

För att säkerställa att kommunens invånare i kommunens perifera delar framöver
har tillgång till husläkarverksamhet behövs en översyn av förutsättningarna och
utmaningarna att bedriva hälso-och sjukvård av god kvalitet. Det gäller bland annat
översyn av förfrågningsunderlaget, exempelvis avseende ersättningsnivåer, krav
på öppettider, bemanning, servicenivå och tjänsteutbud. Ett alternativ till
differentierade ersättningsnivåer och villkor inom vårdvalet kan vara separata avtal
för husläkarverksamheter som är lokaliserade till kommunens perifera delar eller
som av andra skäl är att betrakta som strategiska, till exempel utifrån ett kris- och
beredskapsperspektiv.

Ekonomiska konsekvenser
Utredningsuppdraget syftar till att belysa de ekonomiska konsekvenserna för de
perifera vårdcentralerna som drivs av Tiohundra AB och ge förslag på förändringar
och alternativa.lösningar samt de ekonomiska effekter dessa medför.

Barnperspektiv
Ärendet bedöms inte ha någon särskild påverkan ur ett barnperspektiv.

Förvaltningens synpunkter
Ett arbete rörande de perifera vårdcentralerna har startat med en arbetsgrupp
bestående av representanter från Tiohundra och förvaltningen. Arbetsgruppen har i
uppgift att lösningsfokuserat identifiera tänkbara förslag på lösningar för de perifera
vårdcentralerna. Målet är att finna lösningar som är hållbara, sett till både kvalitet
och ekonomi för att säkra en nära primärvård för invånare som bor i perifera delar
av kommunen. Arbetet har startat upp efter sommaren och väntas pågå under
hösten med en första delrapportering på direktionens första sammanträde 2023.
Verksamhetschef för primärvården och controller inom Tiohundra deltar,
avtalsansvarig för primärvården inom KSON, controller, utvecklingssamordnare
nära vård samt avdelningschef för förvaltningens beställarfunktion ingår i
arbetsgruppen. I arbetet ingår att söka goda exempel på vårdcentraler i glesbygd,
möjliga avtalslösningar utanför vårdvalet samt omställning till mer digitala
arbetssätt är några fokusområden för arbetsgruppen.
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Region Stockholm (registrator.rlk@regionstockholm.se)
Norrtälje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)
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