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Stockholm

I TJANSTEUTLATANDE

NORRTALJE
KOMMUN Datum: 2022-10-11

Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtilje
Handlaggare: Mona Larsson Dnr: KSON 2022-337 -,

Direktionen 202-11-09

Vagledning handlaggning inom myndighetsutovning

Forslag till beslut

1. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje beslutar att
godkanna forvaltningens revidering och uppdelning av dokumentet Vagledning
fér handlaggning av bistand enligt Socialtjanstlag, Lag om stdd och service till
vissa funktionshindrade (LSS), Lag om riksfardtjanst samt Lag om bostadsan-
passningsbidrag (Vagledningsdokumentet), i tre delar.

2. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje beslutar att
godkanna Vagledningsdokumentets forsta del "Vagledning” (tjansteutlatandets
bilaga 1).

3. Direktionen fér Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje beslutar att
lagga information om Vagledningsdokumentets andra och tredje del till
handlingarna (tjansteutlatandets bilaga 2 och 3).

Maria Johansson
Forbundsdirektor

Sammanfattning

Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje beslutade
2021-11-10 § 153 om ett reviderat vagledningsdokument; Vagledning for
handlaggning av bistand enligt Socialtjanstlag, Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS), Lag om riksfardtjanst samt Lag om
bostadsanpassningsbidrag. | detta arende foreslar forvaltningen en uppdelning av
dokumentet i tre delar, dar Direktionen fattar beslut om vagledningsnivan medan
de andra tva delarna ligger utanfor:

1. Vagledningsniva.
2. Begrepp och forklaringar.
3. Rutiner fér handlaggning.

Forvaltningen beddémer, att direktionen med den nya formen av vaglednings-
dokumentet, kommer att besluta om det som finns magjlighet att paverka medan
forvaltningen Iopande ges mdjlighet att uppdatera och héalla évriga dokument
aktuella. Arbetsprocesserna kommer genom detta att kunna effektiviseras genom
att handlaggarna I6pande ges mdjlighet att arbeta efter aktuella dokument gallande
lagar, férordningar, rattspraxis och rutiner fér handlaggning.
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Region NORRTALJE
Stockholm KOMMUN Datum: 2022-10-11

Kemmunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje
Dnr: KSON 2022-337

Beskrivning av arendet

2021-11-10 beslutade direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i
Norrtélje, § 153, om ett reviderat vagledningsdokument; Vagledning for handlagg-
ning av bistand enligt Socialtjanstlag, Lag om stdd och service till vissa funktions-
hindrade (LSS), Lag om riksfardtjanst samt Lag om bostadsanpassningsbidrag. |

samband med detta beslutades ocksa att dokumentet skulle revideras arligen.

Sedan vagledningsdokumentet ursprungligen skapades har det varit i en form dar
bade vagledningsniva, begrepp och forklaringar samt rutiner for handlaggning varit
samlat. Forvaltningen foreslar i detta arende en uppdelning av dokumentet i tre
delar, dar direktionen fattar beslut om vagledningsnivan medan de andra tva
delarna ligger utanfér:

1. Vdgledningsniva

En beskrivning av nivan och omfattningen av det bistdnd som kan beviljas i
Norrtalje kommun.

Vagledningsniva uppdateras vid behov genom beslut i direktionen.
2. Begrepp och férklaringar

En beskrivning av de lagar, férordningar och vagledande domar som styr
verksamheten.

Begrepp och forklaringar uppdateras I6pande av férvaltningen nar lagandringar
och annan rattspraxis uppkommer.

3. Rutiner fér handldaggning
Ett internt styrdokument dar rutiner fér handlaggningen finns samiat.

Rutiner foér handlaggning uppdateras I6pande utifran férandringar som paverkar
verksamheten.

Det samlade vagledningsdokumentet ar en vagledning som innehaller riktlinjer som
stodjer handlaggaren i det praktiska arbetet med att gora individuella behovs-
bedémningar inom de olika omradena. Dokumentet innebar en évergripande
styrning utifrdn kommunalférbundets malsattning som tillsammans med lagstiftning,
aktuella domar och praxis inom omradet skapar forutsattningar for enhetlighet och
stdd i bistandsbedémningen. Innehallet i dokumenten utgdr en vagledning och
innebar inte ndgon inskrénkning i den enskildes ratt att fa sin ansdkan prévad
utifrédn sina individuella férutsattningar. Beviljad insats beslutas alltid utifran den
enskildes behov.

Ekonomiska konsekvenser
Revideringen av vagledningsdokumentet bedéms inte innebara nagra ekonomiska
konsekvenser utifran KSONs budget.

Effekter for sammanhallen vard och omsorg
Véagledningen beddms stédja och framja en sammanhallen vard och omsorg.

Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje
Postadress: E-post: registrator.sjukvardomsorg@norrtalje.se Besodksadress:
Box 801 Telefon: 0176-710 00 (Norrtélje kommuns véxel) Rubingatan 2
761 28 Norrtélje Hemsida: http:/kson.norrtalje.se Norrtélje
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Barnperspektiv
Véagledningsdokumentet beskriver handlaggningsprocesser avseende barn och
tydliggor i flera avseenden vikten av hansyn till barnperspektivet.

Forvaltningens synpunkter

Syftet med revideringen ér att fortsatt ha ett enhetligt synsatt vid bedémningar,
utredningar och beslut for att sékerstalla rattssakerhet och likabehandling inom
olika lagomraden genom att klargéra och beskriva de kriterier som generellt galler
vid bistandsbeddémning inom kommunalférbundet. Forvaltningen anvander
dokumenten i det I6pande arbetet for att sékerstalla att bistandsbeddémningen sker
rattssékert och haller hdg kvalitet.

Férvaltningen bedémer att direktionen med den nya formen av vaglednings-
dokumentet uppdelat i tre delar, kommer att besluta om det som finns maojlighet att
paverka medan foérvaltningen I6pande ges méjlighet att uppdatera och halla 6vriga
dokument aktuella. Arbetsprocesserna kommer att kunna effektiviseras genom att
handlaggarna I6pande ges majlighet att arbeta efter aktuella dokument gallande
lagar, férordningar, rattspraxis och rutiner for handlaggning.

Detta forslag till revidering av vagledningsdokumentet innebar till den storsta delen
ingen férandring av innehallet utan har fokuserat pa en uppdelning av dokumentet.
Foérutom uppdatering av laghanvisningar har i bilaga 2, Begrepp och férklaringar,
endast ett par fortydliganden gjorts. | bilaga 3, Rutiner fér handlaggning, har
kapitlen om férenklad handlaggning och paminnelselarm tagits bort da det ar
insatser som férsvunnit under aret.

Bilagor

1. Bilaga 1 Vagledningsniva

2. Bilaga 2 Begrepp och forklaringar
3. Bilaga 3 Rutiner fér handlaggning

Beslut skickas till
Region Stockholm (registrator.rlkk@regionstockholm.se)
Norrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)
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