JUL

Region NORRTALJE
Stockholm KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje Dnr:

Vagledning avseende bedomningar i arenden dar
vald i nara relation forekommer



Innehall

I 11 (=T | 1 T [ PP PRRTRT
1.1, VAIAetS KOSINAAET ........oeiiiiiiiiee et
B NV [ = g =T o 11T = PRSI
3. DEfiNitionN @V VAI.........coiieieee e e e et e e e s b e e e e etaa e e e aanraeaean
K 1= I 1 o T o= VAR - | o S
4. Definition @av "NAra relation”...........cooi i e e et e e e ee e e e e e e
5. SArsKilt UtSAtta GrUPPET ....cce e e et e e st e e e sttt e e e e ante e e e sntaeeeeanraeaeeans
T N [ o =Y £=To 4 =Y RO
5.2. Personer med funktionsSnedSattning..........cooiiiiiiiiiiiii e
TR = = 4 o ool ) I U oo - PRSPPI
5.4. Vald i samband med anhOrigVArd .............ccooiiiiiieie e
5.5 Hedersrelaterat VAl ............c..ooiiiiiiie et
5.6 Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblematik och beroende.............ccccovviiiiiiiiiiiiiinennn...
5.7. Vald i HBTQIA-relationer/ HBTQIA-Relationer ............ccociiiiiiiiiiiici e
6. Insatser Som KSON Kan DeVilJa........cooiuiiiiiiiiie et e e

(1]



[2]

1. Inledning

Mans vald mot kvinnor ar ett globalt samhallsproblem som utgor ett utav de framsta hoten mot
kvinnors liv och hélsa. Valdet riktas mot kvinnor i alla aldrar och samhallsklasser. Det forekommer i det
offentliga; pa gator och torg, pa arbetsplatser, dagliga verksamheter och i skolor. Men framfor allt sker
det i det privata, innanfor stangda dorrar, ofta i kvinnors egna hem.

Begreppet vald i nara relationer innefattar alla typer av vald mot en narstaende. Det handlar bade om
heterosexuella och samkonade relationer samt mellan syskon och inom andra familje- och
slaktrelationer. Hedersrelaterat vald och fortryck kdnnetecknas bland annat av att det oftast ar
kollektivt utdvat eller sanktionerat, att kontrollen av flickors och kvinnors sexualitet ar central och att
valet av partner inte ar individens eget val utan en angelagenhet fér familjen eller hela slakten.

| studien "Vald och halsa — En befolkningsunderstkning om kvinnors och mans valdsutsatthet samt
kopplingen till halsa" (Nationellt Centrum for Kvinnofrid, 2014), framgar att 14 procent av kvinnorna
och 5 procent av mannen nagon gang efter 18 ars alder hade blivit utsatta for fysiskt vald eller hot om
fysiskt vald i en pagaende eller avslutad parrelation. 20 procent av kvinnorna och 8 procent av
mannen uppgav att de utsatts for upprepat och systematiskt psykiskt vald av en aktuell eller tidigare
partner. Studien visar ocksa att cirka 7 procent av kvinnorna och 1 procent av mannen blivit utsatta for
sexuellt vald av en aktuell eller tidigare partner nagon gang efter 18 ars alder.

1.1.Valdets kostnader

Mans vald mot kvinnor ar inte enbart ett allvarligt hot mot kvinnors sakerhet och rattigheter utan
innebar dessutom stora ekonomiska kostnader fér samhallet och individen. Socialstyrelsen
uppskattade i en rapport fran 2006 (Kostnader fér vald mot kvinnor - En samhallsekonomisk analys.
Socialstyrelsen, 2006) att mans vald mot kvinnor i nara relationer kostar samhallet runt tre miljarder
kronor varje ar. Siffran stiger med det dubbla eller mer om mans 6vriga vald mot kvinnor som olaga
hot, stalkning och valdtakt av en okand garningsman inkluderas. Framforallt ar det rattsvasendet som
bar valdets direkta kostnader. Socialstyrelsen beraknar i sin rapport att det handlar om strax 6ver en
miljard kronor per ar. Uppskattningen av sjukvardens kostnader ar forhallandevis lag, mellan 21 och
38 miljoner kronor per ar. En orsak till att kostnaderna ar svara att berakna ar att manga kvinnor pa
grund av radsla, skuldkanslor och att valdet normaliserats, inte uppger vad och vem som orsakat
skadan. Vad valdet kostar psykiatrin ar okant men i sin rapport namner Socialstyrelsen att
kostnaderna férmodligen ar omfattande, eftersom utsatta ofta drabbas av psykisk ohalsa som en
konsekvens av valdet. Indirekta kostnader uppstar ocksa som en foljd av valdet s& som nedsatt
produktivitet hos den som utsatts vilket till exempel kan leda till sjukfranvaro och minskad
arbetsférméaga. Aven férdvarens tid i fangelse innebar ett produktionsbortfall. Om det till detta Iaggs
det ideella arbete som kvinno- och brottsofferjourer utfor uppskattar Socialstyrelsen i rapporten att det
sammanlagt ror sig om drygt 700 miljoner kronor per ar. Valdet har aven effekter pa lang sikt, sarskilt
for de runt 150 000 barn i Sverige som vaxer upp i familjer dar nagon form av vald férekommer (Brott i
nara relationer, Bra 2014).

2. Avgransningar

Denna vagledning galler for handlaggning av arenden for samtliga malgrupper inom
Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje (KSON). Socialkontoret i Norrtalje kommun har
det 6vergripande och direkta ansvaret i arenden dar vald i nara relation forekommer, och star bland
annat fér skyddsbedémningar. Samverkan med socialkontoret i arenden som berér KSON:s
malgrupper och dar vald férekommer blir darfér nodvandig.

3. Definition av vald

Definition av vald som anvands som utgangspunkt for denna vagledning: *Vald ar varje handling riktad
mot en annan person som genom denna handling skadar, smartar, skrammer eller kranker, far denna
person att gora nagot mot sin vilja eller avsta fran att géra nagot den vill” (Isdal. P, 2001).
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3.1. Olika typer av vald

3.1.1 Psykiskt vald

Kan vara hot, trakasserier, fornedringar, utskallningar, att vagra tala med den utsatta, verbala
krankningar, 6vergivande, svek. Att standigt fa hora elaka ord eller att bli forlgjligad eller forminskad.
Att utsattas for hot eller kontroll, inlasning och social isolering, inte fa traffa slakt eller vanner eller delta
i sociala aktiviteter. Vald eller hot om vald mot husdjur.

3.1.2 Fysiskt vald

Kan vara slag, sparkar, knuffar, stryptag, kvavningsférsok, att bli dragen i haret, brand eller
anvandande av vapen. Det fysiska valdet riktas ofta medvetet mot delar av kroppen dar skador och
blamarken inte syns, men valdet kan ocksa leda till skador som inte gar att ddlja, till exempel
rivmarken, 6gonskador eller frakturer, sar och blamarken dar det syns pa kroppen.

3.1.3 Sexuellt vald
Kan vara o6nskade smekningar, att tvingas utféra sexuella handlingar, tvingas att se pornografi,
utsattas for sexuellt krankande sprak och sexuella trakasserier.

3.1.4 Ekonomiskt vald

Kan vara att ndgon tar personens pengar, ljuger om- eller kontrollerar ekonomin och vagras insyn,
bestammer Over inkop. Att tvingas teckna abonnemang eller testamente, att férovaren skuldsatter sig i
den utsattes namn.

3.1.5 Materiellt vald

Kan vara att personliga tillhérigheter slas sonder eller forstors avsiktligt, att tvingas skriva under
papper som far negativa konsekvenser. Stold av personliga tillhérigheter, bohag, vardesaker etc. Har
ofta konsekvenser for ekonomiskt vald.

3.1.6 Férsummelse/vanvard

Kan vara att personen inte far den hjalp som han/hon ar i behov av eller har ratt till, inte far hjalp med
mat, hygien, toalettbesok, kladsel, medicinering eller medveten feldosering av mediciner, inte far
tillgang till ett socialt liv, tréffa vdnner med mera. Kan ocksa vara vardgivares medvetna eller
omedvetna oférmaga att ge tillrackligt god omvardnad.

3.1.7 Funktionshinderrelaterat

Beroendestallningen utnyttjas, kan vara att inte fa hjalp att komma ur sangen eller bli [Bmnad i en lift.
Att tvingas vara utan batterier till hGrapparaten, att hjalpmedel géms eller férstors, att fa sin rullstol,
rullator eller kapp flyttad utom rackhall. Att nagon moblerar om i ett hem dar nagon med
synnedsattning bor, att medvetet ge nétter till en notallergiker med mera.

3.1.8 Latent vald
Kan vara paminnelse om tidigare valdssituationer eller underliggande hot genom gester och
kroppssprak.

3.1.9 Hedersrelaterat vald
Kan vara tvangsaktenskap, kdnsstympning, att inte fa umgas med person som man vill eller vara den
man &r. Ar oftast kollektivt sanktionerat.

4. Definition av "nara relation”

Nara relation innebar att det finns en relation mellan personerna som i vanliga fall skulle beskrivas
som fortroendefull. Det kan handla om relationen till en partner, barn, syskon, féralder eller annan
slakting, granne som bor pa samma boende, foretradare, handlaggare, personal eller annan person
som personen ar i beroendestallning till.
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5. Sarskilt utsatta grupper

Risken for vald i nara relation ar stérre for kvinnor. Valdet drabbar kvinnor i alla samhallsklasser och
aldersgrupper men for vissa sarskilt sarbara grupper ar risken att drabbas stérre. Det kan vara kvinnor
med funktionsnedsattning, missbruksproblem, utlandsk bakgrund, samt aldre kvinnor och kvinnor i
hederskulturer.

Att ta sig ur en valdsam relation och s6ka stdéd kan manga ganger vara svarare for kvinnor ur dessa
grupper. Det kan till exempel bero pa bristande resurser, svagt eller obefintligt natverk eller stark
beroendestallning till narstaende. Beroendet och sarbarheten kan dka pa grund av till exempel
sjukdom, ensamhet, hog alder, missbruk, spraksvarigheter och funktionsnedsattningar. Det finns
ocksa risk for att kvinnorna, i samband med métet med myndigheter och hjalpinsatser, kan utsattas for
fordomar och okunskap (Socialstyrelsen, 2011a).

Vald i nara relation mot personer med funktionsnedsattning eller mot aldre manniskor kan vara svart
att upptacka. Tecken pa vald mot aldre kan vara svarare att upptacka da de latt férvaxlas med normailt
aldrande. Mojligheten att soka hjalp ar begransad for dessa grupper da de kan vara beroende av den
person som utsatter dem fér évergrepp och vald. Overgreppen kan till exempel besta i bristfallig
omsorg, ovilja att hjalpa till med myndighets- och sjukvardskontakter, stold av tillgangar, férsummelse
samt hot om ytterligare férsdmring i omsorgen.

5.1. Aldre personer

Aldre manniskor har pa olika satt en speciellt utsatt situation. Valdet upphér inte vid 65 ar i de familjer
dar vald ar vanligt forekommande och det ar ofta tabubelagt om utdvaren ar en narstaende. Beroendet
av andra ar oftast storre. Det sociala umganget kan ha minskat med aldern och pa sa vis kan
mojligheter till insyn och stdd minska. Vald utévat av vuxna barn férekommer. Manga aldre kvinnor ar
bade kanslomassigt och ekonomiskt beroende av sina man efter ett liv som maka, mor och hemmafru.
Det kan aven upplevas skamligt att skiljas efter ett langt aktenskap da de blivit larda att vara "lydiga”
och passiva. Ett forddmande av maken blir da aven ett forddomande av sig sjalv. Det kan vara mycket
svart att satta granser for barn med psykiska, ekonomiska eller sociala problem och skamfullt att prata
om egna barn som utsatter, som personen samtidigt ar beroende av. Tryggheten i hemmet forloras
ofta i samband med traumat att utsattas for overgrepp i sitt eget hem.

5.2. Personer med funktionsnedséttning

Personer med funktionsnedsattning ar en bortglomd grupp vad galler vald i nara relationer. De hamnar
ofta liksom de aldre i olika beroendesituationer, till exempel pa grund av stora omvardnadsbehov,
nedsatt rorlighet eller svarigheter att forstd och satta granser. De kan vara i behov av hjalp av olika
instanser i samhallet, av anhdériga och av vardpersonal for att f4 sin vardag att fungera. Kombinationen
av att ha en funktionsnedsattning och att vara i beroendestallning skapar en 6kad sarbarhet och risken
for beroende och utsatthet 6kar ju stérre funktionsnedsattning en person har. Det kan utover fysiskt
vald handla om trakasserier och forl6jliganden utifran funktionsnedsattningen. Personer med
funktionsnedsattning kan aven ha svart att férmedla sig till omvarlden.

5.3. Barn och unga

Forskning visar att nar vald férekommer i nara relation mellan féraldrar sa ar risken stor att aven
barnen blir utsatta for vald. Aven om barnen inte sjélva ar direkt utsatta for vald ar de anda offer for
valdet. Det finns inga exakta siffror pa hur manga barn som upplevt vald i hemmet, men en
uppskattning ar att det handlar om uppemot vart tionde barn.

Det vald som sker i hemmet blir en del av barnens uppvaxtmiljé. Att vaxa upp i ett hem med vald
skapar kanslor av otrygghet. Barnen kan fa svart med sin egen sjalvkansla, svart att forsta sitt eget
kansloliv och svart att fungera i relation till andra. De kanner maktloshet, litar inte pa vuxna och
anstranger sig for att halla valdet i familjen dolt fér andra. En del barn valjer att vara sa passiva som
mojligt, andra férsoker stoppa valdet genom att ringa polisen eller grannen, skrika eller férsvara den
valdsutsatta. Om valdet férnekas och férminskas innebar det aven att barnens upplevelser och
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reaktioner av valdet férnekas och forminskas. Barn hor, ser och kanner och paverkas starkt av det
vald som forekommer i deras narhet.

Enligt lag &r barn som bevittnar vald brottsoffer, vilket ger dem ratt till stdd och hjalp samt
brottskadeersattning fran staten.

5.4. Vald i samband med anhorigvard

Aldre, sjuka och personer med funktionsnedséttning riskerar i hdgre grad att utsattas fér vald i
samband med anhdérigvard enligt Riksorganisationen for kvinnojourer och tjejjourer i Sverige (rapport
1/2012).

Anhdrigvarden utfors ofta i hemmet av en anhorig eller annan narstdende och det ar ofta kvinnor,
makar eller dottrar, som utfér anhérigvarden. Anhoérigvarden kan ofta ges under pafrestande
omstandigheter med stor omsorgsbdrda och krav pa standig tillganglighet, tunga lyft och ensamt
ansvar, vilket kan leda till begransad kontakt med omvarlden. Bade den som ger och den som tar
emot vard och omsorg I6per storre risk att utsattas for vald av den andre. Det &r inte ovanligt att
kvinnan sjalv ar sjuklig, men inte tar emot det beviljade stddet for avlastning som kommunen erbjuder.
Det ar inte ovanligt att situationen blir 6vermaktig och att olika former av vald tillgrips i desperation.
Om relationen ar konfliktfylld fran borjan dkar risken for vald ytterligare.

Aggressivt beteende hos de som drabbas av personlighetsférandringar i samband med sjukdomar
som till exempel stroke eller demens kan ocksa leda till vald, och att det ar den sjuke som ar
valdsuttdvare. Personer med demenssjukdom I6per ocksa storre risk att utsattas for vald av sin
anhorigvardare. Brist pa kunskap och information om sjukdomen, funktionsnedsattningen eller hur
vard och omsorg ges kan vara en orsak till vald fran vardaren.

5.5. Hedersrelaterat vald

Hedersrelaterat vald ar brott riktade mot nagon, ofta en slakting, som enligt garningsmannens och
Ovriga slaktens eller gruppens uppfattning, riskerar att vanara eller har vanarat garningsmannens,
slaktens eller gruppens heder, i syfte att forhindra att hedern skadas eller forloras, alternativt for att
reparera eller aterstalla den skadade eller forlorade hedern (Rikspolisstyrelsen, Hedersnormer och
hedersrelaterat vald).

Det hedersrelaterade valdet finns i samhallen dar det rader ett hierarkiskt, patriarkalt familjesystem. |
starkt patriarkala samhallen star heder och skam for centrala varden. Kollektivet ar éverordnat
individen och beslutar om regler fér uppférande och beteenden. Kollektivet fattar aven beslut om
sanktioner da dvertradelse sker. Overtrader en person géllande regler drabbas hela kollektivet av
skam och maste darfor agera. Hedern &r ett begrepp som kan férvarvas och forloras. Gar hedern
forlorad maste handlingar vidtas for att den ska aterupprattas. En persons liv kan offras for att hela
kollektivets heder skall aterupprattas.

5.6. Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblematik och beroende

Kvinnor som har missbruksproblem ar en heterogen grupp. De aterfinns i alla samhallsklasser och det
ar saval alkohol, lakemedel samt narkotika som missbrukas. Kvinnor som har missbruksproblematik
lever i en livssituation med en 6kad risk for att utsattas for vald. Det ar an mer skambelagt att ha
missbruksproblem och vara valdsutsatt. Utsattheten ar utifran detta storre for dessa kvinnor. Det ar
viktigt att de far hjalp utan att hjalpen villkoras med nykterhet eller drogfrihet. Det dvergripande
ansvaret for arbetet kring missbruk och beroende hanteras av socialkontoret i Norrtélje, i vissa
arenden, i samverkan med KSON.

Trots att kvinnorna ofta har en tat kontakt med olika myndigheter verkar det som de ofta far mindre
hjalp just pa grund av sitt samtida missbruk. Manga kanner misstro och radsla for att avsldja sin
situation. Samtidigt som det finns stora likheter med det vald som kvinnor som inte

har missbruksproblematik utsatts for, finns det ocksa sarskilda aspekter att tanka pa nar det galler
missbruk och vald i nara relationer. Kvinnan kan missbruka for att éverhuvudtaget utharda i en
valdspraglad relation som hon inte férmar att bryta. Missbruket kan binda henne hardare till sin



[6]

partner, partnern kan anvanda alkohol och droger som ett medel for att kontrollera henne och goéra
henne @nnu mera beroende av denne. Partnern kan hota med att avsldja hennes eller hennes
anhdrigas missbruk eller kriminalitet om hon ldmnar eller anmaler partnern. Partnern kanske erbjuder
bostad. Paradoxalt nog kan det vara sa att partnern, samtidigt som hen sjalv utévar vald, ocksa
skyddar henne mot andra valdsutdvande personer. Kvinnans rehabilitering kan hindras av att hon inte
tillats delta i behandling eller att s6ka hjalp. Kvinnans behov av att ddlja ett missbruk kan hindra henne
fran att soka hjalp eller anmala valdet.

5.7. Vald i HBTQIA-relationer

Definition HBTQIA: Ett paraplybegrepp for homosexuella, bisexuella, transpersoner, personer med
queera (normbrytande) uttryck och identiteter, intersexpersoner och asexuella.

Det finns en lang tradition av att tolka vald i nara relationer utifran en olikkénad kontext, det vill saga
mans vald mot kvinnor. Vilka uttryck valdet tar sig skiljer sig inte at nar det galler HBTQIA-relationer.
Begreppet HBTQIA-relation definieras som en relation som bestar av en eller flera personer med
HBTQIA-identitet. Valdet i sig har samma processer av gradvis isolering, normalisering av valdet och
av valdsutovarens motiv att ta och uppratthalla makt och kontroll éver den valdsutsatta. Daremot finns
det skillnader i hur valdet tolkas, bade av valdsutdvaren, den valdsutsatta samt av dem som tar emot
berattelsen om valdet. Samtliga parter kan ha svart att franga tolkningen av man som férévare och
kvinnor som offer.

HBTQIA-personer har en sarskild sarbarhet till f6ljd av heteronormativiteten. Att leva i en
minoritetsposition i samhallet dar det férekommer homo- bi- och transfobiska attityder kan leda till
psykosocial stress. En valdsutdvare kan hota om att avsldja partnerns HBTQIA-identitet om personen
inte &r 6ppen med denna, som en strategi i att utdva kontroll. Vidare kan valdsutdvaren "spela pa”
partnerns radsla for att utsattas for homofobi om denne soker hjélp. Ovanstaende ar exempel pa hur
valdsutdvaren kan utdéva makt och kontroll, isolera och bryta ned partnern.

Det ar av stor vikt att HBTQIA-relationer inkluderas i arbetet géllande vald i nara relationer.
Bemotandet fran berdrda yrkesgrupper riskerar att vara mycket heteronormativt i bade sprak och
attityder. Verksamheten skall genomsyras av kunskap och kompetens géllande vald i HBTQIA-
relationer och férhallningssattet skall inte vara avhangt person. Sprakbruket ska vara inkluderande och
det ar darfor viktigt att ha ett normkritiskt forhallningssatt sa att det gérs sa fa antaganden om
personen som mojligt, exempelvis genom att anvanda éppna och kénsneutrala fragor. Forskning visar
att morkertalet nar det galler vald i HBTQIA-relationer ar mycket stort.

6. Insatser som KSON kan bevilja

Personal pa KSON ska verka for att uppmarksamma och identifiera malgruppen valdsutsatta och
kunna hanvisa till stéd och hjalp som finns fran andra verksamheter som arbetar med detta.
Socialkontoret har ett kommundévergripande och sarskilt ansvar for personer som ar eller tidigare har
varit utsatta for vald i nara relationer samt insatser specifika for det.

For KSON:s malgrupper kan insatser beviljas i syfte att stétta for att bryta valdsutévande och
valdsutsatthet eller for att fa insyn i misstankt valdsutdvning. Insatser kan ocksa beviljas i syfte att ge
avlastning, vila och aterhamtning for anhorigvardare for att motverka och férebygga vald i nara
relation. Utgangspunkten vid beviljande av insatser ar att det finns ett omsorgs- eller
omvardnadsbehov som faller inom ramen for att tillhora KSON:s malgrupper for insatser enligt
Socialtjanstlagen eller LSS. Vald i nara relation ar att betrakta som en ytterligare dimension vid
beddmning av personens hela livssituation. Att det foreligger vald i nara relation kan vara avgorande
for att en person med omsorgs- eller omvardnadsbehov beviljas en insats, samtidigt som det inte kan
utgdra den enda orsaken. Det ar alltid den enskildes behov av omsorg och omvardnad som vager
tyngst, och en individuell helhetsbedémning gors kring individens specifika situation i varje enskilt fall.

Exempel pa insatser:
e Kkorttidsvistelse
e vaxelvard
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avldsning

dagverksamhet
hemtjanstinsatser
ledsagarservice
boendestdd

meningsfull sysselsattning
kontaktperson
trygghetslarm

vard- och omsorgsboende
utdkade LSS-insatser

For personer som av socialkontoret beddomts behdva skydd, men inte kan vara i vanligt skyddat
boende pa grund av omvardnadsbehov eller funktionsnedsattning, ar KSON ansvarig for att deras
behov av vard och omsorg uppfylls. Socialkontoret ansvarar for att skyddsbehovet tillgodoses och
riskbedémning gallande behov av skydd gors av handlaggare pa socialkontoret. Samverkan mellan
KSON och socialkontoret ar nédvandigt i dessa fall.

Stod till valdsutdvare
KSON hjalper till att férmedla kontakt till socialkontoret som erbjuder stéd till personer som utévar vald
mot narstadende och vill férandra valdsamt beteende.



