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1 Verkstallande direktorens kommentar

1.1 Visentliga hiindelser

2023 har varit ett ar dar bolagets fokus skiftat fran pandemibekdmpning till hantering
av bolagets ekonomiska forutsattningar. Trots de ekonomiska utmaningarna har chefer
och medarbetare under aret Anda kunnat arbeta for att konsolidera och normalisera
verksamheterna till ett "post-corona"-lage.

For att klara bade ekonomi och verksamhet har bolagsledningen faststillt f6ljande
strategier:

o Kostnadsrestriktivitet pa alla nivaer i bolaget.

o Sikerstilla en hallbar grundbemanning.

e Utveckla ledarskapet och ge chefer forutsiattningar att styra och leda
verksamheten.

¢ Infora nya arbetssitt.

Norrtdlje sjukhus

Under hosten 2022 stingde Norrtilje sjukhus 16 vardplatser till f6ljd av
bemanningsproblem. I takt med att fler sjukskoterskor anstillts under varen har fler
vardplatser kunnat 6ppnas upp. Malsattningen for hosten ar att samtliga vardplatser
ska vara 6ppna under veckorna.

Tillgangligheten pa sjukhuset ar fortsatt bra och i augusti hade 94 procent av
patienterna fatt ett forsta besok hos en specialist inom 30 dagar och 78 procent hade
fatt en behandling inom 9o dagar. Aven kvalitén ir hdg och Norrtilje sjukhus ligger i
topp nar de sjukhusgemensamma kvalitetsindikatorerna i Region Stockholm mats.

Regionstyrelsens arbetsutskott fattade i maj beslut om att en forstudie avseende en om-
och tillbyggnad av Norrtilje sjukhus. Forstudien berzdknas ta cirka 1,5 ar och forst
darefter kan beslut fattas om att bygga om sjukhuset. Parallellt med forstudien pagar en
ombyggnation av endoskopin som beridknas vara klar i slutet av dret. En moderniserad
endoskopimottagning har varit nodvandig utifran saval ett patientsiakerhetsperspektiv
som ett arbetsmiljoperspektiv.

Primdarvard

Trycket pa Tiohundras primérvard ar hog. Sedan juli 2022 har cirka 2 000 nya
patienter listat sig pa nagon av bolagets husldakarmottagningar, fraimst pa Norra och
Sodra vardcentralerna. Att fler patienter valt att lista sig pa Tiohundras vardcentraler
ar i grunden positivt. Okningen som skett under &ret ir dock en utmaning utifran savil
ett bemanningsperspektiv som ett lokalperspektiv. De bada vardcentralerna har nu natt
en niva dir de inte 1angre kan lista pa fler patienter och efter sommaren har ett
listningsstopp inforts. Trots tillstromningen av nya patienter far de allra flesta patienter
en medicinsk bedomning inom 3 dagar.
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Psykiatri

Den psykiska ohilsan ar hogre i Norrtilje dn i 6vriga regionen. Darmed ar patientflodet
till psykiatrin hogt och verksamheterna arbetar hart for att uppratthalla
tillgangligheten. Inom barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) hade 95 procent fatt ett
forsta besok inom 90 dagar och inom vuxenpsykiatrin hade 100 procent fatt ett besok
inom 90 dagar. Verksamheterna har dock svart att genomfora neuropsykiatriska
utredningar, bade pa barn och vuxensidan. Inom Region Stockholm har sirskilda
medel tillforts for detta men Tiohundra har inte kunnat ta del av satsningen.

Hemtjdnst och personlig assistans

Inom hemtjansten fortsétter forandringsarbetet som bland annat inneburit en
omorganisation och nya ledningsfunktioner. Fokus for arbetet ar hallbar
bemanningsplanering utifrdn brukarnas behov och en ekonomi i balans. De
uppfoljningsparameterar som faststallts indikerar att forflyttningen gar enligt plan.
Daremot syns dnnu inga tydliga effekter i det ekonomiska utfallet och de ekonomiska
forutsattningarna for verksamheten ar fortsatt problematiska.

Under sommaren fattades beslut om att samlokalisera de bada
hemtjanstverksamheterna i Norrtilje vilket bland annat innebar att det blir littare att
planera hjilpen till kunderna och att samarbeta inom demensomréadet. Samlokalisering
av hemtjansten i Norrtilje skapar ocksa forutsattningar for gemensamma méten, som
APT, och teammoten.

Funktionsstod och service

Efter anmalningar till IVO har Tiohundra inlett en utredning om hot, vald och
krankande bemo6tande mot barn och ungdomar pa ett LSS-boende. Utredningen
kommer att g4 till botten med det som intraffat och beridknas vara klar i september. Det
som intraffat aktualiserar det svira med att driva barn- och ungdomsverksamheter
utifran befintliga ersittningar, krav pa kompetent personal och indamalsenliga lokaler.

Inom verksamhetsomréadet funktionsstod och service pagar ett intensivt arbete med att
anpassa scheman utifran EU:s nya krav pa dygnsvila. For att klara bemanningen och
samtidigt uppfylla det nya regelverket kommer bemanningen behéva 6ka vilket
kommer att leda till 6kade kostnader.

Vard och omsorgsboende

Inom vard- och omsorgsboenden har det forsta bistdindsbedomda trygghetsboendet
oppnat. Initialt verkade intresset for denna typ av boenden bland de dldre i kommunen
vara begransat men det finns indikationer pa att fler kan tédnka sig ett trygghetsboende
framover. I dagslaget ar 4 platser bebodda. Enligt KSON kan 6ppnandet av fler
trygghetsboenden vara ett sitt att fylla de tomma platser som finns inom bolagets
SABO:n. Under arets forsta dtta manader ligger antalet tomdygn pa en fortsatt hog niva
vilket innebar att bolaget fortsatter tappa intakter.
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Resultatutveckling 2023 Tiohundra AB
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Utfall 2022

Utfall 2023 = = = = Budget 2023 A Nuvarande prognos

Bolaget har under flera ar arbetat for att halla kostnadsutvecklingstakten pa en 1ag och
stabil nivd men med det senaste arets hoga inflation i kombination med l6nedkningar
ar det inte langre mojligt. Hog kostnadsutvecklingstakt i kombination med att
ersittningar i flera av vard- och omsorgsavtalen inte riaknats upp pa flera ar har
medfort att det ekonomiska resultatet till och med augusti uppgar till -43 miljoner
kronor.

Utover hogre priser och 16ner bidrar strukturella faktorer till underskottet. Exempelvis
innebar Gveretableringen av sarskilda boenden inom kommunen till fler tomdygn pa
Tiohundras boenden och darmed lagre intikter. En ytterligare strukturell faktor ar att
det inte dr mojligt att, utifrdn nuvarande ersattning inom huslidkaravtalet, bedriva
perifera vardcentraler med en ekonomi i balans.

Bolagets intakter dr 82 miljoner kronor hogre dn budget vilket bland annat beror pa att
Region Stockholm tillskjutit resurser till akutsjukhusen i regionen (RS2022:0638). For
Norrtalje sjukhus motsvarar tillskottet 54 miljoner kronor. Darutover har upplupna
intakter bokforts avseende kompensation for att for utjamna resultateffekten av de
okade pensionskostnaderna. Per augusti har 83 procent av arets
pensionskompensation pa totalt 134 miljoner kronor bokforts. De 6kade intakterna
motverkas dock av att intéikterna inom SABO ir ligre dn budget till f6ljd av fler
tomdygn samt lagre intdkter inom hemtjinst- och personlig assistans.

Bolagets egna kapital har minskat med 43 miljoner kronor sedan arsskiftet och uppgar
per augusti till 67 miljoner kronor.
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Prognosen for 2023 bedoms till -100 miljoner kronor. Resultatet fordelas pa bolagets
verksamheter enligt tabell 1. Under forutséttning att prognosen faller ut kommer
bolagets egna kapital att uppga till 11 miljoner kronor vid arsskiftet. For att Tiohundra

inte ska behova uppratta kontrollbalansrakning har KSON beslutat om en

kapitaltackningsgaranti pa 30 miljoner kronor.

Tabell 1: Utfall och resultat per verksamhetsomrade

Tiohundra AB:s verksamhetsomraden Utfall (mkr) Prognos (mkr)
Barn, ungdom, familj, psykiatri och -6 -12
habilitering

Vard- och omsorgsboende -11 -12
Hemtjanst/personlig ass -21 -28
Funktionsstdd och service -8 -12
Priméarvard -15 -24
Norrtélje sjukhus 10 -15
Bolagsdvergripande och 8 3
verksamhetsstod

Totalsumma -43 -100

1.2 Ledningens atgirder

Kompetensforsorjningen och ekonomin ar bolagets stora utmaningar for 2023. For att
klara dessa utmaningar &r bolagets strategi att fokusera pa héllbar grundbemanning
utifran patientens och brukarens behov. P4 s sitt forvantas kostnader for sjukfranvaro
och overtid minska.

Vi kan konstatera att trenden for kostnaderna for 6vertid, matt som rullande-12, ar pa
vag ner. Jamfort med motsvarande period forra aret ar 6vertidskostnaderna drygt 3
miljoner kronor ligre. Aven de direkta kostnaderna for sjukfranvaro #r betydligt l:igre
an motsvarande period forra aret men jaimforelsen ar svar till f6ljd av pandemin.

Genom att sikra en hallbar grundbemanningen ar malsittningen att d&ven
personalomsattningen ska minska. Enligt bolagets kalkyler innebar en sankning av
personalomsattningen med 1 procent att kostnaderna minskar med 10 miljoner kronor.
Personalomsittning var i augusti cirka 10 procent vilket ar hogre an tidigare ar.
Samtidigt ar antalet pensionsavgangar betydligt fler vilket forsvarar analysen.

En forutsattning for att sikerstilla bemanningen ar att cheferna har ratt
forutsattningar. Ett arbete bedrivs for att cheferna ska ha ratt verktyg och stod for att
utveckla och behélla medarbetare, driva verksamhetsutveckling och inféra nya
arbetssatt.

Vidare pagar ett flertal olika projekt som syftar till att minska bolagets administration
och pa sa sitt frigora mer tid for kirnverksamheterna exempelvis:
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e Automatisering av behorighetsforandringar

¢ Digital taligenkdnning (TALIK)

¢ Inforandet av E-kallelser

¢ Digital riskbedomning i annans hem inom omsorgen

e Inforandet av Goli for att effektivisera produktionsplanering inom
rontgenverksamheten

e Digital stadlogistik

¢ Digital bokning och narvarohantering inom LSS

e Mobil journalféring pa vardavdelningar

Dessa atgiarder kommer inte att vara tillrdckliga for att begrinsa det prognostiserade
underskottet och den ekonomiska effekten av atgarderna ar osdker. VD har under aret
haft en 16pande dialog med KSON om bolagets ekonomiska forutsattningar och om
atgarder for att dimpa kostnadsutvecklingstakten. Diskussionerna har bland annat
handlar om verksamhetsforandringar men inga beslut har dnnu fattats av KSON.

For att fortsatt ta till vara pa de mojligheter som Norrtialjemodellen innebar har
Tiohundra och KSON haft workshops for att diskutera fortsatt samarbete och
utveckling. En gemensam malbild avseende norrtialjemodellen har tagits fram som
grund for fortsatt samarbete och utveckling av nya arbetssitt.
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2  Styrning och ledning
2.1 Mal

2.1.1 God ekonomisk hushallning

Ett resultat i balans

Tiohundras ekonomiska forutsattningar ar mycket anstrangda. Resultat till och med
augusti uppgar till -43 miljoner kronor och prognosen for 2023 beréknas till -100
miljoner kronor. Hog kostnadsutvecklingstakt till foljd av inflation och 16ne6kningar,
samt det faktum att merparten av bolagets vard- och omsorgsavtal med KSON inte
justerats med exempelvis LPIK eller OPI ar huvudsakliga forklaringar till underskottet.

KSON har beslutat om en kapitaltackningsgaranti vilket medfor kontrollbalansrakning
inte behover upprattas om det egna kapital underskrider halften av det registrerade
aktiekapitalet (17,3 miljoner kronor).

2.1.2  Behovsstyrd hilso- och sjukvard av god kvalitet

En hdalso- och sjukvard av god kvalitet

Tiohundras hilso- och sjukvardsverksamheter har god tillganglighet vilket framgéar av
tillganglighets- och kvalitetsindikatorer. Norrtilje sjukhus ligger ocksé i topp vad géller
de kvalitetsindikatorer som méts inom ramen for sjukhusavtalet.

Indikator Utfall per augusti Mmal
Andel vantande till forsta besok inom 30 94,0% >=70%
dagar hos specialist

Andel vantande till behandling inom 90 78,0% >=77%
dagar hos specialist

Andel patienter som vistas hogst 4 timmar 63,3% >=78%
pa akutmottagning

Medianvantetid till forsta lakarbedémning 44 56
pa akutmottagning

Forekomsten av vardrelaterade infektioner 2,9% <=4,4%
Andel patienter som far medicinsk 95,0% >=90%
beddémning inom tre dagar pa

huslakarmottagning

Forsta besdk inom BUP inom 90 dagar 95,0%

Besok inom 90 dagar inom vuxenpsykiatrin 100,0%

Kvalitetsarbetet har en nira koppling till bolagets kostnadsutvecklingstakt. Svarigheter
att rekrytera ratt kompetens i kombination med utmanande ekonomiska
forutsattningar kan paverka kvalitén negativt. Som ett led i att dampa
kostnadsutvecklingstakten behover bolagets kvalitetsarbete, inom bade hélso- och
sjukvards- och omsorgsverksamheten, intensifieras.
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2.1.3  En haéllbar regional utveckling

Region Stockholms maltider framjar hdalsa och ar hallbara

Tiohundra AB jobbar standigt med utveckling av den offentliga méltiden inom sjukhus
och SABO. Gruppen "Fran Kok till Bord” har ett helhetsperspektiv 6ver bolagets behov
och jobbar med forbattring och utvecklingsmojligheter. Prioriteringen under aret
fortsatter vara att fa ner vaxthusgaserna genom maltiderna (koldioxidekvivalenter).
Arbete planeras kring nya maltider utan att fordndra grunden, exempelvis genom att
anvanda braxenfars, baljvaxtfars, vildsvin m.m. Tiohundras maéltidsarbete lyfts ofta
fram av Region Stockholm som ett gott exempel och ryktet om verksamheten har nu
natt vara nordiska grannlander. Under hosten kommer en delegation fran Danmark for
att lara och ta del av var verksamhet.

2.1.4  God och héillbar arbetsgivare

Systematisk kompetensforsorjning

Under aret har flera insatser inom rekryteringsomradet gjorts, bland annat riktade
kampanjer och annonser mot svarrekryterade legitimerade yrkesgrupper. Kampanjerna
och den riktade annonseringen har bidragit till nyrekryteringar inom yrkesgruppen
sjukskoterskor.

Under forsta halvaret genomfordes workshops for att kartlagga chefernas
forutsattningar att arbeta med kompetensforsorjning. Kartlaggningen resulterade i att
det finns ett stort behov av att bli avlastade i rekryteringsprocessen. Bolagsledningen
har fattat beslut om att anstélla tva rekryterare pa ett 1-arigt projekt. Rekryterarna ska
vara en avlastning och stod for bolagets chefer genom rekryteringsprocessen.

2.2 Intern kontroll

2.2.1  Arbetet med intern kontroll

Bolaget har ett systematiskt arbetssitt att identifiera risker i samband med upprittande
och uppfoljning av internkontrollplan. Risker identifieras dven i avvikelsesystemet
Héndelsevis gillande vard, omsorg, arbetsmiljo och miljo. Riskanalyser samt
riskbedomning genomfors vid storre forandringar dels pa bolagsniva och dels inom
verksamhetsomradet eller pa enhetsniva. Bolaget rapporterar dven administrativa
avvikelser.

Risker identifieras och diskuteras dven i verksamheten infor varje
manadsuppfoljningsmé6te som genomfors 10 ganger per ar (jan-juni samt aug-dec).
Manadsuppfoljningsméte genomfors med VD, Ekonomidirektér, HR-direktor samt
respektive verksamhetsomrades ledningsgrupp samt medarbetare fran
verksamhetsomradet.

2.2.2 Risker, atgirder och kontroller
Mot bakgrund av det bekymmersamma ekonomiska laget kommer bolagets egna



J& Region Stockholm 10 (20)

TioHundra AB Deldrsrapport Diarienummer
RS 2023-0407

kapital successivt att urholkas. For att inte aktiebolagslagens regelverk om
kontrollbalansriakning ska behova tillampas har styrelsen hemstillt till KSON om en
kapitaltackningsgaranti. Efter dialog med Region Stockholm och Norrtilje kommun
har KSON darefter beslutat om en kapitaltackningsgaranti. Styrelsen har dven
hemstallt om en kapitaltackningsgaranti for 2024.

Kompetensforsorjningen ar en av bolagets storsta utmaningar. Kombinationen av
utmanande ekonomi och svarigheter att rekrytera ritt kompetens medfor en risk for att
kvaliteten i de tjanster som Tiohundra tillhandahaller férsamras. Forsamrad kvalitet
riskerar dven att generera 0kade kostnader, bade pa kort och lang sikt. For att motverka
att sa sker behover bolagets kvalitetsarbete prioriteras. Diskussioner kommer i nartid
ske i bolagsledningen, pa chefsdagar samt i styrelsen.

Bolaget har identifierat hog risk med fortsatt intern IT-drift och beslut har darfor
fattats att flytta driften till Serviceforvaltningen. Fran och med den 3 april ansvarar
Serviceforvaltningen for Tiohundras natdrift. Samarbetet fortsatter och mélsiattningen
ar att Serviceforvaltningen over tid ska transformera Tiohundras IT-infrastruktur in i
Serviceforvaltnings ordinarie tjanster. Det berdknas ta mellan 1—2 ar for att fullt ut
flytta 6ver befintlig IT-miljo in i Serviceforvaltningens IT-tjanster.

2.2.3 Forsikran

Styrelsen har forsiakrat sig om att man genom VD vidtagit nodvéandiga atgiarder for att
uppna en tillracklig intern kontroll inom verksamheten, i enlighet med riktlinjen for
intern kontroll RS 2019—0866.
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3 Verksambhet

3.1 Vardproduktion

Vardprodukti Budget Forandr. . .
on (antal) Utfall Budget awvik. utfall fg &r Prognos ar Budget ar
Besdk, akuta 16 910 15950 960 1,8% 25 050 23071
Besok,

elektiva 37570 34 831 2739 0,5% 58 100 57 915
Primarvardsb

esok 82 130 80969 1161 4% 126 450 124 818
Psykiatrisk

vard 27 999 29 906 -1907 -3,9% 44 000 45 594
Habilitering 2343 2144 199 -1,8% 3800 3 366
gs%'ie':farﬁs" 166 952 163 800 3152 1,5% 257 400 254 764
- varav

utomlan/utla 1125 1090 35 -2,6 % 1650 1500
nd

Slutenvardstil

Ifallen, akuta 4213 4 096 117 3,2% 6 155 6048
Slutenvardstil

Ifallen,

elektiva 859 1029 -170 -3,4% 1515 1675
Slutenvardsti 5072 5124 .52 2% 7670 7723
lifdllen, totalt

-varav

utomlan/utla 146 195 -49 49 % 200 275
nd

Antal 75 89 14 13% 88 89
vardplatser

Utfall i jamforelse med budget

Oppenvardsbesoken har okat i jimforelse med budget. Okningen beror pa fler besok
inom priméarvarden vilket delvis forklaras av en 6kning av antalet listade patienter vid
bolagets huslikarmottagningar. Aven produktionen inom den akuta verksamheten
overskrider budget vilket beror pa 6kad benigenhet att s6ka vard. Delvis kan det bero
pa bristande tillganglighet inom vissa huslakarmottagningar inom kommunen.

Antal slutenvardstillfallen avviker negativt fran budget men till f6ljd av att nya
medarbetare rekryterats pa Norrtilje sjukhus har antalet disponibla vardplatser 6kat
successivt.
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3.1.1  Produktion omsorg

Produktionstabell
Utfall Budget Avvik. Prognos Budget
Hemtjanst,
personlig
assistans
Beviljad tid 116 413 132193 -11,9% 174 619 191 425
(timmar)

Funktionsstod
och service

Ersatta dagar, 37 130 36 610 1,4% 55 695 54 990
daglig
verksamhet

Utforda dygn, 41720 42 525 -1,9% 62 580 63 875
LSS
vuxenboende

Vard- och
omsorgsboende

Salda dygn 84 042 87480 -4,0% 127 250 131400

Ovrig omsorg

Antal dygn, 8811 9004 -2,1% 13312 13505
psykiatriboenden

Tim boendestdd 18 014 18 769 -4,0% 27021 28 152
psykiatri

Kommentar Produktion

Beviljade timmar inom hemtjansten har minskat bade mot budget och motsvarande
period forra aret. Utfallet avviker negativt med cirka 12 procent mot budget.

Ersatta dagar inom daglig verksamhet och utférda dygn inom LSS avviker marginellt
fran budget. Att ersattningarna inte justerats upp pa flera ar innebéar negativa
konsekvenser for ekonomin.

Budgeten for vard och omsorgsboenden baserades pa antagandet om full beldggning.
Att fler privata boenden etablerar sig i kommunen innebar att antalet tomdygn
fortsatter 6ka och darmed att beldggningen ar lagre dn budget och foregaende ar.
Renovering av ett boende pagar under 2023 vilket paverkar beldggningen negativt.

Beldggningen pa psykiatriboendena foljer budgeterad planering. Boendestddets
bestéllningar 6kade under foregdende ar och forvéntas fortsitta oka dven i ar.

3.1.2  Vardproduktion-prognos

Prognos i jamforelse med budget

Oppenvérdsbesoken prognosticeras att bli hogre #n budgeterat, forklaringen dartill 4r
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densamma som for utfallet i texten ovan men ocksa att budgeten sattes ldgre dn utfallet
da vi trodde att 6kningen av akuta besok inte skulle fortsiatta 2023.

Slutenvardstillfallena prognosticeras bli fler an utfallet 2022 men inte riktigt na
budgeterad volym.
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4 Personal

4.1 Helarsarbeten

Nérvarotid och extratid (%) - Helarsarbeten (%) Ldnekostnadsutveckling - Personalkostnader inkl inhyrd personal

8

2 1.7
0
Aug 2023
Personal - Foréndring fran fg ar (%)
A Budget Fordndr. % o .
Helarsarbeten Utfall Budget Y ‘Fe orancr 2 Prognos ar Budget ar
avvik. utfall fg ar
Persoonal 2031 2330 -299 2,7% 2 150 2330
- Helarsarbeten

Utfall i jamforelse med budget

Uppgifterna i tabellen fran regionledningskontoret overensstaimmer inte med de
uppgifter som bolaget foljer. Det finns saledes en skillnad mellan uppgifter i Diver och
den data som finns i Tableau.

Helarsarbetare - Totalt

For perioden januari-augusti 2023 var den genomsnittliga personalvolymen 2 362
helarsarbetare, vilket ir en 6kning med 8 helarsarbetare jamfort med samma period
foregdende ar.

Helarsarbetare - Tidstyp och kluster

Den genomsnittliga narvarotiden for perioden har 6kat med 72 helarsarbetare i
jamforelse med samma tidsperiod foregdende ar, fran 1 129 helarsarbetare till 1 201
helarsarbetare. Extratid i form av 6vertid och timtid har minskat med 17
helarsarbetare. Franvarotid i sjukfranvaro har minskat med 22 helarsarbetare vilket
motsvarar en minskning med 11 procent i jamforelse med forra aret. Baserat pa dessa
nyckeltal géar det att konstatera att utvecklingen gér i 6nskad riktning i enlighet med
bolagets strategi att sdkerstilla en hallbar grundbemanning.
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4.1.1  Helarsarbeten-prognos

Prognos i jamforelse med budget.

Uppgifterna i tabellen fran regionledningskontoret 6verensstammer inte med de
uppgifter som bolaget foljer. Baserat pa utfall bedoms prognosen till 2 150
helérsarbeten.

4.2 Sjukfranvaro

Procentuell sjukfranvaro Utfall Utfall Férandr.
fg ar

Procentuell sjukfranvaro totalt 8,2% 9,3% -1,1%
- varav kvinnor 8,8% 9,7% -0,9%
- varav mén 5,5% 7,4% -1,9%
Fordelat pa period

1- 14 dagar 3,2% 4,3% -1,1%
15 - 90 dagar 1,3% 1,3% 0
91 - dagar 3,8% 3,6% 0,2%

Den totala sjukfranvaron har minskat jamfort med motsvarande period foregaende ar,
vilket sannolikt ar ett resultat av att insatser gjorts kopplat till proaktiva atgarder och
rehabiliteringsarbete med fokus pa att sanka saval korttidssjukfrdnvaron som
langtidssjukfranvaron inom organisationen.
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5 Ekonomi

5.1 Resultat

Resultat* Utfall Budget Bal‘l:flf t ui‘f)arﬁr;gdgr Prognos ar Budget ar
Patientavgifter 17 15 2 14,9 % 25 23
Sa.lda” 690 620 70 13,3 % 1003 942
priméartjanster

F.c.)'rsaljnlng ovriga 43 44 1 5% 66 67
tjanster

Erhallna bidrag 444 460 -16 -1,9% 671 690
Ovriga intakter 178 151 27 89,5 % 224 226
X\i;ﬁ:’:‘hete"s 1371 1289 82 13,3 % 1990 1948
P Ik -14
personalkostnader -1068 -975 93 8% -1583 8
inkl inhyrd personal

- varav inhyrd -23 11 12 544% -34 17
personal

Kopta primara 6 -4 2 37,1% -8 6
sjukvardstjanster

Koépta -51
verksamhetsknutna -39 -33 -6 24 % -54

tjanster

Lakemedel -9 -10 1 -6 % -14 -15
Materialkostnader -81 -81 0 10,5 % -132 -123
Lokal- och o -69
fastighetskostnader A7 46 -1 8% 70

Ovriga kostnader -77 -57 -20 29,6 % -115 -86
:s;‘:::zete"s -1327 -1206 121 9,6 % -1977 -1835
Avskrivningar -17 -17 0 14,1 % -27 -26
Finansnetto -71 -58 -13 -86 -86
Justering pension 0 0 0 0 0
mm.

Resultat** -43,4 7,8 -51,2 -100,4 0
* mkr

** Avser resultat fore bokslutsdispositioner. | detta resultat ingar effekten av den forandrade
diskonteringsréntan i pensionsskulden.

*** Omstallningskostnader inklusive avskrivningskostnader

Utfall i jamforelse med budget

Tiohundra AB:s ackumulerade resultat uppgar till -43,4 miljoner kronor vilket ar 51,2
miljoner kronor sdmre dn ackumulerad budget.

Bolagets intédkter dr 82 miljoner kronor hogre dn budget vilket i huvudsak beror pa att
Region Stockholm tillskjutit resurser till akutsjukhusen (RS2022:0638). Totalt har 54
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miljoner kronor vidareformedlats fran KSON till Norrtilje sjukhus. Darutover forklaras
de 6kade intdkterna av att bolaget erhallit kompensation for 6kade pensionskostnader.
For perioden har 83 procent av pensionskompensationen pa totalt 134 miljoner kronor
bokforts eftersom kostnaderna inte fordelas jamnt 6ver aret. De 6kade intakterna
motverkas av att intiikterna inom SABO ir ligre 4n budget till f5ljd av fler tomdygn
samt lagre intdkter inom hemtjanst- och personlig assistans.

Bemanningskostnaderna ar cirka 93 miljoner kronor hogre dn budget. I budgeten for
2023 har ett effektiviseringskrav avseende bemanningskostnader inarbetats, for
perioden cirka 46 miljoner, vilket inte realiserats. Okningen mot budget beror ocksa p4
att utfallet fran arets l16nerevision 6verskrider budget. Kostnader for 6vertid 6verskrider
budget men &r ldgre 4n motsvarande period foregdende ar.

Kostnader for inhyrd personal har 6kat jamfort med budget och ligger dven hogre an
for motsvarande period foregdende ar. Det #r framfor allt inom primérvérden, SABO
och hemsjukvard som det finns behov av hyra in personal.

Ovriga kostnader 6verskrider budget med 20 miljoner kronor. Okningen beror bland
annat pa hogre kostnader for livsmedel och verksamhetsanknutna tjanster, samt IT-
kostnader. En del forklaras av den 6kade inflationen men dven av att Tiohundra
beslutat om att flytta IT-driften till Serviceforvaltningen vilket medfort 6kade
kostnader.

Finansnettot uppgar till -71 miljoner kronor vilket 6verskrider budget med 13 miljoner
kronor. Avvikelsen beror pa 6kade pensionsrelaterade kostnader som bolaget inte har
mojlighet att paverka. Finansnettot forstarks av 6kade ranteintakter motsvarande 10
miljoner kronor.

Resultatet for bolagets olika verksamhetsomraden framgar av tabell 2.

Tabell 2: Resultat per verksamhetsomrade

Tiohundra AB:s verksamhetsomraden Resultat
Barn, ungdom, psykiatri och habilitering -5,8
Vard och omsorgsboenden (SABO) -11,5
Hemtjanst och personlig assistans -21,1
Funktionsstod och service -7,8
Primarvard -15
Norrtélje sjukhus 9,8
Bolagsdvergripande och verksamhetsstod 7,9
Resultat -43,3
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Prognosen ar mycket svarbedomd. For 2023 bedoms i dagslaget ett underskott pa -100

miljoner kronor.

I prognosen har foljande beaktats pa kostnadssidan:

o Effektiviseringskravet pa cirka 69 miljoner kronor som inarbetats i budgeten
kommer inte att uppnas. Darutover cirka 12 miljoner kronor i 6kade

16nekostnader.

¢ Den arliga l16nerevisionen uppgar till 4,1 procent dvs. i enlighet med "market”. I
budgeten for 2023 hade 3 procent budgeterats. Merkostnaden berdknas till

cirka 12 miljoner kronor.

e KPA:s pensionsprognos fran augusti innebar att de totala pensionskostnaderna
inklusive loneskatt ar 5 miljoner kronor hogre jamfort med budget 2023.

e Hogre Ovriga driftskostnader, exempelvis avseende verksamhetsanknutna
tjanster som labb- och rontgenkostnader, forbrukningsartiklar och lokalhyror.

For aret bedoms kostnaderna 6ka med cirka 29 miljoner kronor.

¢ Cirka 15 miljoner kronor i 6kade kostnader for flytt av bolagets IT-drift till

Serviceforvaltningen.

I prognosen har foljande beaktats pa intaktssidan:

¢ 54 miljoner kronor i 6kade intdkter till Norrtilje sjukhus fran Region

Stockholm.

e 7 miljoner kronor i 6kad ACG/CNI-ersattning inom huslakarverksamheten.
e Ligre omsorgsintakter pa 20 miljoner kronor, exempelvis for tomdygn pa

SABO.

Hur prognosen fordelas pé bolagets olika verksamheter framgar av tabellen nedan.

Tabell 3: Prognos per verksamhetsomrade

Tiohundra AB:s verksamhetsomraden Prognos augusti
Barn, ungdom, familj, psykiatri och habilitering -12
Vard- och omsorgsboende -12
Hemtjanst/personlig ass -28
Funktionsstdd och service -12
Primarvard -24
Norrtélje sjukhus -15
Bolagsdvergripande och verksamhetsstod 3
Totalsumma -100

Bolagets strategi for att begransa underskottet ar att arbeta for att optimera

bemanningen och dirmed minska kostnader for sjukfranvaro, évertid och
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personalomsittning. Det kommer inte att vara tillrackligt utan det kommer att kravas
forandringar i bolagets tjansteutbud eller andra dtgéarder for att dampa
kostnadsutvecklingen pa sikt.

5.1.2  Personalkostnader inklusive inhyrd personal

Personalkostna Férandr. utfall

d inkl inhyrd Utfall Budget Budget avvik. P é-r Prognos ar
personal* g

Summa

personalkostna -1045,3 -964,4 -80,9 73% -1548,9
der

Forarldrlng sem- 21 721 70 -140,2

och |6neskuld

Lonekostnad -682,6 -676,6 -6 3% -1047,5

- varav 6vertid -17,3 -4 -13,3 -15,5% -22
- varav 13,7 4,9 88 176% -18,7
sjuklénekostnad

PO-palagg -351,2 -251,6 -99,6 17,8% -360,1

Ovriga

personalkostna -9 36 -45 -40,3 % -1
der

Inhyrd personal -23 -10,9 -12,1 54,4 % -34,2
- varav lékare -14,6 -10,6 -4 43,6 % 22,4
- varav

sjukskéterskor e 0,3 -7,3 -10,6
~varavovrig 0,8 0 0,8 62,4 % 1,2
personal

Personalkostna

d inkl inhyrd -1 068,3 -975,3 -93 8% -1583,1
personal

* mkr

Utfall i jamforelse med budget

Personalkostnaderna inklusive kostnaderna for inhyrd personal 6verskrider budget
med cirka 93 miljoner kronor for perioden. En forklaring ar att effektiviseringskravet
enligt budgeten utfordelats som ovriga personalkostnader vilket motsvarar cirka 46
miljoner kronor for perioden. Darutover ar kostnaderna for sjukfranvaro och overtid
hogre an budget. Dessa kostnader ar dock ldgre dn motsvarande period foregaende ar
vilket indikerar pa att bolagets kostnader utvecklas i 6nskad riktning.

Kostnaderna for inhyrd personal 6verskrider budget med 12 miljoner kronor.
Kostnaderna har dven okat i forhallande till motsvarande period foregaende ar. Inhyrd
personal finns framfor allt inom primirvardens perifera mottagningar, SABO och
hemsjukvarden.
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Prognos personalkostnader inklusive inhyrd personal

Prognos i jamforelse med budget

De okade personalkostnaderna beror i huvudsak pa foljande faktorer:

¢ Ejrealiserat effektiviseringskrav motsvarande 67 miljoner kronor.
e Lonerevision i enlighet med "market" motsvarande cirka 12 miljoner kronor.
e Okade pensionskostnader motsvarande cirka 5 miljoner kronor.

5.1.3 Sidsongsvariationer

Inom hilso- och sjukvardsverksamheterna varierar produktionen 6ver tid. Exempelvis
gar produktionen ned under sommarsemestern och darmed &ven kostnaderna.
Daremot ar en del ersiattningar fasta och periodiseras over aret med en tolftedel vilket
medfor att resultatet forbattras under perioder nar produktionen gér ner utifran
sasong.

Under 2023 erhaller bolaget 134 miljoner kronor som kompensation for att
pensionskostnaderna 6kat kraftigt till foljd av den hoga inflationen. Bolagets
pensionskostnader ar inte jamnt fordelade 6ver aret och darfor har bolaget bokfort
pensionskompensationen baserat pa hur mycket pensionskostnaderna belastat
resultatet.

Som en del av Region Stockholms krispaket till hilso- och sjukvarden har Norrtélje
sjukhus erhéllit en extra ersittning pa 54 miljoner kronor. Bolaget har bokfort
tillskottet i maj vilket medfort att resultatet tillfalligt forbattrats.

5.2 Investeringar

Utgift i jimforelse med budget

Tiohundra AB omfattas inte av Region Stockholms investeringsplan. Under perioden
har bolaget investerat totalt 12,6 miljoner kronor vilket motsvararar 22 procent av arets
beslutade investeringsutrymme.

Investering Belopp (mkr)
Inventarier 1,2
Medicintekn. utrustning 51
Datorer 3,1
Ombyggn. férhyrda lokaler 3,0
Bilar 0,1
Totalt investeringar januari - juli 2023 12,6
Upparbetandegrad 22%




