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Direktionen 2023-11-14

Forslag till beslut

1. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i
Norrtalje beslutar att forlanga ramavtalen inom LSS med ett ar
perioden 2024-06-30--2025-06-30 for féljande avtalsomraden:
Bostad med sarskild service 9 § 9, daglig verksamhet 9 § 10,
korttidstillsyn 9 § 7 och korttidsvistelse 9 § 6.

Ulrika Johansson
Tillférordnad forbundsdirektor

Sammanfattning

Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje har upphandlat
stroplatser inom LSS genom att uppratta ramavtal enligt lagen om
offentlig upphandling (LOU). Ramavtal har upprattats inom bostad
med sarskild service 9 § 9 samt daglig verksamhet 9 § 10,
korttidstillsyn 9 § 7 och kortidsvistelse 9 § 6 for perioden 2021-07-01-
-2023-06-30, med mojlighet till ett plus ett ars férlangning. Utfrare
har genom att sluta sig till ramavtal forbundit sig till de villkor som
anges i ramavtalet att leverera avtalade tjanster.

2022-12-14 § 124 i samband med en uppféljning av ramavtalen
beslutes om att férlanga ramavtalet ytterligare ett ar for tidsperioden
2023-06-30--2024-06-30.

Forvaltningens forslag till beslut ar att ramavtalet forlangs ytterligare
ett ar for tidsperioden 2024-06-30-2025-06-30. Darefter finns inga
ytterligare majligheter att forlanga ramavtalet. Forvaltningen behdver
darmed inleda ny process for ramavtalsupphandling under 2024.

Beskrivning av arendet

Upphandling av platser sker i Norrtalje genom ramavtal enligt LOU.
Det finns upprattade ramavtal inom daglig verksamhet 9§10, bostad
med sarskild service 9§89, korttidstillsyn 9§7 samt kortidsvistelse 9§6.
Ramavtalet faststaller villkor for framtida avrop under avtalets
giltighetstid. Nu gallande avtal tecknades 2021-07-01,
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ursprungsavtalet gallde till och med 2023-06-30 med mojlighet till ett
plus ett ars férlangning. Denna majlighet till férlangning har nyttjats
och nuvarande avtal ar forlangt till 2024-06-30 med ytterligare en
mojlighet att férlanga ett ar till, till och med 2025-06-30. Avrop fran
ramavtalet sker succesivt under ramavtalsperioden. Avrop sker
genom att forvaltningen fattar beslut om och i vilken omfattning som
ett behov ska beviljas efter ansdkan fran enskilde. Enligt ramavtalet
framgar att avtalet upphor att galla utan féregaende uppsagning vi
avtalstidens utgang, de placeringar som ar gjorda overgar i ett
sadant scenario fran avrop till individavtal. Det star framskrivet i
avtalet att forvaltningen forbehaller sig ratten att besluta om
forlangning. Beslut ska skriftigen meddelas senast sex manader fére
avtalsperiodens utgang.

Totalt har tre aktorer i Norrtalje skrivit pa ramavtalet inom bostad
med sarskild service, dessa tre ar:

* Attendo LSS, Envagen, Hallstavik, gruppbostad
» Kooperativhuset Industrihuset, Gemet, Rimbo, servicebostad
* Humbla LSS, Tranvik, Rimbo, gruppbostad.

Darutoéver har Utvecklingspedagogik formellt skrivit pa ramavtalet
utan att vara etablerade.

Utdver ovanstaende finns det aktorer som skrivit pa ramavtal som ar
lokaliserade utanfor Norrtalje.

Totalt har fyra aktérer i Norrtalje skrivit pa ramavtalet for daglig
verksamhet:

* Attendo Gottstavagen, Hallstavik

*Utvecklingspedagogik Balder

*Kooperativhuset Industrihuset, Rimbo

*Nytida resursteam, Norrtalje.

Darutover finns aktérer som skrivit pa ramavtalet lokaliserade utanfor
Norrtalje.

Inom 9§7 LSS korttidstillsyn finns ingen aktor som skrivit under
ramavtal i Norrtalje, utan enbart utanfor kommunen. Inom 9§6
kortidsvistelse utanfor det egna hemmet finns ingen aktor som skrivit
under ramavtal inom Norrtalje kommun, utan enbart utanfor.

Samtliga av de aktérer som finns lokaliserade i Norrtalje som har
skrivit under ramavtal har avropats under avtalstidens gang,
majoriteten av de aktdérer som finns lokaliserade utanfér Norrtalje har
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inte avropats. Darutdver finns Tiohundra som utforare i Norrtalje,
som forvaltningen har direktavtal med via klusteravtalet Mitt i Livet."

| uppféljningen som gjordes av ramavtalen féregaende ar (dnr 2022-
420) framkom att avtalsféljsamheten var god bade gallande generella
avtalsspecifika fragor saval som halso- och sjukvardsinriktade fragor.
Detta féranledde att avtalet forlangdes ytterligare ett ar.

Motsvarande uppfdljning har gjorts under hosten 2023, dar
verksamhetsbesok genomforts av avtalsansvarig och medicinsk
ansvarig sjukskoterska, MAS i Norrtalje. Under forvaltningens
synpunkter redogors ytterligare kring genomférd uppfdéljning.

Ekonomiska konsekvenser
Forslaget om forlangning ar medraknat i budget 2023.

Barnperspektiv
Forslaget bedoms inte ha nagon paverkan ur ett barnrattsperspektiv.

Forvaltningens synpunkter
Forvaltningens beddémning ar att nuvarande avtal ar valfungerande.

Beddmningen baseras delvis pa en generell granskning baserad pa
de individuppfoéljningar som avdelningen for funktionsstod och
service genomfor. Tillsammans med den bedomning som
avtalsansvarig och medicinsk ansvarig sjukskoterska gjort efter
uppféljande verksamhetsbesok. Urvalet har utgatt fran aktorer dar
avrop skett i hdg utstrackning, vilket har varit hos utférare i Norrtalje.

Parametrar som granskats av avtalsansvarig ar hur verksamheterna
aktivt jobbar med brukarinflytande i vardagen, arbete med
genomférandeplaner, metodutveckling, kompetensutveckling, arbete
med systematiskt forbattringsarbete och avvikelser,
implementeringsarbete kring rutiner som ar viktiga for verksamheter
inom LSS- omradet. Sasom rutin for hot och vald, rutin for
skyddsatgarder mm.

Utférarna som granskats uppvisar ett starkt arbete med
brukarinflytande nar det galler att involvera brukarna i vardagliga
beslut saval som att aktivt systematiskt jobba med brukarinvolvering.
Brukarna ges stora mdjligheter i att sjalva paverka sin vardag.
Generellt satt ar utférarna som granskats duktiga pa att anpassa sin

" Darutover tillampas individavtal vid behov, inom kommunen finns just nu individavtal inom bostad
med sarskild service och kortidsvistelse och utanfér kommunen inom samtliga omraden.
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verksamhet utifran brukarnas behov. Detta aterspeglar sig ocksa i ett
starkt arbete med genomférandeplaner och en kompetensutveckling
som utvecklas baserat pa de brukarna man for tillfallet moter i
verksamheten.

Vad galler kvalitetsaspekter sasom metodutveckling och arbete med
avvikelser fanns fram till och september 2023 inga allvarliga
avvikelser som lett till Lex Sarah, heller inget som antyder att man
inte jobbar pa ett systematiskt vis med sina avvikelser. De rutiner
som efterfragas av férvaltningen finns pa plats i verksamheterna.

Avtalsansvarigs bedémning ar att ramavtalet kan fortga ytterligare ett
ar baserat pa de goda resultat som uppvisats vid granskningarna av
verksamheterna inom 9§9 bostad med sarskild service och 9§10
daglig verksamhet inom Norrtalje kommun.

Vid medicinskt ansvarig sjukskoterskas uppfdljning har uppféljningen
som genomforts inom bostad med sarskild service 9§9 inom Norrtalje
utgatt ifran foljande parametrar: Delegeringar, lakemedelshantering,
extern lakemedelsgranskning, basala hygien och kladregler,
avvikelsehantering och skyddsatgarder.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska, MAS finner i sin uppfdljning att
vissa verksamheter behdver se dver sina lokala rutiner for nagra av
de halso- och sjukvardsdelar som féljts upp. Rutiner som inte kunnat
tillhanda hallits pa plats ha begarts in och rekommendationer pa
forbattringar har lamnats av MAS till berérd utférare. Utifran den
bedémning som gjorts, kan MAS rekommendera en fortsatt
upphandling enligt ramavtalet fran dessa fyra utfoérare.

Fdrvaltningen ser ett behov framat av att Sédertérnmodellen (som ar
en modell for nivabeddmningar av vilken insats en person far)
behdver vidareutvecklas infor kommande ramavtalsupphandling.
Revideringar och foértydliganden angaende uppdraget behéver goras,
storre fokus behdver laggas pa halso- och sjukvardsbitarna likasa
behoéver individuppféljningarna integrera stérre fokus pa individers
upplevelser av halso- och sjukvarden. MAS forordar att samma typ
av uppfoljning inom halso- och sjukvard framdver gérs pa samma vis
inom de ramavtalsupphandlade verksamheterna , likval den LSS
verksamhet som bedrivs inom Tiohundra pa direktavtal, for att pa sa
satt fa en jamforbarhet verksamheterna emellan.

Beslut skickas till
Norrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se
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