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Direktionen 2023-12-07

Forslag till beslut
1. Direktionen fér Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i
Norrtalje beslutar att godkanna forvaltningens redovisning.

2. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i
Norrtalje antar de forslag som forvaltningen presenterar.

3. Direktionen fér Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i
Norrtalje ger férvaltningen i uppdrag att aterkomma med
uppfdljning av féreslagen forstarkning utifran kvalitet pa
direktionens sammantrade den 23 maj 2024 inom ramen for
delarsrapportering.

Ulrika Lindberg
Tillféorordnad forbundsdirektor

Sammanfattning

Arendet redogér fér behov av 6kad kvalitet inom LSS-
verksamheterna och forvaltningens forslag pa hojda ersattningar
2024.

Forvaltningen ser behov av att utveckla och forstarka LSS-
verksamheterna inom barnomradet samt férstarka bostad med
sarskild service for vuxna inom Tiohundra AB. Det rader utmaningar i
att ge stod utifran alltmer komplexa behov inom
barnverksamheterna. Malet ar att skapa trygghet hos barnen.

Inom vuxenboende ar ett huvudargument att hoja
ersattningsnivaerna for att mojliggora utférarens mojlighet att
ytterligare kunna tillskapa goda levnadsvillkor, darutéver ar
ersattningsnivaerna generellt satt [agre an lanssnittet.

Forslag pa ersattningshojningar foreslas for att kunna starka upp
verksamheterna med kompetens.

Sammanfattningsvis forslas ersattningshojningar 2024 inom LSS-
verksamheterna pa 36 011 300 kronor.
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Det syftar till att ge forutsattningar att mota behov och krav som stélls
pa okad kvalitet och starkt kompetens.

Forstarkningen avser starka upp for att Norrtalje ska harmonisera
ersattningarna med ovriga lanet.

Beskrivning av arendet

LSS lagstiftningen ar en rattighetslagstiftning som syftar till att
tillférsakra goda levnadsvillkor hos malgruppen. Dessa delar ar
viktiga aspekter som Kommunalférbundet halso-och sjukvard har
ansvar att sakerstalla som bestallare att utférarna i Norrtalje
efterlever.

Inom LSS-verksamheterna inom vuxenboenden och
barnverksamheter har tydliga kvalitetsbrister identifierats som framfor
allt harrér kompetens. Detta har aterspeglats utifran inkomna
avvikelser under det senaste aret. Kompetensfragan framkom aven
som utmaning i den arliga avtalsuppféljningen for 2022
(Avtalsuppfoljning 2022: KSON 2023-59).

Samtidigt finns alltmer komplexa behov dar framfor allt halso- och
sjukvardskompetensen (HSL-kompetensen) behdver starkas hos
personalen. Mer komplexa diagnoser stéller ytterligare krav pa
forstarkt kompetens.

For 9§89 bostad med sarskild service framkom i avtalsuppfoljning
2022 brister inom HSL, kompetensbrister férekom finnas pa ett
generellt plan, likasa férekom begransningsatgarder. Utféraren
Tiohundra AB har ansvar att inom ramarna for sina atgardsplaner
hantera de brister som uppmarksammandes.

Som bestallare foreslas en ersattningshdjning utifran ett behov att
tillgodose goda levnadsvillkor, att som bestallare stalla krav pa
kvalitet hos utféraren genom forstarkningar. Delvis utifran
ovanstaende exempel.

Forvaltningen vill mojliggora for Tiohundra att aktivt jobba med
brukarinflytande och brukarnas moéjligheter kring sjalvbestdmmande,
utbildning kring kommunikation och AKK, utbildning kring hot och
vald. En beskrivning av bestallarens krav kommer tas fram ifall
direktionen beslutar att fatta beslut om férstarkning enligt detta
tjansteutlatande.

Som har presenteras handlar det om att starka kompetensen hos
personalen inom i avtalsuppfoljningen identifierade omraden.
Darutéver genom upprakning ar motivet att hamna narmre
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ersattningsnivaerna i évriga lanet. Stockholm stad har utgjort framsta
referenspunkt i arbetet.

Nar det kommer till barnverksamheterna beskrevs behovet i ett
underlag till direktionens sammantrade den 16 november (KSON
2023:314), varpa direktionen beslutade att uppdra at férvaltningen att
arbeta in arendets forslag i budget 2024. Dar beskrevs ett behov av
forstarkt barnverksamhet utifran framfoér allt aspekten att hoja
kompetensen hos personalen for att méta alltmer komplexa behov
hos barnen.

Inom kortidsvistelse 9§6 beskrevs att problem finns kring individer
som inte klarar social samvaro och dar utmanande beteenden
forekommer, vilket staller hogre krav pa utféraren Tiohundra AB att
ge brukarna kontinuitet och trygghet.

Inom omradet korttidstillsyn (9§7) och bostad med sarskild service
for barn (988) finns en stor variation mellan de olika
funktionsnedsattningarna som kraver en bred kometens av
personalen, fran autismkunskap till omvardnad- och vardkunskap,
och kunskaper inom affektivt bemotande.

Generellt satt behdver barnverksamheterna kunna méta varje barns
unika behov, som exempelvis kan handla om behov av avskildhet.
Nagot nuvarande lokaler inte mojliggor for korttidstillsyn (9§7) och
barnboende (9§8). Varvid ett arbete pagar som beskrevs i arendet
som var uppe i november med att se dver och identifiera
lokallésningar (KSON 2023:314) Inom fritidsverksamheten ar
malsattningen att ge barnen en sammanhallen fritidsverksamhet med
god kontinuitet. En generell malsattning inom barnverksamheterna ar
att barnens behov ska dverlappa varandra mer i hogre utstrackning
utifran den insats de far. Med malet 6kad ersattning fér hojd
kompetens kopplat till barnens behov.

Ytterligare detaljer kring detta arende beskrivs i budget och
verksamhetsplanen for 2024.

Ekonomiska konsekvenser
Forvaltningen foreslar foljande ersattningar i budget 2024 for LSS-
verksamheterna.

Korttidsvistelse (9§6), andrad ersattning pa Manen utifran identifierat
behov hos brukarna.

Erséttning: 6116 kr /dygn for Manen. Ovriga ersattningar andras inte.
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Korttidstillsyn (9§7), andrad ersattning utifran identifierat behov hos
brukarna samt anpassning utifran Stockholm stads nivaer.
Grundniva: 600 kr

Specialniva 920 kr.

Barnboende (9§8), andrad ersattning utifran befintligt behov hos
brukarna.

Grunderséttning: 5190 kr

Specialerséttning: 9603 kr

Bostad med sarskild service (9§9), generell hdjning pga. eftersatta
nivaer. Totalt 28 procent mer jamfort innevarande ars budget.

Sammantaget ar férvaltningens férslag pa budget inom bostad med
sarskild service 2024 145 338 620 kr jamfort med budget 2023 som
var 113 517 534 kr.

Omvarldsspaning

Forstarkningen avser starka upp for att Norrtalje ska narma
harmonisera ersattningarna med 6vriga lanet.

| och med budgetfoérslaget 2024 innebar det att ersattningen for niva
3 och 5 inom Norrtélje fér servicebostad skulle ligga pa 1155 kr.

Motsvarande siffra i 6vriga lanet for 2023, Niva 3 och (niva 5)
Vallentuna: 1188 kr (1315 kr)

Sollentuna: 2720 kr (4970 kr)

Stockholm stad: 1261kr (3101 kr) Samt grundersattning 594 kr.

Viktigt att ha med sig i jamforelser inom lanet ar att
Kommunalférbundet i Norrtalje ersatter Tiohundra separat for
lokalkostnader.

Inom gruppbostad (for sex platser) skulle budgetforslag innebara att
ersattningen for niva 3 i Norrtalje ar 2636 kr samt niva 5 totalt 2994 kr
for 2024.

Motsvarande siffra i dvriga lanet for 2023, Niva 3 och (niva 5) inom
gruppbostad.

Vallentuna: 2198kr (3465 kr)
Sollentuna: 2720 kr (4970 kr)
Stockholm stad: 2640 kr (3744 kr) Samt grundersattning 772 kr.

Ovanstaende forslag innebar nédvandiga satsningar inom

gruppbostad.
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Effekter for sammanhallen vard och omsorg

Forslaget beddms kunna generera en battre kontinuitet i
barnverksamheterna och genom starkta insatser for dem med storst
behov forutses forslaget generera goda effekter for en sammanhallen
vard och omsorg. Inom bostad med sarskild service kan en méjlig
effekt vara att genom starkta kompetensinsatser framjas den
enskildes halsa. Starkta processer kring for verksamheten viktiga
rutiner kan pa sikt minska risken for allvarliga avvikelser.

Barnperspektiv

Bedodmningen ar att forslaget kommer medverka i att
barnrattsperspektivet starks genom att satsa pa en starkt trygghet
och sakerhet for barnen inom dessa verksamheter.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen ser behov av att tillsammans med utféraren Tiohundra
AB utveckla barnverksamheterna. Sasom beskrevs i arendet kring
barnverksamheterna som presenterades till direktionen i november
beskrevs ett behov av att sakerstélla en sammanhallen insats med
god kontinuitet och dar personalen har adekvat kompetens for att
kunna mdéta malgruppen. Lokalfragan ar en del av arbetet som
fortgar hos Kommunalférbundet som behoéver I6sas for att tillskapa
en trygg miljé fér malgruppen. En uppdragsbeskrivning planeras
delges direktionen under forsta kvartalet 2024, nar lokalfragan ar
|6st. Denna uppdragsbeskrivning kompletterar Klusteravtalet
Malgrupp Mitt i Livet och uppdragsbeskrivning LSS 9§6-9§10.

Nar det galler bostad med sarskild service ser forvaltningen att
kvaliteten i verksamheten behdver hojas generellt satt. Genom en
ersattningshojning tillskapas férutsattningar att ge utféraren mojlighet
att tillskapa kvalitet i verksamheten for att méta goda levnadsvillkor.
Som namnts innan handlar det framfér allt om kompetenshéjande
insatser hos utféraren. Utdver ovanstaende anledning som
huvudmotiv till forstarkning finns det faktum att ersattningsnivaerna
generellt satt 2023 ar lagre an ovriga lan.

Tas hansyn till att Norrtalje ersatter TioHundra for lokaler utbver
sjalva grundersattningen ar forslagen inom gruppbostad framfor allt
ambitionshdjande.
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Beslut skickas till
kommunstyrelsen@norrtalje.se
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