NORRTA L] E SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN 2021-04-12

Kommunstyrelsen

§52 Dnr KS 2021-14

Arsredovisning for Norrtalje kommun och kommunkoncern 2020
Beslut

Kommunstyrelsen foreslar:
Kommunfullméaktige beslutar:

1. Bokslut och arsredovisning fér 2020 godkanns.

2. Godkanna del av Barn- och skolnamndens underskott med 11,0 mnkr som ar direkt relaterat
till volymutfall enligt tidigare beslut i kommunstyrelsen i samband med manadsrapport per
oktober 2020.

Norrtalje Kommunhus AB ska av 2020 ars resultat lAmna utdelning till Norrtalje kommun om
6 100 tkr 2021.

Tiohundra AB har under 2020 uppfyllt det kommunala &ndamalet.

Norrtalje Energi AB med dotterbolag har under 2020 uppfyllt det kommunala &ndamalet.
Roslagsbostader AB med dotterbolag har under 2020 uppfyllt det kommunala &ndamalet.
Campus Roslagen AB har under 2020 uppfyllt det kommunala andamalet.

Norrtalje Kommunhus AB har under 2020 uppfyllt det kommunala andamalet.
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Kommunstyrelsen beslutar for egen del:
Kommunstyrelsekontoret uppdras att géra erforderliga redaktionella och tekniska justeringar i
arsredovisningen for 2020.

Sammanfattning av arendet

Sammantaget bedéms Norrtalje kommun utifran uppstallda aspekter ha uppnatt en god ekonomisk
hushallning under 2020.

God ekonomisk hushallning bedéms utifran tre aspekter:
1. En sammanvagd beddémning av inriktningsmal 1 en ekonomi i balans.
2. En sammanvagd bedémning av inriktningsmal 2 en effektiv verksamhet.
3. En sammanvagd bedémning av malomrade 3-7 med avseende pa genomférda uppdrag och
uppnadda inriktningsmal.

Arets resultat i koncernen uppgick till 296,0 mnkr efter skatt. Norrtélje kommunkoncerns resultat ar
193,6 mnkr battre &n budgeterat.

Norrtalje kommuns resultat for 2020 uppgar till 168,7 mnkr fére balanskravsjusteringar vilket
motsvarar en positiv avvikelse mot budget med hela 96,4 mnkr. Resultatet motsvarar ett dverskott pa

4,6 procent av skatteintdkter och statsbidrag.

Resultat efter balanskravsjusteringar sjunker med 0,4 mnkr till 168,3 mnkr. Det &r reavinster vid
forsaljning av tre mindre fastigheter som &r justerade i resultatet.

Beslutsunderlag

§31 KSAU protokollsutdrag avseende arsredovisning for Norrtalje kommun och kommunkoncern
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Tjansteutlatande arsredovisning 2020 Norrtalje kommun_rev210323
Bilaga 1. Norrtélje kommun Arsredovisning 2020_210409

Bilaga 2. VA- Bokslut

Bilaga 3. Projektredovisning pagaende investeringsprojekt

Bilaga 4. Ar Finansrapport 2020-12-31

Bilaga 5. Ar Sakringsredovisning 2020-12-31

Bilaga 6. AR Aldreombudsman

Beslutande sammantrade

Reservationer & protokollsanteckningar

Jacob Heitmann (SD) I[amnar in féljande protokollsanteckning:

"I arsredovisningen anges ett flertal felaktiga uppgifter. Exempelvis anges i avsnitt 3.2,
Driftredovisning (sidan 81), att budget 2020 fér posten "Summa nédmnder” var -3 378,0 mkr, att
budget 2020 f6r posten "Summa KS oférutsedda” var -40,4 mkr och att budget 2020 f6r posten
"Centrala verksamhetskostnader och intékter” var 163,1 mkr.

Vid kommunfullméktiges sammantrade 2019-11-11 beslutades att motsvarande belopp skulle vara -
3 373,3 mkr, -45,0 mkr respektive 182,1 mkr.

Vad vi vet har inte kommunfullméktige fattat ndgot annat beslut om budget fér 2020. Om sé skulle
skett borde den bendmnas ’reviderad budget” eller liknande.

Eftersom arsredovisningen innehaller gravt felaktiga uppgifter deltar vi inte i delbeslut 1.

2021-04-12, Norrtélje
Jacob Heitmann, Sverigedemokraterna”

Ulrika Falk (S) reserverar sig till forman for eget yrkande och lamnar in féljande
protokollsanteckning:

"Under 2020 tillférde regeringen tillsammans med Centerpartiet och Liberalerna historiska tillskott till
Sveriges kommuner och regioner. Detta gjordes for att motverka Coronapandemins negativa effekter
pa vélfardens verksamheter. Istéllet for att lata vélfardens pengar ga till véalfarden sa véljer istéllet det
moderatledda styret i Norrtélje kommun att Idgga pengarna pa hég. Vi socialdemokrater hade énskat
att en stérre andel av det stora 6verskottet for 2020 hade kommit vélfarden till dels, inte minst med
tanke pa att en stor del av tillskotten &r permanenta, generella statsbidrag som géller &ven 2021 och
framat.

Ett satt att méjliggora att ett bverskott fér innevarande ar kan investeras i driften av kommunens
verksamheter pa ett mer langsiktigt hallbart sétt, och att motverka framtida underskott, ar att ldgga
medlen i resultatutidmningsreserven (RUR). Detta gjordes senast 2016 under Samverkansstyret, da
44 miljoner tillférdes RUR. Vi socialdemokrater &r kritiska till att det moderatledda styret inte tillfér
RUR en enda krona trots ett historiskt stort 6verskott.

I november 2019 fattade kommunfullméktige ett beslut om att inféra en ny styrmodell fér Norrtélje
kommun. Socialdemokraterna ser fortsatt positivt pa arbetet med att revidera styrprocessen, men
skulle énska en tydligare métbarhet av maluppfylinaden och dédrigenom en stérre tydlighet gentemot
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invanarna. Langsiktiga ambitioner &r positiva, men det maste hela tiden vara tydligt fér
kommuninvanarna vad man nar for resultat, ar efter ar, utifran genomférda satsningar.

Fér Socialdemokraterna i kommunstyrelsen,
Ulrika Falk (S)"

Camilla Rydstrand (MP) reserverar sig till forman for eget yrkande och lamnar in féljande
protokollsanteckning:

"Miljépartiet yrkade bifall till Socialdemokraternas yrkande géllande avséttning av en del av resultatet
till resultatutidmningsreserven, men yrkande bifélls inte av métet. | arsredovisningen star uttryckligen
att avséttning till reserven "bér géras nér resultatet mojliggor det”. | samma avsnitt definieras god
ekonomisk hushalining som ett resultat som motsvarar mellan en och tvé procent av verksamhetens
nettokostnad. Utfallet ar 2020 var drygt fyra procent, varav det ar hégst rimligt att pengar kan
avséttas till reserven, sérskilt med tanke pa att flera verksamheters budgetar, exempelvis
socialférvaltningens, ar anstrdngda i sparen av pandemi. En stor del av 2020 ars 6éverskott
mojliggjordes av statliga bidrag fér hantering av pandemin. Fér att dessa pengar ska komma
verksamheterna tillgodo bér de avséttas till reserven.”

Britt-Mari Bardon (V) reserverar sig till forman for eget yrkande.

Yrkanden
Ulrika Falk (S) yrkar pa foljande:

Tiohundra AB har under 2020 uppfyllt det kommunala &ndamalet

Norrtalje Energi AB med dotterbolag har under 2020 uppfyllt det kommunala &ndamalet
Roslagsbostader AB med dotterbolag har under 2020 uppfyllt det kommunala &ndamalet
Campus Roslagen AB med dotterbolag har under 2020 uppfyllt det kommunala dndamalet
Norrtalje kommunhus AB har under 2020 uppfyllt det kommunala andamalet

Norrtalje kommunhus AB ska av 2020 ars resultat Iamna utdelning till Norrtélje kommun om
6 100 tkr 2021

Avsatta 96 000 tkr till RUR, resultatutiamningsreserven, for att anvandas till att utjamna
framtida konjunkturcykler

8. | 6vrigt godkanna bokslut och arsredovisning 2020

SOk wWN =
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Britt-Mari Bardon (V) och Camilla Rydstrand (MP) yrkar bifall till Ulrika Falks (S) yrkande.

Beslutsgang

Ordféranden staller kommunstyrelsens arbetsutskotts forslag mot Ulrika Falks (S) yrkande som
bifalls av Britt-Mari Bardon (V) och Camilla Rydstrand (MP), och finner att kommunstyrelsen beslutar
i enlighet med kommunstyrelsens arbetsutskotts forslag.

Beslutet ska skickas till

Ekonomiavdelningen

Samtliga férvaltningar i kommunen

Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje kommun
Tiohundra AB
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Roslagsbostader AB
Campus Roslagen AB
Norrtélje Energi AB
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Kommunstyrelsens arbetsutskott

§31 Dnr KS 2021-14

Arsredovisning for Norrtalje kommun och kommunkoncern 2020
Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar:
Kommunstyrelsen foreslar:
Kommunfullm&ktige besluta:

1. Bokslut och arsredovisning fér 2020 godkanns.

2. Godkanna del av Barn- och skolndmndens underskott med 11,0 mnkr som ar direkt relaterat
till volymutfall enligt tidigare beslut i kommunstyrelsen i samband med manadsrapport per
oktober 2020.

Norrtalje Kommunhus AB ska av 2020 ars resultat [lamna utdelning till Norrtalje kommun om
6 100 tkr 2021.

Tiohundra AB har under 2020 uppfyllt det kommunala andamalet.

Norrtélje Energi AB med dotterbolag har under 2020 uppfyllt det kommunala &ndamalet.
Roslagsbostader AB med dotterbolag har under 2020 uppfyllt det kommunala &ndamalet.
Campus Roslagen AB har under 2020 uppfyllt det kommunala dndamalet.

. Norrtalje Kommunhus AB har under 2020 uppfyllt det kommunala &ndamalet.
Kommunstyrelsen beslutar f6r egen del

Kommunstyrelsekontoret uppdras att géra erforderliga redaktionella och tekniska justeringar i
arsredovisningen for 2020.
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Sammanfattning av arendet

Sammantaget bedoms Norrtalje kommun utifrén uppstallda aspekter ha uppnatt en god ekonomisk
hushallning under 2020.
God ekonomisk hushallning bedéms utifran tre aspekter:
1. En sammanvagd beddmning av inriktningsmal 1 en ekonomi i balans.
2. En sammanvagd bedémning av inriktningsmal 2 en effektiv verksamhet.
3. En sammanvagd bedémning av malomrade 3-7 med avseende pa genomférda uppdrag och
uppnadda inriktningsmal.

Arets resultat i koncernen uppgick till 296,0 mnkr efter skatt. Norrtdlie kommunkoncerns resultat &r
193,6 mnkr battre an budgeterat.

Norrtalje kommuns resultat for 2020 uppgar till 168,7 mnkr fére balanskravsjusteringar vilket
motsvarar en positiv avvikelse mot budget med hela 96,4 mnkr. Resultatet

motsvarar ett dverskott pa 4,6 procent av skatteintakter och statsbidrag.

Resultat efter balanskravsjusteringar sjunker med 0,4 mnkr till 168,3 mnkr. Det ar reavinster vid
forsaljning av tre mindre fastigheter som ar justerade i resultatet.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande arsredovisning 2020 Norrtalje kommun_rev210323
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Bilaga 1. Norrtélje kommun Arsredovisning 2020

Bilaga 2. VA- Bokslut

Bilaga 3. Projektredovisning pagaende investeringsprojekt
Bilaga 4. Ar Finansrapport 2020-12-31

Bilaga 5. Ar Sakringsredovisning 2020-12-31

Bilaga 6. AR Aldreombudsman

Beslutande sammantrade

Deltar ej i beslut

Ulrika Falk (S) meddelar att socialdemokraterna ej deltar i beslut.
Camilla Rydstrand (MP) meddelar att miljopartiet de gréna ej deltar i beslut.

Beslutsgang

Ordféranden fragar om kommunstyrelsens arbetsutskott kan besluta i enlighet med
kommunstyrelsekontorets tjansteutlatandes forslag, och finner att kommunstyrelsens arbetsutskott
beslutar i enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till

Ekonomiavdelningen

Samtliga forvaltningar i kommunen

Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje kommun
Tiohundra AB

Roslagsbostader AB

Campus Roslagen AB

Norrtélje Energi AB

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Arendenummer/diarienummer: dnr

Handlaggare Hakan Wahlgren Till kommunstyrelsens arbetsutskott
Titel: Koncerncontroller
E-post: Hakan.wahlgren@norrtalje.se

Arsredovisning 2020 fér Norrtilje kommun och Norrtilje

kommunkoncern samt utdelning fran de kommunala bolagen.
Underrubrik- ta hjalptext

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar:
Kommunstyrelsen foreslar:
Kommunfullmaktige besluta:

1. Bokslut och arsredovisning fér 2020 godkanns.

2. Godkanna del av Barn- och skolnamndens underskott med 11,0 mnkr
som ar direkt relaterat till volymutfall enligt tidigare beslut i
kommunstyrelsen i samband med manadsrapport per oktober 2020.

3. Norrtalje Kommunhus AB ska av 2020 ars resultat lamna utdelning till
Norrtélje kommun om 6 100 tkr 2021.

4. Tiohundra AB har under 2020 uppfyllt det kommunala &ndamalet.

5. Norrtalje Energi AB med dotterbolag har under 2020 uppfyllt det kommunala
andamalet.

6. Roslagsbostader AB med dotterbolag har under 2020 uppfyllt det kommunala
andamalet.

7. Campus Roslagen AB har under 2020 uppfyllt det kommunala andamalet.

8. Norrtalje Kommunhus AB har under 2020 uppfyllt det kommunala andamalet.

Kommunstyrelsen beslutar for egen del

9. Kommunstyrelsekontoret uppdras att gora erforderliga redaktionella och
tekniska justeringar i arsredovisningen fér 2020.

POSTADRESS BESOKSADRESS KONTAKT
Box 800, 761 28 Norrtalje Estunavagen 14 0176-710 00
kontaktcenter@norrtalje.se Sid 1av6
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Sammanfattning av tjansteutlatandet

Sammantaget bedoms Norrtalje kommun utifrén uppstallda aspekter ha uppnatt en god
ekonomisk hushallning under 2020.

God ekonomisk hushallning bedéms utifran tre aspekter:

1-En sammanvéagd bedémning av inriktningsmal 1 en ekonomi i balans.

2-En sammanvagd beddmning av inrikiningsmal 2 en effektiv verksamhet.

3-En sammanvagd beddémning av malomrade 3-7 med avseende pa genomforda uppdrag
och uppnadda inriktningsmal.

Arets resultat i koncernen uppgick till 296,0 mnkr efter skatt. Norrtdlie kommunkoncerns
resultat ar 193,6 mnkr battre &n budgeterat.

Norrtalje kommuns resultat for 2020 uppgar till 168,7 mnkr fére balanskravsjusteringar
vilket motsvarar en positiv avvikelse mot budget med hela 96,4 mnkr. Resultatet
motsvarar ett Overskott pa 4,6 procent av skatteintakter och statsbidrag.

Resultat efter balanskravsjusteringar sjunker med 0,4 mnkr till 168,3 mnkr. Det ar
reavinster vid forsaljning av tre mindre fastigheter som ar justerade i resultatet.

Beskrivning

Norrtalje kommun upprattar manads-, delars- eller arsbokslut enligt fastlagd tidplan.
Koncernredovisning/sammanstalld redovisning ldamnas tva ganger per ar i samband med delarsbokslut
2 per augusti och arsbokslut.

Koppling till gallande styrdokument

Reglemente for planering, styrning och uppféljning av verksamhet och ekonomi i Norrtalje
kommun.

Lagkrav
Kommunallagen kapitel 8.

Beskrivning av arendet

Kommunstyrelsekontoret har sammanstallt bokslut och arsredovisning for 2020. Till grund for
arsredovisningen ligger bland annat namndernas och bolagens verksamhetsberattelser. Till
arsredovisningen bifogas som bilaga VA-bokslut, finansrapport, rapport for sakringsredovisning samt
projektuppféljning for investeringar. Kommunens internkontrollarbete redovisas i ett eget separat

arende.
POSTADRESS BESOKSADRESS KONTAKT
Box 800, 761 28 Norrtilje Estunavigen 14 0176-710 00

kontaktcenter@norrtalje.se Sid2 av6
www.norrtalje.se
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God ekonomisk hushallning

Sammantaget beddoms Norrtalje kommun utifrén uppstallda aspekter ha uppnatt en god
ekonomisk hushallning under 2020.

God ekonomisk hushallning bedéms utifran tre aspekter:

1-En sammanvéagd beddmning av inriktningsmal 1 en ekonomi i balans.

Sju av atta indikatorer uppnas fér 2020.

2-En sammanvagd beddmning av inriktningsmal 2 en effektiv verksamhet.

Totalt beddms malvardet for tva av tre indikatorer uppnas for 2020. En indikator saknar
utfall da mattet helt har strukits i Kolada.

3-En sammanvagd bedémning av malomrade 3-7 med avseende pa genomférda uppdrag och
uppnadda inriktningsmal.

Samtliga malomraden bedéms ha en god progress med en stor andel genomférda
uppdrag och uppnadda inriktningsmal.

Aven resultatet fran verksamheten i de kommunala bolagen ska medréknas i bedémningen av god
ekonomisk hushaliningen. Agardirektiven till bolagen uppnaddes till allt vasentligt.

Det kommunala &ndamalet

De kommunala andamalen med bolagen ska, enligt kommunallagen, faststallas av fullmaktige och ar
aven inskrivna i bolagsordningarna. For ar 2020 bedéoms de kommunala bolagen ha uppfylit det
kommunala dndamalet.

Ekonomiskt resultat

Arets resultat i koncernen uppgick till 296,0 mnkr efter skatt. Norrtilie kommunkoncerns resultat ar
193,6 mnkr battre an budgeterat. De som avviker positivt ar framst Norrtalje kommun +96,4 mnkr,
Roslagsbostader AB +49,9 och Tiohundra AB +46,3 mnkr.

Kommunens resultat uppgar till 168,7 mnkr fére balanskravsjusteringar vilket &r en positiv avvikelse
mot budget med 96,4 mnkr eller 4,6 procent av Skatteintakter och bidrag. Arets resultat efter
balanskravsjustering uppgar 168,3 mnkr vilket motsvarar en positiv avvikelse mot budget med 96,0
mnkr

Namnderna redovisar en negativ avvikelse mot budget med 30,4 mnkr. Beslut om att 30,0 mnkr
utdver ram skulle tillféras KSON och Socialférvaltningen under 2020 beslutades i samband med
arsredovisningen 2019.

Avvikelser Némnder:

Kommunstyrelsen redovisar en positiv avvikelse mot budget med 5,9 mnkr fér 2020.

Infor 2020 prognostiserade kommunstyrelsekontoret ett underskott pa 23 mnkr, vilket redovisas i
kommunstyrelsens verksamhetsplan for 2020. Det samlade budgetunderskottet fér
kommunstyrelsekontoret ar sedan delar 2 per augusti fortsatt ca —8,9 mnkr, da de
personalneddragningar som genomforts far ekonomisk effekt forst 2021. Trots detta kan
kommunstyrelsen vid arets slut redovisa ett éverskott pa 5,9 mnkr jamfort med budget 2020.
Pandemirelaterade tillskott till kommunstyrelsen motsvarar 1,8 mnkr.

Verksamheter inom kommunstyrelsen som redovisar stérre avvikelser:

IT-avdelningen. + 10,2 mnkr. Lagre kostnader klienter, datorer och iPads samt personalkostnader.
Planering och strategi —14,0 mnkr. Nybildad avdelning dar budget inte flyttat med i
omorganisationen. Motsvarande 6verskott redovisas dar budgeten ligger kvar.

POSTADRESS BESOKSADRESS KONTAKT
Box 800, 761 28 Norrtalje Estunavagen 14 0176-710 00
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Totalt sett redovisar kommunstyrelsen ett stort dverskott vad det galler personalkostnader pa grund
av vakanser, foraldraledighet samt sjukdom.

Overformyndarverksamheten redovisar en positivt avvikelse mot budget med 0,4 mnkr fér 2020.
Intdkterna i form av statsbidrag fér ensamkommande barn dverstiger budget

Val- och fértroendemannanamnden redovisar en positiv avvikelse mot budget med 0,1 mnkr for
2020.

Teknik- och klimatnamnden redovisar en negativ avvikelse mot budget med 15,2 mnkr for 2020.
Taxefinansierad verksamhet VA och Renhallning redovisar en positiv avvikelse pa 6,6 mnkr som inte
ingar i det totala Overskottet utan balanseras inom verksamheterna.

Skattefinansierad verksamhet redovisar ett éverskott pa 15,2 mnkr dar fastighetsavdelningen star for
14,0 mnkr och Gata park for ett 6verskott pa 5,0 mnkr. Ett under-skott redovisas for teknisk direktor
med 4,0 mnkr som inte var budgeterad.

Bygg- och miljonamnden redovisar en positiv avvikelse mot budget med 4,9 mnkr for 2020.

En 6kad arende ingdng medfér 6kade intakter med 3,7 mnkr jamfért med budget samtidigt som
kostnader ar lagre an budgeterat. Det ar framst Bygglov och miljé- och halsoskyddsverksamheten
som star for den positiva avvikelsen.

Kultur- och fritidsnamnden redovisar en negativ avvikelse mot budget med -0,5 mnkr fér 2020.
Det negativa resultatet beror framst pa lagre intédkter med —4,9 mnkr an budgeterat till foljd av
pandemin. Resultatet utidmnas genom lagre kostnader om 4,4 mnkr, varav kapitalkostnaderna 0,6
mnkr.

Socialndamnden redovisar en negativ avvikelse mot budget med -1,4 mnkr for 2020.

Den negativa avvikelsen redovisas framst nom verksamheterna for barn och unga samt
forsorjningsstdd. Redovisat underskott reduceras av hogre intdkter &n budgeterat, framst
statsbidrag. Socialnamnden tilldelas under 2020 ett extra bidrag med 5,0 mnkr fér 6kade kostnader
inom verksamheter relaterade till bland annat utbrottet av covid-19.

Barn- och skolndmnden redovisar en negativ avvikelse mot budget pa -33,1 mnkr for 2020.
Avvikelsen kan relateras till volymer vad det géller ca 11 mnkr. Enligt beslut i samband med
manadsrapport oktober féreslas underskottet accepteras av kommunfullmaktige som en avvikelse
relaterad till volymutfall.

Resterande underskottet visar att det har saknats finansiering for barn i behov av sarskilt stod i
resursklasser med ca 9 mnkr samt strukturella underskott i budgeten som skapat utrymme for ej
finansierad verksamhet med ca 14 mnkr.

Utbildningsnamnden redovisar en positiv avvikelse mot budget med 2,5 mnkr for 2020.
Forklaringen ar framst en budgeterad reserv pa évriga verk-samhetskostnader som inte behdvts
nyttjas. Egen regi verksamhet redovisar ett underskott pa ca 1,0 mnkr och gemensamma
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stodverksamheter ett underskott pa totalt 4,9 mnkr dar modersmal och skolskjutsar star for
underskottet.

Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje Medlemsbidrag redovisar en negativ
avvikelse mot budget med -25,0 mnkr fér 2020.

Efter att i samband med arsredovisning 2019 beslutat i kommunfullmaktige att tillfér 25,0 mnkr utéver
budgeterat bidrag fér 2020.

ResultatutiGmningsreserv

Fran och med den 1 januari 2013 finns det i kommunallagen en méjlighet att reservera delar av ett
positivt resultat i en resultatutiamningsreserv. Denna reserv kan sedan anvandas i
balanskravsutredningen for att utidmna resultatet éver en konjunkturcykel.

Foér 2020 har inga avsattningar gjorts. Saldo per 2020-12-31 ar 94,0 mnkr.

Aktiedgartillskott

Tiohundra AB har under 2020 tillférts medel enligt beslut i samband med arsredovisning 2019.

Pa grund av sankt diskonteringsranta tillférde kommunen 6,6 mnkr och Region Stockholm 44,1 mnkr
totalt 50,7 mnkr i villkorat aktiedgartillskott under aret.

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje var under 2020 tvungna att aterstélla tidigare
underskott fran 2017 enligt kommunallagens krav med 13,6 mnkr. Norrtélje kommun har bidragit
med hela beloppet d& underskottet var relaterat till kommunal verksamhet.

Principer for aterbetalning fran Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje av villkorat
aktiedgartillskott

Landstinget och Norrtalje kommun har vid varije tillfalle som aktiekapitalet varit hotat gett bidrag till
kommunalférbundet som i sin tur har gett villkorat aktiedgartillskott vidare till TioHundra AB for att
aterstalla aktiekapitalet och eget kapital i dvrigt. Historiskt har fordelningen mellan huvudmannen
varit 50 procent vardera. Fran och med beslutat aktieagartillskott i bokslut 2015 star respektive
huvudman fér kostnaden fér den verksamhet man ar huvudman foér.

Nar diskonteringsrantan ater hojs ar planen att TioHundra AB ska betala tillbaka pengarna till
kommunalférbundet som i sin tur ska betala tillbaka det till regionen och Norrtélje kommun. Det
senaste tillskottet ska enligt planen betalas tillbaka forst och i proportion till storleken pa agarnas
tillskott, d.v.s. med 87 procent till landstinget och 13 procent till Norrtélje kommun.

Ekonomiska konsekvenser och riskanalys

Se text ovan och i bilagor.
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Alla hjalptes at under pandemins ar 2020. Oavsett nar vi
i framtiden kommer att prata om detta ar, kommer vi alla
att minnas samma sak.

Trots att vi &ven da hanterade individuella utmaningar,
med- och motgangar i vara liv — s samlas vi kring den
gemensamma upplevelsen av pandemins ar. | januari
rapporterade Folkhdlsomyndigheten om den nya smittan
i Kina, men beddmde risken for smitta mellan manniskor
som l&g. N&r vi knappt ett ar senare lamnade 2020 bak-
om oss, hade 83,9 miljoner manniskor smittats i varlden,
drygt 469 000 i Sverige, 127 000 i Region Stockholm
och drygt 2 400 hade smittats av covid-19 i Norrtélje
kommun.

Covid-19 har dominerat saval Norrtélije kommuns inva-
nare som alla anstallda. Stora och snabba omstéllningar
har krévts och har har medarbetare, féretag, samarbets-
partners och féreningar visat stor uppfinningsrikedom
och vilja att hjalpa till.

Ett av de férsta initiativen kommunen tog var skapandet
av Norrtélje hjélper. Eftersom Folkh&lsomyndigheten
tidigt definierade de aldre invanarna som en riskgrupp,
behdvde vi i Norrtélje kommun forsékra oss om att alla
behdvande kunde fa hjalp. Har klev saval foretag och
frivilligorganisationer som féreningar och enskilda inva-
nare fram. Tack vare en enorm insats av dessa frivilliga
krafter kunde vi hjalpa ensamma och utsatta aldre i
hemkarantén. | férsta hand kunde vi se till att de fick
mat for dagen och hjalp med apoteksarenden och andra
viktiga basbehov. | ett nasta steg skapade vi satsningen
pa Ringhjalpen och Fikaringarna, de sociala insatser som
kunde méta den som satt ensam hemma utan nagra
berikande sociala kontakter.

Detta &r bara nagra f& exempel pé alla fantastiska insat-
ser som gjorts under aret. Att covid-19 haft — och fortsatt
har — svéra sociala och ekonomiska konsekvenser for
den enskilde gar inte att bortse fran. Min férhoppning ar
att vi genom gemensamma insatser gjort gott for flera av
kommunens &ldre och utsatta invanare.

Norrtélje kommuns ekonomi var vid ingdngen av 2020 i
behov av atstramning. Efterslapande underskott uppda-
gades under 2019, och en omfattande insats gjordes for
att fa ordning pa detta. Fokus lades pé att organisera om
pa Kommunstyrelsekontoret, vi skapade en mer modern
organisation, och i efterdyningarna av de tidigare under-
skotten tvingades kommunen ocksé varsla medarbetare
om uppségning.

Nar vi nu gar in i 2021 aterstar att se de fulla effekterna
av covid-19-hanteringen, dér statsbidrag till viss del
kommer att kompensera kommunens extra ekonomiska
uttag for att I6sa den krisen under 2020.

Aven om den ekonomiska slutnotan fér covid-19-aret
2020 &nnu inte kan laggas till handlingarna kan vi &nda
konstatera att Norrtélje kommun tack vare gemensamma
anstrédngningar klarat smittspridningen betydligt battre
an systerkommunerna i Region Stockholm. Ett néra
samarbete, [6pande dialog och gemensamma satsningar
med Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg (KSON),
alla vardleverantorer (dar Tiohundra &r ett exempel) har
tilsammans med ansvarstagande invanare sett till att
Norrtédlje kommun klarat sig béttre an férvantat genom
pandemins prévningar.

Men nér detta skrivs aterstar det fortfarande nagra
manader innan vi kan summera en vaccinationsinsats,
som sétter punkt for covid-19-viruset i Norrtalje kom-
mun. Till dess far vi fortsatta hjalpas at for att minska
smittspridningen.

Stort tack for allt arbete under 2020.

Ty —

Bino Drummond (M),
kommunstyrelsens ordférande



1. Inledning



11 Ekonomisk sammanfattning

Norrtélje kommun fortsédtter att vaxa. Preliminar befolk-
ningsdkning under 2020 per sista december &r 1 051
personer, vilket ger en befolkning pa 63 673 personer.

Resultatriakning totalt fé6r kommunen

2020 2019

Avvikelse Avvikelse

budget/ i % av

Resultatrdkning MNKR utfall budget
Summa ndmnder -3378,0 -3 408,4 -30,4 -1% -3271,7
Summa KS ofdrutsedda -40,4 -17,4 22,9 57% -31,1
Summa namnder inkl KS centrala anslag -3418,3 -3425,8 -7,5 0% -3302,8
Centrala verksamhetskostnader och intékter 163,1 148,7 -14,4 -9% 125,2
Verksamhetens nettokostnad fére avskrivningar -3 255,2 -3277,1 -21,9 -1% -3177,6
Avskrivningar och nedskrivningar -198,6 -193,1 5,5 3% -177,5
Verksamhetens nettokostnad -3453,8 -3470,2 -16,4 0% -3 355,1
Skatteintakter, statsbidrag mm 3542,0 3631,4 89,4 3% 3416,0
Finansnetto -15,9 7,5 23,4 147% 1,1
Arets resultat 72,3 168,7 96,4 133% 37,0
Balanskravsjusteringar 0,0 0,4 -0,4 0,0
Arets resultat efter balanskravsjusteringar 72,3 168,3 96,0 133% 37,0
Arets resultat av skatteintiikter och statsbidrag 2,0% 4,6% 1,1%

Norrtélje kommuns resultat for 2020 uppgar till 168,7 mnkr
fére balanskravsjusteringar vilket motsvarar en positiv
avvikelse mot budget med hela 96,4 mnkr. Resultatet
motsvarar ett Gverskott pa 4,6 procent av skatteintak-

ter och statsbidrag vilket &r klart hégre an budgeterade
2,0 procent.

Resultat efter balanskravsjusteringar sjunker med
0,4 mnkr till 168,3 mnkr. Det ar reavinster vid férsaljning
av tre mindre fastigheter som &r justerade i resulta-
tet. Storre avvikelser i jamforelse med budget (totalt
96,4 mnkr):

e Namnder —=30,4 mnkr

Lokalbank —8,1 mnkr

Utveckling Campus Roslagen AB —4,4 mnkr

e Pensioner +21,3 mnkr

Extra driftskostnader pga nyinvesteringar,
+1,0 mnkr

e KS oférdelade anslag +34,4 mnkr
¢ Exploateringsintakter +22,6 mnkr
e Skatter och bidrag +89,4 mnkr

¢ Finansnetto +23,4 mnkr

¢ Nedskrivning anlaggningstillgangar (vindkraft)
-16,4 mnkr

¢ Interna intakter och kapitalkostnader (rénta och
avskrivningar) -15,8 mnkr

o Agartillskott KSON, &terstéllande
balanskravsresultat 2017 —13,6 mnkr

¢ Reavinster forséljning fastigheter +0,4 mnkr
e Semesterldneskuldsforandring —10,2 mnkr

° C)vriga finansiella intékter/kostnader +3,0 mnkr



Resultat kommun och koncern
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Arets resultat i koncernen uppgick till 296 mnkr efter
skatt. Resultatet i koncernen ar 193,6 mnkr béttre &n
budget. Det ar framst Norrtélje kommun, Roslags-
bostader AB och Tiohundra AB som har storre positiva
avvikelser. Samtliga bolag avviker positivt forutom KSON
som har en mindre negativ avvikelse fér Regions-
finansierad verksamhet.

Namndernas avvikelse 2020, mnkr

Utvecklingen av kostnader och intdkter kommunen

Okning i % mellan respektive ar 2018 2019 2020
Verksamhetens nettokostnader 4,4 6,4 2,7
Skatteintdkter, bidrag, utjamning,

totalt 3,8 6,1 6,3

Verksamheternas nettokostnader har 6kat med 2,7 pro-
cent 2020 jamfort med 2019. Totalt sett ar det en mattlig
Okning for aret dar till exempel personalkostnader 6kat
med 2 procent.

Skatteintakter ar oférandrat fran foregdende ar och ge-
nerella statsbidrag dkat kraftigt pa grund av extra stod-
atgarder under aret. Totalt 6kar skatter och bidrag med
6,3 procent. Skatteintékter och bidrag har en kraftigare
6kning &n nettokostnaderna vilket bidrar till det goda
resultatet 2020
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Namnderna avviker negativt mot budget med totalt 30,4
mnkr. | samband med arsredovisningen 2019 beslutades
om att medge ett underskott for KSON med 25 mnkr
och for socialndmnden med 5 mnkr. Utdver detta &r det

Barn- och skolnd@mnden som avviker negativt samtidigt
som flera namnder visar positiva avvikelser. Mer detalje-
rade kommentarer redovisas under respektive namnd.



Soliditet
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Soliditeten okar for bdde kommun och koncern 2020.
Trots fortsatt hég investeringstakt framst inom kommu-
nen Okar soliditeten pa grund av det goda resultatet for
2020 som starker det egna kapitalet. Flytten av balanse-
rade gatukostnadsersattningar och flyktingmedel till eget
kapital bidrar ocksa till en 6kad soliditet.

Investeringar
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Totalt har koncernen investerat 811,1 mnkr under 2020.
Norrtélje kommun stér fér den storsta delen f6ljd av Ros-
lagsbostéder AB och Norrtélje Energi AB.

Resultat fére bokslutsdispositioner och skatt, vinst-
drivande bolag och kommun

Norrtalje Energi AB 42,3
Campus Roslagen AB 6,1
Roslagsbostader AB 61,4
KSON 50% -9,8
Tiohundra AB 50% 46,3
Norrtélje kommun 168,7

Norrtélje Energi AB redovisar ett resultat pd 42,3 mnkr
som &r 8,8 mnkr béattre &n budget. Trots lagre volymer
inom fjarrvarme pé grund av en varm vinter redovisar
bolaget ett starkt rorelseresultat.

Campus Roslagen AB redovisar ett resultat pa 6,1 mnkr
som &r 0,6 mnkr battre an budget. Trots en tuff start pa
aret med effekter av pandemin. | resultatet ingar en stor-
re post for tvist med domstolsverket om 1,9 mnkr som
justerar ned arsresultatet for 2020.

Roslagsbostéder AB redovisar ett resultat p& 61,4 mnkr
som ar 49,9 mnkr battre an budget. | resultatet ingar rea-
vinster vid fastighetsférséljningar med 51,4 mnkr.

Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg belastar
Norrtélje kommun med 50 procent av sitt resultat. For
2020 redovisas underskott pa —9,8 mnkr.

Samma galler fér Tiohundra AB som visar ett positivt
resultat med 46,3 mnkr fér 2020.

Norrtélje kommun redovisar ett resultat pa 168,7 mnkr
som ar 96,4 mnkr battre &n budget.

Totalt visar koncernen ett resultat pa 304,4 mnkr fore
skatt och 296 mnkr efter skatt och dispositioner.
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1.2 Intakter, kostnader, vart gar

pengarna?
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INTAKTER

Den i sarklass storsta inkomstkallan for kommunen &r
kommunalskatten som fér 2020 &r i stort oférandrad
jamfoért med 2019. Statsbidrag har ddremot 6kat kraftigt
efter stddpaket under 2020. Exploateringsintékter har
tillkommit efter &ndrade redovisningsprinciper.
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KOSTNADER

Kdp av verksamhet och entreprenader upptar en stor
andel av kommunens kostnader tillsammans med per-
sonalkostnader. For 2020 har kostnadsutvecklingen
varit forhallandevis mattlig, dar entreprenader 6kat med
1,5 procent och personalkostnader med 2 procent.
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handikapp- inkdushee skolbamsomsong * Intiikter hisgre &n mat-
omseg vuxenutbining svarande tolala kostnacder,

VART GAR SKATTEPENGARNA?

Av en hundralapp gar 88 kronor till kostnader som
anvéands for utbildning och omsorg. Det &r en 6kning
med 1 krona jamfért med 2019.



1.3 Kvalitet

INFORANDE AV FLER TJANSTEGARANTIER
Under aret har ett antal tjanstegarantier inforts, som ett
led i det fortydligade kvalitetsarbetet. Tjanstegarantier-
na tydliggor fér invanaren/féretagaren vad kommunen
utlovar for leverans av verksamheten/myndighetsutov-
ningen samt eventuella motkrav som maste uppfyllas for
att tjanstegarantin ska kunna infrias. Tjanstegarantierna
publiceras p& kommunens webbplats allt eftersom de
faststéllts av respektive ansvarig ndamnd. Uppf6ljning av
efterlevnaden av tjanstegarantierna utgér en viktig del i
kommunens systematiska kvalitetsarbete. Vid en foérsta
uppféljning per arsskiftet 2020/2021 har tjanstegaranti-
erna tillhérande kultur- och fritidsverksamhet, férskola,
fritidshem, SFI och miljofarlig verksamhet till fullo ha
infriats, medan tjanstegarantierna avseende bygglovs-
verksamhet samt enskilda avlopp till drygt 98 procent
respektive 99,7 procent har infriats.
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DEN NYA STYRMODELLEN GER

POLITIKEN TYDLIGARE GENOMSLAG |
BUDGETPROCESSEN

Den styrmodell som antogs pad kommunfullmaktige i
november 2019 har successivt implementerats under &r
2020. Styrmodellens framsta syfte &r att sakerstélla att
politikens mal och prioriteringar far genomslag i kom-
munens verksamheter och majliggéra uppfoljning pa ett
annat satt an tidigare. Mal- och budgetprocessen har
under 2020 utgatt frAn den nya styrmodellen, med ett
tydligare genomslag fér politikens inriktning och priorite-
ringar. Styrmodellen utgér fran tydliga prioriteringar och
matbara mal som ska mojliggora en tydlig styrning av
férvaltningens dagliga verksamhet, utvérdering av fram-
steg och transparent uppféljning. Dessa mal syftar till att
skapa genomslag for politikens inriktning, goda service-
upplevelser och livskvalitet fér kommunens invénare och
motivera kommunens medarbetare i det kontinuerliga
forbattringsarbetet.




1.4 Milj6- och klimatmassig

hallbarhet

Kommunens &vergripande mal for miljo- och klimat-
omrédet ar att "Norrtalje kommun ska férvaltas och
utvecklas pa ett miljo- och klimatmaéssigt hallbart satt”,
med ambitionsnivan till 2030 att "Norrtélje ska vara en
kommun som ligger i nationell framkant pa miljé- och
klimatomradet”. Kommunfullméaktige har beslutat om
Miljé- och klimatstrategi for Norrtélje kommun (KF 2020-
10-12 §153). Strategin ska styra kommunens miljé- och
klimatarbete inom fem fokusomraden och beskriver vad
som ska astadkommas till &r 2030. De fem fokusomra-
dena ar; klimat, kretslopp, giftfri miljo, biologisk mangfald
och vatten. Miljé- och klimatstrategin ska bidra till att
kommunens milj6- och klimatarbete genomfoérs pa ett
malinriktat, systematiskt och effektivt satt.

Under aret har en méngd atgérder och arbete genom-
férts inom kommunens verksamheter i syfte att uppfylla
kommunens 6vergripande miljé- och klimatmal. Att mins-
ka utslappen av vaxthusgaser, med avsikt att astadkom-
ma en minskning p& minst 16 procent per &r, har varit ett
prioriterat arbete som uppdragits till alla nédmnder. Vaxt-
husgasutslappen fran anvandning av fossila branslen
inom de kommunala verksamheterna har som en foljd
av det intensifierade arbetet minskat med ca 33 procent,
fr&n ca 2 600 ton 2019 till cirka 1 750 ton &r 2020. Aven
utslappen fran personalens tjansteresor med flyg har
under 2020 minskat med ca 10 procent jamfort med aret

innan, en minskning som framférallt ska ses i ljuset av
riktlinjerna om minskat resande under 2020. Under 2020
har en férnyad kravstélining for minskad klimatpaverkan
fran transport- och arbetsmaskinsintensiva upphand-
lingar tagits fram, vilken kommer att implementeras i
relevanta upphandlingar frdn och med kvartal 1 2021, for
att ytterligare minska den negativa klimatpaverkan fran
kommunbetalda transporter.

For att 6ka tervinningen av material i de kommunala
verksamheterna bedrivs arbete med lokalanpassningar
fér att mojliggdra kéllsortering i kommunala verksam-
hetslokaler. Beslut har fattats om att investera i de drygt
80 kommunala lokaler som fortfarande har behov av
lokalanpassningar under perioden 2020-2023. Det har
under aret dven genomfoérts en koncerngemensam upp-
handling av entreprenér som hamtar de kéllsorterade
fraktionerna.

Under 2020 har ett férvaltningsévergripande arbete pa-
borjats for att utreda hur kommunens vattenférekomster
ska uppna god ekologisk och kemisk status. Arbetet ska
bidra till EU:s ramdirektiv for vatten med malsattningen
om god vattenstatus i alla kommunens vattenférekom-
ster. Arbetet med Vattenplan och tillhérande férslag till
lokala &tgardsprogram kommer att fardigstallas for be-
slut i kommunfullméktige under 2021.



1.5 Nagra viktiga handelser

¢ Den 9 januari klockan 08.20 slogs ddrrarna upp pa den
nya Balbroskolan i Rimbo. Stiftelsen Tryggare Sverige
har deltagit i planeringsarbetet for att skapa en trygg
och saker vistelsemilj¢ i och runt byggnaderna. Skolan
ar byggd for 350 elever i férskole- och lagstadieklasser
samt innefattar en kulturskola.

¢ Bygget av den nya gang- och cykelbron Havslanken,
som ska binda samman Norrtdlje hamn med Societets-
parken, bérjade i mars. Bron planeras vara klar under
varen 2021. | maj invigdes den nya Hamnpromenaden.
Invigningen direktséndes pd kommunens Facebook-
sida, eftersom pandemin inte gjorde det mojligt att samla
publik pa plats.

¢ Under mars lanserade kommunen olika stddpaket och
hjalpinsatser med anledning av pandemin. Norrtélje hjal-
per, Féretagsakuten, extra resurser till socialndmnden,
KSON och stddpaket for kulturell verksamhet ar nagra
exempel. Personal anstélld av Norrtélje kommun upp-
muntrades att anmala sig om de hade mgjlighet att bista
vard, skola och omsorg med arbetsinsatser.

¢ Trygghets- och sdkerhetsarbetet fick ett stort fokus
under aret, inte bara p& grund av krishanteringen i sam-
band med pandemin, utan ocksa fér att kommunen
nysatsade inom omrédet. Ett nytt trygghets- och saker-
hetskontor bildades den férsta april. Kommunfullméktige
beslutade &ven att inrétta ett trygghets- och sakerhets-
rad.

¢ | april sade Norrtélje kommun ja till begéran om fortsatt
exploatering av omradet vid hamnen och investerar 500
miljoner i den tredje och ddrmed sista etappen. Man
hoppas med den kunna dra in exploateringsintakter till
kommunen i framtida skede.

* | maj stod det klart vem som blir ny kommundirektér,
med start i september. Anette Madsen har 20 ars erfa-
renhet av arbete som hdg tjainsteman pa regeringskans-
liet, de senaste tio aren i ledande positioner.

¢ | juni beslutades om en investering pa 60 miljoner
kronor for att stabilisera marken i Societetsparken och
forstarka sédra kajen.

e Kommunen |t flera traditionella firanden ske i digital
form for att minska risken for smittspridning. Efter manga
veckors distansstudier firades studenten med utspring
klassvis utan varken stora folksamlingar, kortege eller
firande i parken. Det var med blandade kanslor, men en
positiv effekt var att studenterna fick med sig en film fran
den minnesvérda dagen. Pa Sveriges nationaldag den 6
juni var Nils Matsson vard fér den direktsénda ceremonin
som lockade manga till kommunens webbplats.

e | bérjan av sommaren presenterade kommunen sats-
ningen pa Digidelhjélpen, en insats for att hjalpa fler
kliva 6ver troskeln och l&ra sig digitala tjanster som gor
livet |&ttare under pandemin, som medfért ofrivillig ka-
rantan for manga aldre. Norrtélje kommun satsade dven
pé e-tjanster fér andra malgrupper, inom omraden som
orosanmaélningar och elevhéalsa.

¢ Under sommaren ringde kommunen upp samtliga in-
vanare o6ver 80 ar, for att hora efter hur de mar under den
pagaende pandemin. Initiativet togs val emot och den
personliga kontakten uppskattades av méanga.

¢ | augusti kom beskedet att IT och ny pedagogik
hamnar i fokus nar Lommarskolan rustas upp och blir
F-9-skola, med start hdstterminen 2021.

e Kommunfullméktige beslutade vid sammantrédet i
augusti att 1agga Norrtalje kommuns renhaliningsverk-
samhet, samt vatten- och avloppsverksamhet, i ett nytt
kommunalt bolag. Det nya bolaget fick namnet Norrtélje
Vatten och Avfall AB, och verksamheten startade 1 mars
2021.

¢ | september 6ppnade Lindens forskola i Hallstavik. For-
skolan har sex avdelningar fér 120 barn och 30 personal.
| lokalerna finns det ocksé ett eget tillagningskok for mat
till verksamheten. Utemiljén for barnen ar en separat
del vid bygganden, skiljt fran 1amning, hdmtning och



varutransporter, som en sékerhetsfunktion. Utemiljon &r
utformad med lekutrustning och belysning som ar verk-
samhetsanpassad for tillganglighet aret runt.

e | oktober invigdes det nya badhuset i Hallstavik. Invig-
ningen direktséandes p& kommunens Facebooksida, och
den intresserade kunde ta del av en digital rundvandring
i det nya badhuset.

¢ Satsningen pa nya gang- och cykelvagar genom an-
laggningsbidrag frdn kommunen har gett ytterligare
resultat. Bland annat invigdes stréckan Graddd-Kapell-
skar, som pd initiativ av den lokala utvecklingsgruppen
pa nordostra R&dmans6 skapar en sammanhingande
strécka for gang- och cykeltrafikanter genom flera byar
och naturskéna omraden for sékrare transport, rekreation
och motion fér boende, sommargéster och besdkare.

¢ | oktober invigdes den nya truppgymnastikhallen p&
Campus Roslagen, under festliga men covid-19-anpassa-
de former. P4 plats for att ta emot nycklarna till hallen var
Gymnastikkompaniet och Norrtélje Gymnastikférening

e Under 2020 har arbetet med psykisk hélsa intensifie-
rats, bland annat genom att Norrtélje medverkat som
pilotkommun i Region Stockholms langsiktiga arbete
med att framja psykisk halsa och vélbefinnande i Stock-
holmsregionen. Darutdver har Norrtélje kommun med-
verkat som modellkommun i Lansstyrelsens pilotprojekt

”Agenda vélbefinnande” som genomfors tillsammans
med Karolinska institutet och Uppsala universitet. Som
ett led i detta har en socioekonomisk utvardering av
kommunens férebyggande folkhalsoarbete bland annat
visat att kommunens férebyggande insatser for minska-
de valdsbrott pa skolavslutningar har sparat in upp till
28 mnkr 6ver en tiodrsperiod.

¢ Norrtélje kommun har fatt utmérkelsen Bésta kund-
service i Brilliant Awards, ett pris som gér till féretag och
organisationer i Sverige som levererar den mest engage-
rade kundservicen i sin bransch. Kontaktcenter tog férra
aret emot fler &n 172 000 telefonsamtal fran invanare i
kommunen, och svarade p4 eller |6ste 6ver 80 procent
av de arenden som kom in. De som ringer far svara pa
fragor om hur de upplevde samtalet, och fér 2020 toppar
kontaktcenter ndjdhetsindexet bland alla 35 deltagande
kommuner.

o Kommunfullmaktige i Norrtdlje kommun fattade beslut
om en ny milj6- och klimatstrategi. Med den nya strate-
gin laggs grunden for en langsiktig styrning av miljé- och
klimatarbetet i kommunen, dér miljomalen &r integrerade
i den ordinarie styrningen pa hogsta niva.

e Under sista helgen i november arrangerades en stor
vildsvinsjakt av kommunen i samarbete med Jagare-
foérbundet och LRF da 900 jagare i kommunen sl6t upp
och bytet blev 200 fallda vildsvin.



2. Forvaltningsberattelse




21 Oversikt dver verksamhetens

utveckling

2014 2015 2016

2017

RESULTATRAKNING

Verksamhetens intékter 1814 1954 2097 2117 2190 821 800 883 831 958
Verksamhetens kostnader -4099 -433 4455 4652 4839 -3591 3726 -3882 4040 -4236
Avskrivningar enligt plan -108 -84 -125 -136 -165 -145 -156 -178 -172 -193
Verksamhetens nettokostnader -2 393 -2 464 -2484 -2671 -2814 -2915 -3042 -3176 -3 380 -3 470
Skatteintakter 1994 2054 2101 2126 2232 2329 2448 2517 2625 2 626
Generella statsbidrag och utjamning 464 461 480 559 575 637 655 704 791 1 006
Finansnetto 29 36 22 17 14 22 1 14 1 8
Resultat fore extraordindra poster 94 87 118 31 7 74 32 58 37 8
Extraordinéra intékter - - - - - - - - - -
Arets resultat 94 87 118 31 7 74 32 58 37 169
Resultat enligt balanskravet
(inkl synnerliga skal) 25 1 25 15 5 30 31 23 36 168
MNKR 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
BALANSRAKNING
Tillgdngar
Summa anlaggningstillgangar 3557 3743 3743 4 404 4 868 5151 5390 5754 6428 6814
Omeséattningstillgangar 496 524 524 435 509 505 524 525 778 822
Summa tillgangar 4 054 4 267 4267 4 839 5377 5 656 5914 6 279 7 206 7 636
Eget kapital, avsattningar och skulder
Eget kapital 1814 1515 1515 1560 1540 1967 1999 2 057 2094 2336
Avsattningar 179 529 529 583 605 263 284 304 354 380
Langfristiga skulder 1000 900 900 1680 2059 1605 2598 2519 2915 3011
Kortfristiga skulder 1060 1323 1323 1016 1173 1818 1034 1400 1844 1909
Summa skulder 2060 2224 2224 2696 3232 3424 3632 3918 4759 4920
SUMMA EGET KAPITAL,
AVSATTNINGAR, SKULDER 4054 4267 4267 4839 5377 5654 5915 6 279 7 206 7 636
Stéllda panter och ansvarsférbindelser 2 526 2 455 2 455 2 660 2293 2225 2 259 2 226 1054 1022
Nettoinvesteringar 305 352 352 486 673 394 406 554 706 599

Ovan redovisas resultat och balansrakning i ett tioar-
sperspektiv. Noterbart ar en kraftig resultatforbattring
jamfort med tidigare ar. Skatteintakter ligger kvar pa
ungefar samma niva som féregdende &r. Samtidigt har
generella statsbidrag och utjgamning dkat med 215 mnkr
eller 27 procent.

Okningstakten av summa tillgdngar har bromsat in nagot
och Okar 6 procent jamfort med féregdende ar, 6knings-
takten mellan 2018 och 2019 var 14 procent.

Tack vare det goda resultatet 2020 samt att balanserade
gatukostnadsersattningar och flyktingmedel flyttats till eget
kapital kar detta med 242 mnkr eller 11,5 procent jamfort
med féregdende ar.



NYCKELTAL

Resultatkapacitet

Verksamhetens nettokostnader/

skatteintékter och statsbidrag, % 91,2 93,0 91,4 94,4 94,4 93,4 94,3 93,1 93,9 90,2
Avskrivningar/skatteintékter och
statsbidrag, % 5,6 4,4 4,9 51 5,9 4,9 5,0 5,5 5,0 5,3
Finansnetto/skatteintékter och
statsbidrag, % 4,6 1,2 0,8 0,6 0,5 0,8 0,4 0,4 0,0 0,2
Kostnadernas andel av skatteintékter
och statsbidrag, % 92,1 96,2 95,4 98,8 99,8 97,5 97,7 98,2 98,9 95,4
Resultat fére EO/skatteintakter och
generella statsbidrag, % 7,9 3,8 4,6 1,2 0,2 2,5 1,0 1,8 11 4,6
Arets resultat/skatteintakter och
generella statsbidrag, % 7.9 3,8 4,6 1,2 0,2 2,5 1,0 1,8 1,1 4,6
Arets resultat/eget kapital, % 11,0 5,2 7,4 2,1 0,5 3,7 1,6 2,8 1,8 7,2
Investeringsvolym/nettokostnader, % 13,8 13,4 16,9 22,2 24,0 18,7 13,4 17,5 20,9 17,4
Avskrivningar/nettoinvesteringar, % 44,2 35,4 31,3 28,0 24,5 36,7 38,4 32,0 24,3 32,2
Soliditet, % 45,6 44,8 36,0 32,2 28,6 34,8 33,8 32,8 29,1 30,6
Soliditet inkl pensionsatagande, % 16,0 14,9 17,7
Tillgangsforandring, % 4,4 4,4 4,4 9,0 11,1 5,2 4,6 6,2 14,8 6,0
Forandring av eget kapital, % 7,8 78 78 2,5 -1,3 27,7 1,6 2,9 1,8 11,5
Total skulds&ttningsgrad, % 54,4 55,2 64,0 67,8 71,4 65,2 66,2 67,2 70,9 69,4
varav avsattningsgrad 4,3 4,4 12,2 12,0 11,3 4,7 4,8 4,8 4,9 5,0
varav kortfristig skuldsattningsgrad 26,0 26,1 36,3 21,0 21,8 32,1 17,5 22,3 25,6 25,0
varav langfristig skulds&ttningsgrad 24,1 24,7 15,5 34,7 38,3 28,4 43,9 40,1 40,4 39,4
Riskkontroll
Kassalikviditet, % 33,6 46,7 23,2 36,7 35,5 23,8 38,4 35,8 28,7 31,3
Utdebitering skattesats kr 20,12 20,12 20,12 20,12 19,72 19,72 19,72 19,72 19,72 19,72
| stort sett samtliga nyckeltal har férbattrats jamfort med Aven investeringsvolym/nettokostnader sjunker med
foregdende ar tack vare det goda resultatet 2020. drygt 3 procentenheter pa grund av nagot lagre inves-
teringsvolym samtidigt som nettokostnads utvecklingen
Forhallandet avskrivningar/nettoinvesteringar har 6kat i varit forhallandevis I&g.
och med att nedskrivningar av pdgdende arbeten ingar
med ca 10 mnkr samtidigt som nettoinvesteringarna &r Arets resultat 6kar kraftigt i forhallande till bade skattein-
100 mnkr l&gre jamfort med 2019. takter och eget kapital d& arets resultat inte uppnatts pa
flera ar.



2.2 Den kommunala koncernen

Kommunkoncernen bestéar av Norrtélje kommun, koncer-
nen Norrtalje Kommunhus samt koncernen Kommunalfor-
bundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje. Norrtalie kommun
ar moderbolag i kommunkoncernen och har egna verk-
samheter som &r organiserade i styrelse och ndmnder.

Moderbolag i koncernen Norrtélje Kommunhus &r
Norrtélje Kommunhus AB, som &ger samtliga aktier

i dotterbolagen. Verksamheter i koncernen Norrtélje
Kommunhus bedrivs i Norrtélje Energi AB med dotter-
bolag, Roslagsbostader AB och Campus Roslagen AB.

Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje, dar
Norrtélje kommun och Region Stockholm &r medlemmar
till 50 procent vardera, ager vardbolaget Tiohundra AB.

NORRTALJE KOMMLUN

NORRTALJE KOMMUNHUS

ROSLAGS-
BOSTADER AB

NORRTALJE
EMERGI AB

CAMPUS
ROSLAGEN AB

L ]
KOMMUNALFORBUNDET
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| NORRTALJE KOMMUN

il TICHUNDRA AB

VATTEN OCH
AVFALL AB

NORRTALJE KOMMUNS NAMMNDER

BARN-OCH  UTBILDNINGS- KULTUR-OCH SOGIAL-  BYGG- KOMMUN- VAL-OCH  TEKNIK- OCH
SKOL- NAMNDEN  FAITIDS-  NAMNDEN OCHMILJG- STYRELSEN  DEMOKRATI  KLIMAT-
NAMNDEN NAMMNDEN NAMNDEN MAMMDEN  NAMNDEN



De kommunala bolagen har tillkommit for att tillgodo-

se kommunala behov och utgér darmed delar av den
kommunala organisationen. Verksamheter som bedrivs i
bolagsform ska styras sa att de bidrar till att uppfylla Norr-
télie kommuns mal. Bolagen bedriver verksamheten i &ga-
rens stalle och bidrar till samhallsutveckling. Syftet &r att
uppna en Okad effektivisering genom samordning — som
leder till en 6kad samhallsnytta som ska komma invanarna
tillgodo.

Verksamheten i Norrtélje kommuns bolag ska bedrivas
med utgangspunkt fran affarsmassig samhallsnytta. Bo-
lagen ska drivas pa ett satt som vardar kapital och ger en
skélig avkastning med hansyn till ekonomisk, social och
miljdmassigt hallbar utveckling. Bolagen ska verka for
effektivare former for sin verksamhet inom koncernen och
tillsammans med kommunen. Bolagen ska samverka med
ovriga bolag samt kommunens namnder/férvaltningar for
stérsta méjliga kommunnytta. | takt med att kommunen
vaxer ar bolagen en central del och férvantas bidra bland
annat med investeringar inom energi och bostader for att
tillgodose kommunkoncernens behov framéver.

Driften av den allmanna va-anl&ggningen i Norrtélje
kommun har under ren 2002-2018 bedrivits i entrepre-
nadform. Sedan avtalet med den tidigare driftentrepre-
noéren avslutats sker driften sedan den 1 januari 2019

i férvaltningsform. Kommunstyrelsen gav kommunsty-
relsekontoret i uppdrag att utreda hur va-verksamheten
kan organiseras langsiktigt, med huvudsaklig inriktning
mot att verksamheten ska bedrivas utom kommunal
férvaltning. Kommunfullméktige beslutade i augusti
2020 att éverféra kommunens ansvar som huvudman for
allménna vatten- och avloppsanlaggningar enligt lagen
(2006:412) om allmanna vattentjanster och kommunens
renhallningsansvar enligt miljébalken (1998:808) till ett
av kommunen genom Norrtélje Kommunhus AB helagt
aktiebolag. Overféringen av namnda verksamheter till det
nya bolaget beslutas ske den 1 mars 2021.

KOMMUNKONCERNENS EKONOMI

MNKR 2020 2019 2018

Arets resultat 296,0 40,0 1148

Avkastning pé eget kapital (%) 12,3% 2,0% 5,8%

Kommunkoncernens resultat 2020 uppgick till 296,0 mnkr
och &r en kraftig forbattring jamfort med féregaende ar.

Samtliga affarsdrivande bolag visar verskott. Aven avkast-
ningen pa eget kapital 6kar tack vare det goda resultatet.

RESULTATETS FORDELNING | KONCERNEN

2020 2019 2018

Norrtélie Energi AB 42,3 36,9 41,7
Campus Roslagen AB 6,1 8,1 1,7
Roslagsbostader AB 61,4 141 22,9
Norrtalje kommunhus AB -11,2 -13,8 -13,1
KSON, 50 % -9,8 -15,3 58
Tiohundra AB, 50 % 46,3 —29,6 -3,7
Norrtalie kommun 168,7 37,0 58,1
Ovriga 0,7 -0,9 -19
Summa enheter fére skatt 304,4 36,5 111,5
Dispositioner, elimineringar och skatt -8,4 3,5 3,3
Avrets resultat 296,0 40,0 1148

Norrtélje Energi AB redovisar ett resultat pd 42,3 mnkr
som ar 8,8 mnkr battre &n budget. Under aret har mark-
nadspriset pa energi och fjarrvarme som utgér huvudde-
len av bolagets affar visat nedgangar, trots detta uppvi-
sar bolaget ett starkt rorelseresultat.

Campus Roslagen AB redovisar ett resultat pa 6,1 mnkr
som &r 0,6 mnkr battre dn budget, trots en tuff start pa
aret med effekter av pandemin.| resultatet ingar en storre
post for tvist med domstolsverket om 1,9 mnkr som jus-
terar ned arsresultatet for 2020.

Roslagsbostédder AB redovisar ett resultat pa 61,4 mnkr
som &r 49,9 mnkr battre 4n budget. | resultatet ingar rea-
vinster vid fastighetsforséljningar med 51,4 mnkr.

Norrtéalje kommunhus AB redovisar ett negativt resultat
p& 11,2 mnkr vilket &r 1,4 mnkr battre an budget.

Norrtéalje kommunkoncern belastas med 50 procent
av Kommunalférbundet Sjukvard och omsorgs resultat.
For 2020 redovisas ett underskott pa —9,8 mnkr, detta ar
9,8 mnkr sé&mre an budget.

Samma galler fér Tiohundra AB som visar ett positivt
resultat med 46,3 mnkr fér 2020.

Norrtélje kommun redovisar ett resultat pa 168,7 mnkr
som &r 96,4 mnkr battre &n budget.

Totalt visar koncernen ett resultat pa 304,4 mnkr fore
elimineringar och skatt och 296 mnkr efter skatt och
dispositioner.



Budgetavvikelser per bolag

Nettoinvesteringar

MNKR 2020 2019 2018 MNKR 2020 2019 2018
Norrtélie Energi AB 8,8 1,3 8,7 Norrtélie Energi AB 78,1 121,0 81,1
Campus Roslagen AB 0,6 3,2 -1,2 Campus Roslagen AB 32,0 9,8 24,9
Roslagsbostader AB 49,9 7,1 19,2 Roslagsbostader AB 91,9 137,1 56,9
Norrtalie kommunhus AB 1,4 0,6 11 Tiohundra AB, 50 % 9,6 12,7 9,2
KSON, 50 % -9,8 -15,3 1,8 Norrtélie kommun 599,5 705,8 554,0
Tiohundra AB, 50 % 46,3 -29,6 -3,7 Summa nettoinvesteringar 811,1 986,3 726,1
Norrtélie kommun 96,4 -7,8 24,9

Summa prognosavvikelser 193,6 -40,3 50,8 Nettoinvesteringarna i koncernen uppgar till 811,1 mnkr

Den totala budgetavvikelsen var 193,6 mnkr under 2020
och forklaras i huvudsak av de goda resultaten fér Norr-
talje kommun, Tiohundra AB och Roslagsbostader AB.

Utveckling av kostnader och intékter

2020 2019 2018
Verksamhetens intékter 10,7% -4,8% 6,1%

Verksamhetens kostnader 3,7% 3,1% 3,7%

Avskrivningar enligt plan 9,8% -0,1% 8,4%

Verksamhetens nettokostnader -0,7% 9,0% 2,2%

Skatteintakter 0,0% 4,3% 2,8%

Generella statsbidrag och utjamning 27,2% 12,4% 7,5%
Skatteintakter, bidrag, utjamning,

totalt 4,6% 4,6% 4,6%
Finansiella intakter 274,3% -47,3% 760,0%
Finansiella kostnader 47,7% -23,8% 18,0%

Verksamhetens intékter har 6kat med 10,7 procent jam-
fort med foregaende ar. Det ar framst 6kade bidrag frén
landstinget och ny redovisningsprincip for exploaterings-
intakter som star for 6kningen. Kommunens skatteintak-
ter ar oférandrade jamfért med féregdende ar samtidigt
som generella statsbidrag 6kat kraftigt efter stédpaketen
under 2020 i samband med pandemin.

Finansiella intakter paverkas positivt via resultat fran
avyttring av finansiella anldggningstillgangar hos Ros-
lagsbostader om 38,0 mnkr. Roslagsbostader har salt ett
bolag innehéllande fastigheter som ar en engangseffekt.

Finansiella kostnader har 6kat under 2020 och beror
pa effekter av diskonteringsrantan pa pensionerna som
belastar finansnettot fér koncernen med 31,7 mnkr hos
Tiohundra AB.

Koncernens I6pande rantekostnader minskade med
1,7 mnkr under perioden.

fér perioden vilket &r 335,5 mnkr I1&gre &n budgeterat.
Samtliga bolag utom Campus Roslagen har lagre inves-
teringar an budgeterat 2020. Kommunkoncernen befin-
ner sig i en tillvaxtfas. Norrtalje kommun, Norrtélje Energi
AB och Roslagsbostader AB star numerart for de storsta
nettoinvesteringarna.

Norrtélje Energi AB har genomfort investeringar for
78,1 mnkr och avser bland annat byte av elmétare och
investeringar i bredband.

Campus Roslagen AB har genomfért investeringar for
32 mnkr och bestar till storsta del av ombyggnader och
tillbyggnad av sporthall.

Roslagsbostader AB har genomfort investeringar for
91,9 mnkr och avser frAimst nyproduktion av bostader i
Almsta.

Kommunens investeringar under 2020 uppgar till

599,5 mnkr och har minskat med ca 105 mnkr jamfért
med féregdende &r. Norrtélje hamn, VA och fastighet star
fér en betydande del av dessa.

Tiohundra AB har investerat totalt 19,2 mnkr varav
9,6 mnkr &r koncernens andel.

Soliditet
2020 2019 2018
Soliditet 271%  246%  27,3%
Tillg&ngsforandring 74%  132% 7,3%

Féréandring av eget kapital 18,1% 2,0% 6,1%

Soliditeten &r 2,5 procent hdgre &n samma period fo-
regadende &r och ar framst en foljd av koncernens goda
resultat fér 2020 och att det egna kapitalet starkts efter
omfdrdelning av exploateringsintakter i balansrékningen.



Soliditeten 6kar trots en fortsatt hég investeringstakt i
kommunkoncernen. Soliditeten berdknas genom det
egna kapitalet dividerat med summan av alla tillgdngar.

Skuldsattningsgrad

2020 2019 2018

Total skuldséttningsgrad 72,9% 75,4% 72,7%
— varav avséattningsgrad 8,6% 8,4% 8,3%
— varav Kkortfristig skuldsattningsgrad 258%  28,7% 26,3%
- varav langfristig skuldsattningsgrad 38,5%  38,3% 38,0%

Den totala skuldséattningsgraden fér 2020 har minskat
nagot jamfoért med féregéende ar och foljer av att till-
gangarna Okar i snabbare takt &n skulder och avséattning-
ar

Kassalikviditet

2020-12-31

2019-12-31

2018-12-31

Likviditet ur ett
riskperspektiv, %

Kassalikviditet 56,3 447 54,4

Kassalikviditeten har 6kat med drygt 10 procent och
beror pa att kommunkoncernens kortfristiga skulder har
minskat nagot samtidigt som kassan ¢kat med 230 mnkr.
Definitionen av mattet ar (Omsattningstillgdngar minus
minus forrad dividerat med kortfristiga skulder. | detta
matt tas ej hansyn till kommunkoncernens bakomliggan-
de kreditfaciliteter.

Réanterisk

2019-12-31 2018-12-31
Genomshnittlig ranta (%) 1,14 1,29 1,50

2020-12-31

Internbankens genomsnittliga rénta var 1,14 procent
under 2020. De rérliga marknadsréntorna har sjunkit
under aret vilket paverkat delar av kommunens rorliga
laneskuld. Bade korta réntor och langa réantor sjonk un-
der perioden. Under &ret har fasta rantebindningar med
hog ranteniva 16pt ut vilket medfért att 1an har kunnat
omsattas pa lagre nivaer. Dessa effekter har sammanta-
get bidraget till IAgre genomsnittsranta i koncernens ex-
terna skuldportfélj. Koncernens totala andel rorlig skuld
uppagick totalt till cirka 2 000 mnkr till stérsta del med
exponering mot Stibor 3 manader. Andelen rantesakring-
ar minskades under aret fran 1 600 mnkr till 1350mnkr
vilket bidrar till att 6ka koncernens relativa andel rérlig
finansiering fran 400 mnkr till 650 mnkr. Den genom-
snittliga kapitalbildningen férkortades under aret fran
3,35 ar till 3,01 ar. Ytterligare férkortning av laneskuldens
genomsnittliga I6ptid, vilket brukar kallas fér kapitalbind-
ning, férutséatts i aktuellt marknadsléage att fortsatta mins-
ka portfdljens I6pande lanekostnader. Okad spridning

av kapitalforfallen genom ett antal nya fastrantelan med
lang l6ptid bidrog till att ranterisken fortsatte att begran-
sas under aret.

Upplysningar

Vélfardstjanster i extern regi

Féljande tabell visar en ungeférlig férdelning mellan ak-
térerna pa marknaden och aterger exempel pa fristdende
féretag som kommunen anlitar till att utféra verksamhet
som finansieras av kommunen.



Verksamhet Foérdelning
47,8% THAB

Sérskilt boende for aldre *) 52,2% fristdende utforare

Fristdende aktorer

Kavat vard AB, Vardaga; Norlandia Care, Attendo

Ca 40% THAB
Hemtjanst *) Ca 60% fristdende utférare  Attendo, Lugn och Ro, Vaddévard, Aldreliv
Egen regi 54% Montessoriférskolan Bambino, Ekens férskola, Freinetférskolan Hugin, Frostugan,
Naturbarnstugans | Ur och Skur forskola, Kunskapsforskolan Bjérno, Hojdhoppet
Forskola Extern regi 46% forskola, Jordens Skolas forskola, Riala Waldorfférskola, med flera
Egen regi 75,5% ) . . . o .
Freinetskolan Hugin, Freinetskolan Mimer, Montessori Vigelsjo, Montessori
Grundskola Extern regi 24,5% Gustafslund, Skarsta Friskola, Jordens skola, Ekebyholms grundskola
Egen regi 75,0%
Grundsarskola Extern regi 25,0% Baldersskolan
Egen regi 59%
Gymnasieskola Extern regi 41% Skérgardsgymnasiet, Ekebyholms gymnasium, Carl Wahrens gymnasium
Egen regi 56%
Gymnasiesérskola Extern regi 44% Baldersskolan

AB Style Education Stockholm, Astar, Bergstrands Vuxenutbildningar,

Egen regi 35%

Vuxenutbildning Extern regi 65%

Consensum Vux, Hermods, Infokomp, Iris Hadar AB, Jensen Education AB,
Kompetensutvecklingsinstitutet, KUI, Medlearn, Movant AB, NTI-skolan AB,
Roslagen Education AB, Svea Education, Vaddo folkhdgskola

*) = Férdelningen baseras for dessa verksamheter pé
verksamhetskostnadsférdelning per motpart

Motiv till att anlita privata utforare

Kommunfullméktige fattade ar 2011 beslut om att inféra
LOV inom &ldreomsorg, LSS och socialpsykiatri. | Mal och
budget 2020-2022 finns malomradet En kunskapsinrik-
tad skolkommun dar barn och unga rustas for framtiden.
Inom ramen fér malomradet sa finns uppdragen Stark
valfriheten och inféra ett aktivt skolval med férbéttrade
jAmférelsemdjligheter samt verka for etablering av minst
ytterligare ett fristdende skolalternativ i Norrtalje kommun.

AGARANDELAR | KONCERNFORETAG OCH |
ANDRA BOLAG
Norrtélje kommun har aktier i foljande koncernforetag.

e Norrtélje Tak & Fasad AB (100%)

e Smeden 1 i Norrtélje AB (100%)

e Tingshuset i Norrtélje AB (100%)

e Markros Fastighets AB (100%)
Norrtélje Vaktmastaren 6 AB (100%)
Norrtélje kommunhus AB (100 %)
Norrtélje vatten & avfall AB (100%)

Norrtélje kommun har aktier i féljande bolag.
o Kommunaktiebolaget

e Stockholm Business Arena AB

¢ Kapellskdrs Hamn AB
e Stockholmsregionens Forsékrings AB
¢ Visit Roslagen AB

¢ |nera AB

Norrtalje kommun har andelar i féljande
organisationer.

¢ Folkets hus for framtiden, Hallstavik
¢ Kommuninvest i Sverige AB 0,71 procent

e Kommunalférbundet Norrvatten 0,41 procent

LEDNING AV NAMNDER OCH BOLAG
Agarstyrning av kommunens bolag sker via agardirek-
tiv och bolagsordningar samt arligen beslutad Mal och
budget. Respektive bolagsstyrelse &r politiskt valda och
avspeglar aktuella mandatférhallanden i kommunen.

Politikerna i namnderna véljs i 6ppna val vart fjarde ar
och mandatperioden, det vill sdga den tid en fértroende-
vald har valts p4, ar tiden mellan tva 6ppna val. Namn-
derna beslutar vanligen om &vergripande mal for ett
kommunalt verksamhetsomrade samt om hur budgeten
ska fordelas. De fortroendevalda i en ndmnd utses av de



politiska partierna efter att alla réster raknats. Platserna i
en ndmnd fordelas efter valresultat.

I Mal och budget kommuniceras den politiska inriktning-
en for varje ndmnd och bolag. Syftet ar att tala om for
férvaltningen och bolaget i vilken riktning politiken vill
utveckla verksamheten under den aktuella budgetpe-
rioden. Denna inriktning tar sin utgangspunkt i aktuella
politiska program fér mandatperioden och i namn-

dens eller bolagets uppdrag. Inriktningen beslutas av
kommunfullmaktige. Kommunfullmaktige féljer upp in-
riktningen med nyckeltal som indikeras i Mal och budget
och specificeras av ansvariga ndmnder/bolag.

Alla ndmnder och bolag har ett uppdrag som beskriver
syftet med verksamheten. Namndernas uppdrag redo-
visas i reglementet och bolagens uppdrag redovisas i
agardirektiv. Férvaltning och bolag informerar ndmnden
och bolagsstyrelsen om verksamhetens resultat och hur
det gér i verksamheten utifrdn uppdraget. Namnders och
bolagens uppdrag féljs bland annat upp med nyckeltal.

I Mal och budget formuleras darutéver specifika uppdrag
till namnder och bolag i form av sddant som bedéms be-
hova prioriteras for att inriktningsmalen ska nds. Dessa
ar &mnade att sékerstalla en tydlig ansvarsférdelning fér
prioriterade omraden. Utifran de specifika uppdrag som
anges i Mal och budget tar respektive ansvarig ndamnd
stéllning till hur de bast genomférs och redovisas. Detta
anges i namndens verksamhetsplan. Med utgangspunkt
i aktuella reglementen anges aven i vilken slutlig beslut-
sinstans uppdraget ska hanteras — i de fall uppdraget
beddms féranleda kommande politiska beslut. Utéver de
angivna uppdragen har ndmnderna mdjlighet att formu-
lera egna resultatmal och atgarder som prioriteras inom
beslutade ekonomiska ramar, i enlighet med den &ver-
gripande inriktningen. Aven dessa ska &tféljas av uppfolj-
ningsbara indikatorer.

I Mal och budget anges under inriktningsmalen for det
kommande &ret ett antal indikatorer som bedéms vara
centrala fér uppféljningen av framsteg under det kom-
mande verksamhetsaret. Ansvaret for dessa indikatorer
preciseras i anvisningarna till framtagande fér verksam-
hetsplaner. De utgdr en bottenplatta fér den uppféljning
som ska ske under aret och redovisas i manads- och
deldrsrapporter. Om ndmnden identifierar ytterligare

indikatorer utéver de som preciserats i Mal och budget,
anges dven dessa i verksamhetsplanen.

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtilje
(KSON) leds av en politiskt vald direktion bestdende av
atta ordinarie ledamoter och atta ersattare fran respektive
medlems fullméktige, dar regionfullmaktige utser ordfo-
rande och kommunfullmaktige utser vice ordférande. For-
bundsdirektoren &r understalld direktionen och a&r KSON:s
hdégste tjansteman och chef for férvaltningen. Direktionen
ager ocksa samtliga aktier i bolaget Tiohundra AB.

KSON ér ett politiskt samarbete mellan Region Stock-
holm och Norrtélje kommun, vars fullméktige gemensamt
formulerat beslutad férbundsordning. Direktionen styr
verksamheten huvudsakligen genom avtal med vard-
och omsorgsutférare, i vissa fall i samarbete med Region
Stockholms Halso- och sjukvardsnamnd (HSN) och

dess férvaltning (HSF). Aven uppdragen till det helagda
Tiohundra AB styrs pa detta satt, da fragor om bolags-
ordning, &gardirektiv och val av styrelseledaméter inte
hanteras av direktionen.

VASENTLIGA FORANDRINGAR AV DEN
KOMMUNALA ORGANISATIONSSTRUKTUREN
DET GANGNA ARET

Kommunstyrelsekontorets organisation férandrades den
1 april och utgangspunkten fér den nya organisationen
var att kommunstyrelsekontorets verksamhet behdv-

de renodlas till en styrande och stédjande funktion.
Vidare har behov identifierats av att starka arbetet med
kommunens langsiktiga strategiska samhallsplanering.
Plan-, MEX- samt bygg- och miljéfragor hor ihop och
bor i likhet med i manga andra kommuner ligga samlade
i en organisation under en direktér fér att skapa stérre
enhetlighet i arbetssétt och battre férutsattningar for
samordning.

Stora exploateringsprojekt har lagts organisatoriskt direkt
under kommundirektdren for att underlatta Idpande styr-
ning och uppféljning. Vidare har ett kontor for trygghet och
sékerhet med en ansvarig direktor inrattats utifran insikten
att trygghets- och sékerhetsfragorna hér ihop, samtidigt
som naringslivs- och etableringsfragorna fatt en sarskild
hemvist pd kommunstyrelsekontoret utifran fragornas
6kade vikt. Den successiva flytten av rdddningstjansten

till Norrtélje nya brandstation avslutades i slutet av januari,
nar dven den operativa raddningsstyrkan bérjade utga



fran de nya och andamalsenliga lokalerna. Tyvarr fick dock
den officiella invigningen av brandstationen flyttas fram pa
grund av pandemin och behovet av social distansering.

| maj stod det klart vem som blir ny kommundirek-

t6r, med start i september. Anette Madsen har 20 ars
erfarenhet av arbete som hog tjansteman pa regerings-
kansliet, de senaste tio aren i ledande positioner.

Under aret har Tobias Dahlberg tilltratt som VD fér Norr-
télje Energi AB och Eva Lenngren som VD fér Roslags-
bostader AB. Kommunfullméaktige fattade i augusti beslut
om att bolagisera kommunens VA- och renhallningsverk-
samhet till ett nytt kommunalt bolag.

L2

Tingshuset i Norrtélie AB inkluderat fastigheten Vasa 1 sal-
des under 2020 till Riflex Vardfastigheter AB. Freinetskolan
Mimer, som redan idag bedriver skol- och férskoleverksam-
het i kommunen, kommer hyra och bedriva verksamhet i
lokalen. Tilltradet genomfordes i februari 2021.

NKAB har kopt ett fardigt aktiebolag som namnéndrats
till Norrtélje Vatten och Avlopp AB, till vilket kommunens
VA-verksamhet och renhalliningsverksamhet har dverforts
via verksamhetsodvergang per 1 mars 2021.



2.3 Viktiga forhallanden for resultat
och ekonomisk stallning

SAMHALLSEKONOMI

Ekonomin i séval Sverige som varlden har drabbats av
en kraftig nedgang med anledning av pandemin. Svensk
BNP foll med 8,3 procent under det andra kvartalet
2020, men steg med 4,3 procent under tredje kvartalet
jamfort med foregaende kvartal for att under det fjarde
kvartalet foljas av en betydligt svagare utveckling. Hur
den fortsatta samhéllsekonomiska utveckling kommer
bli paverkas utéver av de ordinarie samhallsekonomiska
aspekterna dven av hur pandemi-situationen utvecklas
pa saval global som nationell niva, i form av restriktioner,
vaccinationer och kommande stddinsatsers paverkan pa
foretagens och hushallens ekonomiska situation. Medan
tjanstesektorerna utvecklats jamférelsevis svagt under
hésten i flera 1ander har andra delar av samhallsekono-
min aterhdmtat betydligt mer. Inte minst syns en stark
aterhamtning for global industri och varuhandel i slutet
av 2020. Svensk varuexport liksom industriproduktion
uppnédde vid arets slut 2020 ungefar nivaerna vid borjan
av aret. Fragan &r hur lange medvinden for dessa sek-
torer ska halla i sig 2021. Ju langre bort dterhadmtningen
ligger for hushallens konsumtion och for tjénstebran-
scher, desto svarare torde det bli for industrin att fortsatt
utvecklas lika starkt pa egna ben.

En atergdng mot normalitet for ekonomi och samhallsliv
2021 och kommande &r kommer i hég grad att bero pa
den ekonomiska politiken; fragor om hur och nér hittills
vidtagna krisatgérder ska forlangas/avvecklas kommer fa
stor betydelse. | grund och botten &r det oklart nér kon-
junkturen kommer att vara tillrackligt stark for att féretag
och hushall ska kunna klara sig utan understéd. Pande-
min kommer med sakerhet ha en betydande paverkan pa
konjunkturutvecklingen i nartid.

Risken &r pataglig att manga féretag far det svart att
klara sig redan nu i var, inom exempelvis restaurang- och
besodksnéring, om restriktionerna bestar. Manga naring-
sidkare har efter snart ett &r med restriktioner en ekono-

miskt svar situation. En bredare uppgang med konkurser
skulle ge negativa spridningseffekter: kreditforluster for
bankerna, minskade hyresintakter fér fastighetségare
samt minskad efterfragan for underleverantorer. Att den
delen av tjanstesektorn som star for de flesta av de 1ag-
kvalificerade jobben - vilken ofta ses som en vag in pa
arbetsmarknaden — redan har drabbats hart har stor be-
tydelse. Inom restaurang, besdksnéring och handel har
antalet anstallda minskat drastiskt och de som fortfaran-
de har kvar sin anstéllning arbetar inte full tid. Visstids-
anstalliningar &r vanligare bland anstéllda i beséksnara
branscher och de branscherna sysselsatter manga unga
och utrikes fédda. Darfor har krisen drabbat dessa grup-
per sarskilt hart med stigande arbetslosheten som foljd.
Totalt var drygt 60000 férre personer visstidsanstéllda
under 2020 an 2019 efter att manga blivit uppsagda
under forsta halvaret 2020. Samtidigt har méjligheten till
korttidspermittering medfért att manga med en tillsvida-
reanstalining kunnat behalla sina jobb och mot slutet pa
2020 var antalet tillsvidareanstallda tilloaka p& samma
niva som 2019.

SKRs prognos for 2020 visar den lagsta skatteunderlags-
tillvaxten pa 10 ar. Detta &r en effekt av den kraftiga kon-
junkturnedgang pandemin utlést, som till viss del mot-
verkats av omfattande utbetalningar av permitteringslon,
alltsa l6neutbetalningar utan motsvarande arbetsinsats.
Detta till trots 6kade I6nesumman &nda med mindre &n
en procent: farre var sysselsatta, en mindre andel av de
sysselsatta arbetade (eftersom fler var franvarande) och
arbetad tid per person minskade kraftigt. SKR raknar
med att det kommer drdja en bit in p& 2021 innan eko-
nomin ater far béattre fart med en allt starkare tillvéxt av
arbetade timmar under andra halvéaret i r, vilket leder till
att Idnesumman 6kar mer &n 2020. De prognostiserar
sammanvéagt en klar férbéttring av skatteunderlagstill-
véxten 2021. Lénedkningarna tilltar gradvis i deras fram-
skrivning men &r mattliga i ett historiskt perspektiv.



NYCKELTAL FOR DEN SVENSKA EKONOMIN

2019 2020 2021 2022 2023 2024
BNP* 1,4 -3,1 2,7 3,6 2,1 2,1
Sysselsattning, timmar* -0,3 -3,9 1,4 2,3 1,2 0,9
Relativ arbetsldshet, % 6,8 8,3 8,4 8,1 7,9 7,5
Inflation, KPIF 1,7 0,5 1,3 1,4 1,8 2,0
Inflation, KPI 1,8 0,5 1,2 1,5 1,9 2,3

Kélla: SKR, Budgetforutséttningar for dren 2021-2024, feb 2021

Inflationen har varit mycket volatil under 2020. Under
storre delen av aret uppgick den till mellan 0 och 1 pro-
cent. En viktig forklaring till den laga inflationen var att
energipriserna foll, &ven om elpriserna steg mot slutet
av aret. KPIF-inflationen exklusive energi var i december
1,2 procent och har, liksom medianen av Riksbankens
matt pa den underliggande inflationen, under fjolaret va-
rierat mellan 1 och 1,5 procent. Aven under 2021 véntas
inflationen variera ovanligt mycket, bland annat beroen-
de pa volatila energipriser men ocksa pa matproblem
och andrade konsumtionsménster.

NORRTALJE KOMMUN

Under aret 6kade befolkningen i Norrtélje kommun med
1 051 personer vilket motsvarar en 6kning med 1,6 pro-
cent. Det &r en stark befolkningsutveckling i jamférelse
med de senaste arens befolkningsutveckling. Den ge-
nomsnittliga befolkningsékningen f&r 1&net &r 0,63 pro-
cent och for riket 0,5 procent. Tre av ldnets kommuner
har under aret haft en negativ befolkningsutveckling.
Befolkningsutvecklingen bestar liksom tidigare ar av ett
positivt flyttnetto déar fler flyttar in &n ut ur kommunen.
Norrtélje har liksom tidigare ar ett negativt fodelsenetto,
vilket innebar att det ar farre som f6ds &n dor i kommu-

nen. Diagrammet nedan visar utvecklingen av fédelse-
nettot sedan ar 2017.

Kommunens fédelsenetto

Fadda

I Codo

ANTAL Meatto
800
100
800
500
400
300
200
100
o
-100
200
300

2017 2018 2019 2020

Det &r sedan tidigare ként att kommunen har en demografi
och forsorjningskvot med tyngdpunkt pa en &ldre befolk-
ning. Denna demografiska fordelning medfér storre vard-



och omsorgsbehov jamfért med Stockholms 18n i dvrigt.
Andelen invanare 65 ar och &ldre var i december 2020

26,9 procent i Norrtélje kommun vilket ar betydligt hdgre an
i resterande del av Stockholms I&n (16,0 procent).

Naringsliv och etablering

Ar 2020 har fér kommunens och Sveriges foretagare
handlat om att klara av pandemin samt alla de restriktio-
ner som pa ett eller annat satt drabbat féretagarna under
aret. | pandemins spar har vissa branscher drabbats
hardare &n andra det har &ven varit stora skillnader inom
de olika branscherna. Exempel ar restaurangbranschen
dar restauranger med serveringstillstand har haft hardare
restriktioner &n restauranger utan serveringstillstand.

Digitaliseringsresan har dock pa ett positivt s&tt paskyn-
dats vilket har skapat nya ben att std pa néar pandemin ar
6ver. Fler branscher har blivit tvungna att se méjligheter-
na att férsélja sina varor och tjanster via internet, medan
en del féretag har fatt Andra om sin verksamhet helt och
hallet da deras naringar har pausats helt och héllet under
pandemin.

Pandemin har haft stora konsekvenser fér det naringslivs-
framjande arbetet. Fokus har legat pa att ha digitala mo-
ten. Stottning i form av radgivning och lotsning till lokala
foretagen har dven de i storsta man skett digitalt. Saval
nationella som regionala konjunkturbedémare har pekat
pé en risk for mycket hdg arbetsléshet i spéaren av pande-
min. Féretagarna har haft stora problem med de statliga
bidragen i form av ansékningar och utbetalningar vilket
har paskyndat 6kningen av arbetslésheten.

Andelen 6ppet arbetsldsa i december 2020 var i Stock-
holms I&n 5,3 procent jamfért med Norrtélje kommuns
3,6 procent. For riket var andel 6ppet arbetsldsa 4,6 pro-
cent. Férandringen jamfort med féregdende ar var for
Norrtélje kommun i paritet med riket. Andelen arbetss®-
kande som deltar i program har 6kat med 0,7 procent i
Norrtélje kommun, vilket ar nagot lagre &n den 0,9-pro-
centiga 6kning som skett i sdval Stockholms 1an som

i riket. Ser vi till antal anstéllda i kommunen, som geo-
grafiskt omrade, har dessa ¢kat kraftigt under aret fran
19 440 personer ar 2019 till 21 261 personer ar 2020.

Manad Lan Kommun
2020-12 Samtliga Norrtélie

Oppet Program med
Kommun, % arbetslosa A aktivt stod A
Riket 4,6 0,6 4,2 0,9
Stockholms lan 5,3 1,3 3,1 0,9
Norrtélie 3,6 0,7 2,7 0,7

Antal nyregistrerade féretag i Norrtalje kommun har jam-
fort med foregéende ar dkat rejélt och landade pa nar-
mare 500 stycken. Antal konkurser 6kade nagot jamfort
med 2019 men merparten av konkurserna gar inte att
koppla direkt till pandemin.

Foéretagande, nyregistrerade och konkursregistrerade
per ar

Myregistrerade
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Efterfragan pa att fa starta planarbete ar fortfarande stort
i Norrtélje kommun. Arbetet med exploatérsdrivna detalj-
planer har startats under aret. Detta arbetssatt innebar
att exploatorer tillats leda och genomféra detaljplane-
arbetet medan kommunen fokuserar pa myndighetsutov-
ning och granskning. Ambitionen &r att darigenom skapa
férutsattningar for fler bostader, snabbare hantering, och
en storre mangfald av kreativa l6sningar p& samhélls-
byggnadsomradet.



Under 2020 har fem detaljplaner med 956 bostads-
enheter antagits i foljande omraden:

; Antal bostads- 1000
Detaljplaner enheter
Rimbo-Tomta 7:1, Balbroskogen 300
Brannaset 15 och del av Talie 3:1, kv Akeriet 120 800
Humlo 1:4, Méasholmen 2
Niord 1 56 800
Téalje 4:62, Lommarstranden, etapp 1 478
Totalt: 956
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VASENTLIGA RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER

ANTAL

2014 2015 2016

Organisatorisk

Antal bostadsenheter i antagna detaljplaner

651

20017 2018 2019 2020

Identifierad risk Beskrivning enhet Hantering av risk
Omvarldsrisk
Risk for global och inhemsk
konjunkturavmattning som i férlangningen Lopande bevakning av ekonomisk
kan leda till minskade skatteintékter. data, t ex skatteprognoser och dess
Konjunktur Effekterna av Pandemin ar oklara. Kommunkoncernen utveckling — agera pa férandringar.
Aktivt arbeta med kommunen som
attraktiv plats och verka for en fortsatt
samhallsutveckling som méjliggor
. N . fér manniskor att bo och verka i
Kan kopplas till ovanstéende risk. Kommunen.
Minskad inflyttning kan leda till minskade
skatteintakter. Befolkningskning under 2020 Tillse att langsiktiga aktorer finns i
Befolkning var dock hogre an bade 2019 och 2018. Kommunkoncernen ~ kommunen.
Intensifiera arbetet med detaljplaner
for att méta behovet av olika typer av
Kommunen har en hég andel éldre personer boendeformer inom kommunen.
i jamforelse med andra kommuner i regionen. . o .
Skapa goda forutsattningar for en
Hog foérsériningskvot i jgmférelse med andra pa lang sikt forandrad demografisk
Demografisk struktur kommuner. Kommunkoncernen  struktur.
Aktivt folja upp de effekter som
Pandemin kan paverka saval demografisk foljer i Pandemins fotspar och agera
utveckling, féretagsutveckling och andra proaktivt for att sékerstalla en positiv
Pandemin viktiga samhéllsaspekter. Kommunkoncernen  samhéallsutveckling.
Véva in mojlig klimatpéverkan i den
Skyfall och andra naturfenomen skapar fysiska planeringen for att minimera
Klimatpaverkan forddelse med kostnader for terstallande. Kommunkoncernen  riskerna.




Identifierad risk

Beskrivning

Organisatorisk

enhet

Hantering av risk

Verksamhetsrisk

Att kommunen kan méta behovet av
verksamhetslokaler inom respektive omrade i

Arbeta efter och vidareutveckla

Tillgang till verksamhetslokaler ratt tid och till ratt kostnad. Kommunkoncernen  strategisk lokalforsérjningsplan.
Kommunen &ger ett stort antal objekt i form
av tillgéngar. De som inte bedéms ha nagot I enlighet med beslutad Mal och budget
strategiskt varde och inte nyttjas for ndgot arbeta aktivt med agarstrategi och
Agande av strategiskt gj viktiga andamal belastar kommunens driftoudget avyttra fastigheter som inte beddms
tilgangar skapar ekonomisk press  och potentiellt &ven underhalls- samt skapa mervarde i kommunal &go pa
pa driftoudget investeringsbudgetarna. Kommunkoncernen  lang sikt.
Kommunen képer verksamhet fran ett stort
antal aktérer inom saval utbildnings- som
omsorgsverksamheter. | det fall ndgon av
de storre aktérerna med kort framférhalining Néara kommunikation med lokala aktorer
Stor aktér inom skulle lagga ner verksamheten skulle det och planering for att med kort varsel
valfardsverksamheter avvecklar kunna utgdra risk for bristfallig leverans av kunna &verta drift av verksamhet for att
verksamheten verksamheten till invanaren. Kommunkoncernen  bibehallen leverans till invanaren.
Sakerstalla en langsiktigt halloar
Som tillvaxtkommun och en yta motsvarande tillvaxt via val avvagda och definierade
1/3 av Stockholms I&n sa stéller det krav pa prioriteringar.
Okad kapacitet for saval VA, vriga ledningar, ) . )
. och tillgang il mobila tjanster. Arbeta in unlderhalll i |pvester|ngsplan
Utbyggnad av infrastruktur och med anledning av inférande av
hantering av underhallsskuld Underhallsskuld i kommunens tillgangar. Kommunkoncernen  komponentavskrivning.
Fortséatta arbetet med att attrahera,
Sakerstalla réatt kompetens pa ratt plats i rekrytera och behalla personal i enlighet
Kompetensforsorjning organisationen. Kommunkoncernen  med antagna strategier.
Framtagande av digitaliseringsstrategi.
For att finansiera framtidens valfard kréavs att Fortsatta arbetet med investeringar
kommunen arbetar effektivare och pa andra for en 6kad automatisering och
Digitalisering satt. Kommunkoncernen  robotisering.
Finansiell risk
Styrs av finanspolicy och finansiella
) o ) ) ) riktlinjer.
Med finansieringsrisk avses risken att vid
nagon tidpunkt inte ha tillgang till, eller Maximalt 40% laneforfall inom
endast mot 6kad kostnad ha tillgang till 12 ménader och en genomsnittlig
Finansieringsrisk medel for betalningar. Kommunkoncernen  kapitalbindning som bor vara éver 2 ar.
Styrs av finanspolicy och finansiella
riktlinjer.
| finansiella transaktioner med
Motpartsrisk &r risken att motparten inte kan motpartsrisk ska bara motparter med
Motpartsrisk fullgora sina ataganden. Kommunkoncernen  hdg kreditvardighet véljas.
Styrs av finanspolicy och finansiella
riktlinjer.
Rénterisk &r risken for att en snabb Maximalt 50% av rantebindning
féréandring av det allmanna rantelaget far forfalla inom 12 ménader och
paverkar kommunkoncernens finansnetto genomsnittlig rantebindning ska vara
Rénterisk negativt. Kommunkoncernen — mellan 2-5 &r.

FINANSIELL RISK

Norrtalje kommun hanterar finansiella risker utifran av
kommunfullmaktige beslutad finanspolicy och av kom-
munstyrelsen antagna finansiella riktlinjer. Fér kommunen
handlar det framst om ranterisk, finansieringsrisk, likvi-
ditetsrisk och motpartsrisk. Koncernen har inga lan i ut-
lAndsk valuta och har dérfér ingen direkt exponering eller
finansiell hantering av valutarisk.

Kommunens totala skuld uppgar till ca 3 870 mnkr vid
arets slut. Under aret 6kade skulden med ca 300 mnkr

i jamforelse med foregéende ar (3 573 mnkr 2019). Den
totala externa upplaningen foérdelar sig per arsskiftet med
ca 80,4 procent hos Kommuninvest, 6,7 procent hos



Nordic Investment Bank, och 12,9 procent i kommuncer-
tifikat via kommunens marknadsprogram.

Finansieringsrisk

Med finansieringsrisk avses risken att vid ndgon tidpunkt
inte ha tillgang till, eller endast mot 6kad kostnad ha till-
gang till medel for betalningar. Refinansieringsrisken ¢kar
om kommunens kreditvardighet férsdmras eller en stor
del av skuldportféljen férfaller inom en kort tidsperiod.
Kommunens externa skuldportfélj ska vara strukturerad
s4 att kapitalforfallen sprids mellan aren. Finansiella rikt-
linjer anger att kommunkoncernen far ha max 40 procent
l&neforfall inom 12 manader och att skuldportfélien bor
ha en snittkapitalbindning som &verstiger 2 ar.

Diagram 1. Skuldportféljens férfallostruktur Kapital-
bindning. Laneforfall i totala skuldportféljen.
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Skuldportféljens kapitalbindning utvérderas I6pande och
férandras beroende pa bankernas prissattning, finans-
policy/finansiella riktlinjer och i samband med refinan-
sieringar/nya 1an. Refinansierings- och marginalrisken
begransas genom att sprida kapitalforfall éver tid och
mellan olika motparter. Sannolikheten att som kommun
att inte fa lana med en stark rating i form AA+ betraktas
som begrénsad. Daremot finns en marginalrisk som be-
grénsas genom att sprida kapitalférfallen.

Kapitalbindning innebér att 1an som forfaller behover refi-
nansieras och tillhér refinansieringsrisken. Per sista decem-
ber 2020 var den genomsnittliga kapitalbindningen 3,01 ar
(2019: 3,14 ar). Andel Ian som forfaller inom 12 manader

ar 25,8 procent (2019: 27,6 procent). Cirka 32 procent av
l&neskulden forvantas behdva refinansieras inom 2 ar vilket
ar en acceptabel spridning av kapitalférfallen.

S-10 &r 10-d4r



Rénterisk

Ranterisk ar risken for att en snabb férandring av det
allménna réntelaget paverkar kommunkoncernens finan-
snetto negativt. Rénterisken ska hanteras genom att ran-
teforfallen fordelas via en blandning av korta och langa
réantebindningstider. Syftet &r att skapa en god férutsag-
barhet géllande framtida réntekostnader. Ré&ntebindning
kan ske med fastrantelan alternativt med derivatinstru-
ment som far anvandas for att hantera ranterisken och
for att styra ranteforfallostrukturen. Med derivat avses ett
finansiellt instrument for att hantera kurs- och rénterisker.
Derivatinstrument far endast anvéndas till att hantera
finansiella risker i underliggande upp- och utlaning eller
underliggande valutaexponeringar. Maximal 16ptid for ett
enskilt instrument for rantebindning ar 15 &r. Kommun-
styrelsen kan godk&nna l&ngre I6ptider genom sérskilt
beslut. For att begransa rantek&nsligheten och resulta-
teffekten Over tiden ska, som huvudprincip, maximalt

50 procent av réntebindningen forfalla inom 12 méanader.
Genomesnittlig I10ptid ska vara 2-5 ar fér hela skuldport-
féljen.

Diagram 2. Skuldportféljens férfallostruktur. Kapital-
bindning och rantebindning.
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Diagrammet visar hur stor andel av skuldportfoljens
kapitalforfall som &r rantesékrade genom derivatinstru-
ment eller med fastréntelan. Diagrammet ger en bild av
hur den totala refinansieringsrisken ar fordelad éver tid.
Spridningen av forfallen dver tid medfér att portfoljens
réantekostnadsutveckling beter sig mer stabilt och ar
mindre k&nslig mot en snabb eller stor férandring i ran-
telaget. Genom strategin att sprida rénterisken &ver tid
och vid olika refinansieringstidpunkter uppnas en mer
férutsdgbar kostnadsutveckling som underléttar vid pla-
neringen av verksamheternas finansieringskostnader.

Per sista december &r den genomshnittliga rantebindning-
en inklusive rantederivat 3,35 ar (2019: 3,53 ar), exklusive
rantederivat 1,97 &r och andel ranteforfall inom 12 ma-
nader &r 25,9 procent (2019: 27,9). Andel réntederivat i
skuldportféljen var totalt 1 350 mnkr (2019: 1 600 mnkr)
och andel Ian med rérlig rénta uppgick till 1 999 mnkr
(2019: 1 947 mnkr). Totalt &r 649 mnkr eller motsvarande
ca 32 procent av lanevolymen exponerad mot rante-
basen Stibor 3 manader spritt 6ver de olika kapitalforfal-
len enligt diagrammet nedan.
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Likviditetsrisk

For att sékerstéalla att kommunkoncernen har en god
betalningsberedskap ska kommunen halla en likvidi-
tetsreserv. Likviditetsreserven mats genom mattet LCR
(Liquidity Coverage Ratio), som vid var tid ska &éverstiga
100 procent. Kommunkoncernens LCR definieras som
summan av tillgéngliga medel som en procentandel av
réntebetalningar och kapitalférfall fér den kommande
12-manadsperioden, samt 50 procent av prognostiserad
nyupplaning. Totalt forfaller 1an pa 899 mnkr under 2021
och prognostiserad nyuppléning for kommunkoncernen
uppgar till cirka 300 mnkr. Vid arsskiftet har kommunen
féljande kreditfaciliteter som tillsammans &verstiger ett
LCR pa 100 procent.

Ram,
Kreditfaciliteter Bank MNKR  Utnyttjat Loptid
Checkréknings- Revolverande.
kredit Nordea 400 0 1ar
Back-up facilitet Nordea 500 2022-04-10
Revolverande.
Back-up facilitet SEB 500 0 1ar

Eftersom kommunkoncernen &r en nettolantagare finns
inga langre placeringar av ndgon 6verskottslikviditet hos
nagon extern motpart férutom de medel som finns att
tillga pa koncernkontot i Nordea. Kortfristig likviditet far
placeras i penningmarknadsinstrument som har lagst
A-1/K rating enligt Standard & Poor’s ratingskala och
maximal 16ptid fér dessa placeringar ar 12 manader.

Motpartsrisk

Motpartsrisk &r risken att motparten inte kan fullgéra
sina ataganden. | finansiella transaktioner med motparts-
risk ska bara motparter med hdg kreditvardighet véljas.
Motpartsrisker ska i mojligaste man reduceras genom att
riskerna sprids pa flera motparter.

Kommunkoncernen stér vél rustad for att hantera kom-
mande &rs finansieringsbehov och kan aktivt arbeta med
féljande finansieringskallor.

Affdrsbanker och Kommuninvest
e Certifikatsmarknaden (via 5 emittenter)
e Upphandlade kreditléften

¢ Checkrakningskredit pa koncernkonto

Utestaende total skuld per langivare

Mordic Investmant Bank
259 mnkr 6,7%

Marknad

200 mnkr 12,9%

Kommunmest
3 111 mnkr 80%:

Kommunens har méjlighet att 1ana via affarsbanker och
ar medlemmar i Kommuninvest ekonomisk férening
som erbjuder formanlig finansiering till kommunsektorn.
Kommunen har ocksd mojlighet att lana pengar genom
utgivande av korta rantepapper, sé kallade kommuncer-
tifikat, som handlas p& kapitalmarknaden. Diagrammet
visar kommunens engagemang per langivare pa balans-
dagen.

Utestdende nominellt beloop fér derivat per motpart

SEB

350 mnkr 25,9%

Mordea

400 mnkr 29,6%

Danzke Bank
SO0 mnkr 44,4%

Diagrammet visar motparts-spridning och nominella
belopp fér kommunens totala rantesékringar som sker
genom kop av derivatinstrument. Rantesékringar i form
av rantederivat-instrument uppgar till totalt 1 350 mnkr
och sakrar kapitalférfall med rorlig ranta om totalt ca
2000 mnkr. Utestaende derivatinstrument minskade
under perioden med 250 mnkr frdn 1 600 mnkr vid arets
ingang. Férandringen har bidragit till att koncernens to-
tala genomsnittsranta har sjunkit under aret och beror att
de korta rantorna sjunkit pd marknaden under aret. De
rorliga rantorna ar normalt ocksa billigare &n de langre
fasta rantebindningarna.



Utestadende nominellt belopp (derivat) férdelning per
lantagare

Marrid e Eommunbus AB
100 makr 7,4%

Maorrtalje kommun
1 250 mnkr 92,6%

Kommunen har totalt rantesékringar om 1 350 mnkr i
utestaende derivat och kontrakten fordelar sig per lan-
tagare enligt diagrammet ovan. Férdelat per lantagare
ligger 1250 mnkr hos Norrtalje kommun och 100 mnkr
hos Norrtélje kommunhus AB. Derivaten hos Norrtélje
kommun férvéntas att refinansieras i juni 2021 medan
derivaten hos Norrtélje kommunhus I6per till och med
oktober 2023.

Valutarisk

Koncernen har inga 1an utestaende lan eller férbindelser
i utldndsk valuta. Koncernen har darfér ingen finansiell
hantering av valutarisker for aret.

PENSIONSFORPLIKTELSER

Norrtélje kommun anvénder tjdnsten Pensionsfoérplik-
telsen fran KPA (som ské&ter pensionshantering) och
tillAmpar redovisad blandmodell. Kommunen har ingen
pensionsstiftelse eller motsvarande. Lénerapportering
sker fran I6neenheten som ansvarar for att ratt [6neniva
och rétt kollektivavtal registreras. Tabellen nedan visar
férandring gallande avsattningar och ansvarsforbindelse
fran 2018 till ar 2020.

MNKR

Avsattning ordinarie pension

2020
299

2019
277

2018
228

Avséttning garanti/
visstidspension

Summa avsittning

299

277

228

Avsattning sérskild I6neskatt
ordinarie pensioner

72

67

55

Avsattning sérskild I6neskatt
garantipensioner

Summa avséttning I6neskatt

72

67

55

Summa avsittning pension
inkl. 16neskatt

371

345

284

Pensionsforpliktelser

800

819

846

Pensionsforpliktelser IGneskatt

193

199

205

Summa pensionsforpliktelse

993

1018

1051

Pensionsskuld for
inkomstsamordnad
visstidspension

Specifikation av ansvars-
férbindelse avseende pensioner

Ingéende ansvarsforbindelse

1018

1051

1123

Rénte- och basbelopps-
upprékningar

24

27

19

Andring av férsékringstekniska
grunder

Ny intjanad pension

Pension till efterlevande

Arets pensionsutbetalningar

-47,5

Ovrigt

-3

-29,5

Minskning av ansvarsforbindelse
genom tecknande av férsakring/
Overforing till stiftelse

Okning/minskning av ansvars-
férbindelse med anledning av
vardeférandring pa stiftelsens
tillgangar

Forandring av Idneskatt

-14,1

Grundéndring

Utgaende ansvarsférbindelse
for pensioner inkl. Ioneskatt

982

1018

1051




Pensionsskuld kommun

Kortfristig del av

avséattning pensioner 0 0 9
Avsattning till pensioner 371 345 284
Pensioner &ldre 8n 1998 982 1018 1051
— varav avsattning 0 0 0
Summa total

pensionsskuld 1354 1363 1344

Kommunens totala pensionsskuld uppgar till 1 354 mnksr,
en minskning med cirka 9 mnkr jamfért med samma pe-
riod féregéende ar. Av den totala skulden ligger 982 mnkr
utanfor balansréakningen som ansvarsforbindelse och &r
46 mnkr lagre an foregaende ar. Avséattningen till pensi-
oner styrs av ett flertal faktorer varav prisbasbelopp och
inkomstbasbelopp ligger till grund fér berdkningarna. En
l&g 6kning av inkomstbasbeloppet plus nyanstaliningar
och I6nesatsningar paverkar den totala avsattningen

under 2020 och forklarar minskningen i férhallande till
féregdende ar. For 2021 &r prognosen att avsattningarna
minskar eftersom 6kningen av inkomstbasbeloppet ar
hogre an tidigare ar

Pensionsskuld koncern

MNKR 2020-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Pensioner som

kortfristig skuld 0 0 66
Pensioner som

avsattning 669 598 519
Pensioner aldre
an 1998 982 1018 1051
Total
pensionsskuld 1651 1616 1636

Pensionsskulden har 6kat ndgot pa totalniva for kom-
munkoncernen, delvis beroende pa den sankta diskonte-
ringsréantan.



2.4 Handelser av vasentlig betydelse

¢ | mars sammantradde Norrtélje kommuns krislednings-
namnd for férsta gdngen sedan mitten av 00-talet. Skalet
till att krisledningsndmnden aktiverades var ett behov av
att besluta om att anta kommunens pandemiplan fér den
fortsatta kontinuitetsplaneringen under covid-19 samt
att uppdatera ledamoéterna om det pagéende arbetet
med covid-19. Sedan dess har det covid-19-relaterade
arbetet inom kommunen bedrivits inom ramen fér en
krisledningsorganisation, med I6pande avstdmningar pa
strategisk och operativ nivd, samtidigt som en central
kommunikationssamordningsfunktion inrattats. Samord-
ningen p& dessa nivaer har letts av personal pa kom-
munstyrelsekontoret och trygghets- och sékerhetskon-
toret, men inneburit en néra I6pande koordinering med
saval 6vriga forvaltningskontor som KSON. Lépande
avstdmningar har genomforts under perioden med fasta
tider for moten pa de olika nivaerna. Ett antal lokala initi-
ativ har tagits som ett resultat av covid-19-hanteringen -
déribland Norrtélje hjélper, Ringhjalpen, Féretagsakuten,
Smittskyddspakt Roslagen och trangselvardar.

* Den 11 maj beslutade fullmaktige om en revidering av
nédmndernas reglementen som mdjliggjorde fér ndmnder-
na att genomféra némndsammantrédden med ledaméter
narvarande pa distans. Darefter har rutiner tagits fram
som stdd fér ndmnder som ska genomféra sammantré-
den med distansdeltagande. Kansli och juridik har &ven
tagit fram riktlinjer som under hdsten har beslutats av
kommunstyrelsen. Med anledning av Folkhdlsomyndig-
hetens skarpta lokala restriktioner den 29 oktober ge-

Nettoinvesteringar och extern lanefinansiering i kommun
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nomfordes ett helt digitalt kommunstyrelsesammantrade
den 30 november 2020.

¢ Kommunens vindkraftverk avyttrades under 2020 efter
att under ett flertal &r genererat ett underskott. Forsalj-
ningen genererade en forlust efter avskrivningar pa ca
17 mnkr som belastat resultatet.

¢ En forfragan angdende kompensation till fristdende
skolor och férskolor med hénvisning till eventuella un-
derskott i kommunens egen regiverksamhet inkom i
december 2020. Forfragan géller eventuell erséttning

for perioden 2018-2019.Det ar konstaterat att kommuen
redovisat underskott for perioden och att fristdende verk-
samheter har rétt till viss erséttning. Detta har inte hante-
rats i kommunens bokslut fér 2020 utan berakningar och
utbetalning sker under 2021.

STORRE INVESTERINGAR OCH FINANSIERING
Diagrammet nedan visar de tre senaste arens utfall av
nettoinvesteringar och den externa lanefinansiering som
kommunen har genomfért. Procenttalet anger sjélvfinan-
sieringsgrad utifran dessa parametrar (férhallandet mel-
lan nettoinvesteringar och faktisk extern upplaning) och
snittet for perioden &r cirka 50 procent.

Totala utfallet for kommunens investeringar under 2020
ar 599,5 mnkr, storst investeringar genomfors i Norrtélje
hamn, VA-verksamhet, fastighet och Gata/park med

550 mnkr eller 92 procent av kommunens investeringar.
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Status aktuella stadsutvecklingsprojekt

¢ Projekt Norrtélje Hamn beddms ha en fortsatt god
status overlag, framst grundat pa kostnadsavstamningar
av redan genomférda och pagéaende entreprenader, men
aven fran intaktsprognoser for beslutade etapper samt
att alla planerade aktiviteter i huvudsak féljer sin tidspla-
nering. FOr narvarande pagér byggnationer i sex olika
kvarter. Inflyttning har skett i tre kvarter. Investeringséa-
rende for sista etappen, G3 (G=genomférande), &r under
aret beslutad och férberedelser for byggstart for ytterli-
gare infrastruktur pagar liksom fér nya markanvisningar
pagar. Totalt for etapp G1-G2 &terstar att anta (planlag-
ga) ca 240 byggratter och malet &r att alla byggratter i
beslutade etapper G1-G2 har vunnit laga kraft senast
under tredje kvartalet 2021.

e Lommarstranden har under aret fatt klarhet i de fragor
som kréavs for att kunna gé till beslut med investering,
markférsaljningsavtal och antagande av detaljplanering-
en. Godkannande etc har skett av alla dessa tre delar
under december. Dessa beslut kan vinna laga kraft i
januari och skulle innebdra en omedelbar start fér ge-
nomfdrandedelen. Projektet har bemanning férberedd fér
detta. De inledande mest vasentliga aktiviteterna &r att
genomfdra upphandling av en entreprenér fér gatu- och
va-anlaggningar. En rimlig byggstart &r hdsten 2021 som
ger en beddmd fdrsta inflyttning av bostader 2023-2024.
For den sk etapp 2 pagér en forstudie av forutsattningar-
na for ytterligare framtida exploatering i omradet Nordro-
na. Rapport for detta avses presenteras under varen
2021.

e Omradet i Norrtalje stads s6dra entréomrade Gster

om Stockholmsvagen bendmns stadsutvecklingspro-
jekt Narheten. Namnet kommer sig av uppfattningen att
platsen i manga perspektiv har “néra till allt” bl.a. ut- och
inpendling, handel, stadskarnan, kusten, rekreation o.s.v.
Under forsta kvartalet 2020 togs ett forsta utkast for ett
planprogram fram och samrad genomférdes. Sarskild
samverkan och workshops har héllits kring den befintliga
verksamheten i omradet, framst bensinmackverksam-
heten, hur denna kan kvarst3, flyttas etc. Godkannande

av planprogrammet planeras kunna ske under forsta
kvartalet 2021. Darefter har kommunen méjlighet att
paborja detaljplanelaggning under 2021 avseende forsta
etappen i omradet.

e Omradet planeras som den véxande stadens innerstad
med blandat innehall och forsta kvarteret kommer besta
av férskola, dldreboende och bostader i dvrigt. Ovre
Bryggardsgérdet har under aret arbetat parallellt med
framtagande av styrdokument, framst kvalitets- och hall-
barhetsprogrammet, och detaljplanldggning av de kvar-
ter som kommer genomféras nédrmast, Niord 1 och den
nya grundskolan som planeras i omradet. Detaljplan for
grundskolan pagar alltjamt och planeras kunna antagas
tredje kvartalet 2021. Antagande av forsta detaljplanen

i projektet skedde i december 2019 enligt planering och
nu &r genomférandet igdng i denna del. Intresset for
omvandlingen har &ven under perioden fortsatt vara hdgt
pa sa vis att angrénsande intressenter tagit kontakt med
kommunen vilket &r positivt. Fler avtal &r med anledning
av detta under diskussion och framtagande. Projektet
har ett fortsatt behov av att bedriva strukturarbete, fa
ytterligare styrdokument godk&nda och utreda férut-
séttningarna kring den langsiktiga helheten bland annat
genom att sakerstalla infrastrukturkapacitet i omradet. |
denna sak bdr dven utredningar aktualiseras kring Knut-
by torg och vissa andra ndromraden.

BETYDANDE RATTSTVISTER

Driften av Norrtélje kommuns allm&nna VA-anldggning
bedrevs ar 2001-2018 i entreprenadform. Den senaste
entreprenaden som inleddes 2014 avslutades i fortid i
enlighet med géllande avtal per den 31 december 2018.
En verksamhetsovergang har genomfoérts. Driften be-
drivs sedan den 1 januari 2019 av kommunen i férvalt-
ningsform. Den tidigare entreprendren har vackt talan
mot kommunen med ett krav om cirka 59 mnkr med
anledning av att entreprenaden avslutades. Kommunen
har under 2019 & sin sida riktat ett krav mot den tidigare
entreprendren om cirka 44 mnkr. Réttstvisten ar fortsatt
inte avgjord.



2.5 Styrning och uppfoljning av den
kommunala verksamheten

STYRMODELLENS BESTANDSDELAR UNDER
2020

Kommunfullmaktige antog under hésten 2019 en ny styr-
modell, vilken implementerades under 2020. Styrmodel-
len kommer i borjan av 2021 att forfinas nagot utifran de
lardomar som dragits under det ar styrmodellen har varit
implementerad.

Norrtélje kommun styrs med utgangspunkt i en langsiktig
vision och vardegrund utifran tydliga mal och resultatrap-
porter. Kommunens namnder ansvarar for att driva en
effektiv verksamhet inom sitt uppdrag utifran lagstiftning,
politiska mal (nationella och lokala), reglementen, styrdo-
kument (strategier/program, planer, policyer och riktlinjer)
och ekonomisk tilldelning.

Styrmodellen skilier mellan mal (6nskvarda resultat som
ska uppnas) och uppdrag (atgarder eller aktiviteter som
ska utféras pd uppdrag av uppdragsgivaren). Styrmodel-
len skiljer ocksa mellan "egna mal” och "uppdragsgiva-
rens mal”. Med "egna mal” avses de mal som ansvarig
namnd eller ansvarig chef har identifierat och formulerat
med utgangspunkt ifrdn den egna verksamheten, dess
nuldge och forutséattningar.

NAMNDERNAS OCH BOLAGENS INRIKTNING
I Mal och budget kommuniceras den politiska inriktning-
en for varje ndmnd och bolag. Syftet ar att tala om for
férvaltningen och bolaget i vilken riktning politiken vill
utveckla verksamheten under den aktuella budgetperio-
den. Denna inriktning tar sin utgangspunkt i aktuella po-
litiska program fér mandatperioden och i ndmndens eller
bolagets uppdrag. Inriktningen beslutas av kommunfull-
méktige. Kommunfullméktige foljer upp inriktningen med
nyckeltal som indikeras i Mal och budget och specifice-
ras av ansvariga namnder/bolag.

Med resultat avses vad som &stadkommits for invanarna.
Goda resultat kraver en god kvalitet i verksamheten och
i de tjanster vi tillhandahaller invanarna. For att styra mot

resultat behovs mal. Ett fatal mal i en tydlig malstruktur
ger en bra styrning. Det ska vara tydligt vad som &r pri-
oriterat.

Kommunens verksamhet och ekonomi féljs upp regelbun-
det under &ret. | uppfdljningarna tas prognoser fram, vilka
vid behov ska atféljas av atgarder och omprioriteringar for
att uppna budget i balans. Uppféljning av mal, indikatorer
och uppdrag sker huvudsakligen i bokslutsuppféljningar-
na.

PROCESSER OCH STRUKTUR FOR INTERN
KONTROLL
Samtliga namnder och bolag antar arligen en internkon-
trollplan dar risker har identifierats och bedémts. Intern-
kontrollen omfattar tre paraplyomraden dar minst en
kontroll under respektive omrade ska genomféras under
aret:

e Ekonomiska processer,

¢ Professionellt och fortroendeskapande
forhaliningssétt och

¢ |Informationssakerhet.

Generellt kan konstateras att Informationssékerhet &r ett
omréde dar hoga riskvarden férekommer och avvikelser
rapporteras i kontrollerna. GDPR (General Data Protec-
tion) stéller hoga krav pa behdrighetsbegransning och
rutiner avseende anvandaradministration och person-
uppgifter. Detta omrade har och behdver dven fortsatt-
ningsvis ha ett I6pande utvecklingsarbete som arbetas in
i kommunens befintliga organisation och rutiner.

Aven gallande ekonomi och professionellt och fértroen-
deskapande har avvikelser konstaterats men i Iagre om-
fattning. Har aterfinns i hdgre utstrackning ramverk och
befintliga rutiner varpa atgarderna blir mindre omfattan-
de. Atgérderna innebdr exempelvis justering av befintliga
rutiner och processer, information och kommunikation
om dessa samt utbildning av berdrd personal.



Planering och uppféljning av intern kontroll féljer ordina-
rie &rshjul for budget- och uppféljningsprocesserna. For
narmare detaljer hanvisas till den samlade internkontroll-
rapporten fér hela kommunen som tas i separat drende
vid samma tillfalle som beslut om arsredovisning.

BESKRIVNING AV CENTRALA
STYRDOKUMENT

I Norrtélje kommun finns ett antal styrdokument som reg-
lerar kommunens verksamheter. Det kan vara strategier/
program, planer, policyer och riktlinjer.

For att styrdokumenten ska ge mesta maojliga genomslag
ar det viktigt att det finns en tydlig struktur som talar om
vilket syfte de olika styrdokumenten har, var de skrivs
fram och beslutas samt vilket genomslag de har. Varje
styrdokument i Norrtélje kommun ska klassificeras som
en av de fyra typer som beskrivs nedan.

Aktiverande styrdokument
Dessa syftar till forédndring och utveckling.

STRATEGI/PROGRAM - anger l&ngsiktiga ambitioner
och viljeinriktningar, samt férhallningssatt for utveckling
pé prioriterade omréden — Vad vill vi uppna? Vilka meto-

der ska vi anvanda? Vad kravs for att nd var langsiktiga
ambition pé& respektive malomrade?

PLAN - anger konkreta atgérder, tidsramar och ansvar
for att leverera enligt den politiska viljeriktningen och
faststallda mal, inklusive nar uppféljning ska ske

Normerande styrdokument
Dessa reglerar befintlig verksamhet och vart férhalinings-
sétt till en given situation.

POLICY - anger principer och vagledning, vardegrunder
och forhallningssatt for arbetet i kommunkoncernen, t ex
var syn pa finanser, kommunikation eller upphandling

RIKTLINJE - anger absoluta grénser och ska-krav, sé-
kerstaller ett korrekt agerande och god kvalitet i hand-
laggning och utférande i kommunkoncernen

Huvudregeln ar att strategier/program och policyer be-
slutas av Kommunfullméktige och att planer och riktlinjer
beslutas av namnderna/Kommunstyrelsen. Beslutade
styrdokument ska finnas I&tt tillgangliga pd kommunens
webbplats och intranét.




2.6 God ekonomisk hushallning

God ekonomisk hushéllning beddms utifran tre aspekter:

1. En sammanvégd bedémning av inriktningsmél 1 om en
ekonomi i balans under malomrade 1, En sund och hall-
bar ekonomi, med tillhérande indikatorer. Grundldggande
i bedémningen av en god ekonomisk hushallning &r f6l-
jande finansiella nyckeltal:

1 - Gverskottsmalet om 2 procent (av skatteintakter
och generella bidrag) nas, da det ar en forutsatt-
ning for att finansiera framtida investeringar,

2 — att skuldsattningen inte 6kar utan goda skél, be-
aktande kommunens tillvaxt och demografiska
utveckling, samt

3 — att soliditeten inkl pensionsatagande inte un-
derstiger 10 procent, eftersom det &r ett matt pa
det langsiktiga finansiella handlingsutrymmet

4 - sjalvfinansieringsgraden i kommunens investe-
ringar inte blir for 1&g, beaktande att det ar en
utmaning fér en tillvdxtkommun som Norrtélje hur
mycket av investeringarna som ska finansieras

via skatteintakter, via lan, privata investerare eller
pa annat satt

5 — budgetavvikelse f6r verksamhetens nettokostna-
der, f6r kommunen som helhet.

2. En sammanvégd bedémning av inriktningsmél 2 om

en effektiv verksamhet, under mélomréade 1, En sund och
héllbar ekonomi, med fokus pa de indikatorer som speg-
lar effektiviteten i kommunens stérsta kdrnverksamheter:

6 - ett effektivt lokalutnyttjande for att halla nere
driftskostnaderna

7 — kostnad per betygspoéng

8 - bistdndsperiod inom foérsorjningsstod, da en
kortare bidragsperiod bedéms minska kostnader
och ocksa utgor ett tecken pa en socialtjanst som
lever upp till intentionerna i socialtjanstlagen.

3. En sammanvégd bedbémning av progressen i arbetet
med inriktningsmaél och uppdrag i Mal och budget under
malomrade 2-7, beaktande variationer mellan ndmnderna.

Aspekt 1 - Bedomning av indikatorer for inriktningsmalet En ekonomi i balans av sarskild relevans for en god

ekonomisk hushalining

Foljande indikatorer for inriktningsmalet En ekonomi i balans ar en del i bedémningen av God ekonomisk hushallning:

Malvarde Utfall heldr  Varde helar
Indikator 2020 2020 2019 Kommentar
Inriktningsmal: En ekonomi i balans

30 mnkr &r beslutade

Budgetawvikelse for verksamhetens nettokostnader, mnkr 0 -16,4 -7,80 underskott, Uppnéas
Overskottet ska uppga till 2% av skatteintakter och generella bidrag 2,6% 4,6% 1,8% Uppnéas
Laneskuld (i kommun), kr per invanare 26 000 28 087 23834 Uppnas 6]
Soliditet inkl. pensionsétagande ska inte understiga 10% 17% 17,7% 12,9% Uppnas
Sjalvfinansieringsgrad investeringar, % 43% 50% 43% Uppnas
Investeringar i % av skatteintékter, generella statsbidrag och utjamning 16% 16% 17% Uppnas
Budgetavvikelse for exploateringsintékter, mnkr 0 +22,6 -9,50 Uppnéas
Laneskuld (i koncern) kr per invanare 62 000 60 774 57 228 Uppnas

Av de dvergripande indikatorerna fér Norrtélje kommun
beddms sju av atta indikatorer uppnas fér 2020.

Avseende indikatorn; Laneskulden per invénare kom-
munen Overstigs malvardet om 26 000 kr med ca 2 tkr/
invanare som en foljd av kommunens investeringar samt
en extra upplaning p& 100 mnkr for att sakerstalla likvidi-
teten under pandemin.



Aspekt 2 - Bedémning av indikatorer for inriktningsmalet En effektiv verksamhet av sarskild relevans fér en

god ekonomisk hushéllning

Foéljande indikatorer for inriktningsmalet En effektiv verksamhet &r en del i bedémningen av God ekonomisk hushall-

ning:
Malvirde Utfall heldr  Varde helar
Indikator 2020 2020 2019 Kommentar
Inriktningsmal: En effektiv verksamhet
Lokaleffektivitet — kvm outhyrd yta/totalyta 3,5% 3,1% 3,5% Uppnas
Mattet har tagits bort fran
Kostnad per betygspoang i &k 9, i kommunala skolor, kr/betygspoang Kolada och kan darmed
(KOLADA U15406) 400 kr - - ejfolias upp.
Genomsnittlig bistdndsperiod inom forsorjningsstdd (méanader per ar) 6,2 5,4 Uppnas

Totalt bedéms malvérdet for tva av tre indikatorer upp-
nés for 2020. En indikator saknar utfall d& méttet helt har
strukits i Kolada.

Aspekt 3 - Bedomning av maluppfyllelse avseende
inriktningsmél och genomférda uppdrag
enligt Mal och budget under malomra-
de 2-7, beaktande variationer mellan
ndmnderna

Samlad bedémning av maluppfyllelsen malomrade
2-7 2020

Den samlade bedémningen ar att framsteg skett inom
samtliga malomraden, men i varierande utstrackning, att
pandemin haft viss paverkan p& maluppfyllelsen, samt
att behov fortsatt finns att kalibrera indikatorerna for att
sékerstélla att de kan anvéndas som grund fér bedém-
ning av framtida maluppfyllelse.

¢ Maluppfyllelsen inom malomrade och 2 bedéms
vara god.

e Maluppfyllelsen inom malomrade 3 och 5
beddms vara relativt god.

¢ Maluppfyllelsen inom méalomrade 4 bedéms inte
vara godtagbar.

¢ Maluppfyllelsen inom méalomrade 6 och 7
ké&nnetecknas delvis av att underlag saknas,
men for de inriktningsmal som redovisats utifran
uppsatta indikatorer bedéms maluppfyllelsen
vara god.

Samlad bedémning av god ekonomisk hushallning
Baserat pa indikatorer bedéms Aspekt 1 och 2 vara upp-
fyllda. Aspekt 3 &r inte alla inriktnings mal uppfyllda men
beddmningen ar att framsteg skett inom samtliga omra-
den. Den samlade bedémningen &r att Norrtélje kommun
uppnér God ekonomisk hushallning fér 2020.

Sammantaget bedéms Norrtélje kommun utifran ovan
uppstéllda aspekter ha uppnatt en god ekonomisk hus-
hallning under 2020.



MALUPPFYLLELSE INRIKTNINGSMAL 2020
Maluppfyllelsen per inriktningsmél bedéms utifrdn en
sammanvéagning av genomfdérda och rapporterade in-
satser som bidragit till inriktningsmalet, utfallsvarden pa
uppsatta indikatorer, med utgangspunkt i en frdga som
kan besvaras jakande (uppfyllt), delvis jakande (delvis
uppfylit) eller nekande (ej uppfyllt). Indikatorerna per in-
riktningsmal skiljer sig i matbarhet och traffsakerhet och
ar darfor bara en av grunderna fér den samlade bedém-
ningen av om inriktningsmalet uppnatts. | de fall ingen av
inriktningsmalets indikatorer uppnatt uppsatt malvarde
for aret kan dock inte inriktningsmalet anses uppfyllt.

MALOMRADE 1: Norrtilje kommun ska ha en sund
och héllbar ekonomi

Ambitionsnivd 2030: Norrtélje kommun ska ha en starkt
ekonomi som nar hogre arliga 6verskott.

Samlad bedémning av malomrade 1 efter &r 1: Kommer
vi att nd ambitionsnivan 2030? Ambitionsniva 2030 har
omformulerats infér 2021 genom en 6kad betoning av
nytta for invanarna snarare an hogre arliga 6verskott och
beddms ha goda forutsattningar att uppnas, &ven om
den ekonomiska utvecklingen ar beroende av en rad ex-
terna faktorer.

Inriktningsmal 1.1: En ekonomi i balans

Bedbmning av méluppfyllelse: Har vi under 2020 uppnatt
en ekonomi i balans? Med ett resultat som uppgar till
168,7 mnkr och 4,6 procent av skatteintékter och bidrag
uppnéas en ekonomi i balans for kommunen som helhet,
dock ej i samtliga ndmnder. Barn- och skolnd@mndens
underskott som uppgick till -33 mnkr vid verksamhets-
arets slut &r ett exempel pa detta (se ytterligare detaljer
om ndmndernas ekonomi under kapitlet 3.

Inriktningsmalet om en ekonomi i balans har atta indika-
torer och uppsatta malvarden nés for sju av dessa.

Utfall Malvarde

Indikatorer 2020 2020 Bed6émning
Budgetawvikelse Uppfylls
for verksamhetens (80 mnkr beslutat
nettokostnader -16,4 0 underskott)
Overskottet ska uppga till

2 % av skatteintakter och

generella bidrag 4,6% 2% Uppfylls
Laneskuld (i kommun), kr

per invanare 28 087 26 000 Ej uppfyllt
Laneskuld (i koncern) kr

per invanare 62 000 60 774 Uppfylls
Soliditet inkl.

pensionsatagande' 17,7% 17% Uppfylls
Sjalvfinansieringsgrad

investeringar, andel %? 50% 43% Uppfylls
Investeringar i % av

skatteintakter, generella

statsbidrag och utjdmning 16% 16% Uppfylls
Budgetawvikelse for

exploatering netto, mnkr 22,6 0 Uppfylls

' Soliditeten &r ett av de viktigaste matten for att bedéma kommunens
ekonomiska styrka ur ett léngre perspektiv. Méttet anger hur stor andel av
de totala tillgdngarna som finansierats med egna kapital. Ju hégre soliditet,
desto starkare langsiktigt finansiell handlingsberedskap har kommunen.

2Malet innebér att investeringar inom den skattefinansierade verksamheten
normalt inte ger nagon avkastning. Lanefinansiering av dessa investeringar
innebdr pé sikt en 6kad finansiell belastning och tar resurser fran évriga
verksambheter vilket paverkar kommunens handlingsutrymme och
betalningsberedskap.

Sammantaget bedoéms inriktningsmalet uppfylit, da sju
av atta indikatorer uppfylls. En ndrmare redogérelse for
bedémningen aterfinns under avsnittet God ekonomisk
hushallning.

Inriktningsmal 1.2: En effektiv verksamhet
Beddmning av méluppfyllelse: Har vi under 2020 haft en
effektiv verksamhet? Inriktningsmalet om en effektiv verk-
samhet f6ljs upp med hjélp av sexton indikatorer, varav:

¢ halften (8 st) avser drendebalanser, handlaggningstider
och andel ratt vid éverprévning i bygg- och miljénamn-
dens verksamhet. Tva av dessa, drendebalansen for ny-
byggnadskartor och andel ratt vid dverprévningar, klarar
inte uppsatta malvarden for 2020. Detta forklaras delvis
med hég arbetsbelastning och omstélining till hemarbete
under pandemin. Nér det géller andel ratt vid dverprév-
ningar har orsaksanalys genomférts och identifierade



atgarder inforts. Det handlar om utbildningsinsatser for
hela bygglovsavdelningen, regelbundna genomgangar
av intressanta réttsfall samt implementation av vissa
kvalitetskontroller. Eftersom handlaggningstiden fér dver-
prévning ar lang, ibland flera ar, s& kommer resultatet av
atgérderna inte synas i statistiken pd ett tag.

e fyra avser skolverksamheten, dar en (kostnad per be-
tygspoang) fran och med 2020 tagits bort fran Kolada
och darfor inte redovisas. Den kdnsuppdelade indikatorn
avseende uppnadda kunskapskrav i &k 9 uppnar inte
satta malvarden och visar att resultaten i kommunen

har sjunkit de tva senaste aren i férhallande till riket men
ocksd i forhallande till kommuner med samma soci-
oekonomi. Inte heller indikatorn avseende andel elever
folkbokférda i Norrtdlje med gymnasieexamen inom tre
ar uppnar uppsatt malvarde. Resultaten for Norrtélje
kommuns samtliga elever (folkbokforda) har i &r ett posi-
tivt varde i forhallande till riket men ett ndgot samre utfall
i forhallande till kommuner med liknande socioekonomi.
Skillnaderna ar smé, inom ett par procentenheter.

¢ en indikator som avser energieffektivisering i termer
av minskad energiférbrukning (kWh/kvm), dar malvardet
for 2020 (116 kWh/kvm) inte nas, vilket forklaras med
kvalitetssékring av energiférbrukningen och en noggran-
nare férdelning av verksamhets- och fastighetsel. Den
genomesnittliga energiférbrukningen for lokaler i Sverige
ligger pa 167 kWh/kvm och Norrtélje kommuns utfall
2020 ligger under detta, pa 147 kWh/kvm.

¢ en indikator avseende den genomsnittliga bistands-
perioden inom forsdrjningsstdd. Den genomsnittliga
bidragstiden inom férsdrjningsstéd uppgick under 2020
till 5,4 manader vilket ar 0,8 manader under malvardet
(6,2 manader) som darmed overtraffats.

e tva indikatorer inom KSONSs verksamhet, dar den ena
(hemtjanst, utford av bestalld/verkstalld tid) inte bedémts
vara relevant att félja upp, da en ny ersattningsmodell for
kundvalet inférts och en lattnad i kravet pa utforarna att
registrera hemtjénstinsatser tillfélligt 14ttats under pande-
min. Den andra indikatorn, avseende vardgaranti i termer
av andel patienter som erbjuds vard inom regionens
vardgaranti av vardgivare inom Norrtélje kommun (5 da-
gar), uppfyller for &r 2020 inte det uppsatta malvardet

86 procent, utan har ett utfall pa 81 procent. Dock har

vardgarantin inom primarvarden fr o m 2019 forstarkts,
fran 5 till 3 dagar.

Sammantaget ar 7 av 14 fortsatt aktuella indikatorer (en
har utgatt, en har ej bedémts vara relevant) uppnadda.
Av 6vriga indikatorer bedéms 2020 ars utfall ligga sa
pass ndra malvardet eller utgora en forbattring jamfort
med tidigare att inriktningsmalet anses delvis uppfylit.

MALOMRADE 2: Norrtilje kommun ska forvaltas

och utvecklas pa ett miljo- och klimatmassigt hallbart
satt
Ambitionsniva 2030: Norrtalje kommun ska vara en kom-
mun som ligger i nationell framkant p& miljé- och klima-
tomradet.
Samlad bedémning av malomrade 2 efter &r 1: Kommer
vi att nd ambitionsnivan 2030? Arets resultat gér att det
bedodms finnas goda forutséttningar att nd ambitionsni-
van 2030.

Inriktningsmal 2.1: Minska anvandningen av fossila
brénslen

Beddmning av méaluppfyllelse: Har vi under 2020 minskat
anvandningen av fossila branslen? Det finns i dagslaget
inget systematiskt satt att mata kommunens samlade
anvandning av fossila branslen, varfér maluppfyllelsen
maste bedémas utifrdn vad som aktivt gjorts for att
minska anvandningen av fossila branslen:

e Under ar 2020 har 10 fossila uppvarmningskallor av-
vecklats och bytts ut, vilket &r 3 mer an den uppsatta
malsattningen for aret (7 st).

e Kommunen har under 2020 och 2019 minskat sina vér-
me- och elkostnader med 7 513 tkr jamfért med 2018.

¢ Utbyggnaden av gang- och cykelvagnatet 2020-2021

syftar till att binda ihop cykelstrdk i kommunens tatorter
och dérmed fradmja fossilfria transporter. Projektering av
gang- och cykelvagarna pagéar och merparten av dessa
beréknas byggas under 2021.

¢ Minskad anvéndning av fossila branslen genom an-
laggningsstdd och féreningsbidrag har frdmjats under
aret genom tillampning av anlaggningspott 2018-2020
och beslut om uppdaterade villkor for lokal utveck-
lingspeng, varigenom minskad anvandning av fossila
brénslen ska framjas.



e Arbetet har paborjats med att se dver styrdokument
relaterade till transporter och resande, sdsom resepolicy
for tjdnsteresor, riktlinjer och erséttningar fér anvandande
av egen bil i tjansten samt kravstéllning vid upphandling
av transport- och arbetsmaskinintensiva entreprenader.

¢ Socialndmndens verksamheter har minskat antal mil
kérda med bil som drivs av fossila brénslen och antalet
fossilfria fordon har reducerats pa Kultur- och fritidskon-
toret.

¢ En 6vergripande genomlysning av utsl&ppskallor och
utslappsmangder under 2019 i de kommunala verksam-
heterna har genomforts sé langt data har gatt att f& fram.
Stora brister har framférallt uppmarksammats i kravstall-
ning och uppféljning av véxthusgasutslépp i transport-
och arbetsmaskinintensiva entreprenader. Arbete pagar
darfér med att fardigstalla kravstalining vid upphandling
av transport- och arbetsmaskinsintensiva entreprenader
med implementeringsstart under 2021. Detta ar en for-
utsattning for att framodver kunna beddma hur stor andel
av de upphandlade transportentreprenaderna som &r
fossilbrénslefria.

¢ \Verksamheter inom teknik- och klimatndmnden och
kultur- och fritidsndmnden som tankar fran farmartank
med fossila drivmedel, kommer senast januari 2021 ha
Overgatt till 100 procent fossilfritt drivmedel.

¢ Arbetet med att minska klimatpaverkan i kommunens
fastigheter genom energieffektiviseringar har intensifie-
rats under 2020. Exempel pa detta ar utrangeringen av
oljepannor och optimeringar p& styr och regler, samt ett
initialt arbete med att férbattra kommunens klimatskal
och med att se 6ver kommunens varmepumpar.

Sammantaget gor detta att malet om att minska anvand-
ningen av fossila brénslen under 2020 anses uppfylit,
dven om ingen kvantitativ bedémning av kommunens
samlade minskning annu kan gdras. Arbete har initierats
for att &stadkomma ett mer systematiskt genomférande
och en mer noggrann redovisning av inriktningsmalet.

Inriktningsmal 2.2: Forbéattra kretsloppen for energi,
material och naringsdmnen

Beddmning av maluppfyllelse: Har vi under 2020 forbatt-
rat kretsloppen for energi, material och naringsdmnen?

Inriktningsmalets aktuella indikatorer ger inte en fullstan-
dig bild av allt som gdrs for att férbattra kretsloppen fér
energi, material och naringsémnen. Maluppfyllelsen be-
doéms darfor utifran vilka konkreta insatser som gjorts for
férbattrade kretslopp:

¢ En 6kad mangd fosfor och kvéve har férhindrats slap-
pas ut i naturen genom 6kat anldggande av nya sma
avloppsanlaggningar.

¢ Beslut har fattats om att investera i en systematisk
kallsortering i kommunens verksamheter.

* De forsta stegen har tagits mot ett utdkat samarbete
med Foérpacknings- och tidningsinsamlingen (FTI)

e | takt med att utsorteringen av matavfall 6kat har
mangden avfall som gar till férbranning minskat.

Sammantaget gor det att malet om att forbattra kretslop-
pen fér energi, material och naringsdmnen anses upp-
fyllt, &ven om graden av foérbéttring inte kan kvantifieras.

Inriktningsmal 2.3: Ta hansyn till biologisk mangfald i
Norrtalje kommuns mark- och vattendgande
Beddmning av méaluppfyllelse: Har vi tagit hansyn till bio-
logisk mangfald i Norrtélje kommuns mark- och vatten-
agande? Ja, hansyn har tagits pa olika sétt:

¢ Braddningen fran avloppsreningsverk och inldckaget
(m&ngden tillskottsvatten till reningsverken) har minskat
enligt uppsatta malvarden for aret.

® Rutiner for att sékra att naturvérdesbedémningar gérs vid
exploatering av kommunal naturmark och i vatten har sa-
kerstalits. Beddmningen vid 2020 ars slut ar att hallbarhets-
aspekten vid exploateringar ar val tilgodosedd med de ruti-
ner som tilldmpas vid exploateringsarenden av olika slag.

Sammantaget gor detta att mélet om att ta hansyn till
biologisk mangfald i kommunens mark- och vattenagan-
de anses uppfyllt.



MALOMRADE 3: Norrtilje kommun ska ha en
innovativ och serviceinriktad kommunal organisation
- som satter invanaren forst

Ambitionsnivd 2030: Norrtélje kommun ska vara en av
Sveriges bésta servicekommuner.

Samlad bedémning av malomrade 3 efter &r 1: Kommer
vi att n& ambitionsnivan 20307 Arets resultat gor att det
bedoms finnas goda forutsattningar att nd ambitionsni-
van 2030.

Inriktningsmal 3.1: Sakerstilla att invanare och fore-
tag far snabb aterkoppling och positivt bemotande i
alla sina kontakter med kommunen

Beddmning av maluppfyllelse: Har vi under 2020 séker-
stallt att invanare och féretag far snabb aterkoppling och
positivt bemdtande i alla sina kontakter med kommu-
nen?

¢ Avseende generell kundndjdhet och aterkopplingstid
via e-post kan konstateras att kontaktcenter uppnatt de
malvarden som satts for 2020, medan visst arbete som
forutsatter ndra samverkan med forvaltningskontoren
aterstar for att nd uppsatta mal avseende uppklarnings-
procent.

¢ Med undantag av néjdkundindex (NKI) for tillstandsa-
renden kopplat till miljébalken har bygg- och miljdndmn-
den under 2020 uppfyllt sina malvarden for inriktnings-
malets indikatorer rérande tillstand, tillsyn och kontroll
samt svarstid fér &renden som inkommer via kontaktcen-
ter.

Sammantaget gor detta att mélet om att sakerstalla
snabb &terkoppling och positivt bemétande anses upp-
fyllt.

Inriktningsmal 3.2: Ta vara pa digitaliseringens moj-
ligheter i kontakten med invanare och féretag

Beddmning av maluppfyllelse: Har vi under 2020 tagit
vara pa digitaliseringens majligheter i kontakten med in-
vanare och féretag?

e Under 2020 har ett sérskilt digitaliseringsuppdrag ini-
tierats, med uppdrag att satta ramarna f6r kommunens
fortsatta digitaliseringsarbete. En inventering av maéjliga
utvecklingsomraden har genomforts under aret, inom

ramen for den s kallade "digitaliseringsresan” som
kommunkoncernledningen genomfért fér att starta upp
arbetet.

¢ "Elevhalsa Online” har implementerats for att ge alla
elever en mgjlighet till stéd oberoende av tid och rum.

® Teams har implementerats for alla elever for att lattare
kunna arbeta pa distans

e Ett pilotprojekt i form av en ny digital stédfunktion fér
att lattare kunna identifiera och stédja barn i behov av
sarskilt stdd i férskolan har implementerats i alla férsko-
lor under hésten 2020.

¢ Riktade utbildningsinsatser har genomférts pa 6 grund-
skolor for att hoja lagstanivan i digital kompetens.

¢ Riktade insatser har genomfoérts pa gymnasiet for att
héja kompetensen inom anvéndningen av larplattformen.
Detta for att 6ka anvandningen samt att lattare kunna
fanga elever i behov av sarskilt stod.

® Inom socialndmndens verksamhet dvertraffas det
uppsatta malvardet fér 2020 avseende andelen digitala
ansoOkningar fran invanarna.

¢ Tre e-tjanster har inforts inom VA-verksamheten och en
inom renhallningsverksamheten, i enlighet med uppsatt
malvarde fér 2020.

Sammantaget gor detta att malet om att ta vara pa digi-
taliseringens mojligheter i kontakten med invanare och
foretag anses delvis uppfyllt, d& viktiga initiativ tagits
men arbete fortsatt aterstdr med att mer systematiskt
tillvarata dessa mojligheter, vilket véntas underlattas efter
antagandet av den digitaliseringsstrategi som ska antas
under 2021.

Inriktningsmal 3.3: Inféra tjanstegarantier i Norrtélje
kommuns verksamheter som tillhandahdller tjanster
till och myndighetsutévning i relation till invdnare och
foretag

Beddmning av maluppfyllelse: Har vi under 2020 infort
tjanstegarantier i Norrtélje kommuns verksamheter som
tillhandahaller tjanster till och myndighetsutévning i re-
lation till invanare och féretag? Ett antal tjanstegarantier



har inférts och foljts upp under aret, framfér allt inom
Bygg- och miljondmndens verksamhet:

¢ Sju nya tjanstegarantier har inférts under 2020 och
kommunen har vid &rets slut darmed &tta inférda tjan-
stegarantier — inom omradena bygglov och férhandsbe-
sked, bygglovsanmalan, enskilt avlopp, miljdfarlig verk-
samhet, forskola (2019), fritidshem, SFl och kultur- och
fritidsverksamhet. Malvardet 15 tjanstegarantier uppfylls
dock inte, vilket framfor allt férklaras med att pandemin
medfért en nedprioritering av arbetet med tjanstegaran-
tier till férdel for mer akuta uppagifter.

e Fem av kommunens tjanstegarantier efterlevdes un-
der 2020 till 100 procent, medan efterlevnaden av tre
av tjanstegarantierna uppgick till mellan 98,25 och 99,7
procent.

Darutdver har de e-forslag som inkommit besvarats inom
ett halvar, i enlighet med uppsatt malvarde for denna in-
dikator 2020.

Sammantaget beddéms inriktningsmalet vara delvis upp-

fyllt, da tjanstegarantier pa centrala omraden inforts un-

der aret och i mycket hdg grad efterlevts, men malvardet
inte uppnétts.




MALOMRADE 4: Norrtilje kommun ska vara en
kunskapsinriktad skolkommun - dar barn och unga
rustas val for framtiden och ges méjlighet att na sin
fulla potential

Ambitionsnivd 2030: Norrtalje kommun ska vara en av
Sveriges basta skolkommuner.

Samlad bedémning av malomrade 4 efter &r 1: Kommer
vi att n& ambitionsnivan 2030? Arets resultat gor att det
beddms forutsatta omfattande atgarder for att nd ambi-
tionsnivan 2030.

Inriktningsmal 4.1: Skapa forutsattningar for héjda
kunskapsresultat

Bedémning av méluppfyllelse: Har vi under 2020 skapat
forutsattningar for héjda kunskapsresultat? De indikatorer
som anvands for uppfdljning av inriktningsmalet utgors av
andelen foréldrar som tycker att férskolan férbereder de-
ras barn pa ett bra satt for fortsatt utveckling och larande,
meritvarden i 8k 9 och andel larare med lararlegitimation.
Av dessa indikatorer bedéms tva (andel larare med lararle-
gitimation och féréldrars uppfattning om férskolans férbe-
redelser av barnen for fortsatt Iarande) utgéra ett underlag
fér att bedéma om férutsattningar har skapats fér hdjda
kunskapsresultat. Statistik avseende meritvarden ger
snarast en indikation p& kunskapsresultaten som sadana,
men beddms inte paverkas av de atgarder som vidtagits
under innevarande ar och méter kunskapsutvecklingen
hos olika elevgrupper varje ar.

¢ Det genomsnittliga meritvardet for &k 9 &r 2020 understi-
ger uppsatta mélvarden. Under de senaste 4 &ren noteras
aven en relativt stor skillnad mellan pojkar och flickor dar
aret 2018 hade den storsta skillnaden mellan kénen med
over 30 poang, en skillnad som har jamnats ut nagot,
frAmst genom att flickornas resultat har férsdmrats.

¢ Resultaten fran Vaga visa-enkaten som genomfors
varje termin visar att en hog andel féraldrar (6ver 90 pro-
cent) fortsatt &r mycket ndjda med hur forskolan forbere-
der deras barn for fortsatt larande och utveckling, &ven
om malvardet for 2020 inte uppnas.

* Andelen larare med lararlegitimation kan inte redovisas,
da SCB/Skolverket inte har publicerat resultatet &nnu.
Foregdende &r (2019) var andelen legitimerade larare
70,0 procent, vilket var en minskning fran 2018 Norrtal-
je kommun har de senaste aren haft ca 70-75 procent

andel larare med legitimation och behdrighet i minst ett
amne, men trenden &r svagt nedatgaende férutom en
tillfallig topp 2017. Trenden &r densamma i hela landet.
Svérigheter att anstalla legitimerad och behorig personal
beddms bli problematiskt kommande ér.

¢ Fran och med lasaret 2019-2020 har barn- och
skolkontoret paborjat arbetet med att dven ta fram re-
sultatomraden dar klasser och elever foljs &t ar fran ar.
Kommunens ledningssystem kan ocksa fran och med
foregdende lasar leverera en serie av resultat som span-
ner Over tre ar. Det r ett arbete som successivt utveck-
las i syfte att kunna genomféra mer precisa atgarder vid
behov.

* Arbete pagér med att folja upp forskoleklassens mate-
matikkunskaper samt las- och skrivférmaga genom den
obligatoriska garantin som &r inskriven i skollagen. Darut-
Over foljs elevers lasformaga samt matematikkunskaper
genom det egeninitierade LUS och Diamantkartlaggning-
en.

¢ Under maj — oktober 2020 utbildades alla rektorer
i grundskolan vid flera tillfallen i att jobba med resul-
tatuppfoljning.

¢ Fordjupade diskussioner har forts pa skolorna nar det
géaller kunskapsresultaten och hur organisationen ska
jobba for att uppné hogre méluppfyllelse, ett arbete som
ska fortsétta under varen 2021 med avsikt att relativt
snabbt kunna foérbéttra resultaten.

¢ Nar det galler andelen elever i &k 9 som uppnatt kun-
skapskraven méarks en nedatgdende trend sedan 2017

av andelen flickor som uppnéatt kunskapskraven i alla
amnen (tio procentenheters forsamring pa fyra ar), samt
sjunkande resultat bland pojkar. Andelen som uppnar kun-
skapskraven har minskat jamfért med foregéende &r, vilket
innebéar att malvardet (82 procent) fér 2020 inte uppnas.

® Andelen elever som &r behdriga till yrkesprogram mins-
kar jamfort med foregdende &r och malvardet (90 pro-
cent) for 2020 uppnas saledes inte.

¢ Andelen gymnasieelever med examen inom 3 ar Gver-
traffar uppsatt malvarde foér 2020 och sarskilt for kvinnli-
ga elever noteras en stark positiv trend sedan 2014. Fér



manliga elever noteras en 6kning fran 59,1 procent till
71.4 procent.

¢ Andelen gymnasieelever som uppnatt grundlaggande
behorighet till universitet och hogskola uppgar till 59 pro-
cent, som dven om det understiger uppsatt malvarde (68
procent) ar det basta resultatet i en trend sedan 2014. De
senaste aren, férutom 2019, har Rodengymnasiet béttre
resultat &n riket och kommuner med liknande socioeko-
nomi. Arets resultat placerar Norrtélje kommunala gymna-
sieskola bland de 25 procent basta kommunerna i landet.
Det galler bAde man och kvinnor. Det resultatet uppvisa-
des for flickor aven forra ret men i r aven for pojkar.

Aven om indikationer finns pa sjunkande meritvarden
och kunskapsresultat, anses inriktningsmalet delvis upp-
fylit, med hanvisning till att aktivt resultatforbattrande
arbete bedrivits under 2020 i syfte att skapa forutsatt-
ningar fér héjda kunskapsresultat, vilket &r inriktnings-
malets inneboérd. Denna bedémning forstarks dels av

att verksamheten kunnat sakerstélla ett gott resultat
géllande gymnasieexamen inom 3 ar, trots pandemins
paverkan pa gymnasielevernas studier under de tre sista
manaderna av deras gymnasietid.

Inriktningsmal 4.2: Oka tryggheten och trivseln i sko-
lan

Beddmning av maluppfyllelse: Har vi under 2020 6kat
tryggheten och trivseln i skolan? De indikatorer som an-
vands for uppfoljning av inriktningsmalet ar for forskolan
andelen féraldrar som tycker att deras barn &r trygga i
férskolan; fér grundskolan andelen NPF-utbildad perso-
nal, elevhélsoindex, och andelen elever som kénner sig
trygga i grundskolan; samt fér gymnasiet andelen gym-
nasieelever som kanner sig trygga i skolan.

e Andelen foréldrar som tycker att deras barn ar trygga i
de kommunala forskolorna ligger pa en stadig niva kring
96-97 procent. Nivan anses vara hdg, men har inte 6kat
under 2020 eller uppnétt uppsatt malvarde (100 procent).

* Andelen flickor i &k 3, 6 och 8 som kanner sig trygga i
grundskolan har minskat under 2020 (77 procent) jamfort
med 2019 (80 procent) och uppnar inte uppsatt malvar-
de (98 procent). Det ar framst flickorna i 4k 6 som stér
fér minskningen. Det finns en tendens att den bristande
tryggheten som tidigare bara noterades i &k 8 syns nu
ocksa i &k 6. Andra enkater visar ocksa den trenden.

Flickorna i 8k 3 anger daremot en 6kad trygghet mot for-
ra aret med 5 procentenheter.

¢ Andelen pojkar i &k 3, 6 och 8 som kanner sig trygga
i grundskolan ligger kvar p& 2019 &rs niva (86 procent)
och uppnar inte uppsatt malvarde (98 procent).

¢ Andelen NPF-utbildad personal uppnar inte malvardet
(95 procent) for aret, utan uppgar till 80 procent. En stor
del av personalen har genomgatt SPSM:s utbildningspa-
ket men vissa arbetslag har annu inte genomgatt denna,
bl.a. for att vissa utbildningsinsatser varit svara att ge-
nomféra under pandemin.

¢ Elevhalsoindex har under 2020 inte raknats fram pa ett
satt som blir betydelsefullt fér verksamheten att agera pa
och indikatorn utgar darfor 2021.

¢ Andelen gymnasieelever som kénner sig trygga i skolan
har 6kat nagot jamfort med féregdende &r men malvar-
det for 2020 (93 procent) uppnas inte. Andelen kvinnliga
elever som k&nner sig trygga har dock ékat med hela sex
procentenheter jamfért med 2019.

* Rodengymnasiet har arbetat intensivt med tryggheten
pa skolan under aret.

Sammantaget bedéms inriktningsmalet inte uppfyllt, da
det endast &r gymnasieelevernas och flickornas i 8k 3
upplevda trygghet som 6kat jamfort med féregéende ar
och inga uppsatta malvarden for inriktningsmalets indi-
katorer har uppnatts.

Inriktningsmal 4.3: Skapa en stédjande och uppmunt-
rande laromilj6é

Beddmning av méaluppfyllelse: Har vi under 2020 skapat
en stédjande och uppmuntrande laromiljé? De indika-
torer som anvénds for uppféljning av inriktningsmalet
utgors dels av elevers och vardnadshavares svar rorande
studiero pa lektionerna i de kommunala skolorna, hamta-
de fran Skolinspektionens enkt 2020 och antal lararas-
sistenter.

¢ Andelen elever i 8k 5 som upplever studiero pa lek-
tionerna har Okat till 65 procent under 2020 jamfort

med féregdende enkét (58,2 procent 2018, d& enkéten
genomfors vartannat ar) och Overtraffar det uppsatta
malvardet (60 procent). Det bedéms vara en effekt av ett



intensivt arbete med att forbattra studieron, vilket ockséa
identifierats som ett utvecklingsomrade inom det syste-
matiska kvalitetsarbetet.

¢ Andelen elever i 8k 5 som uppger att skolarbetet ska-
par lust att lara mer ligger pé& 65 procent 2020, vilket &r
en liten minskning jamfort med féregdende enkét, som
innebar att malvardet for 2020 (70 procent) inte uppnas.
Resultatet ligger under riksgenomsnittet.

¢ Andelen elever i 4k 9 som upplever studiero pa lektio-
nerna har 6kat nagot (57 procent) jamfort med forega-
ende enkat (56,3 procent) men uppnar inte malvardet for
2020 (60 procent).

¢ Andelen elever i 8k 9 som uppger att skolarbetet ska-
par lust att Iara mer ligger p& 51 procent 2020, vilket &r
en minskning jamfort med féregdende enkét (53,4 pro-
cent), som innebar att malvardet fér 2020 (60 procent)
inte uppnatts. Resultatet ligger under rikssnittet.

¢ Antalet lararassistenter (personer som utfér arbets-
uppgifter som ar beskrivna for lararassistenter enligt
Skolverkets definition) i de kommunala grundskolorna
uppgick vid 2020 ars slut till 30 stycken, vilket med rage
Overtraffar det satta malvardet om 6 lararassistenter i de
kommunala skolorna.

¢ Andelen gymnasieelever i 8k 2 som upplever studiero
pé lektionerna har minskat med drygt atta procentenhe-

ter jamfort med foregéende enkat och uppnar séledes
inte malvardet fér 2020.

¢ Andelen gymnasieelever i 8k 2 som uppger att skol-
arbetet stimulerar till att lara mer har minskat med fem
procentenheter jamfort med féregdende enkéat och upp-
nér saledes inte malvardet for 2020. Utifran resultatet i
enkaten och andra utvérderingar inom det systematiska
kvalitetsarbetet har rektor initierat insatser tillsammans
med sin personal for att sakerstélla att undervisningsni-
vaerna moter elevernas behov.

e For att 6ka tryggheten i gymnasieskolan sker sedan
hdsten 2020 kontinuerliga s6k med hjalp av narkotika-
hund.

¢ Andelen elever som fér sitt férstahandsval till Roden-
gymnasiet ar fortsatt hog.

Trots 1&g uppfyllelse av indikatorernas angivna malvarden
beddms det finnas vissa indikationer pa 6kad studiero.
Manga skolor har arbetat intensivt med att forbattra
studieron pé skolorna. Det bedéms dock fortfarande
vara for tidigt att tydligt se den fulla effekten av det ar-
betet. Inriktningsmalet bedéms sammantaget vara delvis
uppfyllt, dd malet om 6 lararassistenter 6vertraffats och
beddms vara centralt fér att skapa en stédjande och
uppmuntrande laromiljé, samtidigt som eleverna i ak 5
upplever 6kad studiero jamfort med tidigare vilket inne-
bér att malvardet for denna grupp Gvertraffats 2020.



MALOMRADE 5: Norrtilje kommun ska vara en
trygg och sidker kommun - i bade vardag och kris

Ambitionsniva 2030: Norrtélije kommun ska vara Sveriges
tryggaste kommun.

Samlad bedémning av malomrade 5 efter &r 1: Kommer
vi att n8 ambitionsnivan 20307 Arets resultat gor att det
beddms finnas goda forutséttningar att nd ambitionsni-
van 2030.

Inriktningsmal 5.1: Starka tryggheten pa gator och
torg i hela Norrtélje kommun

Beddmning av maluppfyllelse: Har vi under 2020 starkt
tryggheten p& gator och torg i hela Norrtélje kommun?
De indikatorer som anvands for att flja upp inriktnings-
malet — upplevd trygghet i termer av oro for brott och
rédsla och otrygghet kvalls- och nattetid — méats vartan-
nat &r i Lansstyrelsens medborgarundersokning “Nutid
och framtid — om Stockholmsregionens utveckling”,
nasta gang 2021. (Ar 2019 upplevde 23 procent oro for
brott och 19 procent upplevde radsla och otrygghet
kvélls- och nattetid.)

Den enda indikator som kunnat féljas upp ar den som
avser olyckor pa det kommunala vagnatet, dar inga
allvarliga eller dodliga olyckor intr&ffat under 2020 och
malvardet noll darmed anses uppfyllt. Underlag saknas
séledes att utifran uppsatta indikatorer med i verksam-
hetsplanen angiven métkalla fér upplevd trygghet bedd-
ma maluppfyllelsen.

Under 2020 har dock polisen genomfért en trygghets-
matning dér invanare i alla Stockholms kommuner svarat
pa frdgor om hur de ser pé tryggheten i sitt bostadsom-
rade.

En frdga i matningen, som direkt méater hur trygga in-
vanarna kanner sig i sitt bostadsomrade, handlar om i
vilken utstrackning man gér ut ensam péa kvallarna: Om
du gér ut ensam sent en kvéll i omradet du bor i, kdnner
du dig trygg eller otrygg eller gar du i stort sett aldrig ut
ensam p& kvéllarna?

71 procent av Norrtaljeborna svarade att de k&nner sig
antingen ganska trygga eller mycket trygga. Snittet for
hela Stockholmsregionen pa den fradgan &r 66 procent.
Atta procent av kommunens invanare uppgav att de kan-
de sig ganska eller mycket otrygga pé kvéllarna, medan

8 procent uppgav att de inte alls gar ut pa kvallen ensam
pa grund av otrygghet. Det motsvarar 16 procent, vilket
skulle kunna tolkas som en minskning jamfért med resul-
tatet av Lansstyrelsens enkat 2019 da 19 procent upp-
levde radsla eller oro nattetid. Eftersom det &r tva olika
matningar &r jaAmférbarheten begransad.

Samtidigt har ett antal trygghetsskapande atgérder
genomforts tidigt under aret, i form av anstallning av

fler ordningsvakter och ytterligare en faltassistent, for
att mojliggora synlig och aktiv nérvaro pa prioriterade
platser. Darutdver har arbetet med att i samverkan med
andra aktorer, inklusive polis och socialtjanst, aktivera
lampliga insatser genom gemensamma lagesbildsmo-
ten utvecklats under aret, med 6kad systematik och en
shabbare samlad reaktionsférméga som foljd. Beslut
har fattats om att inratta ett trygghets- och sékerhetsrad
vars férsta sammankomst dgde rum under hdsten. Ar-
betet med att ta fram en klotterpolicy/riktlinjer har varit
foremal for beredning men inget beslut har fattats annu.
Arbetet med att 6ka kamerabevakningen av otrygga och
brottsutsatta platser har &ven tagit steg framat, dels med
en utvecklad samverkan med polisen i frdgan och dels
med det forsta beviljade kamerabevakningstillstandet
fran Datainspektionen, for Ledinge pendlarparkering.

Vidare har samverkan med frivilligkrafter starkts pa
trygghetsomradet genom etablering av initiativen Vuxna
pa stan i Norrtélje och Rimbo.

Sammantaget bedoéms inriktningsmalet delvis uppfyllt,
med héanvisning till de relativt omfattande trygghets-
skapande atgérder som genomforts under aret. Det gar
dock inte att bedéma om den upplevda tryggheten 6kat
da jamférbara méatningar for aret saknas.

Inriktningsmal 5.2: Oka tryggheten i hemmet med
sarskilt fokus pa kvinnor och éldre invanare
Beddmning av méaluppfyllelse: Har vi under 2020 6kat
tryggheten i hemmet med sarskilt fokus pa kvinnor och
aldre invanare? Underlag saknas for bedémning av upp-
satta indikatorer.

Arbetet med att 6ka tryggheten i hemmet med sérskilt
fokus pa kvinnor och aldre invanare har ocksa paverkats
av pandemin. Det géller i synnerhet &ldre invénare, som
hor till de grupper som paverkats mest av pandemin
som en foljd av de restriktioner som gallt fér den &ldre



malgruppen. Har har sérskilda insatser genomforts, som
inte Iag i planeringen i bdrjan av aret, exempelvis i form
av Norrtélje hjalper och Ringhjélpen. Avseende kvinnors
trygghet i hemmet och arbetet mot vald i néra relatio-
ner har det uppmarksammats att den strategtjanst som
tidigare hade fokus pd detta har dragits in som en del i
kommunstyrelsekontorets besparingsatgarder. | ljuset av
de 6kade behoven av ett aktivt fdrebyggande och ingri-
pande arbete inom detta omrade har socialférvaltningen
sedan ifjol byggt upp en egen enhet for vald i néra re-
lationer med kapacitet att arbeta med saval individuella
arenden som med strategiska fragor inom omradet.
Detta arbete sker i ndra samverkan med TiNK, som
inventerat och intensifierat sina aktiviteter pa omradet,
inte minst i sparen av de analyser som gjorts av risken
for 6kad forekomst av vald i néra relation som en foljd av
pandemin.

Sammantaget saknas rapporteringsunderlag for att be-
doéma maluppfyllelsen avseende detta inriktningsmal,
men den mangd aktiviteter som genomférts under pan-
demin syftande till att starka aldres upplevelse av trygg-
het under pandemin goér anda att malet bedéms vara
delvis uppfylit.

Inriktningsmal 5.3: Sakerstilla en god kommunal ser-
viceniva aven vid stérningar och kriser

Bedbémning av maluppfyllelse: Har vi under 2020 séker-
stallt en god kommunal serviceniva &dven vid stérningar
och kriser? Inriktningsmalet om att sékerstélla en god
kommunal serviceniva &ven vid storningar och kriser har
aktualiserats i samband med kommunens hantering av
pandemin. Trygghets- och sé@kerhetskontoret har sedan i
mars 2020 utgjort ett nav i den operativa samordningen
av covid-19-relaterade fragor och atgarder, inom ramen
fér den krisledningsorganisation som inrattades i pande-
mins inledande fas. Ett av huvudsyftena med att skapa
en krisledningsorganisation med fasta rutiner for I6pande
avstdmning, informationsdelgivning och samordning var
att kunna planera for olika scenarier och dérmed séker-
stélla en god kommunal serviceniva &ven i ett lage med
hdg grad av hemarbete, eventuella omfattande personal-
bortfall p.g.a. sjukfranvaro eller en generellt 6kad smitt-
spridning med belastning pa olika verksamheter som
foljd. Genom antagande av saval en uppdaterad pande-
miplan och sdkerstéllandet av en systematisk kontinu-

itetsplanering inom kommunens alla verksamheter har
inriktningsmal 5.3 aktiverats i praktiken med ett under ar
2020 gott resultat.

De indikatorer som anvénds for att félja upp detta inrikt-
ningsmal fangar framfor allt antalet genomférda Gvningar
och utbildningar, som i hdg grad stéllts in pa grund av
pandemin. Malvardet for tiden fran 112-samtal till férsta
skadeavhjalpande insats Overtraffar uppsatt malvarde
for 2020 med mer &n tva minuter (10.52 min jamfort med
malvarde <13 min).

Sammantaget bedéms inriktningsmalet vara uppfylit,

da erfarenheten av pandemiaret 2020 i realtid visat att
kommunen har en hog férméaga att uppratthalla en god
kommunal serviceniva &ven vid en samhallsstorning/kris
av det slag som pandemin utgdr. Samtidigt ar detta ett
kontinuerligt utvecklingsarbete som tas vidare med kon-
kreta uppdrag som i enlighet med Mal och budget 2021-
23 ska genomféras under 2021.

MALOMRADE 6: Norrtilje kommun ska vara

en sammanhallen och féretagsvanlig kommun

- dér manniskor utvecklas och entreprenérskap
uppmuntras
Ambitionsniva 2030: Norrtélije kommun ska vara Sveriges
mest foretagsvanliga och mest populéra landsbygds-
kommun.

Samlad bedémning av malomrade 6 efter 4r 1: Kommer

vi att n& ambitionsnivan 20307 Arets resultat gor att det
bedodms finnas férutsattningar att nd ambitionsnivan
2030, men i hég grad beroende av den infrastrukturu-
tveckling som delvis &r beroende av andra aktérer an
kommunen.

Inriktningsmal 6.1: Framja véxande féretag och fa till
stand fler foretagsetableringar som skapar arbetstill-
féllen

Beddmning av méaluppfyllelse: Har vi under 2020 framjat
vaxande foretag och fatt till stand fler foretagsetable-
ringar som skapar arbetstillfallen? Det féretagsframjande
arbetet har under aret stéllts om till mer akuta insatser
till stéd for det lokala néringslivet, t ex i form av inrattan-
det av foretagsakuten och beslutet i mars om ett samlat
stddpaket for att underlatta for lokala féretag i den aktu-
ella situationen.



Tre indikatorer anvands for att félja upp inriktningsmalet:

e Norrtalje kommuns placering i Svenskt naringslivs un-
dersdkning om kommunernas féretagsklimat. Har place-
rade sig Norrtélie kommun ar 2020 pa plats 209, vilket ar
en férsémring med 13 placeringar jamfért med 2019 som
innebar att malvardet att hamna pa plats 176 inte upp-
natts. Dock har undersdkningen &ndrat fragestallningar
sd att de nu faster storre vikt t ex vid infrastrukturfragor
som kommunen saknar full radighet dver.

¢ Antalet féretagsbesok har kunnat genomféras i enlighet
med uppsatt méalvarde (50 st) trots pandemin.

¢ | NKI-undersokningen om hur foretagen sag pa myn-
dighetsutoévningen i kommunerna 2019 far Norrtélje
kommun ett NKI pa 74, vilket ligger 6ver snittet i bade
Stockholmsregionen och resten av landet. Nar det galler
bygglovsarenden ligger vi hogst i landet. Malvardet for
2020 var satt till 75, men resultatet bedéms &nda vara i
enlighet med efterstravad niva.

Bland indikatorerna saknas uppféljningsmatt avseende
inriktningsmalets stravan att fa till stand fler foretagse-
tableringar. Dock kan konstateras att 497 foretag re-
gistrerades i kommunen under 2020, vilket &r en 6kning
jamfért med 2019.

Aven om Norrtélje kommuns féretagsklimat inte ran-
kats s& hogt som malvardet for 2020 efterstréavade, kan
frdgan om kommunen under 2020 har framjat véaxande
féretag besvaras jakande, med hanvisning till de fére-
tagsframjande aktiviteter som bedrivits under pandemin.
Darmed beddms inriktningsmalet sammantaget delvis
uppfylit.

Inriktningsmal 6.2: Sékerstélla en varierad bostads-
forsorjning som moéter befolkningstillvaxten
Beddmning av maluppfyllelse: Har vi under 2020 séker-
stéllt en varierad bostadsférsérjning som méter befolk-
ningstillvaxten? Inriktningsmalet om att sakra en varierad
bostadsférsérjining genomférs dels i detaljplanearbetet
men aven i det mer langsiktiga planeringsarbetet med
dversiktsplan och férdjupade &versiktsplaner. Oversikts-
planearbetet har under 2020 fatt en ny tidplan och van-
tas innebéra att en ny éversiktsplan blir fardig forst 2023.
| det pagéende arbetet med fordjupade 6versiktsplaner
for Norrtalje stad och Rimbo ar bostadsforsérjningsper-

spektivet en av de centrala utgdngspunkterna och den
6vergripande ambitionen i arbetet &r att mdéjliggéra
fortsatt tillvaxt och utveckling med varierad bebyggelse.
| den bostadsférsoérjningsstrategi som ar under framta-
gande ar avsikten att kodifiera detta inriktningsmal och
tydliggdra vad det innebér i praktiken de kommande
aren.

De indikatorer som anvands for att félja upp inriktnings-
malet utgdrs av dels en redovisning av detaljplaner i
olika kategorier nedbrutet pa verksamhetsmark och bo-
stadsenheter av olika slag, dels tid fér handlaggning av
detaljplaner:

¢ De detaljplaner som antagits under 2020 omfattar 40
smahus, 191 hyresldgenheter och 406 bostadsrattsla-
genheter. | flera av detaljplanerna finns bestdmmelsen
centrumverksamhet och dar ingar till exempel butiker,
restauranger, kontor, gym, biografer, bibliotek, teatrar,
museum, banker, apotek, hantverk och annan service. |
de antagna detaljplanerna finns inga utpekade "speci-
alboenden”. Daremot kan ju en del typer av "specialbo-
stad” dven inrymmas i bestdmmelsen bostad.

* Malvardet avseende handlaggningstid fér detaljplaner
sattes till 18 manader 2020, men utfallet fér 2020 &r 36
manader, d.v.s. dubbelt s l&ng tid. Den langa hand-
laggningstiden for 2020 beror pa att ett antal gamla
detaljplaner har avslutats under 2020 vilket ar positivt
men medfér att snittiden fér handldggning blir langre.
Den har dock minskat sedan 2019 da den uppgick till 49
manader.

Sammantaget beddéms inriktningsmalet uppfyllt, da va-
rierad bostadsforsoérjning sékerstallts som ingangsvarde
i kommunens stérre samhéllsplaneringsprocesser, samt
avspeglas i de detaljplaner som antagits under aret.

Inriktningsmal 6.3: Forbattra eftersatt transportinfra-
struktur pa prioriterade platser

Beddémning av méaluppfyllelse: Har vi under 2020 forbatt-
rat eftersatt transportinfrastruktur pa prioriterade platser?
Detta inriktningsmal f6ljs upp genom kvalitativa mal-
varden fér att beddma progress i infrastruktur-projekt.
Inriktningsmalet &r i hdg grad avhangigt Trafikverkets
stallningstaganden kring satsningar p& prioriterade
vagstrackor. Kommunen fér en aktiv dialog med Tra-
fikverket, men arbetet med flera prioriterade infrastruk-



turprojekt ar av olika skél férsenat, vilket redovisas nar-
mare nedan.

Utfallet beddms genom redovisning av hur kommunen
verkat for forbattringar av eftersatt transportinfrastruktur
pa prioriterade platser enligt nedan:

e Verka for att Trafikverket tar fram végplan fér vag 77:
Trafikverkets remiss gallande vag 77, delen Eknés - Le-
dinge trafikplats, hade remisstid 2020-11-12 till 2020-
12-17. Kommunen har begért férldngd remisstid och
kommunens yttrande tas upp for beslut pd kommunsty-
relsens sammantrade 1 februari 2021.

e Skapa 6verenskommelse for cykelvdg Norrtalje-Ut-
lunda: Arbete pagéar men &r forsenat pa grund av stora
utmaningar utifran de tekniska foérutsattningarna och
Trafikverkets prioriteringar. Kontakt med mark&garna &r
paborjad men inte slutford.

¢ Verka for att Trafikverket faststaller vagplan for cykel-
vag i Nyséttra: Arbetet hos Trafikverket ar pausat till f6ljd
av att kostnadskalkylen blev fér hég.

» Verka for att Trafikverket paborjar vagplan for cykelvag
Norrtélje-Svanberga: Arbetet &r forsenat eftersom Tra-
fikverket ser 6ver kostnadsbilden till f6ljd av héga krav
pa standard.

* Verka for att Trafikforvaltningen pekar ut en langsikt
kollektivtrafikférsdrjning som férbéttrar kommunens re-
gionala tillganglighet i Kollektivtrafikplan 2050: Norrtélje
kommun fortsatter p&verka och fora dialog med Region
Stockholm, bade som enskild kommun och inom ramen
fér Stockholm-Nordost samarbetet.

Dartill finns en indikator som avser antal km géng- och
cykelvagar byggda med bidrag, dar malvardet 4 km
overtraffats under 2020 da 7,2 km byggts.

Sammantaget bedéms inriktningsmalet uppfylit, da kom-
munen inom ramen fér sin roll verkat fér forbattringar och
inom den del av transportinfrastrukturen (gang- och cy-
kelvagar) som kommunen sjélv kunnat styra 6ver astad-
kommit faktiska forbattringar.

Inriktningsmal 6.4: Paskynda och utdka bredbandsut-
byggnaden

Beddmning av méaluppfyllelse: Har vi under 2020 paskyn-
dat och utdkat bredbandsutbyggnaden? Arbete pagar
med att leva upp till de nationella bredbandsmalen och
félja den nationella bredbandsstrategin. Dar marknads-
massiga grunder saknas foér utbyggnad verkar Norrtélje
kommun i férsta hand for att nationella stddmedel sdks
och tilldelas och i andra hand fér att stédja lokala byanéat
och bredbandsféreningar dar invanare med egen kraft
férverkligar infrastrukturutbyggnaden och driver mot
bredbandsmalen. Till dessa lokala aktorer ges stod i
form av radgivning, kontaktvagar for att stka teknisk och
administrativ kompetens. Beslut har fattats under 2020
om att under 2021 komplettera detta med finansiellt stéd
i form av ett kommunalt bidrag till lokala fiberféreningar
och byan&t i kommersiellt ej gdngbara omraden.

Endast en indikator finns for uppféljningsomradet och
den avser antal bredbandsanslutningar/potentiella bred-
bandsanslutningar i termer av procentuell anslutnings-
grad. Bredbandsanslutningar mats bara en gang per ar
och resultatet for 2020 publiceras i mars 2021. Malvardet
(95 procent) ar satt enligt regeringens mal for riket som
helhet och har inte justerats foér aktuella férutséttningar.
Det innebar att ingen mer aktuell siffra &n den som fanns
2019 (61 procent) finns tillgénglig i nulaget, men malvar-
det uppnas inte.

Inriktningsmalet bedéms inte uppfylit, d& inget underlag
finns i nuldget som indikerar att bredbandsutbyggna-
den har 6kat under 2020. Daremot har férutséttningar
skapats for att mojliggora en paskyndad bredbandsut-
byggnad under planperioden, vilket sannolikt kommer att
kunna redovisas under 2021.

Inriktningsmal 6.5: Skapa och synliggéra hallbara vill-
kor och forutsittningar fér landsbygd och skargard
Beddmning av méaluppfyllelse: Har vi under 2020 ska-
pat och synliggjort hallbara villkor och férutsattningar

for landsbygd och skargard? Inriktningsmalet att skapa
hallbara villkor och férutsattningar for landsbygd och
skargard &r i praktiken en langsiktig inriktning, dar det
praktiska arbetet styrs av landsbygds- och skargardsut-
vecklingsprogrammet och tillhérande handlingsplan. Sa-
ledes &r det ett inriktningsmél som i sig inte kan avrap-
porteras som fardigt utan endast féljas upp I6pande med



en bibehallen hdg ambitionsniva. Arbetet har under 2020
fortskridit med fokus pa de uppdrag som kommunstyrel-
sen har att genomféra under aret enligt angivna priorite-
ringar i verksamhetsplanen. Till dessa hor arbetet med
lokal utvecklingspeng, landsbygdsradet, skargardsradet,
landsbygdsforum, Leader, Stockholm Archipelago mm.

Till inriktningsmalet hér endast en indikator, som i be-
gransad utstrackning speglar inriktningsmalet som hel-
het. Denna indikator avser lokalproducerade varor och
tjénster i upphandlingar. Fér 2020 sattes ett malvarde om
75 avtal, ett malvarde som Overtraffats da det vid arets
slut fanns 91 aktiva avtal med 59 unika leverantérer med
postadress i Norrtalje kommun.

Sammantaget beddms inriktningsmalet delvis uppfylit,
da en rad aktiviteter bedrivits under &ret i enlighet med

géllande landsbygds- och skargardsutvecklingsprogram,
vilket inneburit att hallbara villkor och férutsattningar for
landsbygd och skargard synliggjorts. | vilken man fak-
tiska hallbara villkor och férutsattningar har skapats ar
svart att bedéma utifrn aktuell rapportering, varfér malet
inte anses helt uppfyllt.

Inriktningsmal 6.6: Hallbar utveckling pa landsbygden
ska sdkras genom en restriktiv hallning till byggande
pa dkermark

Beddmning av méaluppfyllelse: Har vi under 2020 s&krat
en héllbar utveckling pa landsbygden genom en restriktiv
hallning till byggande pa akermark? Indikator saknas for
inriktningsmalet. Dock kan konstateras att kommunen
har haft en restriktiv hallning till exploatering pa akermark
i prévningen av nya planbesked. Ddrmed anses inrikt-
ningsmalet delvis uppfylit.




MALOMRADE 7: Norrtilje kommun ska vara en
inkluderande kommun - som framjar manniskors
livskvalitet, egenmakt och egenférsérjning

Ambitionsnivd 2030: Norrtélje kommun ska vara en kom-
mun dar invanarna upplever att de har en hog livskvali-
tet.

Samlad bedémning av malomrade 7 efter 4r 1: Kommer

vi att n& ambitionsnivan 20307 Arets resultat gor att det
beddms finnas forutsattningar att nd ambitionsnivan 2030,
som dock &r beroende av en uppfdljning av invanarnas
upplevelse av sin livskvalitet som inte genomforts &nnu.

Inriktningsmal 7.1: Frdmja egen f6érsorjning och
integration

Beddmning av maluppfyllelse: Har vi under 2020 framjat
egen forsorjning och integration? Underlag saknas for att
kunna géra en bedémning av maluppfyllelse utifran de
indikatorer som angivits av kommunfullmé&ktige.

Arbete med att i forvaltningsdvergripande samverkan
ta fram en integrationsplan/integrationsstrategi har pa-
géatt under 2020, men delvis férsenats pa grund av att
nyckelpersoner i arbetet haft ett betydande fokus pa
det covid-19-relaterade arbetet. Utgdngspunkten &r att
planen/strategin ska fardigstéllas i bérjan av 2021 for
att kunna ligga till grund fér en nystart fér integrations-
arbetet under 2021.

Avseende insatser for att frAimja egen férsérjning kan
socialkontorets arbetsmarknadscentrum anvéndas som
indikator. Antalet individer som varit aktuella inom ar-
betsmarknadscentrum har 6kat med motsvarande 50
procent jamfért med 2019. Aven antalet individer som
borjat arbeta har 6kat med 15 procent, medan andel
som bdrjat studera har minskat med 9 procent.

Sammantaget saknas underlag for att bedéma malupp-
fyllelsen, varfor inriktningsmalet kategoriseras som inte
uppfyllt &ven om kommunen inom ramen for det I6pande
arbetet bedrivit insatser for att framja egen férsorjning,
dar exempelvis arbetsmarknadscentrum uppvisar en
6kad andel individer som bdrjat arbeta.

Inriktningsmal 7.2: Skapa férutsattningar for kultur-
och fritidsaktiviteter som framjar 6kad livskvalitet
Beddmning av méaluppfyllelse: Har vi under 2020 skapat
férutsattningar for kultur- och fritidsaktiviteter som fram-

jar 6kad livskvalitet? Fem indikatorer anvénds for upp-
féljning av inriktningsmalet:

¢ Antal nya anldggningar som férdigstalls och driftsatts
under aret. Malvardet for 2020 var tva stycken, men
Overtraffas da tre anlaggningar — hallen fér truppgymnas-
tik, Rimbo kulturscen och Hallstaviks nya badhus — har
invigts under aret.

* Antal lokalbokningar som gjorts i kommunens lokaler
avseende barn- och ungdomsverksamhet, med ett mal-
véarde om 7 000 bokningar. Antalet lokalbokningar vid
arets slut uppgick till 6 492, vilket ar lagre an det upp-
satta malvardet, vilket ska forstds mot bakgrund av att
pandemin medfért avbokningar.

e Antal aktivitetsbaserade traffar i mobila fritidsverk-
samheter, med ett malvarde om 150 tr&ffar. Pandemins
utveckling under den senare delen har medfért att all
denna verksamhet har stoppats, vilket férklarar utfallet
som uppgick till 125 traffar.

¢ Antal badhus som har tider tillgéngliga for ideella for-
eningar, dar malvardet var satt till 3 for 2020. Eftersom
kommunens badhus har stangt pa grund av pandemin
har inga féreningar tiligang till dem. Baden 6ppnar upp
igen nar smittlaget medger detta och da kommer foren-
ingar erbjudas tider.

e Kulturskolan ska under aret genomféra kurser inom
flera olika konstformer, enligt malvarde minst 2. Pa grund
av pandemin har dans inte kunnat starta under hdsten
utan skjuts upp till 2021, varfér méalvardet inte uppnas.

Utdver detta har stédet till ideella féreningar som aktivt
arbetar med vardegrundsfragor och stéder kultur- och
fritidsverksamheter fortsatt under 2020, med sérskild
prioritering av verksamheter som riktar sig till barn och
unga, personer med funktionsnedséattning och pensio-
nérer.

Sammantaget beddéms inriktningsmalet vara uppfylit,

da forutsattningar for kultur- och fritidsverksamhet som
framijar livskvalitet trots pandemins begrénsningar har
skapats under aret, bland annat genom att tre nya an-
laggningar invigts. Utfallet av indikatorerna beddms ligga
néra uppsatta malvarden, vilket kan anses rimligt i ljuset
av pandemin.



Inriktningsmal 7.3: Oka den demokratiska delaktighe-
ten och samhérigheten

Beddmning av méaluppfyllelse: Har vi under 2020 6kat
den demokratiska delaktigheten och samhd&righeten?
Inriktningsmalet saknar indikatorer som kan utgora un-
derlag for en fullstandig bedémning av maluppfyllelsen
av inriktningsmalet som helhet, da de i begransad ut-
strackning kan anses ge en fullédig bild av utvecklingen
avseende demokratisk delaktighet och samhérighet.

Tva indikatorer finns dock redovisade. Den ena avser
antalet tillfallen som barn och ungdomar ges tillfalle att
delta i den demokratiska processen. Under aret har ung-
domar inbjudits till val- och demokratindmnden vid ett
tillifalle, i enlighet med malvardet 2020. Ungdomsradet
har aven involverats i delar av det covid-19-relaterade
kommunikationsarbetet med fokus pd kommunikations-
insatser riktade till unga.

Den andra avser rekommendationsgraden fér kommunal
vuxenutbildning, dar malvardet 4.50 uppnatts under 2020.

Darutéver kan ndmnas att fértydligade riktlinjer under
2020 tagits fram fér hantering av e-forslag.

Sammantaget saknas underlag for att beddma om den
demokratiska delaktigheten och samhdrigheten har 6kat
under aret. Eftersom géllande indikatorer uppnatt satta
malvarden kan inriktningsmalet dock anses delvis uppfylit.

OVERSIKT MALUPPFYLLELSE
INRIKTNINGSMAL

Bedomning av maluppfyllelse

Malomrade 1: Norrtilje kommun ska ha en sund och héllbar
ekonomi

1.1. En ekonomi i balans Uppfylit

Delvis uppfylit

1.2. En effektiv verksamhet

Malomrade 2: Norrtilje kommun ska forvaltas och utvecklas pa
ett milj6- och klimatmassigt hallbart satt

2.1. Minska anvandningen av fossila branslen Uppfylit
2.2. Forbattra kretsloppen for energi, material och

naringsémnen Uppfylit
2.3. Ta hansyn till biologisk méngfald i Norrtalje

kommuns mark- och vattendgande Uppfyllt

Beddmning av méaluppfyllelse

Malomrade 3: Norrtilje kommun ska ha en innovativ och service-
inriktad kommunal organisation — som sétter invanaren férst

3.1. Sékerstélla att invanare och foretag far snabb
aterkoppling och positivt bemotande i alla sina

kontakter med kommunen Uppfylit
3.2. Ta vara pa digitaliseringens maojligheter i

kontakten med invanare och foretag Delvis uppfylit
3.8. Infora tjanstegarantier i Norrtélje kommuns

verksamheter som tillhandahaller tjanster till

myndighetsutovning i relation till invanare och foretag Delvis uppfylit

Malomrade 4:Norrtilje kommun ska vara en kunskapsinriktad
skolkommun - dar barn och unga rustas val for framtiden och ges
mojlighet att na sin fulla potential

4.1. Skapa forutsattningar for hojda kunskapsresultat ~ Delvis uppfylit
4.2. Oka tryggheten och trivseln i skolan Inte uppfylit
4.3. Skapa en stoédjande, uppmuntrande laromiljé Delvis uppfylit

Malomréade 5: Norrtélje kommun ska vara en trygg och siker
kommun - i bade vardag och kris

5.1. Stérka tryggheten péa gator och torg i hela

Norrtalje kommun Delvis uppfyllt
5.2: Oka tryggheten i hemmet med sérskilt fokus pa
kvinnor och &ldre invanare Delvis uppfylit
5.3: Sékerstalla en god kommunal serviceniva dven
vid stérningar och kriser Uppfylit

Malomréde 6: Norrtilje kommun ska vara en sammanhallen
och foretagsvanlig kommun - dér ménniskor utvecklas och
entreprenorskap uppmuntras

6.1: Framja véxande foretag och fa till stand fler

foretagsetableringar som skapar arbetstillféllen Delvis uppfylit
6.2: Sékerstélla en varierad bostadsférsorjning som

moter befolkningstillvaxten Uppfylit
6.3: Forbéttra eftersatt transportinfrastruktur pa

prioriterade platser Uppfylit
6.4: Paskynda och uttka bredbandsutbyggnaden Inte uppfyllt
6.5: Skapa och synliggtra hélloara villkor och

forutsattningar for landsbygd och skargard Delvis uppfylit
6.6: Halloar utveckling péa landsbygden ska sékras

genom en restriktiv hallning till byggande pa

akermark Delvis uppfylit

Malomrade 7: Norrtilje kommun ska vara en inkluderande
kommun - som frdmjar manniskors livskvalitet, egenmakt och
egenforsorjning

7.1: Framja egen forsérjning och integration Inte uppfylit
7.2: Skapa forutsattningar for kultur- och

fritidsaktiviteter som framjar 6kad livskvalitet Uppfylit
7.3: Oka den demokratiska delaktigheten och

samhdrigheten Delvis uppfylit




Summering: ¢ Maluppfyllelsen inom malomrade 1 och 2

* 9 inriktningsmal anses uppfyllda. beddms vara god.

¢ 11 inriktningsmal anses delvis uppfyllda. e Maluppfyllelsen inom malomrade 3 och 5
* 3 inriktningsmal anses inte uppfylida. beddms vara relativt god.

¢ Maluppfyllelsen inom malomrade 4 beddms inte

Samlad bedémning av maluppfyllelsen 2020 vara godtagbar.

Den samlade bedémningen &r att framsteg skett inom

samtliga mé&lomréden, men i varierande utstrackning, att * Méluppfyllelsen inom malomréde 6 och 7
pandemin haft viss paverkan pd méaluppfyllelsen, samt kannetecknas delvis av att underlag saknas,

att behov fortsatt finns att kalibrera indikatorerna for att men f6r de inriktningsmél som redovisats utifrén
sakerstilla att de kan anvandas som grund for bedém- uppsatta indikatorer bedéms méluppfyllelsen
ning av framtida maluppfyllelse. vara god.

Kommunfullmaktiges uppdrag till né@mnderna 2020

Status pa uppdragens
Uppdrag Ansvarig namnd genomfdérande 31/12 2020

Malomrade 1: En sund och hallbar ekonomi

Se 6ver hyresséattningsmodell inklusive finansiering Kommunstyrelsen Paborjad

Utveckla en strategisk lokalférsorjningsplan med ett koncernperspektiv Kommunstyrelsen Paborjad

Utveckla en &garstrategi for fastighetsbestandet och avyttra fastigheter som inte

beddms skapa mervarde i kommunal &go pa lang sikt Kommunstyrelsen Fardig

Aktivt arbeta med strategiska markforvarv och utarbeta en markstrategi Kommunstyrelsen Paborjad

Uppdatera Norrtélie kommuns bostadsforsorjningsstrategi Kommunstyrelsen Paborjad

Aktivt och strategiskt stka extern finansiering Kommunstyrelsen Fardig

Se dver majligheter till 6kad samordning inom Norrtdlie kommunkoncern och med

andra kommuner. Kommunstyrelsen Paborjad
Sammanfattning av status for uppdrag inom malomrade 1: 2 fardiga, 5 péborjade

Malomrade 2: En klimat- och miljomassigt hallbar kommun

Ta fram, besluta om och bdérja implementera en miljo- och klimatstrategi med sikte
pa 2030 Kommunstyrelsen Fardig

Utdka samarbetet med Férpacknings- och tidningsinsamlingen (FTI) Teknik- och klimatnamnden Fardig

Redovisa verksamhetens aktuella utslappskallor av vaxthusgaser och ta fram en plan
for hur den negativa klimatpaverkan fran tjansteresor/kommunbetalda transporter/
Gvrig verksamhet ska minska under 2020, med avsikt att 4stadkomma en arlig

minskning med minst 16% fr.o.m. &r 2020 (i enlighet med Koldioxidbudget for Paborjad pa central niva,
Stockholms lan) Samtliga namnder €] i samtliga ndmnder
Systematiskt folia upp Norrtélie kommuns forvaltningars efterlevnad av malet om

minskad klimatpaverkan fran kommunbetalda transporter Teknik- och klimatnamnden Ej paborjad

Fréamja minskad anvandning av fossila bréanslen genom anlédggningsstdd och Kommunstyrelsen och kultur-

féreningsbidrag och fritidsndmnden Féardig

Fortsétta utbyggnaden av gang- och cykelvagar i hela kommunen. Gang- och

cykelvagar nara skolor prioriteras. Teknik- och klimatndmnden Fardig

Framja nérodlade och lokala produkter och tjanster, samt stéll krav pa kretslopp av

energi, material och/eller ndringsdmnen i relevanta offentliga upphandlingar Kommunstyrelsen Féardig

Verka aktivt for att skolmaltider ska ha sa lag miljdpaverkan som mojligt gallande Barn- och skolnd&mnden och

transporter, inkOp av ravaror, tillagningsteknik och svinnhantering Utbildningsnamnden Paborjad

Framja en utveckling dér biologisk behandling och materialatervinning som
slutbehandling av avfall ska ka medan bortskaffning av avfall ska minska. Teknik- och klimatndmnden Fardig

6 fardiga, 2 paboriade,
Sammanfattning av status for uppdrag inom malomrade 2: 1 ej pabdrjad




Status pa uppdragens
Uppdrag Ansvarig namnd genomforande 31/12 2020

Malomrade 3: En innovativ och serviceinriktad kommunal organisation

Utveckla arbetet med kontaktcenter som “en vég in” i kommunen Kommunstyrelsen Paborjad

Ta fram och implementera en plan for resurseffektiva e-tjanster pa prioriterade

omraden Kommunstyrelsen Fardig

Inventera och infor tjanstegarantier Alla Paborjad
Sammanfattning av status for uppdrag inom malomrade 3: 1 fardig, 2 pabdrjade

Malomrade 4: En kunskapsinriktad skolkommun

Ta fram en strategi for malomradet inkl ett uppdaterat skolutvecklingsprogram som Barn- och skolnamnden och

aven inkluderar fritidshemmen Utbildningsnamnden Paborjad

Satt det pedagogiska uppdraget i fokus och Iat l&rare vara larare genom att infora Barn- och skolndmnden och

|ararassistenter Utbildningsnamnden Paborjad

Stéark valfriheten och infor ett aktivt skolval med férbattrade jamforelseméjligheter Barn- och skoln@mnden Fardig
Barn- och skolnédmnden och

Skapa en gemensam organisation for skolbibliotek och folkbibliotek Kultur- och fritidsndmnden Fardig
Barn- och skoln@mnden och

NPF-sékra fler skolmiljéer Kommunstyrelsen Fardig

Erbjuda ett brett utbud av gymnasieprogram i samverkan med 6vriga aktorer Utbildningsné@mnden Fardig

Verka for etablering av minst ytterligare ett fristdende skolalternativ i kommunen Barn- och skolndmnden Fardig

Utbildningsnamnden i
Utred mojligheterna att soka statsbidrag for att etablera ett science center i Norrtdlie ~ samverkan med Campus

kommun, i syfte att stimulera intresset for naturvetenskap och teknik Roslagen Paborjad
Infér nattomsorg Barn- och skolndmnden Fardig
Barn- och skolndmnden och
Genomfor en satsning pa barns och unga psykiska halsa Utbildningsnamnden Fardig
Kommunstyrelsen och Barn-
Genomfor trygghetsanalys enligt modellen Trygg skola i fler skolor. och utbildningsnamnden Fardig
Sammanfattning av status for uppdrag inom malomrade 4: 8 fardiga, 3 paborjade

Malomrade 5: En trygg och sdker kommun

Kommunstyrelsen i
Ta fram och bdérja implementera en strategi for trygghet och sakerhet (ersatter samverkan med Ovriga
befintliga styrdokument p& omradet) namnder Paborjad
Utdka antalet ordningsvakter i Norrtélie kommun Kommunstyrelsen Fardig
Utdka antalet féltassistenter Kommunstyrelsen Fardig
Ta fram en kort- och langsiktig plan for och planlagga for fler sarskilda boenden for
aldre, inkl stimulera fler alternativa boendeformer (t ex trygghetsboenden) Kommunstyrelsen Paborjad
Utbka kamerabevakningen av offentliga miljder och brottsutsatta omraden i
kommunen Kommunstyrelsen Paborjad
Utdka antalet hjartstartare i offentliga miljder i kommunen Kommunstyrelsen Paborjad
Utreda forutsattningarna att infora ett trygghetsnummer, i samverkan med polisen Kommunstyrelsen Fardig
Uppmuntra och stark samverkan med frivilliga krafter som vill arbeta for kad lokal
trygghet och sékerhet Kommunstyrelsen Fardig
Slutfor tillganglighetskartlaggningen och utveckla en tillganglighetsplan utifran denna  Kommunstyrelsen Péborjad
Ta fram och implementera utvecklat handlingsprogram fér skydd mot olyckor samt
styrdokument for krisberedskap Kommunstyrelsen Paborjad
Ta fram och implementera systematik for kontinuerlig riskhantering,
kontinuitetsplanering och risk- och sarbarhetsanalys i kommunens verksamheter Kommunstyrelsen Paborjad

Sammanfattning av status fér uppdrag inom malomrade 5: 4 fardiga, 7 péborjade




Status pa uppdragens
Uppdrag Ansvarig namnd genomforande 31/12 2020

Malomrade 6: En sammanhallen och féretagsvanlig kommun

Ta fram och implementera en samlad langsiktig strategi for malomradet, samt en Kommunstyrelsen i
attraktionsplan for att framja kommunen som plats att bo pé, driva och etablera samverkan med ovriga
foretag i, bestka och arbeta i namnder Pausad

Intensifiera genomférandet av Landsbygds- och skargardsprogrammet med
tilhérande handlingsplan, med fokus under 2020 pa etablering av Landsbygdsradet,
majliggdérande av smaskaliga avioppsldsningar och upphandling av nérodlade varor

och tjanster Kommunstyrelsen Fardig
Utred mojligheterna for kommunen att starta s.k. stéd- och matchningsverksamhet

och darmed bli en kompletterande aktor till Arbetsformedlingen Kommunstyrelsen Paboriad
Ta fram en digitaliseringsstrategi for ett uppkopplat Roslagen Kommunstyrelsen Ej pabdriad
Planera for fler vilaomraden och uppmuntra mer villabebyggelse i kommunen Kommunstyrelsen Fardig

Infora ett snabbspar for mindre planandringar i syfte att bidra till fler
féretagsetableringar Kommunstyrelsen Kommunstyrelsen Féardig

GOor en dversyn av gamla detaljplaner som tjanat sitt syfte och darmed kan upphavas,
for att majliggéra utdkade byggratter och utdkad permanentning av boende Kommunstyrelsen Fardig

4 fardiga, 1 paborjad,
Sammanfattning av status fér uppdrag inom mélomréde 6: 1 pausad, 1 &) p&borjad

Malomréade 7: En inkluderande kommun

Socialndmnden och
kommunstyrelsen i samverkan
Ta fram och bdrja implementera en kommunoévergripande integrationsstrategi med 6vriga ndmnder Paboriad

Sakerstall en uppdaterad lagesbild av behov och forutséttningar bland unga som
varken arbetar eller studerar Utbildningsnamnden Fardig

Sakerstall en kontinuerlig utveckling av kvaliteten i den kommunala vuxenutbildningen
i syfte att stimulera det livslanga larandet och skapa forutsattningar for
egenforsorning Utbildningsnamnden Fardig

Prioritera jamstallda kultur- och fritidsanlaggningar, t ex fardigstallandet av ny hall for
truppgymnastik (hoppgropar), en ny kulturscen i Rimbo och planeringen av en ny
ridsportsanlaggning i Norrtélie kommun. Kultur- och fritidsnamnden Féardig

Fortsatt stodet till ideella foreningar som aktivt arbetar med vardegrundsfragor och
stoder kultur- och fritidsverksamheter, med sarskild prioritering av verksamheter som
riktar sig till barn och unga, personer med funktionsvariation och pensionérer. Kultur- och fritidsndmnden Fardig

Utveckla arbetet med en mer aktivitetsbaserad och mobil fritidsgardsverksamhet
runtom i kommunen, med aktiviteter pa olika platser och olika tidpunkter utifran vad

ungdomarna efterfragar, med beaktande av landsbygdens sérskilda forutsattningar. Kultur- och fritidsn@mnden Fardig
Utveckla arbetet med involvering av barn och unga i samhéllsutvecklingen, t ex Kommunstyrelsen och val-
genom okad samverkan med Ungdomsradet och demokratindmnden Férsenad pga pandemin
Se 6ver och foresla en effektiviserad hantering av e-forslag Val- och demokratindmnden Fardig
Att upplata bassangtid for ideella foreningar som vill bedriva simskolundervisning i
alla de kommunala inomhusbaden Kultur- och fritidsndmnden Fardig
Kulturskolan utvecklar verksamheten fran att tidigare vara en musikskola till en
kulturskola med bredare verksamhet. Kultur- och fritidsnamnden Férsenad pga pandemin
7 Klara, 1 pabdrjad,
Sammanfattning av status for uppdrag inom malomrade 7: 2 férsenade
Summering:
e 32 fardiga

¢ 21 paborjade
* 2 gj paborjade

¢ 1 pausad

2 férsenade pa grund av pandemin



Malomrade

Antal uppdrag

Férsenad

Fardig Pabérjade Ej pabérjad

eller pausad

1: En sund och héllbar ekonomi 7 uppdrag 2 5
2: En kommun som forvaltas och utvecklas pa ett miljo- och
klimatmassigt hallbart s&tt 9 uppdrag 6 2 1
3: En innovativ och serviceinriktad organisation 3 uppdrag 1 2
4: En kunskapsinriktad skolkommun 11 uppdrag 8 3
5: En trygg och séker kommun 11 uppdrag 4 7
6: En sammanhallen och féretagsvanlig kommun 7 uppdrag 4 1 1 1
7: En inkluderande kommun 10 uppdrag 7 1
TOTALT 58 uppdrag 32 21 2

Samlad bedémning av genomférandet av kommun-
fullmaktiges uppdrag till naAmnderna 2020

Det kan konstateras att de uppdrag som paborjats i fler-
talet fall kAnnetecknas av ett langsiktigt arbete, dar det
inte framgatt tydligt i uppdragsformuleringen vad som
kréavs for att uppdraget ska anses genomfort. Infor 2021

tydliggérs i verksamhetsplanerna vad som krévs for att
ett uppdrag ska anses vara slutfort. Att ett uppdrag be-
tecknas som fardigt betyder inte att arbetet inte fortsat-
ter i olika former, men att uppdragets innebdrd uppfylits
under aret.

STOCKHOL
LAN |

NORRTALJE |
KOMMUN |




UTVECKLING AV INTAKTER, KOSTNADER
OCH RESULTAT

KOMMUNEN KONCERNEN
MNKR Not Utfall 2020 Utfall 2019  Utfall 2020  Utfall 2019
Verksamhetens intakter 2 958,4 831,1 25149 22716
Verksamhetens kostnader 2,20, 22 -4 235,6 -4 039,6 -5 525,2 -5 340,8
Avskrivning enligt plan 3 -193,1 -171,6 —282,8 —257,6
Verksamhetens nettokostnader -3470,3 -3 380,1 -3293,1 -3 326,8
Skatteintakter 4 26255 2624,9 26251 2624,9
Generella statsbidrag och utjamning 4 1005,9 7911 1 005,9 7911
Verksamhetens resultat 161,2 35,9 338,0 89,2
Finansiella intakter 5 58,9 60,7 50,9 13,6
Finansiella kostnader 6 -51,4 -59,6 -92,9 -62,9
Resultat efter finansiella poster 168,7 37,0 296,0 39,8
Extraordinara poster 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets resultat 168,7 37,0 296,0 39,8

Arets resultat i koncernen uppagick till 296,0 mnkr efter
skatt. Resultatet i koncernen ar 193,6 mnkr béttre &n
budget. Det ar framfér allt Norrtélje Kommun, Roslags-
bostédder AB och Tiohundra AB som redovisar stora po-
sitiva avvikelser. Samtliga bolag visar positiva avvikelser
mot budget férutom KSON som redovisar ett mindre
underskott i den Region finansierade verksamheten.
Kommunen har under aret lamnat villkorat aktieagar-
tillskott om 6,6 mnkr samt ytterligare 18,4 mnkr for att
kompensera foér 6kade kostnader under 2020. Ytterligare
13,6 mnkr har tillférts KSON for att aterstélla underskott
fran 2017 enligt balanskravet.

Norrtélje kommuns resultat for 2020 uppgar till 168,7 mnkr
vilket &r en positiv avvikelse mot budget med 96,4 mnkr.
Resultatet motsvarar ett 6verskott pa 4,6 procent av
Skatteintékter och statsbidrag vilket vida 6verstiger bud-
geterade 2,0 procent.

Efter balanskravsjusteringar sjunker resultatet ndgot till
168,3 mnkr. Kraftigt kade generella statsbidrag i sam-
band med pandemin bidrar till en positiv avvikelse fér
skatteintédkter med totalt 89,4 mnkr. Aven ett positivt fi-
nansnetto och pensionskostnader som understiger bud-
get bidrar med positiva avvikelser med 44,7 mnkr. Explo-
ateringsverksamheten bidrar till resultatet med 32,6 mnkr
vilket &r 22,6 mnkr béattre &n budgeterat.



Avvikelseanalys kommunen

Avvikelse mot

Avstamning utfall jamfért med Mal och budget

for negativa avvikelser for nedskrivning av vindkraft med
16,4 mnkr samt aterstéllande av KSON’s balanskravs-
resultat 2017 med 13,6 mnkr.

2020-2022 budget MNKR
Budgeterat resultat 2020: 72,3
Utvecklingen av kostnader, intakter och resultat

Namnder
Kommunstyrelse 5,9 Okning i % mellan
" ktive & 2017 2018 2019 2020
Overférmyndare 0,4 PO Elr

Verk het intakt -2 10,4 - 1
Val- och fértroendemannanamnd 0,1 errsamnetens intarter i 0. 59 53

— Verksamhetens kostnader 3,8 4,2 41 4,9

Kommunal revision 0,4

Avskrivni 7,8 13,8 -3,3 12,5
Teknik- och klimatnamnd 15,2 verrvhingar ’ ’ ’ ’

o Verksamhetens

Bygg- och miljénamnd 49 nettokostnader 4,4 4,4 6,4 2,7
Kultur- och fritidsnamnd -0,5 Skatteintakter 5,1 2.8 43 0,0
Sociaindmnd -4 Generella statsbidrag och
Barn- och skolndmnd -33,1 utjamning 2,8 7,5 12,4 27,2
Utbildningsnadmnd 2,5 Skatteintakter, bidrag,
Bidrag KSON 25,0 utjdmning, totalt 4,6 3,8 6,1 6,3

Finansiella intékter -9,0 4,5 -3,2 -3,0
pelcontalalarslag Finansiella kostnader 12,4 0,4 21,1 -13,8

Lokalbank -8,1
Drift nyinvesteringar 1,0
KS oférdelad anslag 34,4
Utveckling Campus roslagen AB -4,4

Centrala verksamhetskostnader

Pensioner 21,3
Semesterldneskuldsandring -10,2
Exploatering 22,6
Agartillskott KSON, Balanskravsresultat 2017 -13,6
Reavinst 0,4
Nedskrivning anlaggningstillgangar -16,4
(")vriga finansiella kostnader 2,8
Owrigt 0,2
Avskrivningar och nedskrivningar 55
Internt debiterade avskrivningar och internranta -21,3
Skatteintékter och statsbidrag 89,4
Finansnetto 23,4
Summa avvikelser 96,4
Arets resultat 168,7

Positiva avvikelser med totalt 34,4 mnkr kan noteras for
kommunstyrelsens oférdelade anslag vilket kompenserar

Verksamhetens nettointakter 6kade med 15,3 procent p&
grund av att exploateringsverksamheten bruttoredovisas
i stéllet for som tidigare netto. | stort sett hela intékts-
6kningen &r relaterad till detta

Verksamhetens kostnader fér 2020 6kade med 4,9 pro-
cent, vilket &r ndgot mer an féregdende ar. Rensat for
exploateringskostnader som tidigare nettoredovisats &r
kostnadsdkningen endast 2,4 procent.

Avskrivningar 6kar med 12,5 procent pa grund av den
hoga investeringstakten. Nedskrivning av pagéende pro-
jekt bidrar till den kraftiga 6kningen, bortsett fran detta ar
Okningstakten i nivd med féregaende ar.

Skatteintékter &r oférandrat fran féregdende ar medans
generella statsbidrag Okat kraftigt p& grund av extra
stodatgarder under aret. Totalt 6kar skatter och bidrag
med 6,3 procent.



Nettokostnadsutveckling

Nettokostnadsutveckling

i % av skatteintékter

Verksamhetens

nettokostnader exkl

avskrivningar 93,0 93,1 93,9 90,2
Personalkostnader 40,0 40,7 41,5 39,8
Lokalkostnader 4,3 4,7 4,6 4.1
Kdpta tjanster 62,7 61,4 57,9 56,8
Avskrivningar 5,0 5,5 5,0 5,3
Finansnetto -0,4 -0,4 0,0 -0,2
Nettokostnadsandel 97,7 98,2 98,9 95,4

Verksamhetens nettokostnadsandel minskar till 90,2 pro-
cent dels for att kostnadsutvecklingen varit mattlig men
framfor allt for att generella statsbidrag dkat kraftigt
under 2020. Till exempel personalkostnader 6kade med
2 procent jamfort med féregdende ar men eftersom skat-
ter och bidrag 6kat kraftigt minskade andelen i férhallan-
de till skatteintakten.

INVESTERINGAR

Den héga tillvaxten i kommunen gor att investeringsvo-
lymen &r fortsatt hog. Ar 2020 var nettoinvesteringarna
i anlaggningstillgangar 599,5 mnkr vilket motsvarar en
minskning med 15 procent jamfort med féregaende
ars toppnotering pa 705,8 mnkr. Budget for 2020 var
857,4 mnkr vilket ger en avvikelse pa 257,9 mnkr eller
drygt 40 procent.

Totala investeringar i anlaggningstillgdngar

MNKR 2020 2019 2018
Totala investeringsutgifter (materiella

och immateriella) 602,6 706,2 556,0
Totala investeringsinkomster -3,1 -0,4 -2,0
Netto investeringar 599,5 705,8 554,0

Totala utfallet f6r kommunens nettoinvesteringar under
2020 &r 599,5 mnkr, de stérsta omradena ar: Norrtélje
hamn 131,2 mnkr, VA-verksamhet 264,9 mnkr, lokalfor-

s6rjning 119,0 mnkr och Gata/park 34,4 mnkr med totalt
549,5 mnkr eller 92 procent av kommunens investeringar.

Ovriga investeringar under &ret &r: IT 10,3 mnkr, Radd-
ningstjanst 2,7 mnkr, renhallning 8,9 mnkr, kultur och
fritid 12,3 mnkr, barn- och skolndmnd 8,5 mnkr samt
6vriga ndmnder 7,3 mnkr.

Totala nettoinvesteringar per ndmnd

MNKR 2020 2019 2018
Kommunstyrelsen 575,7 693,3 543,5
Bygg- och miljonamnd 0,2 0,2 0,2
Kultur- och fritidsndmnd 12,3 55 3,5
Socialndmnd 1,9 0,6 0,7
Sjukvard- och omsorgsnamnd 0,0 0,0 0,0
Barn- och skolndmnd 8,5 5,3 5,6
Utbildningsnamnd 0,8 0,8 0,8

Nettoinvesteringar 599,5 705,8 554,0

Mer detaljerad information om pagaende projekt redo-
visas nedan samt i bifogad projektplan fér pagéende
projekt.

EXPLOATERINGSMARK OCH
FASTIGHETSFORSALJNINGAR

Under 2020 har férsaljning av exploateringsmark gene-
rerat ett nettodverskott om 32,6 mnkr. Detta &r en positiv
avvikelse mot budget med 22,6 mnkr.

Nedskrivning av anlaggningstillgdngar 2020 bestar av
nedskrivning av kommunens vindkraftsverk.

Forséljning av fastigheter har under 2020 genererat en
reavinst pa 0,4 mnkr.

Exploateringsprojekten har genererat ett nettodverskott
om +32,6 mnkr for 2020 férdelat p& +30,6 mnkr for
bostadsmark och +2,0 mnkr fér industrimark. Av de ex-
ploateringsprojekt som ar kopplade till bostadsmark kan



namnas att Férrddet (Bryggardsgéardet) har avslutats och
genererat ett nettodverskott om +15,1 mnkr. Intakter fran
Skridskon 54, som &r ett padgadende projekt, har resultat-
forts med +10,0 mnkr.

| Norrtélje hamn har kvarter 1 och 3 fardigstéllts och ge-
nererat ett nettodverskott om +40,0 mnkr, Stadet 1 har
avslutats med ett nettounderskott om —10,9 mnkr, Objek-
tet Detaljplan har avslutats med ett nettounderskott om
—2,1 mnkr samt att Skelettplan har avslutats med ett net-
tounderskott om —21,0 mnkr, detta med anledning av att
detaljplanekostnader inte far belasta exploateringsobjekt.

Av exploateringsprojekten som ar kopplade till industri-
mark kan ndmnas att Talje 4:62 etapp 1 och 2 har av-
slutats och genererat ett nettounderskott om -8,6 mnkr.
Aven Gérla 9:46 har avslutats, dock med ett nettodver-
skott om +1,2 mnkr samt att intakter fran Sika industri-
omrade, som ar ett pagaende projekt, har resultatforts
med +10,0 mnkr. Totalt har ca 50 exploateringsprojekt
avslutats under 2020.

Forsaljning exploatering av mark och fastigheter

MNKR 2020 2019 2018
Forsalining exploateringsmark

(omsattningstillgéngar) 131,83 7,4 25,5
Nedskrivning exploaterings mark —98,6 -0,4

Netto Exploateringsintakter 32,6 7,0 25,5
Nedskrivning anlaggningstillgangar -16,4 2,7 -22,9
Forsaljining fordon/fastigheter

(anlaggningstillgéngar) 0,4 0,7 41,0
Total nettointakt 16,6 5,0 43,6

TOTALA INVESTERINGSERSATTNINGAR, VA
OCH GATA/PARK

Investeringsersattningar

MNKR 2020 2019 2018
Anlaggningsavgifter VA 41,6 445 41,2
Statliga bidrag Gata/park 0,4 1,5 0,0
Total nettointékt

investeringsersattningar 421 46,0 41,2

Under 2020 har VA-avdelningen fakturerat totalt

41,6 mnkr viket &r i nivd med de senaste aren. Av detta
kommer 37,4 mnkr att periodiseras till driften pa 50 ar
och resterande 4,2 mnkr har krediterats driften for att
tacka extra ordinara driftkostnader. Gata/park har under
aret erhallit statsbidrag for gdng- och cykelvagar med
0,4 mnkr. Dessa periodiseras pa 33 ar.

LAN

Kommunkoncernens finansforvaltning hanteras genom
Norrtélje kommuns internbank. Kommunens finansfor-
valtning utgar fran av kommunfullméktige beslutad fi-
nanspolicy och av kommunstyrelsens faststallda riktlinjer.
Skuldférvaltningen ska bedrivas med ett 1&gt risktagande
och nyttan for kommuninnevanarna ska maximeras ge-
nom att efterstrava sa laga finansieringskostnader som
mojligt éver tid. Nedan redogdrs for hur kommunens
l&neskuld har utvecklats sig under aret.

Tabell 1. Total laneskuld i kommunens skuldportfolj

MNKR 2020-12-31 2019-12-31  2018-12-31
Norrtalie kommun 1788 1500 1041
Norrtalje kommunhus

AB 390 390 390
Koncerninterna lan till

dotterbolag 1691 1683 1545
Summa totala Ian 3870 3573 2976

Norrtélje kommunkoncerns externa upplaning var vid pe-
riodens utgang totalt 3 870 mnkr vilket innebar en 6kning
sedan féregdende arsskifte med cirka 300 mnkr.



Skuldportféljens fordelning av extern laneskuld i
kommunkoncernen
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Norrtalje kommun stér for den storsta delen av koncer-
nens laneskuld. Koncerninterna 1an till dotterbolag stér
fér en betydande del av kommunkoncernens externa
upplaningsbehov. Av koncernens totala skuld om 3

870 mnkr star Norrtalje Kommunhus koncernen tillsam-
mans med dotterbolagen fér mer an hélften, totalt ca

2 082 mnkr. Resterande lan till kommunen uppgar till
1788 mnkr. Investeringar och planerade underhall, bade
hos kommunen och hos bolagskoncernen, har en bety-
dande inverkan pa kommunens langsiktiga lanebehov
och finansiella risker. Var lanebehoven uppstéar och vad
medlen anvands till har en betydande paverkan géllande
riskbilden i koncernen. Bilden visar hur de finansiella ris-
kerna i koncernen férdelar sig.

Malséattning for finansiering

Kommunens malséttning ar att halla en hog sjélvfinan-
sieringsgrad. Det bidrar éver tid l1angsiktigt till att stérka
koncernens balansrékning och vittnar om en restriktiv
syn pa att 6ka skuldsattningen. Kommunkoncernen har
for 2020 satt mal om att sjalvfinansieringsgraden ska
Overstiga 50 procent. Malet uppfylides for perioden.

Nettoinvesteringar och extern lanefinansiering i
kommun

Diagrammet nedan visar de tre senaste arens utfall av
nettoinvesteringar och den externa lanefinansiering som
kommunen har genomfdrt. Procenttalet anger sjélvfinan-
sieringsgrad utifran dessa parametrar (férhallandet mel-
lan nettoinvesteringar och faktisk extern upplaning) och
snittet for perioden ar cirka 50 procent.

Arets nettoinvesteringar i kommunen uppgér till cirka 600
mnkr. Nyupplaning i perioden var ca 300 mnkr. Utéver
det gjordes investeringar hos dotterbolagen i Norrtalje
kommunhus koncernen som uppgick till ca 203 mnkr to-



talt sett fér kommunens bolagskoncern for perioden va-

rav ca 2 mnkr finansierades med 6kad extern uppléning.
Sammantaget finansieras kommunens investeringar med
egna medel till strax éver 50 procent. Hos dotterbolagen
finansierades motsvarande investeringar med ca 65 pro-
cent fran egna medel.

Rating

Norrtélje Kommun har tidigare fatt det starka betyget
AA+ med stabila utsikter av ratinginstitutet Standard and
Poor’s. Det ar det nast hogsta kreditbetyget som kan
erhéllas och visar att kommunen har en stabil ekonomisk
grund. | oktober méanad fick kommunen ratingbetyget
bekraftat med fortsatt stabila utsikter.

Utlaning till dotterbolagen - koncerninterna 1an
Internbanken lanar upp externa krediter och vidareut-
l&nar sedan detta till kommunens dotterbolag. Lan till
dotterbolag i kommunkoncernen uppgar till totalt 1 685
mnkr. Totalt 6kade skulden hos dotterbolagen med cirka
2 mnkr.

Tabell - Utlaning till dotterbolagen i Norrtilje
Kommunhus AB koncernen

2020-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Campus Roslagen AB 238 227 233
Norrtélie Energi AB 470 445 395
Roslagsbostader AB 977 1011 918

Summa totala lan 1685 1683 1545

Nettoinvesteringar och I1an i Norrtalje kommun

I Hettoinvesteringar
Extarn lAnefinansiaring

Roslagsbostader AB star for majoriteten av [&nen och
har under aret minskat sin utestdende skuld med cirka
34,2 mnkr under aret efter att fastigheter avyttrats. Norr-
télje Energi AB finansierar till stor del sina investeringar
for perioden med egna medel och har lanat 25 mnkr fér
genomférande av investeringar inom bland annat nya
elmétare och bredband. Campus Roslagen AB har l&nat
cirka 11,2 mnkr.

Koncerninterna 1an — Skuldernas fordelning — Lan till
dotterbolag
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De koncerninterna lanen fordelar sig enligt diagram-

met ovan. Roslagsbostader AB har den stdrsta delen

av den koncerninterna utldningen. Utvecklingen av de
koncerninterna lanen paverkar koncernens behov av att
bibehalla extern upplaning. Utvecklingen har under aret
varit god da investeringar hos bolagen varit 203mnkr
och upplaning hos koncernbolagen under samma period
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varit 2 mnkr. Bolagen har ocksa i stor utstrackning amor-
terat i linje med avskrivningstakten pa sina tillgangar.

RANTEUTVECKLING

Norrtalie kommuns skuldportfélj paverkas av ranteut-
vecklingen pé rantemarknaden. Portfoljen innehaller
bade Ian till fast ranta med spridda l6ptider och rante-
sékringar som gor att det finns en trégrérlighet i hur fort
forandringar i marknadsrantorna slar igenom pa kom-
munens genomsnittsréanta. Generellt sett s har mark-
nadsrantorna sjunkit under aret. Kommunen har minskat
andelen rantesékringar under perioden vilket ocksa lett
till att rantekostnaderna for perioden sjunkit vasentligen
utan att riskbilden férsamrats. Hela portfdljen har en
rénterisk vid 1 procentenhets skifte i marknadsrantorna
som paverkar portféljen med 6 miljoner kronor givet att
forandringen skulle halla i sig i ett helt ar.

Under kvartal ett 2020 drabbades vérlden av covid-19-
viruset vilket bland annat lett till finansiell oro och turbu-
lens pa de finansiella marknaderna. Kreditmarknaden har
sd har langt fungerat och tillgangen pa likviditet har upp-
ratthallits via bland annat kraftfulla stodatgarder. Rante-
marknaden och borsen paverkats kraftigt vilket lett till att
marknadsrantorna har pressats ned mot de rekordlaga
nivder som noterades under hésten 2019. Varldseko-
nomin och global handel har paverkats kraftigt och det
rader osékerhet i bedémningarna hur varldsmarknader-
nas eventuella dterhdmtning kommer att utveckla sig.
Rénteutvecklingen framat forvantas vara pressad sa
lange som osékerheten bestar gallande spridningen och
effekten av covid-19-viruset.

Jamforelse - Kommunkoncernens genomsnittsranta
i relation till riksbankens styrranta och korta mark-
nadsréntor

2020-12-31  2019-12-31  2018-12-31
Kommunkoncernens
genomsnittsranta 1,14% 1,29% 1,50%
Reporanta 0,00% 0,00% -0,50%
Stibor 3M -0,05% 0,15% -0,13%

Kommunkoncernens genomsnittsrénta sjonk till

1,14 procent under aret. Motsvarande genomsnittsranta
foér kommunen sjonk till 1,06 procent. Reporantan 1&g vid
arets utgang pa 0 procent och den korta marknadsran-
tan Stibor 3m noterade -0,05 procent vid utgangen av
aret.

Diagram - Reporanta — Reporanta 10 ars historik
samt 3 ar prognos

Kaélla: Riksbanken

Riksbankens signalerar att kommer reporéntan hallas
kvar kring 0 procent fram till kvartal 4, 2023. Genom att
utéka och férlanga vérdepapperskop vill Riksbanken



ge en signal om att det kommer att finnas omfattande
penningpolitiskt stod s lange som det behovs relaterat
till den raddande pandemin. Inflationen har under samma
period varit volatil och merparten av tiden har inflationen
legat lagre an riksbankens malsattning och under riks-
bankens penningpolitiska mal om KPIF om 2 procent
per ar. Marknaden forvéntar sig att riksbanken kommer
att agera vid hogre inflationstakt och har darfor lagt sina
prognoser angaende inflationen kring 1 till 1,5 procent
for kommande 3 ars period.

Kommunkoncernens genomsnittsrénta pa extern
upplaning i skuldportféljen under 2020

2020-12-31 2019-12-31
0,92% 0,93% 1,18% 1,29% 1,29%

2020-09-30 2020-06-30 2020-03-31

For Norrtélje kommun har ranteutvecklingen under aret
varit fallande vilket paverkar utfallet for finansnettot i
positiv riktning. Snittrédntan i skuldportféljen har under
perioden fallit frdn cirka 1,29 procent till 0,92 procent vid
arets slut. Over aret blev genomsnittet 1,14 procent for
koncernen.

FINANSNETTO

2020-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Finansiella intakter 58,9 60,7 62,7
Finansiella kostnader -51,4 -569,6 -49,2
Finansnetto 7,5 11 13,5

Kommunens finansnetto for perioden uppgar till

7,5 mnkr. Utfallet ar battre &n budgeterat och beror pa
att genomsnittsréntan i kommunens skuldportfélj har
sjunkit.

BORGENSATAGANDE

2020-12-31

2019-12-31 2018-12-31

Norrtélje Kommunhus

AB 390,0 390,0 390,0
Tiohundra AB 291,2 258,0 231,0
Egna hem och smahus

enl. lagstiftning 0 0 0
|drottsféreningar 7,4 7,4 7,0
Ovrigt 13,3 13,3 11,0

Summa totala
borgensataganden 701,9 668,7 639,0

Kommunkoncernens borgensatagande har 6kat med
34 mnkr jamfért med samma period féregdende ar. Ok-
ningen kommer framst fran borgensansvar for Tiohund-
ra AB:s pensionsskuld som ¢kat under aret. Norrtélje
kommun och Stockholms l&ns landsting borgar vardera
fér 50 procent i Tiohundra AB. Norrtélje kommun har

i Februari 2011 ingatt en solidarisk borgen sdsom for
egen skuld for Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga
nuvarande och framtida férpliktelser. Samtliga kommu-
ner och regioner som per 2020-12-31 var medlemmar i
Kommuninvests ekonomiska féreningar har ingatt lika-
lydande borgensférbindelser. Norrtdlje Kommuns andel
av Kommuninvests totala férpliktelser uppgick till 3 531
mnkr for aret. Norrtélje kommuns andel av Kommunin-
vests totala tillgangar for aret var 3 703 mnkr.



2.7 Balanskravsresultat

Balanskravsutredning
Avstamning mot balanskravet
MNKR 2020 2019 2018

Arets resultat enligt
resultatrdkningen 168,7 37,0 58,1

— Reducering av samtliga
realisationsvinster -0,4 -0,7 -35,1

+ Justering av realisationsvinster
enligt undantagsmajlighet - - -

+ Justering for realisationsforluster
enl. undantagsmajlighet - - -

+ Orealiserade forluster i vardepapper - - -

- Justering for aterforing av
orealiserade forluster i vardepapper - - -

Avsittning: Avséttning till resultatutjdmningsreserv bor
gOras nér resultatet mojliggdr detta.

Nyttjande: Resultatutjiamningsreserven far nyttjas for
att utjgmna normala svéngningar i skatteunderlaget
Over konjunkturcykeln s& att kommunen kan planera for
ett resultat som motsvarar god ekonomisk hushallning,
normalt ett resultat mellan 1 och 2 procent av verksam-
hetens nettokostnad.

Resultatutjamningsreserv MNKR 2020 2019 2018
Arets avséttning 0,0 0,0 0,0
Saldo RuR 94,0 94,0 94,0

Arets resultat efter
balanskravsjusteringar 168,3 36,3 23,0

— Reservering av medel till
resultatutjamningsreserv 0,0 0,0 0,0

+ Anvandning av medel fran
resultatutjamningsreserv - - -

Balanskravsresultat 168,3 36,3 23,0

Under 2020 har Norrtélje kommun sélt anlaggningstill-
gangar i form av fastigheter med en reavinst som uppgér
till 0,4 mnkr.

Resultatutjamningsreserven per balansdagen
Norrtélje kommun har historiskt avsatt totalt 94,0 mnkr
till resultatutjamningsreserven och senast 2016 avsattes
44 mnkr. Under 2020 har ingen avséttning planerats.

Kommunfullméktige beslutade ar 2013 om hantering av
resultatutjgmningsreserven.

Forandrade redovisningsprinciper som har paverkat
balanskravsutredningen



2.8 Vasentliga personalforhallanden

Medelantal anstéallda

Under 2020 har antal tillsvidareanstéllda dkat med
4,7 procent gentemot féregdende ar och antal ars-
arbetare har 6kat med 3,9 procent (se Tabell 1).

Tabell 1. Tillsvidareanstallda

2020 2019 2018 2017
Antal personer 2087 1993 1966 1940
Arsarbeten 1984 1909 1881 1815

AB och BEA-anstéllda. Exkl. timaviénade och vilande. Antal &rsarbetare
motsvarar antal heltidsarbetare.

Under 2020 har omorganisationer inom flertalet verk-
samheter foranlett férandringar i olika avseenden gallan-
de personalférdelningen. Tre nya kontor har tillkommit:
Samhaéllsbyggnadskontoret, Trygghets- och sakerhets-
kontoret samt Tekniska kontoret. En direkt kontorsvis
jamforelse gentemot &r 2019 ar darmed inte mojlig.

Till f8ljd av pandemin har tillfélliga omférdelningar av per-
sonalresurser genomforts i viss utstréackning for att tacka
upp sjukfranvaro och personalbortfall. Detta har inte for-
andrat medarbetarens ordinarie anstallningsenhet.

Inledningsvis under &r 2020 varslade Norrtélje kommun
Arbetsférmedlingen om 15 femton tjanster inom kom-
munstyrelsekontoret, varav 7 utgjordes av vakanser som
inte tillsattes, 3 personer omplacerades och 5 personer
lamnade sin tjainst pa kommunen. Tekniska kontoret
varslade om 7,6 tjanster varav 4,4 utgjordes av vakan-
ser som inte tillsattes, 3 personer lamnade sin tjanst pa
kommunen och en person gick ner 20 procent i tjanst-
goring.

Likt tidigare ar barn- och utbildningskontoret organisa-
tionens personaltitaste kontor, bestdende av knappt
tva tredjedelar av organisationens samtliga visstids- och
tillsvidareanstéllda medarbetare. Genom att kommu-
nalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje Kommun
hanterar den andra stora och personaltdta kommunala
omsorgsverksamheten i form av dldreomsorg, omsorg
om personer med funktionsvariation med flera ingar inte
dess medarbetare i Norrtélje kommuns personalstatistik.

Konsférdelning

Kvinnor &r fortsatt dverrepresenterade inom organisa-
tionen till foljd av att kommunens verksamheter och
yrkeskategorier till stor del & kvinnodominerade. Ca 73
procent av organisationens medarbetare utgérs av kvin-
nor. Samtliga av organisationens forvaltningar visar en
6verrepresentation av kvinnor, férutom Trygghets- och
sékerhetskontoret (se Tabell 2).

Tabell 2. Kénsférdelning inom respektive kontor, an-
del kvinnor i procent

Barn- och utbildningskontoret 80%
Socialkontoret 74%
Kommunstyrelsekontoret 67%
Samhallsbyggnadskontoret 61%
Kultur- och fritidskontoret 59%
Tekniska kontoret 53%
Trygghets- och sékerhetskontoret 24%

Exkl. timaviénade och vilande.

Andel tillsvidareanstéllda kvinnliga chefer &r fortsatt stor-

re n andel manliga chefer under 2020. Gentemot 2019
ses dock en viss forandring dér antalet procentenheter

for kvinnliga chefer sjunkit nagot (se Tabell 3). Statistiken
visar samtidigt att det &r en mindre andel kvinnliga chefer

i forhallande till andel kvinnliga anstéllda an det ar manliga
chefer i férhallande till andel manliga anstallda. Det innebar
att fler man ar eller blir chefer jamfort med kvinnor. Pabor-
jade insatser for att balansera skillnaden &r bland annat de
utbildningsinsatser som startat upp med fokus pa ledarut-
veckling, dar medarbetare far chans att utveckla sin karriar
i riktning mot ett framtida ledarskap. S&ddana insatser kan fa
positivt utfall pa sikt i strévan efter att uppna en balans av
kénsfordelningen bland samtliga medarbetare och chefer.

Tabell 3. Konsfordelning bland chefer p3 forvalt-
nings-, avdelnings- och enhetsniva

2020 2019
KVINNOR MAN KVINNOR MAN
59% 41% 63% 37%

Exkl. timaviénade och vilande.



Medelalder

Medelaldern for kommunens medarbetare sjunker, och
var under &r 2020 45,5 ar bland tillsvidare- och visstids-
anstallda jamfoért med drygt 46 &r under 2019.

Sjukfranvaro

Den totala sjukfrdnvaron inom organisationen har okat
jamfort med ar 2019. Vi ser att den alderskategori som
star for den storsta 6kningen av sjukfranvaron &r tills-
vidare- och visstidsanstallda medarbetare upp till 29 ar
(se Tabell 4). Antal tillsvidare- och visstidsanstallda
medarbetare inom alderskategorin upp till 29 ar bestar
av 313 medarbetare varav 68 procent ar kvinnor. Vidare
ar 72 procent av de anstallda inom denna aldersgrupp
verksamma inom Barn- och utbildningskontoret. Den
stora 6kningen av sjukfrdnvaron fér denna aldersgrupp
beddms i férsta hand vara en konsekvens av de utsatta
verksamheterna inom Barn- och utbildningskontoret,
som i hdg utstrackning har paverkats av pandemin.

Tabell 4. Sjukfranvaro per aldersgrupp inom kommu-
nen ar 2020

Kvinnor Man Totalt
-29 ar 9,9% 7,5% 9,2%
30-49 ar 9,4% 4,2% 7,9%
50 &r och aldre 8,4% 5,3% 7,6%
Totalt alla alderskategorier 9% 5% 7,9%

Exkl. timaviénade och vilande.

Total andel l&ngtidssjukskrivna medarbetare av den to-
tala sjukfranvaron inom organisationen har under 2020
minskat med 10,1 procentenheter gentemot 2019 (se
Tabell 5). For kvinnor ses en minskning mellan aren med
10,1 procentenheter medan férandringen fér man ar en
minskning med 9,4 procentenheter.

Tabell 5. Andel langtidssjukfranvaro (60 dagar eller
mer) av total sjukfranvaro inom kommunen férdelat
pa mén, kvinnor och totalt

Differens

2020 2019 (procentenheter)

Kvinnor 39,2%  49,3% -10,1
Man 23,3%  32,7% -9,4
Totalt 36,4% 46,5% -10,1

Exkl. timaviénade och vilande.

TIDSANVANDNING

Nedan presenteras tidsanvéndningen fér kommunens
medarbetare &r 2020 (se Diagram 1). Uttkad tid mot-
svarar dvertid och mertid (fyllnadstid). Ovriga ledigheter
motsvarar tjanstledighet, studieledighet etcetera. Den
arbetade tiden uppgér till 78 procent under 2020 jamfort
med 76,3 procent under 2019. Féraldraledigheten och
ovriga ledigheter har minskat med cirka 1,3 respektive
0,8 procentenheter. En mdjlig orsak &r att forutsattning-
ar och insatser for att mojliggéra hemarbete i hdogre
utstrackning har lett till ett minskat behov av VAB och
andra situationer som normalt sett inte gar att kombinera
med ett krav pa att fysiskt narvara pa en specifik arbets-
plats.

Diagram 1. Tidsanvdndning f6r kommunens medar-
betare 2020.

Foraldra Owriga
edighet edighater
2,5% 2.6%
Samester
%
Sjukfrdnvaro Arbetad tid
7.9% 78%

Utdkad tid
0%

PERSONALFORSORJNING OCH
KOMPETENSUTVECKLING

Kompetensutvecklande insatser har till féljd av pandemin
inte kunnat bedrivas under ordinarie former under 2020.
Norrtélije kommuns ledarutvecklingsprogram LUP, som
utgdr en del av samarbetet inom Norrtélje-modellen,
genomfors under normala omsténdigheter i tva utbild-
ningsomgangar arligen och riktar sig till bAde chefer och
ledare inom hela Norrtélje Kommun koncernen. Ledarta-
lang och Egen Karriér ar tva utbildningar som bada riktar
sig till medarbetare som antingen vill bli framtida ledare
eller utvecklas inom karridren och bedrivs cirka en gang
arligen.

Under 2020 har HR-avdelningen infort chefsforum
vilket &r ett digitalt métesforum for chefer som halls
manatligen. Forumet bestar av olika teman med fokus



pa omraden sdsom arbetsmiljo, medarbetarengage-
mang, medarbetarenkat, I6nebildning och andra aktuella
fragestaliningar som ska underlatta for cheferna i sitt
ledarskap, inte minst i och med de féréandrade férutsatt-
ningarna som ett ledarskap kommit att innebéra under
det gangna aret. For att uppréatthalla transparens och
tydliggéra kommunikationen internt inom organisationen
har Kommundirektéren under 2020 haft covid-19-mé-
ten varannan vecka med senast aktuell information fran
myndigheter och regeringen kring restriktioner, forhall-
ningssétt, internt anpassade 16sningar och framtida sce-
narion som kan komma att paverka arbetssituation ute i
verksamheterna pé olika satt.

Personalforsorjningsfrdgan har under aret 2020 framfor-
allt berért fér Barn- och utbildningskontorets verksam-
heter, som varit allra hardast drabbat av pandemin och
den sjukfranvaro och personalbortfall som exponeringen
av smitta lett till. En vikariepool uppréttades déarfor i ett
tidigt stadie av pandemins utbrott med rekrytering av ett
hundratal intermittenta som arbetat inom olika verksam-
heter utifrdn rddande behov.

HALLBART MEDARBETARENGAGEMANG
Under oktober 2020 genomférdes en mindre medar-
betarundersékning for alla medarbetare i kommunen.
Enkaten bestod av frAgor inom de dvergripande omrade-

na HME (hdllbart medarbetarengagemang), pandemins
paverkan pé arbetssituationen samt frdgor inom omradet
jamstalldhet, mangfald och likabehandling. HME-om-
radet bestar av totalt nio fragor med tre fragor inom
respektive delarna motivation, ledarskap och styrning.
Resultatet for Norrtélje kommun ar 2020 uppmattes till
HME-vérdet 77, vilket & en minskning med 7 enheter
sedan senaste matningen ar 2018 da HME-resultatet
uppmattes till 82 (se Tabell 6). Den totala svarsfrekven-
sen for medarbetarundersokningen uppméttes ar 2020
till 77 procent jamfort med 82 procent &r 2018.

Tabell 6. HME-resultat per kontor &r 2020 och dess-
férinnan senast genomférda métning.

2020 2018

Barn- och utbildningskontoret 80 83
Kommunstyrelsekontoret 72 79
Kultur- och fritidskontoret 79 87
Samhallsbyggnadskontoret 72 -
Socialkontoret 73 80
Tekniska kontoret 68 -
Trygghets- och sakerhetskontoret 77 80
Totalt 77 82

Observera att jamforelser gentemot senast genomférd
matning inte kan goras for samtliga kontor d& nagra kon-
tor fatt sin organisatoriska tillkomst efter 2018.



2.9 Forvantad utveckling

KANDA FRAMTIDA FORHALLANDE OCH
FORVANTNINGAR

Norrtélje kommun &r en tillvixtkommun och den positiva
trenden med en god &kning av inflyttningen har fortsatt
aven under 2020. Fédelsenettot ar daremot fortsatt
negativt, vilket betyder att det &r farre som féds &n dor

i kommunen. Den starka befolkningsékningen baseras
fortsatt p& ett starkt flyttnetto da fler flyttar till &n frén
kommunen. Den stadiga befolkningsdkningen &r positiv
och skapar goda mdjligheter fér en fortsatt kvalitativ
valfard i kommunen bade idag och i framtiden. Sam-
tidigt kréver befolkningsutvecklingen en organisation
som ar flexibel, effektiv och kompetent och arbetar fér
en bra planering, prioritering och férdelning av befintliga
resurser och god samverkan inom kommunkoncernen.
Hoégsta prioritet &r att skapa bésta méjliga mervarde av
befintliga resurser foér invénarna och en langsiktigt hallbar
tillvaxt med kvalitativa valfardstjanster.

Befolkningsprognosen pekar pa en fortsatt stark be-
folkningsutveckling, med grund i den utbyggnad av nya
bostadsomraden som pagar och planeras. Det stéller
krav pa en effektiv samhallsplanering hos kommunen for
att sékerstalla att verksamhetslokaler fér samhéllsservice
och nédvéandig infrastruktur véxer i paritet med befolk-
ningsokningen. Det stéller Aven krav p& en ansvarsfull
ekonomistyrning, da en hég utbyggnadstakt &r forknip-
pad med héga initiala kostnader. Norrtélje kommun har
redan idag ett betydande innehav av verksamhetslokaler
som framst nyttjas av de kommunala ndmnderna och
KSON.

| beslutad Mal och Budget 2021-2023 &r det ett fortsatt
tydligt fokus pa en politik for kunskap, tillvaxt och 6kad
trygghet i hela kommunen. Skolan sétts forst, som den
strategiskt viktigaste framtidsfragan for Norrtélje kommun.
Med fokus pa kunskap, trygghet, ordning och trivsel ska
kunskapsresultaten héjas. Gar det bra for kommunens
barn sa gar det bra for Norrtélje kommun i framtiden.

Norrtélje kommun stér som liksom de flesta 6vriga kom-
muner i Sverige infér utmaningar nér det géller kompe-
tensforsorjning, sarskilt inom vissa yrkesomraden dar det

i nulaget rader kompetensbrist. Framtida kompetensbe-
hov kommer att stalla hdgre krav pa digitala kunskaper,
Okat behov av digitalisering och effektiva verksamhets-
system samt flexiblare arbetsplatser. Ett 6kat behov av
specialistkunskaper kommer dven stillas, dels utifran
Okad komplexitet i uppdragen och dels utifran okad
konkurrens pa arbetsmarknaden som kraver att resurser
nyttjas pa ratt satt. For att Norrtélje kommun ska lyckas
rekrytera ratt kompetens i framtiden kommer ledarskapet
att vara en avgoérande faktor.

Den offentliga sektorn star infér en rad utmaningar de
kommande &ren och behovet av nytdnkande och mod &r
centrala faktorer fér att fortsatt kunna finansiera en kvali-
tativ valfard till invanarna. Nya samarbetsformer och satt
att organisera sig blir nédvandigt for att uppna effektivi-
tet, kompetensforsorjning, flexibilitet och god I6snings-
férméga av komplexa uppgifter. Okad samverkan inom
kommunkoncernen, med andra kommuner och aktérer
kommer att bli en framgangsfaktor.

En utmaning framover for savéal Norrtélje kommun som
det offentliga Sverige i stort ar att f& ihop ekvationen
med den demografiska sammanséattningen som den
ser ut idag och hur den prognostiserade befolknings-
utvecklingen ter sig. Den visar pa en 0kad andel &ldre
med dkad férsériningskvot som leder till att allt fler ska
forsérjas av en lagre andel av befolkningen . Forsorj-
ningskvoten ar ett demografiskt nyckeltal som visar
relationen mellan utgifter for vard, skola och omsorg i
forhallande till skattebasens storlek. Kvoten kan defi-
nieras som kvoten mellan den befolkning som inte &r
ekonomiskt aktiv och den ekonomiskt aktiva befolk-
ningen. Den demografiska férsérjningskvoten berak-
nas som summan av antal personer 0-19 ar och antal
personer 65 ar och aldre dividerat med antal personer
20-64 ar. En kvot lagre &n 1 innebér fler som jobbar
an som inte jobbar och omvént om kvoten ar hdgre

an 1 vilket gor det onskvart med ett sa lIagt varde som
mojligt. Norrtdlje kommun har en relativt hég forsorj-
ningskvot (2020: 0,89) vid en jamforelse med lanet
(2020: 0,66) och ligger aven hogre an riket (2020: 0,76)
med hénsyn till alla kommuner.



Det demografiska trycket kar under kommande ar och
hénger ihop med kommunens befolkningsprognos och
antagande for bland annat servicenivaer. Langsiktig ana-
lys visar att utvecklingen av kostnader for perioden fram
till &r 2030 &r hogre an intakterna och att kommunen pa
sikt riskerar att inte ha méjlighet att fullt ut finansiera det
demografiska trycket. Ett sétt att motverka detta som
kommunen arbetar med idag &r via effektiviseringar och
prioriteringar. Det behdver fortsatta och intensifieras i
form av verksamhetsutveckling, fdréndrade arbetssétt,
digitalisering och 6kad produktivitet. Till det behévs aven
en andamalsenlig och val avvagd tillgdngshantering och

exploatering for att féréddla och omséatta varden som kan
finansiera framtida tillvéxt och samhéallsutveckling.

Nivan pa soliditeten paverkas till stor del i vilken grad
kommunen finansierar sina investeringar via externa lan
eller egna medel. En kraftigt 6kande laneskuld riskerar
att pa sikt ta for stort utrymme av befintliga resurser med
tanke pa att dagens rantenivaer &r laga.

En betydande tillvéxt staller krav pa effektiv samhalls-
planering av Norrtélje kommun fér att sakerstélla att
verksamhetslokaler f6r samhéllsservice och nédvandig
infrastruktur véxer i paritet med befolkningsdkningen.




Norrtélje kommun har redan idag ett betydande innehav
av verksamhetslokaler som frémst nyttjas av de kom-
munala ndmnderna och KSON. Fér att skapa langsiktigt
goda planeringsférutsattningar och sakerstélla god eko-
nomisk hushallning av kommunens verksamhetslokaler
bedriver Norrtélje kommun ett medvetet och systema-
tiskt arbete for att minska riskerna i den egna fastighets-
portfélien. Kommunala fastigheter utvarderas fortldpande
utifran sin strategiska betydelse for kommuninvanarnas
overgripande behov av samhéllsservice. Centralorten
Norrtélje vantas sta for den absolut merparten av den
berédknade befolkningstillvéxten.

Norrtélje kommuns langsiktiga behov av verksamhets-
lokaler redovisas i kommunens strategiska lokalforsoérj-
ningsplan. | planen redogérs fér de vantade férand-
ringarna pa 10 &rs sikt och hur dessa kan komma att
paverka kommuninvanarnas behov av samhallsservice.
Planen ger ocksa konkreta forslag till betydande férand-
ringar i kommunens fastighetsportfélj och hur kommu-
nens organisation bor arbeta for att sakerstélla en effek-
tiv lokalférsdrjiningsprocess.

Driften av den allmanna va-anl&ggningen i Norrtélje
kommun har under aren 2002-2018 bedrivits i entre-
prenadform. Sedan avtalet med den tidigare driften-
treprendren avslutats sker driften sedan den 1 januari
2019 i férvaltningsform i kommunens regi. 2020 fattade
Kommunfullméktige beslut om bolagisering av VA och
renhdllningsverksamheterna till ett nytt dotterbolag inom
kommunkoncernen. Bolagiseringen genomférdes per 1
mars 2021.

For 2020 redovisar KSON ett negativt resultat om -33,2
mnkr fore aterstéllande av tidigare underskott och —19,6
mnkr efter aterstéllande av tidigare underskott med

18,6 mnkr som &r hanforligt till kommunal verksamhet.
KSON:s ekonomiska resultat uppdelat per medlem visar
ett underskott om -37,1 mnkr f6r den regionfinansierade
verksamheten och ett éverskott om 3,8 mnkr for den
kommunalt finansierade verksamheten.

Fér 2020 redovisar Tiohundra AB ett positivt resultat om
+36,6 mnkr efter bokslutsdispositioner och skatt. | febru-
ari upprattades en kontrollbalansrakning da mer &n halva
aktiekapitalet var férbrukat i bokslut per januari. Beslut
om aktiedgartillskott om maximalt 50,7 mnkr fér diskon-
teringseffekt 2020 fattades och i juni 2020 hélls en andra
kontrollstdmma som konstaterade att bolagets aktiekapi-
tal var aterstallt. Forutsattningarna infér 2021 ar positiva,
Ett stérkt eget kapital gér bolaget mer robust att klara
fluktuationer i resultatet och avtalsférutsattningarna &r
nu vasentligt mycket béttre &n de tidigare varit. Bolaget
férutsétter att de hojda erséttningarna i avtalen fér 2020
fortsatter aven under 2021 och framét, vilket uttalats
men i sin helhet inte formellt beslutats. Under 2020 har
fokus uteslutande varit pa covid-19 och dess effekter.
Bolagets kombinerade verksamheter, med akutsjukhus
och omsorg i samma organisation, har visat sig vara
lyckosamt. Mycket elektiv vard har fatt sta tilloaka under
pandemin och ska hanteras under kommande &r. Pande-
mins utveckling ar svar att férutsaga och styr i stor om-
fattning hur verksamheten kommer utvecklas framéver.
Under 2020 har statsbidrag erhallits for de merkostnader
som uppstatt pa grund av covid-19 men det &r inte alls
sakert att finansiering kommer ske med statsbidrag i
samma omfattning framdover.

Under 2020 antogs en miljé- och klimatstrategi som be-
rér kommunens samtliga verksamheter. Siktet ar instéllt
p& 2030, med ambitionsnivan att Norrtalje kommun ska
ligga i nationell framkant pa miljé- och klimatomradet.
Den innebér att vi ska kunna jamféra oss med, inspirera
och inspireras av andra i vart miljo- och klimatarbete
inom véra utvalda fokusomraden. Arbetet ska genom-
foras pa malinriktat, systematiskt och effektivt satt, som
ar mat- och uppfdéljningsbart. De fem fokusomradena
ar: klimat, kretslopp, biologisk mangfald, giftfri miljé och
vatten. For att nd framsteg kravs samsyn, samarbete
och utvecklade arbetssatt med néringsliv, civilsamhélle
och vara invanare, for att starka miljé- och klimatarbetet
i kommunens geografiska omrade, s& att Norrtalje kom-
muns totala miljo- och klimatp&verkan minimeras saval
inom som utanfér den kommunala organisationen.



3. Investerings- och
driftredovisning




3.1 Investeringsredovisning

Projektredovisning materiella anldggningstillgangar, pagaende och avslutade projekt

TKR Total budget Total prognos AWV Utfall 2020 Utfall 2019
Kommunstyrelse 1720 287 1788019 -4% 145 537 189 508
Norrtélie hamn 1649 222 1717 360 -4% 131 229 154 334
IT 49 050 49 448 -1% 10339 29 852
Raddningstjanst 19 955 19151 4% 2701 4025
Ovrigt KS 2 060 2 060 0% 1268 1297
Lokalférsorjning 608 085 672 496 -11% 119 033 245 232
Bélbroskolan 110 000 115877 7% 11577 75106
Kulturscen 34 150 37 258 -9% 10 204 23746
Hallsta Forskola 38 500 38 211 0% 11 303 23 986
Nya Brandstation 110 000 130 782 -19% 52 000 10 925
Hallstavik badhuset 61727 58 445 5% 36 527 18 653
Ovrigt Lokalférsérjning 253708 291 923 -15% 38 497 37 653
Gata/park 281 095 307 007 -9% 34 369 51378
Balbroskogen 14100 14 044 0% 94 0
KV Handelsmannen 24 300 24 252 0% 52 0
Societetsparken atg kaj 60 000 59 827 0% 15627 0
Ovrigt Gata/park 182 695 208 884 -14% 32 696 29 191
Renhéllning 13172 12737 3% 8877 9053
VA 1113 882 1161 140 -4% 264 865 198 390
Bergshamra VA 224 930 230313 -3% 11 380 32 879
Vastanvik utbyggnad VA 140 600 147 892 -5% 4958 2726
Kapellskér reningsverk 174 000 170 847 2% 105 185 27 068
Utbyggnad Skebobruk H-vik 20 680 26 649 —29% 17 099 17 099
Handelsmannen 1 VA 7 000 7 000 0% 274 0
Balbroskogen 11 600 11 600 0% 142 0
Lommarstranden 56 602 56 604 0% 434 0
Projektering Lindholmen ARV 19 500 22 763 -17% 1875 90
Ovrigt VA 458 970 486 522 —6% 123518 96 181
Kultur och fritid 18 250 17 785 3% 12 301 5460
Rimbo kulturscen 9 000 9 491 5% 9262 864
Konstgras sportcentrum 3 000 3045 2% 2 3043
Ovrigt Kultur och fritids 6 250 5249 16% 3037 15653
Bygg- och milj¢ 400 400 0% 239 222
Socialtjanst 5335 5 369 -1% 1909 393
Barn- och skolnémd 10 700 10533 2% 9332 5340
MEX 3 662 3662 0% 3009 815

S:a investeringsprojekt 3774 868 3979 148 -5% 599 471 705 791




INVESTERINGAR BUDGET/UTFALL OCH
PROGNOS

Totalt utfall f6r kommunens investeringar 2020 uppgar till
599,5 mnkr. | tabellen ovan redovisas utfall och prognos
for stérre pagéende projekt per férvaltning samt utféran-
de avdelning inom teknik- och klimatndmnden. Den tota-
la budgeterade orderstocken uppgar till 3 775 mnkr och
prognosen till 3 979 mnkr vilket ger en negativ avvikelse
pa 5 procent. Den budgeterade orderstocken fér 2020
uppgar till 857,4 mnkr. Fér 2020 har néstan 60 procent
av budgeterade medel férbrukats.

Norrtélje Hamn

Total prognos for Norrtalje hamn uppgar till 1 717,4
mnkr som &r 4 procent hdgre &n budget som ligger pa

1 649,2 mnkr, ej budgeterade finansiella kostnader samt
indexupprakning star for avvikelsen. Totala utfallet for
2020 uppgar till 131,3 mnkr.

IT investeringar

Total prognos for pagaende IT investeringar uppgar till
49,5 mnkr vilket &r en negativ avvikelse mot budget med
1 procent. Totalt utfall for 2020 uppgar till 10,4 mnkr.

Under aret har foljande projekt avslutats:
e E-arkiv inférande
¢ Tjanstekort
e Automat process redovisningsenhet
® Al-stdd orosanmalan barn unga

® AU-utrustn métesbokning

Under aret har foljande projekt startats:
® Systemstdd for En vag in
¢ Automationsprojekt pa BoM

* Reinvestering av IP-nétverk 2020

Raddningstjanst

Total prognos for Raddningstjanstens pagaende investe-
ringar uppgar till 19,2 mnkr vilket &r en positiv avvikelse

mot budget med 4 procent. Totalt utfall for 2020 uppgar

till 2,7 mnkr.

Under aret har féljande projekt startats:
¢ Inkép av mindre raddningsfordon Norrtélje
¢ Utlarmeringsutrustning i Rimbo och Hallstavik

e Vattentanksenhet Hallstavik

Lokalf6rsérjning

¢ Total prognos for fastighetsavdelningens
pagéende investeringar uppgar till 672,5 mnkr
vilket &r en negativ avvikelse mot budget med
11 procent. Utfall fér 2020 uppgar till 119 mnkr.
Fastighetsavdelningen har haft ett flertal storre
byggprojekt som har blivit klara under 2020.

¢ Rimbo kulturscen &r fardigbyggd och
overlamnad till verksamheten. Totalt anslag fér
projektet ar 34 150 tkr, slutkostnad for projektet
landade pa 37 100 tkr.

¢ Nybyggnad av Hallsta férskola ar fardigstalld
och 6verldamnad till verksamheten. Total kostnad
ar 37 900 tkr, vilket &r 600 tkr l&gre &n budget.

Nytt badhus i Hallstavik med placering i
anslutning till aktivitetsparken och utebadet.
Overlamning till verksamheten skedde hésten
2020. Totala prognosen ligger pa 58 500 tkr
vilket &r 3 300 tkr lagre &n budget.

Totala prognosen fér nya Brandstationen ligger
pa 130 782 tkr som ar 19% hogre &n budget
som ligger pa 110 000 tkr. Serverhall och VA-
rening har tillkommit utan finansiering.

Energieffektivisering

Projekten for energieffektivisering pagéar under 2019-
2020 och beraknas ligga med linje med budget 12 000
tkr.

Gata/Park

Total prognos fér Gata/Park verksamhetens pagaende
investeringar uppgar till 307 mnkr vilket &r en negativ
avvikelse mot budget med 9 procent. Utfall fér 2020
uppgar till 34,4 mnkr.

Under aret har foljande projekt avslutades och/eller pa-
boérjades.



Belaggningsprogrammet har fr.o.m. 2020 blivit ett
investeringsprojekt, frdmst p.g.a. inférandet av kompo-
nentavskrivningar. Under 2020 har projektet fardigstallt
projektet med att lAgga nya slitlager pa genomfartsle-
der och huvudgator med busstrafik i vara tatorter dar
arbetet till stérsta del har utférts under maj och juni
vidare har samverkan med VA utforts d& manga trasiga
VA betackningar har dtgardats i samband med asfalt-
belaggningsarbetena. En tillkommande genomfartsvag
Stockholmsvagen har dven den atgérdats under aret.

Kvarteret Handelsmannen &r forsta etapp att paborjas i
stadsdelen Ovre Bryggérdsgéardet. Férutom lagenheter
kommer kvarteret dven inhysa ett dldreboende samt
férskoleverksamhet och férsta inflyttning i dldreboen-
det &r planerat till hdsten 2021. Parallellt med husbyg-
get kommer gatu- och parkavdelningen tillsammans
med VA-avdelningen bygga om befintlig infrastruktur
och &ven anldgga nya lokalgator. Planeringen av nya
ledningar och omdragning av befintliga ledningar &r

en stor och komplicerad del av projektet. Detaljprojek-
tering och kompletta forfragningsunderlag infor upp-
handling av entrepren¢r pagar nu.

| september 2020 startade produktionsfasen av anlag-
gandet av lokalgata i Osthamra dar det enligt exploate-
ringsavtal ska byggas en atervdandsgata som ska betja-
na verksamheter p4 fastigheterna Osthamra 1:56 och
1:57 dér det framst kommer bedrivas aldreboende-
verksamhet. Lokalgatan, som far namnet Tropikvégen,
ar fardigstalld under december 2020 till en kostnad
understigande budgeten som ar pa 3 300 tkr.

| Rimbo bérjar man under hésten réja mark fér explo-
atering av omradet Balbroskogen. Tva nya lokalgator
anlaggs péa den yta som &r allméan platsmark och i
kommunens regi anlaggs aven ett svackdike fér dag-
vattenhantering och ett stérre parkomrade. Aven har
arbetar gatu- och parkavdelningen tillsammans med
VA-avdelningen i projektet.

Pagéaende projekt i Rimbo ar &ven utbyggnaden av
parkeringsytan vid Arkadiens idrottsplats. Under hés-
ten 2019 grusades delar av den upp och sékerstélldes
dagvattenhanteringen i omradet. Arbetet aterupptas i
en andra etapp under fjarde kvartalet 2020 och da ska
resterande yta bort mot hinderbanan fyllas upp med
grus och sedan asfalteras.

Liksom tidigare ar bestar arets mindre investeringar
t.ex. av olika trafiksakerhetsatgarder, trygghetsbelys-
ning pa allman plats och anlaggning av rekreationsplat-
ser och grusade stigar.

Utbyggnad av gang- och cykelvagnatet 2020 - 2021 ar
ett tvaarsprojekt som syftar till att binda ihop cykelstrak
i kommunens tatorter. Projektering av gang- och cykel-
vagarna pagar och det beraknas att merparten av dem
byggs under 2021.

Projektet for atgardande av skredrisk och kaj i Societets-
parken som har beslutats av kommunfullméktige har pa-
borjats och avser att atgarda kritiska delar i parken samt
fortsattning p& kaj mellan entrén och fram till anslutning
av bron Havslénken. Den nya kajen kommer att utféras
som spontkaj med krénbalk av armerad betong. Arbe-
tena forutsetts utforas frn ponton i vattnet pa grund av
stabilitetsproblem i Societetsparken. Infor erhdllande

av vattendom har underlag tagits fram samt samrad
genomfdérts under sommaren 2020 samt handlingar &r
under framtagande infér upphandling. Den sista delen
infor anstkan och erhdllandet av vattendomen &r i sitt
slutskede. Anldggningsarbetena planeras for att utféras
under 2021 for att vara fardigstallda i borjan av 2022.

Utover ovanstadende investeringsprojekt har resurser fran
gatu- och parkavdelningen &ven varit involverade i for-
studie- och planeringsstadiet i flera av kommunens stor-
re projekt, framst Lommarstranden och Ovre Bryggérds-
géardet. Fokus har under aret legat pa att ta fram kalkyler
och férséka forekomma och férutse eventuella problem
som kan uppsta nar infrastrukturen och ledningsnatet

ska byggas ut.

VA verksamhet

Total prognos fér VA verksamhetens pagaende investe-
ringar uppgar till 1 161,1 mnkr vilket &r en negativ avvi-

kelse mot budget med 4 procent. Utfall for 2020 uppgar
till 264,9 mnkr.

VA-avdelningen har under 2020 ekonomiskt aktiverat
féljande projekt;

¢ Utbyggnad av det kommunala VA-ledningsomradet i

Bergshamra by (sista etapp) &r fardigbyggt och méjlig-
g6r anslutning av 52 fastigheter.



e Fornyelsearbete avseende infodring av avloppsled-
ningsnatet i Grisslehamn ar genomfort.

¢ Ombyggnationen fér pumpstation P4 Norrtdlje Hamn &r
fardigbyggt, slutfas pagar med kontroll av dokumenta-
tion och &verldmning till drift.

¢ P4 Lindholmen avloppsreningsverk har mellansedimen
teringsbassang (biosedimenteringen) byggts ut, daden
ar otillracklig vilket gor att en del av flodet maste ledas
férbi det biologiska steget. Projektet har godkand slut-
besiktning, det kvarstar restpunkter, verlamning till
driften/mottagare samt slutrapport.

¢ Lindholmen avloppsreningsverks mottagning och han-
teringen av slam fran enskilda anlaggningar har byggts
ut for att 6ka kapaciteten. Projektet har en godkand
slutbesiktning. Beslutat i styrgrupp 2020-10-20 att ut-
byte av slamavvattning ej omfattas i detta projekt.

¢ | anslutning till det nya Brandstationen har det byggts
nya ledningar, en ny pumpstation samt den nya och
férsta vattenkiosken ar nu éppen.

* Rimbo avloppsreningsverkets kvavereningssteg har
byggts ut for att géllande tillstdndskrav avseende kvéa-
ve och biologiskt syreférbrukande &mnen ska kunna
efterlevas. Godkand besiktning, kvarstar restpunkter,
anmarkningar samt éverlamning till driften/mottagare
och slutrapport. Atgérder kan goéras efter godkénnan-
de av Lansstyrelsen ar 2021 vilket paverkar utfallet av
kostnaderna.

Rimbo avloppsreningsverkets arbetsmiljéprojektet —
Byggnader har byggts om pga undermalig ventilation
som ger upphov till dalig lukt, dalig luftkvalité samt
Overtemperatur. Belysning och mekanisk rensutrust-
ning uppdaterats och en sandtvétt installerats mm.
Kvarstar fortfarande atgarder samt restpunkter, dver-
I&mning och slutrapport.

Utokning av verksamhetsomradet for allmanna vatten-
och spillvattentjénster och utbyggnad av det kommu-
nala VA-ledningsnatet i Skebobruk fér 38 fastigheter &r
klar, arbete med slutrapport pagar.

¢ Forsta delen av dverforingsledning till Lommarstranden
ar byggt. Pagar utredning av slappunkt i narheten av
Narheten.

¢ Ny tryckstegringsstation Bolkadalen har byggts (ersét-
ter tryckstegring IP), provdrift utférd, vibrationsméatning
kvarstar. Slutrapport kvarstar.

* Fornyelsearbete avseende infodringar p& avloppsled-
ningar i S6dersvik har genomférts. Anslutningar kom-
mer att infodras under 2021.

e Matarbrunnar pa Norrvattenledningen i Norrtélje har
installerats.

o Akutatgarder avseende infodring for fornyelse av delar
av avloppsledningsnétet i Aimsta har genomférts. In-
vestering for fortsatta arbeten som ska genomféras de
kommande &ren har godkénts.

¢ | projekt Norrtélje Hamn har ytterligare 1 kvarter kopp-
lats till det kommunala VA-nétet och det berdr fastighet
Bradgéarden 1.

* Herrdngs avloppsreningsverk &r totalrenoverat.

¢ Pa Lindholmen ar en ny byggnad med PIX-tank pa
plats, ett nytt och stérre barkfilter har byggts ut och
internstrémmar har separerats. Dessa arbeten &r for att
uppfylla arbetsmiljokrav samt krav for tillstand.

Andra storre projekt som har pagatt under 2020 men
stracker sig 6ver flera ar och fortsatter aven efter 2020:

¢ Kapellskars reningsverk utbyggnad fran 1 900 till 15
000 p.e. Projektet borjar bli klar och skyddsronder och
slutbesiktningar har pagatt under december manad av
projektet. Driftsattning och provkérning ska paga under
en 6 manaders period innan verket tas i drift skarpt.

¢ | Rimbo reningsverk pagar projekt for att bygga om rot-
gashanteringen Kapaciteten i rétkammaren okas fran
7 000 pe till ca 13 000 pe. Biogashanteringen byggs
om s4 att producerad biogas anvands for uppvarmning
av verket istéllet for att facklas bort samt, ny mottag-
ningsstation for externslam anléggs. Projektering slut-
fort, uppstart entreprenad planerat mars 2021.



¢ Lindholmen reningsverk 50 000pe. Fdérhandling med
Mark- och Miljodomstolen har genomférts for till-
standsansokan for utdkning av reningsverket och mil-
jokonsekvensbeskrivningen fér reningsverk och tillho-
rande ledningsnat. Férberedande arbete pagar for att
motta Mark- och Miljidgdomstolens beslut pa tillstdnds-
ansokan ursprungligen planerat i januari 2021 men blir
férsenat till februari 2021. Projektering &r upphandlad
och kommer att padgé under 2021 och delar av 2022.
Malet ar att ha det utbyggda 50 000pe-verket klart i
borjan pa 2025.

Projektet fér utbyggnad av VA-ledningar i Vastanvik
har tilldelat entreprendr. Byggstart planeras till februari
2021. Byggtid ar 2,53ar, och fastigheter kommer kunna
ansluta till Kapellskars ARV fran och med 2024. Pro-
jektet har sedan beslutet 2012 om utbyggnad av verk-
samhetsomréde statt stilla p& grund av att avloppsre-
ningsverket i Kapellskér inte haft kapacitet att ta emot
spillvattnet.

e Scadasystemet, styr- och dvervakningsutrustning. Ca
35 pumpstationer har fatt nya styrskap. D& minst half-
ten av VA-anlaggningar inte har ratt férutsattningar att

anslutas till ett modernt SCADA-system skulle endast
de moderna anlédggningarna kunna anslutas. Tydliga
kravspecifikationer ska tas fram for att samtliga av
VA-anlaggningar ska kunna anslutas till SCADA-sys-
tem. Ovriga skap &r unika och maste avropas efter
noggrann projektering. Projektet har fatt beslut om
utredningspengar.

Renhallning

Total prognos for renhaliningsverksamhetens pagaende
investeringar uppgar till 12,7 mnkr vilket &r en positiv
avvikelse mot budget med 3 procent. Utfall fér 2020
uppgar till 8,9 mnkr.

Kultur och fritid

Total prognos foér Kultur- och fritids pagdende investe-
ringar uppgar till 17,8 mnkr vilket &r 3 procent béttre &n
budget.

Under aret har féljande projekt avslutades:

¢ Konstgras sportcentrum
* Rimbo kulturscen

e Aktivitetspark Hallstavik



3.2 Driftredovisning

Resultatrdkning totalt for kommunen, mnkr

KOMMUNEN KONCERNEN
MNKR Not Utfall 2020 Utfall 2019  Utfall 2020  Utfall 2019
Verksamhetens intakter 958,4 831,1 25149 22716
Verksamhetens kostnader 2,20, 22 -42356 40396 55252 53408
Avskrivning enligt plan -193,1 -171,6 -282,8 -257,6

Verksamhetens nettokostnader

-3470,3 -3380,1 -3 293,1 -3 326,8

Skatteintakter 2625,5 2624,9 2 625,1 2624,9
Generella statsbidrag och utjamning 1005,9 791,1 1005,9 791,1
Verksamhetens resultat 161,2 35,9 338,0 89,2
Finansiella intékter 58,9 60,7 50,9 13,6
Finansiella kostnader -51,4 -59,6 -92,9 -62,9
Resultat efter finansiella poster 168,7 37,0 296,0 39,8
Extraordinéra poster 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets resultat 168,7 37,0 296,0 39,8

Norrtalje kommuns resultat for 2020 uppgar till 168,7 mnkr
fére balanskravsjusteringar vilket motsvarar en positiv
avvikelse mot budget med hela 96,4 mnkr. Resultatet
motsvarar ett Gverskott p& 4,6 procent av skatteintakter
och statsbidrag vilket &r klart hégre &n budgeterade

2,0 procent.

Resultat efter balanskravsjusteringar sjunker med
0,4 mnkr till 168,3 mnkr. Det ar reavinster vid férséljning
av tre mindre fastigheter som &r justerade i resultatet.

Storre avvikelser i jamférelse med budget (totalt
96,4 mnkr):

e Namnder -30,4 mnkr
¢ | okalbank -8,1 mnkr
e Utveckling Campus Roslagen AB —4,4 mnkr

e Pensioner +21,3 mnkr

Extra driftskostnader pga nyinvesteringar,
+1,0 mnkr

KS oférdelade anslag +34,4 mnkr
Exploateringsintakter +22,6 mnkr
Skatter och bidrag +89,4 mnkr
Finansnetto +23,4 mnkr

Nedskrivning anlaggningstillgdngar (vindkraft)
-16,4 mnkr

Interna intékter och kapitalkostnader (rédnta och
avskrivningar) -15,8 mnkr

Agartillskott KSON, &terstéllande
balanskravsresultat 2017 -13,6 mnkr

Reavinster férsaljning fastigheter +0,4 mnkr
Semesterloneskuldsférandring —10,2 mnkr

Ovriga finansiella intakter/kostnader +3,0 mnkr



Resultatrdakning ndmnder

MNKR Budget 2020 Utfall 2020  Avvikelse 2020  Avvikelsei %  Utfall 2019
Intakt 17,7 120,2 2,5 2% 139,3
Kostnad -350,7 -347,4 3,4 1% -340,2
Kommunstyrelse Netto -233,1 -227,2 5,9 3% -200,9
Intakt 0,3 0,4 0,2 55% 0,1
Kostnad 7,9 7,6 0,3 3% 7,7
Overformyndaren Netto -7,6 -7,2 0,4 6% -7,6
Intakt 0,0 0,0 0,0 0% 1,4
Kostnad -0,8 -0,7 0,1 19% -4,0
Val- och fortroendemannanamnd Netto -0,8 -0,7 0,1 19% -2,5
Intakt 780,8 799,1 18,3 0% 780,6
Kostnad -908,1 -911,2 -3,1 0% -911,1
Teknik- och klimatnamnd Netto -127,3 -112,1 15,2 12% -130,5
Intakt 39,6 43,2 3,7 9% 49,4
Kostnad -57,5 -56,3 1,2 2% -66,5
Bygg- och miljonamnd Netto -17,9 -13,0 4,9 27% -17,1
Intakt 24,0 19,3 -4,7 —20% 24,0
Kostnad -181,5 -177,2 4.3 2% -157,9
Kultur- och fritidsndmnd Netto -157,5 -158,0 -0,5 0% -133,9
Intakt 54,9 76,3 21,4 39% 100,2
Kostnad -308,8 -331,6 -22,8 7% -351,4
Socialndgmnd Netto -253,9 -255,3 -1,4 -1% -251,1
Intakt 978,2 1015,6 37,4 4% 989,8
Kostnad -2105,8 -2176,3 -70,5 -3% -2103,2
Barn- och skolndmnd Netto -1127,6 -1160,7 -33,1 -3% -1113,4
Intakt 194,3 188,9 -5,5 -3% 228,2
Kostnad -483,1 -4751 8,0 2% -511,9
Utbildningsnamnd Netto -288,8 -286,3 2,5 1% -283,7
Intakt 0,0 7,7 7,7 0% 0,0
Kostnad -1161,6 -1194,3 -32,7 -3% -1129,3
Sjukvards- och omsorgsnamnd Netto -1161,6 -1186,6 -25,0 2% -1129,3
Intakt 0,0 0,1 0,1 0% 0,0
Kostnad -1,9 -1,6 0,4 19% -1,7
Kommunal revision Netto -1,9 -1,5 0,4 23% -1,6
Intakt 2189,8 2270,8 81,0 4% 2313,2
Kostnad -5 567,8 -5679,2 -111,56 2% -5584,9
Summa namnder Netto -3 378,0 -3 408,4 -30,4 =-1% -3271,7

Namnderna avviker negativt mot budget med totalt

30,4 mnkr. | samband med &rsredovisningen 2019 be-
slutades om att medge ett underskott for KSON med

25 mnkr och for socialndmnden med 5 mnkr. Utéver det-
ta ar det Barn- och skolndmnden som avviker negativt
samtidigt som flera ndmnder visar positiva avvikelser.
Mer detaljerade kommentarer redovisas under respektive

namnd.
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3.3 Barn- och skolndmnden

EKONOMI
Driftsbudget, TKR Budget 2020  Utfall 2020 Avvikelse Avvikelsei %  Utfall 2019
Intakter 134715 162 162 27 437 20.4% 156 053
Kostnader -1262315 —-1322803 —60 488 -4,8%  -1269 458
Varav kapitalkostnader —6 266 -6 729 -463 -7,4% -6 197
Summa Driftsbudget -1127 600 -1 160 651 -33 051 -2,9% -1113 404

Namnden redovisar en negativ avvikelse mot budget
med 33,1 mnkr, vilket &r ndgot battre an tidigare progno-
ser.

Avvikelsen kan relateras till volymer vad det géller ca

11 mnkr. Resterande underskottet visar att det har sak-
nats finansiering for barn i behov av sarskilt stdd i re-
sursklasser med ca 9 mnkr samt strukturella underskott
i budgeten dar for 1agt raknade volymer skapat utrymme
for ej finansierad verksamhet med ca 14 mnkr.

EFFEKTER COVID-19/VIKTIGA HANDELSER
Covid-19 pandemin har haft en betydande paverkan pa
verksamheten och lett till stora utmaningar fér personal,
barn, elever och vardnadshavare. Under pandemins ut-
veckling har utmaningarna och pandemins konsekvenser
kontinuerligt férandrats.

Den fulla bilden av pandemins paverkan ar &nnu svar

att 6verblicka och de langsiktiga konsekvenserna maste
fortsatt foljas upp. Minskad néarvaro, distans- och fjarrun-
dervisning samt sjukdom och dkat antal vikarier i verk-
samheter kan komma att fa en negativ effekt pa elever-
nas resultat och maende, vilket i sin tur staller hogre krav
pa insatser for att sdkra omsorg och undervisning. Upp-
féljningen av effekterna pa verksamheten foljs upp inom
ramen for det systematiska kvalitetsarbetet och kommer
att krdva fortsatt uppféljning. Verksamhetens uppféljning
kopplas &ven till nationella uppféljningar av pandemins
péverkan.

Kostnader som sédrredovisats som covid-19-relaterade
kostnader uppgar till ca 0,4 mnkr, utdver detta har namn-
den haft kostnader som man internt inte klassat som
covid-19-relaterade med ca 8 mnkr.

VERKSAMHETENS MAL OCH UPPDRAG
Namndens sammanfattande bedémning av maluppfyll-
nad:

Malen for elevernas kunskapsresultat uppnas inte, utan
har en fallande trend. Resultaten f6ljer utvecklingen i
ovriga riket.

Resultaten vad géller behdrighet till gymnasieskolan &r i
paritet med tidigare ars resultat med en viss minskning
for bade kvinnor och man. Trots paverkan av pandemin
har skolorna kunnat bedriva undervisning sa att eleverna
i &k 9 klarar malen i nastan lika stor utstrackning som
féregdende &r. Dock nés inte malet fullt ut.

Namnden har inte heller natt flera av de 6vriga inrikt-
ningsmalen, ddremot har flera av uppdragen frdn kom-
munfullmaktige genomférts under aret dven om vissa
férsenats pa grund av den pagéende pandemin da vissa
insatser inte har kunnat genomféras som planerat.

Malet om en sund och héllbar ekonomi nés ej. Stora an-
stréngningar har gjorts under aret for att fa kontroll Gver
det ekonomiska underskottet. Nar det géller miljomalen
saknas fortfarande relevanta indikatorer, varfér malupp-
fyllelsen inte kan foljas upp.



3.4 Utbildningsnamnden

EKONOMI
Driftsbudget, TKR Budget 2020  Utfall 2020 Avvikelse Avvikelsei %  Utfall 2019
Intakter 31691 35 200 3509 11,1% 38 830
Kostnader -320 491 -321 458 -968 -0,3% -322 482
Varav kapitalkostnader -1 261 -1 446 -185 -14,7% -1131
Summa Driftsbudget -288 800 -286 258 2542 0,9% -283 651

Resultatet visar pd ett 6verskott pa 2,5 mnkr jamfort med
budget, vilket 4r ndgot hogre senaste prognos. Forkla-
ringen &r framst en budgeterad reserv pa 6vriga verk-
samhetskostnader som inte behévts nyttjas.

Egen regi verksamhet redovisar ett underskott pa ca 1,0
mnkr och gemensamma stddverksamheter ett under-
skott pa totalt 4,9 mnkr dar modersmal och skolskjutsar
stér for underskottet.

EFFEKTER COVID-19/VIKTIGA HANDELSER
Utbildningsnd@mndens verksamheter har under aret prag-
lats starkt av r&dande pandemisituation och den stora
péverkan pé elever och personal som pandemin inne-
burit.

Gymnasieskolor och vuxenutbildningsanordnare i landet
har bedrivit fjarr- och distansundervisning helt eller delvis
under storre delen av aret vilket aven géllt fér Roden-
gymnasiet och fér Norrtalje vuxenutbildning.

Den svagare konjunkturen och rddande pandemisituation
har bidragit till en 6kad efterfrdgan av utbildningsinsatser

inom vuxenutbildningen. Antalet elever inom vuxenut-
bildningen 6kade kraftigt under aret, vilket beréknas fort-
sétta &ven under kommande ar.

Pandemin paverkar alla verksamheter. Utbildningsnamn-
den ar dock i nulaget forhallandevis lagt belastade med
sadana merkostnader, mycket till fljd av att skolorna har
bedrivit fjarr- och distansundervisning och att Forsék-
ringskassan kompenserat for sjukfranvaro. Totalt utfall
redovisat som covid-19-relaterade kostnader och inték-
ter ar +0,1 mnkr fér 2020

VERKSAMHETENS MAL OCH UPPDRAG
Utbildningsndmndens verksamheter har inte natt malen
fullt ut, men Rodengymnasiet kunde trots rddande for-
utsattningar férbattra resultaten vad avser andel elever
som ndr gymnasieexamen inom tre ar, samt andel elever
som ndr grundlaggande behérighet till universitet och
hogskola inom tre r. Flertalet uppdrag fran kommunfull-
maktige och namnd har genomférts eller pabdrjats under
aret.



3.5 Kultur- och fritidsnamnden

EKONOMI
Driftsbudget, TKR Budget 2020 Utfall 2020 Avvikelse Avvikelse i % Utfall 2019
Intékter 24015 19150 -4 864 -20.3% 23 881
Kostnader -181515 -177 118 4397 2.4% -157 822
Varav kapitalkostnader -2 874 -2 304 570 19.8% -1 865
Summa Driftsbudget -157 500 -157 968 -468 -0.3% -133 942

Kultur- och fritidsndmnden redovisar per december 2020
ett negativ resultat om -0,5 mnkr. Det negativa resultatet
beror framst pa lagre intakter med —4,9 mnkr &n budge-
terat till f6ljd av pandemin. Resultatet utjamnas genom
lagre kostnader om 4,4 mnkr, varav kapitalkostnaderna
0,6 mnkr.

EFFEKTER COVID-19/VIKTIGA HANDELSER
Namndens intéktsbortfall beror till stor del pa pandemin
och de restriktioner som féranletts av denna. | dagslaget
omprioriterar verksamheterna inom befintlig budget. Ex-
empel;

Biblioteken stanger men det gar att 1ana bocker via bok-
buss och "takeaway”.

Alla badhus stangde i december, badvéardar stéllde om
och blev tréngselvérdar.

Konsthallen stangdes i slutet av aret. Alla offentliga eve-
nemang stélls in under saval var som host.

Bade Ungdomshuset Verket och fritidsgardarna har 6p-
pet med maxantal under hdsten, stanger helt i november
och gar over till digital verksamhet.

Sportcentrum andrar p4 tillgangen till omkladningsrum.
Alla kommunala idrottshallar stanger f6r vuxenverksam-

het i november och i december stangs &ven barnverk-
samheten. Alla kommunala idrottsanldggningar stédngs
for fritidsaktiviteter bade inne och ute.

Kultur- och fritidsndmnden har redovisat 1,3 mnkr som
direkt covid-19-relaterade kostnader under &ret.

VERKSAMHETENS MAL OCH UPPDRAG

Den sammanfattande bedémningen avseende uppdrag
och Overgripande mal &r att dessa uppnatts inom mal-
omrade 3 (innovativ och serviceinriktad kommun) och 4
(en kunskapsinriktad skolkommun). Inom malomrade 1
(en sund och héllbar ekonomi) och 2 (miljé och klimat)
finns avvikelser gallande indikatorer och mal.

Inom malomrade 7 (inkluderande kommun som framijar
livskvalitet, egenmakt och egenforsorjning) uppnas inte
uppsatta malvarden for antal bokade tillféllen for barn
och unga och kulturskolan kommer inte att starta ytter-
ligare en kulturform, vilket kan férklaras av pandemin.
Namnden arbetar I6pande fér att anpassa verksamhe-
terna utifrdn rddande covid-19-lage, men drabbas av
intaktsbortfall med anledning av viruset.

En 6vergripande beddmning ar att nAamnden uppnar mal
och uppdrag med de férutséttningar pandemin ger verk-
samheten.
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3.6 Socialndmnden

EKONOMI
Driftsbudget, TKR Budget 2020 Utfall 2020 Avvikelse Avvikelse i % Utfall 2019
Intakter 54 616 67 019 12 4083 22.7% 87 923
Kostnader -308 516 -322 305 -13 789 -4.5% -339 068
Varav kapitalkostnader -1 502 -1273 229 15.3% —772
Summa Driftsbudget -253 900 -255 286 -1 386 -0.5% -251 145

Sammantaget redovisar socialndmnden ett resultat om
—1,4 mnkr. Den negativa avvikelsen redovisas framst
inom verksamheterna for barn och unga samt férsorj-
ningsstdd. Redovisat underskott reduceras av hdgre

intékter &n budgeterat, framst statsbidrag.

Socialndmnden tilldelas under 2020 ett extra bidrag med
5,0 mnkr fér 6kade kostnader inom verksamheter relate-
rade till bland annat utbrottet av covid-19. Medlen har inte
tillférts budgetram, vilket forklarar det negativa resultatet,
och tas darfor i ansprak for att tacka redovisat underskott.
Med hansyn taget till beslutet om extra bidrag bedéms
socialndmnden redovisa en ekonomi i balans.

Avvikelserna vad avser intékter och kostnader férdelas enligt nedan:

Intidkt/Kostnad Avvikelse Avser

Taxor och avgifter 593 Egenavgifter vid vard

Hyror och arrenden -350

Driftbidrag -1 248 Delade kostnader missbruk och beroende

Statsbidrag fran staten 1682 Projektmedel DUA, naturvardsverket

Statsbidrag fran socialstyrelsen 1089 Forstarkning BoU

Schablonerséttning flyktingmottagning -1 370 L&gre schablonintékter

Driftbidrag AMS 3347 Arbetsformedlingen, bidragsanstéaliningar

Momserséttning 1285 Atersékning momeserséattning barn och unga

/&terbetalning forsdriningsstod 2 326 Aterbetalning forsoriningsstod, ekonomiskt bistand och flyktingmottagning
Ers Sjuklénekostnader covid-19 904  Atersokt sjukidn covid-19

Driftbidrag 6vriga 3701 Delade kostnader BoU, Utlanad personal

Ovriga intakter 445 Uppdrag Arbetsmarknadscentrum

Summa intékter 12 403

Anlaggnings- och underhallsmaterial, drift -171 Byteavlas

Lamnade bidrag -7 158 Ekonomiskt bistdnd och flyktingmottagning

Kop verksamhet -18 343 Barn och unga; stédboende, konsulentstodd familiehemsvard, Vald i néra relationer
Personalkostnader inkl erséttningar —7 788 Barn och unga; familiehem, kontaktfamiljer

Lokal och markhyror -1197 Tomhyror

Fastighetskostnader och

fastighetsentreprenader —782 Renovering- och saneringskostnader bostader

Ovriga verksamhetskostnader 20505 Flykting

Avskrivning och finansiella kostnader 229 lanspraktagande av investering i senare skede

Ovriga kostnader 919 Datorhyra, fordonshyra (kostnad fordonshyra redovisas under dvriga verksamhetskostnader)
Ovriga finansiella intakter och kostnader -3

Summa kostnader -13 789

Summa resultat -1 386




EFFEKTER COVID-19/VIKTIGA HANDELSER
Beddmning har varit att konsekvenser inte med sakerhet
kan hanfdras till pandemin. Det finns dock ett antal indi-
katorer som pekar p& okat infléde i socialtjansten.

Malgruppen inom forsérjningsstod ar individer som i de
flesta fall star langt ifrdn arbetsmarknaden. Det &r en
malgrupp som behover mycket stéd i och anpassning

i sin anstallning. Stodet fran arbetsformedlingen vad
géller jobbsodkning &r inte anpassat fér malgruppen och
under pandemin har arbetsformedlingen 6vergatt till att
kontakter enbart skéts digitalt vilket férsvarar mojlighe-
terna for var malgrupp att fa arbete och darmed bli sjélv-
forsdrjande.

Vidare har fler utredningar avseende barn och unga
inletts 2020 jamfort med 2019. Beddémningen &r att pan-
demin har paverkat pa sa satt att orosanmalan gors i ett
senare skede &n tidigare vilket innebéar att problem i fa-
miljen hunnit férvarras och att da utredning bedéms vara
nddvandig.

Under aret har orosanmaélningar och egna ansékningar
okat avseende vuxna missbrukare vilket bedéms vara
en konsekvens av pandemin. Framférallt ses en 6kning
kring oro for kvinnor som anses vara sarskilt utsatta.

Socialndmnden arbetar kontinuerligt med att digitalisera
och automatisera verksamheternas processer. Fran 2018
har processerna aktualisering, normberakning och for-
slag till utbetalning samt utbetalning inom f8rsérjnings-
stdd automatiserats. Under hésten 2020 sjdsattes Al for
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férhandsbeddmningar inom verksamheten fér barn och
unga dér information ges om hur liknande &renden be-
démts tidigare. Vidare har flertalet e-tjanster utvecklats
och anvdndandet av dessa fortsétter att dka.

VERKSAMHETENS MAL OCH UPPDRAG

Inom malomrade 1. En sund och hallbar ekonomi; Be-

démningen &r att socialndmnden redovisar en ekonomi

i balans. Det redovisade resultatet uppgar till =1,4 mnkr
och med de tilldelade extra 5 mnkr uppnas en ekonomi

i balans. Den genomsnittliga bidragstiden inom f6rsoérj-

ningsstod uppgar for 2020 till 5,4 manader vilket &r 0,8

manader under malvardet. Darmed har &ven inriktnings-
malet En effektiv verksamhet uppnatts.

Malomrade 2. En kommun som forvaltas och utvecklas
pa ett miljo- och klimatmassigt hallbart satt; Totalt upp-
nar malet for minskat utsldpp avseende antal mil som
kérs med fossilt brénslen.

Malomrade 3. En innovativ och serviceinriktad orga-
nisation omfattar inriktningsmal som innebar att infora
tjdnstegarantier i kommunens verksamheter samt att

ta tillvara pa digitaliseringens majligheter i kontakt med
invanare och foretag. Malvardena bedéms uppnéadda for
2020.

For att uppna malvardena inom omradet 7. En inklu-
derande kommun; Socialndmnden ska ge ratt insats, i
ratt tid och av ratt aktor; Malet uppnéas inom missbruks-
varden men inte inom barn och ungdomsvarden samt
inom férsorjningsstod.



3.7 Bygg- och miljonamnden

EKONOMI
Driftsbudget, TKR Budget 2020 Utfall 2020 Avvikelse Avvikelse i % Utfall 2019
Intakter 32 963 36 636 3673 11.1% 36 611
Kostnader -50 863 —49 666 1197 2.4% -53 700
Varav kapitalkostnader -582 -2 004 -1422 —244.4% -516
Summa Driftsbudget -17 900 -13 030 4870 27.2% -17 089

Bygg- och miljdndmnden redovisar en positiv avvikelse
mot budget med 4,9 mnkr f6r 2020. En 6kad arendein-

gang medfér 6kade intakter med 3,7 mnkr jamfért med

budget samtidigt som kostnader &r lagre &n budgeterat.
Det ar framst Bygglov och milj6- och hélsoskyddsverk-

samheten som stér for den positiva avvikelsen.

EFFEKTER COVID-19/VIKTIGA HANDELSER
Sedan mitten av mars har majoriteten av alla medarbe-
tare arbetat hemifran vilket generellt har fungerat bra.
Det har dock kravt ett forandrat arbetssatt dar bade
den fysiska och psykosociala arbetsmiljén har hanteras
annorlunda. | slutet av 2020 marktes det att bade med-
arbetare och invanare paverkas negativt av den extrema
situation som rader pa grund av Pandemin.

Pandemin har inneburit stor osékerhet kring hur konjunk-
turen kommer att paverkas. | bérjan av pandemin fanns
farhagor att arendeingangen skulle minska pa grund av
férsdmrat ekonomiskt 1age men hittills har den 6kat ge-
nerellt vilket har gett mer intékter &n budgeterat. Storst
Okning jamfort med 2019 star tillbyggnad och nybyggnad
av fritidshus samt nybyggnad av komplementbyggnad
for. Det &r fortfarande mycket svart att veta hur lange
denna trend kommer att halla i sig. Antalet inkomna
arenden stams av varje vecka for att snabbt fanga upp
signaler pa utvecklingen.

1 april 2020 skapades Samhéllsbyggnadskontoret som
bestar av tidigare bygg- och miljckontoret och planav-

delningen och mark- och exploateringsavdelningen.
Bade plan- samt mark- och exploateringsavdelningen
lyder under Kommunstyrelsens ansvarsomrade. Ett sam-
manslagningsprojekt har genomférts med syfte att synka
arbetssatt och styrning inom det nya Samhallsbyggnads-
kontoret. | projektet har stort fokus lagts pa framtagning-
en av processbeskrivningar och tillhérande IT-stod.

Tre nya e-tjanster inom Miljo- och halsoskyddsomradet
har lanserats under hdsten.

Under 2020 har ett utvecklingsprojekt vid namn "férenkla
ByggR” genomforts. Syftet ar att skapa férutsattningar
for ett effektivare och mer rattssakert arbetssatt pa bade
geodata- och bygglovsavdelningen.

VERKSAMHETENS MAL OCH UPPDRAG
Utfallet av Bygg- och miljondmndens maluppfdljning for
2020 ar god med tanke pa de speciella omstandighet-
erna som orsakats av Pandemin. Sarskilt god malupp-
féljning visar indikatorerna for handlaggningstider, aren-
debalanser och svarstider. Ett fatal indikatorer klarar inte
malen, till exempel néjdkundindex (NKI) for tillstAdndsa-
renden kopplat till miljébalken och andel ansdkningar via
e-tjanst fér Miljo- och halsoskyddsavdelningen. Under
stor del av aret har Milj6- och halsoskyddsavdelning-

en prioriterat trangseltillsyn pa serveringsstéllen p.g.a.
Pandemin. Detta beror delvis p& stor arendeingang och
att det dessutom har varit ovanligt manga arenden péa
kundtjénst.
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3.8 Teknik- och klimatnamnden

EKONOMI
Driftsbudget, TKR Budget 2020 Utfall 2020 Avvikelse Avvikelse i % Utfall 2019
Intakter 758 749 775202 16 453 2.2% 757 674
Kostnader -886 050 -887 319 -1269 -0.1% -888 137
Varav kapitalkostnader -208 222 -198 994 9228 4.4% -179 851
Summa Driftsbudget -127 301 -112 117 15184 11.9% -130 463

Teknik- och klimatndmnden redovisar en positiv avvikel-
se mot budget med 15,2 mnkr. Det &r en kraftig avvikelse
mot tidigare prognoser.

Taxefinansierad verksamhet VA och Renhallning redovi-
sar en positiv avvikelse pa 6,6 mnkr som inte ingar i det
totala dverskottet utan balanseras inom verksamheterna.

Skattefinansierad verksamhet redovisar ett 6verskott pa
15,2 mnkr dar fastighetsavdelningen star for 14,0 mnkr
och Gata park for ett éverskott pa 5,0 mnkr. Ett under-
skott redovisas for teknisk direktér med 4,0 mnkr som
inte var budgeterad.

Fastighetsavdelningen avviker positivt mot budget med
14,0 mnkr Det framfor allt 1agre kostnader for sné/halka
samt uppvarmningskostnader som bidrar till dverskottet.
Kommunens vindkraftverk redovisar ett underskott fér
aret 2,5, dessa saldes i slutet av 2020.

Gata Park avviker positivt mot budget med 5,0 mnkr.
Aven har &r det Sné/halka som avviker positivt med
11,9 mnkr. Lagt raknad budget for entreprenadkostna-
der, framférallt gatubelysning bidrar till att dra ned éver-
skottet.

Budget 2020  Utfall 2020 Avvikelse Avvikelsei %  Utfall 2019
Teknik och Klimatnamnden -1502 —-1340 163 10.8% -1639
Gata/Park -114 480 -109 525 4955 4.3% -113 797
Renhéllining 0 -296 -296 -10 807
VA-avdelning 1300 8152 6 852 527.1% -5 226
Fastighetsforvaltning -8 365 5672 14 037 167.8% -11839
Teknisk direktor -3 -3975 -3972 -238
Resultat taxekollektivet -4 250 -10 805 -6 5655 -154.2% 13083
Summa Teknik och Klimatnamnd -127 301 -112 117 15184 11.9% -130 463




VA verksamheten redovisar ett Gverskott p& 6,8 mnkr
som &r en skuld till taxekollektivet. Intékter avviker
positivt med 5,5 mnkr samtidig som personalkostnader
ar lagre an budget.

Renhallningsverksamheten redovisar en avvikelse néra
noll med ett underskott pa 0,3 mnkr mot budget. Aven
hér &r intdkterna hégre &n budgeterat med &ven kostna-
der har 6kat i samma takt.

EFFEKTER COVID-19/VIKTIGA HANDELSER
Covid-19
¢ VA har pausat méatarbyten och man kommer

inte att utfora de méatarbyten som var planerade
under 2020.

¢ Vissa investeringsprojekt paverkades av
férsening och férdyring pa grund av sena
leveranser samt tillkommande kostnader som ar
orsakade av Covid19.

e Hyresforluster

e Okade kostnader for Lokalvarden for att
upprétthalla stadningen efter folkmyndighetens
rekommendationer.

¢ HOg sjukfranvaro p& renhallningens
anlaggningar genererar 6kade antal kopta
timmar av bemanningsentreprendr.

* Merkostnader for stddning av offentliga toaletter

Viktiga handelser

¢ Den 31 augusti 2020 tog Kommunfullmaktige
beslut att 6verféra kommunens VA- och
renhallningens verksamhet till ett kommunagt
bolag per den 1 mars 2021. Arbete med detta
har pagéatt under hésten och vintern.

e Arbete med ny taxekonstruktion for
brukningsavgifter genomférd pa VA och
Renhallningsavdelning under 2020
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¢ Arbetet med revidering av VA-plan pagick under
hdsten 2019 och en ny VA-plan 2020 beslutades
av Kommunfullmaktige i maj.

e Kommunens vindkraftsverk har salts under
hosten 2020. Samtliga elcertifikat ar sélda.

VERKSAMHETENS MAL OCH UPPDRAG
Teknik- och Klimatndmnden har definierat 15 indikatorer
inom sex malomraden dar 8 stycken berdknas uppnas
for 2020.

Malomrade 1. En kommun med sund och héllbar eko-
nomi &r uppnatt genom arbete med energieffektivisering
och effektiv hantering av tomstéllda lokaler.

Inom malomrade 2 Norrtélje kommun ska férvaltas och
utvecklas pé ett miljo- och klimatmassigt hallbart satt.
Har uppnas 3 av 5 indikatorer, dels genom att avveckla
fossila uppvéarmningskallor i kommunens fastigheter,
samt minska breddning och inlackage i kommunens VA
anlaggningar.

Inom malomrade 3: Norrtélje kommun ska ha en inno-
vativ och serviceinriktad kommunal organisation — som

satter invanaren forst. 1 av 2 indikatorer uppnas dar an-
talet E-tjanster dkar enligt plan med fyra stycken.

Inom malomrade 4 Norrtélje kommun ska vara en kun-
skapsinriktad skolkommun - dar barn och unga rustas
val for framtiden och ges mojlighet att n& sin fulla poten-
tial. Har méts néjdheten med kommunens skollokaler 1
av 2 indikatorer uppnas.

Inom malomrade 5 Norrtélje kommun ska vara en trygg
och séker kommun, kommer malet med upplysta utom-
husmiljéer inte nds. Ett av planerade tvd omraden har
genomforts under aret.
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3.9 Kommunstyrelsen

EKONOMI
Driftsbudget, TKR Budget 2020 Utfall 2020 Avvikelse Avvikelse i % Utfall 2019
Intakter 107 529 102 742 -4 787 -4.5% 119 596
Kostnader -340 579 -329 907 10671 3.1% -320 527
varav kapitalkostnader —22 900 -21 059 1841 8.0% -19914
Summa driftsbudget -233 050 -227 166 5884 2.5% -200 931

Kommunstyrelsen redovisar ett Overskott mot budget pa
5,9 mnkr fér 2020.

Infér 2020 prognostiserade kommunstyrelsekontoret ett
underskott pa 23 mnkr, vilket redovisas i kommunstyrel-
sens verksamhetsplan for 2020. Det samlade budget-
underskottet for kommunstyrelsekontoret ar sedan delar
2 per augusti fortsatt ca —-8,9 mnkr, da de personalned-
dragningar som genomforts far ekonomisk effekt forst
2021. Trots detta kan kommunstyrelsen vid &rets slut
redovisa ett 6verskott pa 5,9 mnkr jamfort med budget
2020. Pandemirelaterade tillskott till kommunstyrelsen
motsvarar 1,8 mnkr.

Verksamheter inom kommunstyrelsen som redovisar
stdrre avvikelser:

¢ |T-avdelningen. + 10,2 mnkr. L&gre
kostnader klienter, datorer och iPads samt
personalkostnader.

* Planering och strategi —14,0 mnkr. Nybildad
avdelning dar budget inte flyttat med i
omorganisationen. Motsvarande dverskott
redovisas dar budgeten ligger kvar.

¢ Totalt sett redovisar kommunstyrelsen ett stort
overskott vad det géller personalkostnader
pa grund av vakanser, foréldraledighet samt
sjukdom.

EFFEKTER COVID-19/VIKTIGA HANDELSER
Sedan i mars har det covid-19-relaterade arbetet inom
kommunen bedrivits inom ramen fér en krislednings-
organisation, med I6pande avstdmningar pa strategisk
och operativ niva, samtidigt som en central kommuni-
kationssamordningsfunktion inrattats. Samordningen
pa dessa nivaer har letts av personal pa kommunstyrel-

sekontoret och trygghets- och sékerhetskontoret, men
inneburit en néra I6pande koordinering med saval 6vriga
férvaltningskontor som KSON. Lépande avstdmningar
har genomforts under perioden med fasta tider fér méten
pa de olika nivaerna. Ett antal lokala initiativ har tagits
som ett resultat av covid-19-hanteringen — déribland
Norrtélje hjélper, Ringhjélpen, Féretagsakuten, Smitt-
skyddspakt Roslagen och trangselvardar.

Under mars manad sammantradde Norrtélje kommuns
krisledningsnamnd for forsta gdngen sedan mitten av
00-talet. Skalet till att krisledningsndmnden aktiverades
var ett behov av att besluta om att anta kommunens
pandemiplan for den fortsatta kontinuitetsplaneringen
under covid-19 samt att uppdatera ledaméterna om det
pagaende arbetet med covid-19.

Under pandemins férsta manader var Norrtalje i jamfo-
relse med ménga andra delar av lanet relativt forskonat
frAn hoga smittotal, men under hosten registrerades en
6kad smittspridning &ven i Norrtalje kommun. | samband
med den dkande smittspridningen under hésten och
inforandet av skarpta allméanna rad i hela Stockholms lan
fran den 29 oktober fattades ett antal lokala beslut om
ytterligare forebyggande &tgarder, t. ex. i form av vaxelvis
distans- och fjarrundervisning for de hdgskoleférbere-
dande programmen i &k 2 och 3 pa Rodengymnasiet,
samt i form av nedsténgning av kommunens kultur- och
fritidsverksamheter for att underlétta efterlevnaden av
raden att alla (med undantag for idrottstraning for barn
fédda 2005 eller senare) ska avsta fran att bestka offent-
liga inomhusmiljder som badhus, bibliotek och idrottsan-
laggningar. Darefter har lokala anpassningar gjorts i takt
med att nya nationella och regionala riktlinjer, rekommen-
dationer och regler tagits fram.



Samordningen och hanteringen av kommunens arbete
med covid-19 har under aret tagit stora lednings- och
utredningsresurser i ansprak, bade p&d kommunstyrelse-
kontoret och trygghets- och sdkerhetskontoret. Samti-
digt har en stor del av verksamheten fortsatt att leverera
en under férutséttningarna god grundldggande sam-
hallsservice till invdnarna och kommunens 6vriga verk-
samheter. Mgjligheten till leverans av ett antal uppdrag i
verksamhetsplanen har dock paverkats (se redovisning
under Mal och uppdrag).

Under varen och sommaren utreddes de juridiska och
tekniska forutsattningarna kring distansdeltagande pa
namndsammantrdden. Den 11 maj beslutade fullmakti-
ge om en revidering av ndmndernas reglementen som
mdjliggjorde for nédmnderna att genomféra ndmnd-
sammantraden med ledamoter narvarande pa distans.
Darefter har rutiner tagits fram som stéd fér ndmnder
som ska genomféra sammantrdden med distansdel-
tagande. Kansli och juridik har &ven tagit fram riktlinjer
som under hdsten har beslutats av kommunstyrelsen.
Med anledning av Folkh&lsomyndighetens skérpta lokala
restriktioner den 29 oktober genomfdrdes ett helt digitalt
kommunstyrelsesammantrédde den 30 november 2020.

Pandemin har haft stora konsekvenser fér det nérings-
livsframjande arbetet varpa maluppfyllelsen nar det
géller fler foretagsetableringar och battre féretagsklimat
forsvarats. Fokus har legat pa digitala moten. Stéd i form
av radgivning och lotsning till lokala féretag har aven
det, i storsta man, skett digitalt. Ansvaret for det arbets-
marknadsstrategiska arbetet ligger p& enheten och har
behdvs en riggning av lampliga resurser, tydlig ansvars-
férdelning och god styrning d& arbetslésheten har okat
samt osékerheten kring Arbetsférmedlingens framtid.
Saval nationella som regionala konjunkturbedémare pe-
kar pa en risk for mycket hog arbetsloshet i sparen av
pandemin. Foéretagarna har haft stora problem med de
statliga bidragen i form av ansdkningar och utbetalningar
vilket i sin tur har paskyndat 6kningen av arbetslésheten.
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Viktiga handelser och beslut under perioden:

e Kommunens satsning pa trygghet har bland annat
inneburit att tva ytterligare ordningsvakter och en ytterli-
gare faltsamordnare anstéllts for att dka tryggheten i of-
fentliga miljoer, inte minst bland unga. Ett trygghets- och
sakerhetsrad har inrattats. Ansdkan avseende kamera-
bevakning av Ledinge pendlarparkering har beviljats av
Datainspektionen och arbete pagar tillsammans med lo-
kalpolisomradet med syfte att identifiera lampliga platser
fér kamerabevakning i de centrala delarna av Norrtélje
tatort.

¢ Ett malmedvetet arbete med personalférsérjningen
inom raddningstjansten har resulterat i att den bered-
skapsmassiga ambitionsnivan p& deltidsstationerna har
Okat fran 71 procent ar 2019 till 84 procent 2020.

e Under 2020 har arbetet med psykisk halsa intensifie-
rats, bland annat genom att Norrtélje medverkat som
pilotkommun i Region Stockholms langsiktiga arbete
med att frAimja psykisk hélsa och vélbefinnande i Stock-
holmsregionen.

¢ Den 31 augusti beslutade kommunfullméaktige att dver-
féra kommunens ansvar som huvudman for allménna
vatten- och avloppsanlaggningar och kommunens ren-
hélliningsansvar till ett av kommunen, genom Norrtalje
Kommunhus AB, hel&gt aktiebolag per 1 mars 2021.

¢ Norrtalje kommun har fatt utmarkelsen Basta kundser-
vice i Brilliant Awards, ett pris som gar till féretag och
organisationer i Sverige som levererar den mest engage-
rade kundservicen i sin bransch.

e Kommunens forsta landsbygdsrad genomférdes den
18 februari och tva ytterligare radsmaoten har agt rum
under 2020

o Strax efter arsskiftet 2020 pabodrjades rivningen av

de sista gamla husen i Norrtdlje Hamn. Hamnpromena-
den, ett langt promenadstrédk med ett stort torg och ett

havsnéra bryggdéck i Norrtdlje Hamn fardigstélldes och
O6ppnade for allménheten i maj. | oktober paborjades ar-



betet med Havslanken, den gang- och cykelvagsbro som
binder ihop Norrtélje Hamn med Societetsparken och
som berdknas vara klar till varen 2021.

e Kommunen har genom utsedd bedémningsgrupp
utsett en vinnare i anbudstavlingen fér Vigelsjo. Avtal
kommer att tecknas med Sehlhall med syfte att tillskapa
en forskola i Vigelsjo fér minst 100 barn med JENSEN
férskola som huvudman.

¢ Kommunfullmaktige i Norrtdlje kommun fattade i ok-
tober beslut om en ny milj6- och klimatstrategi, som
lagger grunden for en langsiktig styrning av miljo- och
klimatarbetet i kommunen, dar miljomalen &r integrerade
i den ordinarie styrningen pa hogsta niva och som ska
sdkerstélla till att kommunens miljé- och klimatarbete
genomfors pé ett mélinriktat, systematiskt och effektivt
satt, som &r mat- och uppfoéljningsbart. Strategin ska lig-
ga till grund for prioriteringar av inriktningsmal infér varje
ars arbete med Mal och Budget och fér namndernas
verksamhetsplaner. Strategin satter bland annat klimat-
mal med syfte att kommunen ska bli en fossilbranslefri
organisation senast 2030, och bidra till de nationella ma&-
len om netto-nollutslapp till 2045.

¢ Under sista helgen i november arrangerades en stor
vildsvinsjakt av kommunen i samarbete med Jégare-
forbundet och LRF d& 900 jagare i kommunen slét upp
och bytet blev 200 fallda vildsvin.
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VERKSAMHETENS MAL OCH UPPDRAG

Av de 84 atgarderna, kopplade till 49 uppdrag, under
malomrade 1-7 i kommunstyrelsens verksamhetsplan

ar 54 st. fardiga, 21 st. har paborjats, 3 st. ar férsenade
och 6 st. vantar. | kommunstyrelsens verksamhetsplan
for 2021-2023 aterfinns 20 st. av de atgarder som ej har
fardigstallts under 2020. Tre atgarder ar pa vag for beslut
2021 och tva atgarder har utgétt. Ovriga terstdende &t-
géarder har fangats upp i andra uppdrag/aktiviteter 2021
eller kommer att omformuleras under 2021.

Av trygghets- och sakerhetskontorets 18 sérskilda upp-
drag ar 7 uppdrag fardiga, 10 har paborjats och 1 upp-
drag har status vantar. De séarskilda uppdrag som inte
har fardigstallts 2020 aterfinns i kommunstyrelsens verk-
samhetsplan 2021-2023 med slutdatum under 2021.

Av kommunstyrelsens totalt 26 indikatorer under de sju
malomradena har 11 natt eller Overtraffat malvardet. Ett
flertal matt har varit svara att nd under pandemin da det
handlar om besdk och utbildningsinsatser som inte gatt
att genomféra.



3.10 Overférmyndaren

EKONOMI
Driftsbudget, TKR Budget 2020 Utfall 2020 Avvikelse Avvikelse i % Utfall 2019
Intékter 275 425 150 54.5% 117
Kostnader -7 876 -7 601 274 3.5% -7 707
Summa -7 600 -7176 424 5.6% -7 591

Overférmyndaren redovisar ett positivt resultat om 0,4
mnkr jAmfért med budget. Intékterna i form av statsbi-
drag fér ensamkommande barn dverstiger budget med
150 tkr. De lagre kostnaderna ar framst kopplade till 1ag-
re kostnader for arvoden och kép av kanslitjanst i Taby.

EFFEKTER COVID-19/VIKTIGA HANDELSER
Overférmyndarndamnden péverkas inte direkt ekonomiskt
av Pandemin.

Dock &r en stor del av Gode mén och forvaltare &ldre
personer som sjalva &r i riskgruppen. Om flera av dessa
inte skulle kunna fullfélja sina uppdrag finns en viss risk
att belastning pa kansliet i TAby 6kar da resurser be-
héver avsattas for att rekrytera nya godeméan. Kansliet

riskerar ocksa utokade vikariekostnader i handelse av att
langvarig sjukdom hos kanslipersonalen. Ett troligt sce-
nario att fler aldre kan ha behov av gode mén efter att
ha blivit drabbade av covid-19 som har givit dem féljd-
sjukdomar som gér att de inte kan klara sig sjélva samt
att det finns en risk att arvodeskostnaderna dkar om fler
bouppteckningar behdver géras.

Kommunstyrelsen har fattat ett inriktningsbeslut om att
férhandla om avtalet med Téby och férdjupa samarbetet
ytterligare. Antalet aktuella &renden per sista december
ar 1 021 varav 7 stycken avser ensamkommande barn.
Kansliet i TAby arbetar med att digitalisera verksamheten
genom e-tjanster.
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3.11 Val- och demokratinamnden

EKONOMI
Driftsbudget, TKR Budget 2020 Utfall 2020 Avvikelse Avvikelse i % Utfall 2019
Intékter 1447
Kostnader -800 —651 149 18.6% -3 958
Summa -800 -651 149 8.6% -2 511

Val- och demokratindmnden redovisar per sista decem-
ber ett positivt resultat om 149 tkr jamfért med budget.
Personalkostnaderna avviker negativt -56 tkr, medan 6v-
riga kostnader och tjanster avviker positivt med 204 tkr.

EFFEKTER COVID-19/VIKTIGA HANDELSER
Pandemin paverkade namnden pa sa vis att planerad
aktivitet for att moéta elever pa Rodengymnasiet fick stal-
las in. Namnden péaverkas inte av covid-19 ekonomiskt in
nagon stérre omfattning. En positiv effekt av covid-19 &r
att arbetet med digitala ndmndsammantraden har tagit
ett stort kliv framat.

VERKSAMHETENS MAL OCH UPPDRAG
Val- och demokratindmnden arbetar inom tre évergripan-
de méalomraden, dar samtliga tre uppnas.
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3.12 Kommunal revision

EKONOMI
Driftsbudget, TKR Budget 2020 Utfall 2020 Avvikelse Avvikelse i % Utfall 2019
Intakter 0 0 0 0
Kostnader -1 900 -1 500 +400 21% -1700
Summa -1900 -1 500 +400 21% -1700

Kommunal revision redovisar ett 6verskott pa 0,4 mnkr ‘
jAmfért med budget fér 2020.



4. Kommunala bolag och
kommunalforbund

I NKAB-koncernen ingar Norrtalie Kommunhus AB,
Norrtélje Energi AB med dotterbolag, Roslagsbostéder
AB samt Campus Roslagen AB. Under 2020 har &ven
tillkommit ett nytt bolag, Norrtélje vatten och avfall AB.




41 Norrtalje Kommunhus AB

Bolaget har till foremal for sin verksamhet att som mo-
derbolag &ga och férvalta aktier i Norrtélje kommuns hel-
och/eller delagda bolag, initiera och driva sérskilda pro-
jekt i syfte att utveckla kommunens bolagsverksamhet.

Andamalet med bolagets verksamhet &r att samordna
och tillsammans med dotterbolagen i NKAB-koncernen
utveckla bolagens verksamhet pa ett vardeskapande
satt samt samordna 6vergripande finansiella fragor och
riskexponeringar.

ATERKOPPLING PA AGARDIREKTIVET
Kommunfullmaktige beslutade om &gardirektiv i decem-
ber 2019. Bolaget uppfyller malséttningarna i enlighet
med &gardirektivet.

Hallbar samhallsutveckling

Samordning inom koncernen sker mellan kommunen och
bolagen inom ett flertal omraden, exempelvis inom upp-
handling och lanefinansiering via internbanken. Respekti-
ve VD hos bolagen medverkar i koncernledningen.

Ekonomi
Resultat efter finansnetto 2020, Norrtélje Kommunhus
AB (moderbolaget)

Budget Utfall Utfall
TKR 2020 2020 Avvikelse 2019
Rérelsens intakter 1025 683 -342 683
Rdrelsens
kostnader -2 090 -363 1727 -450
Finansnetto -11 550 -11124 426 -13 883
Resultat efter
finansnetto -12615 -10 804 1811 -13 650

Norrtélje Kommunhus AB visar ett negativt resultat efter
finansiella poster om —10 804 tkr, vilket ar 1 811 tkr batt-
re an budget for aret. Forbattringen mot budget forklaras
framst av lagre rorelsekostnader och finansnetto. Den
positiva avvikelsen for rorelsekostnader avser framst
kostnader fér bolagisering som inte kostnadsforts till pe-
rioden. Bolagets finansnetto bestar av arlig borgensavgift
till kommunen samt rantekostnader fran externa kreditgi-
vare. Finansnettot utvecklade sig 426 tkr battre &n bud-
get for 2020 och 2 759 tkr béttre jamfort med féregdende
ar vilket framst beror pa lagre rantor. Bolagets budget &r
satt med antagande om nollresultat efter beslutad utdel-
ning till kommunen.

Arets resultat som &r efter bokslutsdispositioner och
skatt blev 6 152 tkr, vilket m&jliggdr en utdelning till kom-
munen om 6 100 tkr enligt kommunfullméaktiges beslut.
Bolaget har erhallit koncernbidrag om totalt 20 000 tkr
fran dotterbolag. Bolaget har darefter férmaga att uppfyl-
la kommunfullméktiges beslut om att IAmna utdelning om
totalt 6 100 tkr till kommunen for rakenskapséret 2020.

Vasentliga handelser hos moderbolaget under aret:

| augusti 2020 fattade kommunfullmé&ktige beslut om att
overlata verksamheter for renhallning och V/A tjanster till
ett nytt dotterbolag som ska &gas av moderbolaget Norr-
télje kommunhus AB. Det nya dotterbolaget ingar nume-
ra i Norrtdlje kommunhus koncernen. Det nya bolaget
har namnandrats till Norrtélje vatten och avfall AB under
aret och kommunen har genomfért nyemission sa att ak-
tiekapitalet Okats till 1000 tkr vid arets slut. Verksamhets-
Overlatelsen beréknas ske till bokférda varden och avtal
planeras att traffas under forsta delen av 2021.



4.2 Norrtalje Energi AB

Norrtélje Energi AB bedriver huvuddelen av sin verksam-
het i Norrtélje kommun inom fyra verksamhetsomraden;
eldistribution, elhandel, fjarrvarme och bredband. Bola-
gets strévan ar dar det ar mojligt att utveckla verksam-
heten s4 att det far positiva effekter for kommunen. Detta
uppfylls genom att skapa uthdlliga och miljdanpassade
energildsningar genom en fortsatt satsning pa utbyggnad
av fjarrvarme, uppratthalla hog elleveranssikerhet samt
tillhandahalla IT-infrastruktur for elektronisk kommunika-
tion.

ATERKOPPLING PA AGARDIREKTIV
Kommunfullmaktige beslutade om &gardirektiv i decem-
ber 2019. Bolaget uppfyller malséttningarna i enlighet
med &gardirektivet.

Hallbar samhallsutveckling

Norrtélje Energi AB jobbar kontinuerligt fér en battre miljé
och sedan 2017 erbjuder vi enbart miljé-el till kunderna.
All el som bolaget levererar ar dessutom godkand att
anvandas av foretag som ar KRAV-certifierade. Bolaget
levererar fjarrvarme inom Norrtélje, Rimbo och Hallstavik
och varmer upp cirka 90 procent av fastigheterna inom
dessa tétorter, villor exkluderat. Fjarrvédrmeproduktio-
nen ar férnybar och sker med skogsflis och pellets som
bransle. Sedan februari 2019 tankar Norrtélje Energi alla
sina dieseldrivna bilar med miljédieseln HVO. D&rmed
minskar utsléppen fran bolagets bilar med 90 procent da
32 000 liter fossil diesel per ar byts ut mot ett miljévan-
ligare alternativ. Norrtélje Energi har &ven kompletterat
sin fordonspark med elfordon som tankas med miljo-el.
Norrtélje Energi har tidigare stédeldat med fossil eld-

ningsolja vid fjarrvadrmeverket i Rimbo. Sedan 1 augusti
2019 &r den fossila eldningsoljan utbytt mot bio olja som
har en avsevart lagre miljopaverkan. Inmatning av 6ver-
skott fran bolagets mikroproducenter med solceller fort-
sétter att 6ka i antal. Bolaget arbetar for att all aska ska
komma till nytta som hallbar resurs i naromradet.

Ekonomi
Resultat efter finansnetto 2020

Budget Utfall Utfall
TKR 2020 2020 Avvikelse 2019
Rorelsens Intékter 453 218 418 969 -34 249 435 760
Rorelsens
kostnader -408 358 —-366 362 41996 -388 983
Finansnetto -11 405 -10 268 1137 -9 902
Resultat efter
finansnetto 33 455 42 339 8 884 36 875

Norrtélje Energi AB visar ett resultat efter finansnetto 42
339 tkr for perioden vilket ar cirka 8 884 tkr battre an
budget. Finansnetto bidrog till resultatférbattringen med
1 137 tkr. Intékterna fran rérelsen har under perioden
sjunkit med 34 249 tkr och rérelsens kostnader har under
samma period minskats med 41 996 tkr vilket visar att
verksamheten har god kostnadskontroll och en val fung-
erande ekonomisk planering. Vintermanaderna under
2020 har varit extremt varma vilket inneburit att volymer-
na for fiarrvédrmeverksamheten paverkats. Volymeffekten
medférde intéktsbortfall. Ovriga verksamheter har gétt
battre &n férvantat vilket kompenserade fér mer an hela
intdktsbortfallet. Bolaget visar ett starkt rorelseresultat
som &r 7 747 tkr béattre &n budgeterat.



Ekonomiska nyckeltal

Malvarde Utfall Utfall

Mnkr 2020 2020 2019
Over

Soliditet 20,0% 22,4% 20,4%

Avkastning pa sysselsatt kapital 6,0% 7,6% 7,0%

Soliditeten forbattrades for aret till 22,4 procent vilket ar
2 procentenheter battre an foregdende ar. Avkastning

pa sysselsatt kapital 6kade till 7,6 procent per &r mot
2019 (7 procent). | férhallande till de dgardirektiv som
beslutades i december 2019 s& presterar bolaget vl sett
till nyckeltalen da soliditeten ska vara 6ver 20 procent.
Under en konjunkturcykel ska bolaget uppréatthalla en
genomsnittlig arlig avkastning pa sysselsatt kapital mel-
lan 6-8 procent. Avrets starka rorelseresultat bidrar framst
till den 6kade avkastningen pa sysselsatt kapital.

Budget Utfall Utfall

2020 2020 Avvikelse 2019

Investeringar 103 950 78 092 25858 120971
Summa investeringar 103 950 78 092 25858 120971

Investeringar redovisas pa totalen for bolaget. Totalt ge-
nomfdérdes nya investeringar for aret om 78 092 tkr, vilket
var 25 858 tkr lagre an planerat for &ret. Investeringarna
har frémst varit kopplade till investeringar i elndt och
stadsnét.

Personalnyckeltal

Malvérde Utfall Utfall

2020 2020 2019

Medelantal anstéllda, antal 58 57 55
- varav kvinnor, antal 17 18 17
—varav man, antal 41 39 38
Frisknarvaro, procent 98,0 98,3 95,4
— varav kvinnor, procent 97,9 93,3
— varav man, procent 98,5 96,3

Norrtélje Energi har ett stabilt personallage med lag per-
sonalomsattning. Bolaget fortsatter satsa pa att framja
friskvard. Bolaget har ett bra samarbete med féretags-
hélsovarden for att bibehalla en hog frisknarvaro. Bolaget
arbetar med férebyggande jamstalldhet p& arbetsplat-
sen. Som arbetsgivare har bolaget ansvar for att skapa
en jamstalld arbetsplats och samverkar med arbetsta-
garorganisationerna om aktiva atgarder for att uppna

lika rattigheter och mojligheter i arbetslivet. P4 Norrtélje
Energi genomférs kontinuerligt medarbetarundersék-
ningar och utifrn resultatet s& upprattas handlingsplaner
for att forbattra arbetsmiljon bade fysiskt och psykosoci-
alt. Lonekartlaggning genomférs arligen for att sakerstal-
la att ingen I6nediskriminering finns i bolaget.



4.3 Roslagsbostader AB

Bolaget har till foremal for sin verksamhet att inom Norr-
télje kommun férvarva, férsalja, &ga, férvalta fastigheter
eller tomtrétter och bygga bostader, affarslagenheter
och kollektiva anordningar samt bedriva harmed forenlig
verksamhet svida verksamheten ar férenlig med de
kommunalréttsliga principer som styr den kommunala
verksamheten.

Roslagsbostader ar ett allmannyttigt foretag. Bolaget
ager och forvaltar lagenheter och lokaler pa ett flertal or-
ter: Huvuddelen ligger i Norrtélje, Rimbo och Hallstavik,
men foretaget har dven fastigheter i Almsta.

ATERKOPPLING PA AGARDIREKTIV
Kommunfullmé&ktige beslutade om &gardirektiv i decem-
ber 2019. Agardirektivet uppfylldes for aret.

Bolaget ska bedriva sin verksamhet affarsmassigt och
efterstréva nyproduktion till konkurrenskraftiga hyresni-
vaer. Mélet uppfylldes.

Avkastningen pa det totala kapitalet ska, under en kon-
junkturcykel, ha en genomsnittlig arlig totalavkastning

pa 6 procent. Detta med hénsyn taget till marknads-
vérdering av bestandet. Totalavkastningen ska enligt
agardirektivet visa sammanlagd avkastning och inkludera
férandringen i fastighetsvarde och driftnetto. Marknads-
vardering av bestandet ligger till grund for berékningen.
Malet uppfylides for aret.

Hallbar samhallsutveckling

Under aret beslutade Roslagsbostader AB om en affars-
plan som utifrdn nio centrala resultatmal tydligt beskriver
hur bolaget ska leverera varde till hyresgasterna och
agaren. Strategin for att na visionen ”ett hem att langta
till” och uppsatta mal &r "Att skapa en hallbar affar” och
ar definierade i sju hallbarhetsomraden.

Bolaget har under aret fardigstallt nyproduktionsprojekt
om 64 lagenheter i Aimsta samt arbetat vidare med de

projekt som ligger i affarsutvecklingsportfoljen for kom-
mande ar. Underhallsplan har uppdaterats for att ha en
god prioritering som grund for arliga reinvesteringar. |

och med rekrytering av bosocial samordnare har samver-
kan med kommunens socialtjanst ytterligare starkts vad
géaller boendeintroduktion och gemensamma arbetssatt
samt i trygghetsfragor.

Ekonomi
Budget Utfall Utfall

TKR 2020 2020 Auvvikelse 2019
Intakter 195 409 208 428 13019 188 608
Rorelsens
kostnader -161 347 -165087 -3740 -154048
Finansnetto —22 542 -20013 2529 —20 431
Resultat hos
dotterbolag 38 025 38 025
Resultat efter
finansnetto 11 520 61 353 49 833 14129

Roslagsbostader AB redovisar ett resultat efter finan-
siella poster for ar 2020 p& 23 328 tkr och arets resultat
uppgar till 14 741 tkr efter bokslutsdispositioner och
skatt. Roslagsbostader ABs arsredovisning innehaller
effekter av fastighetsférséljningar. Roslagsbostéder har
under 2020 bildat ett nytt bolag som har ett resultat om
38 025tkr. Under 2021 har stdmman fattat beslut om
utdelning av 38 025tkr till Roslagsbostader AB. Resultat
efter finansiella poster fér Roslagsbostader som koncern
uppgar darfor till 61 353 tkr fér 2020.

Ekonomiska nyckeltal

Malvarde Utfall Utfall

2020 2020 2019

Justerad Soliditet 40,0% 44,3% 44,0%

Marknadsvarde, mnkr 2290 2215 2157

Réantetackningsgrad 2,0% 2,6% 2,7%
Totalavkastning enligt

agardirektiv 6,00% 6,8% 4,2%

Den justerade soliditeten 6kade till 44,3 procent emot
(44,0) for foregaende ar. Malvardet om 40 procent upp-
nas. Det totala marknadsvardet har 6kat med cirka

74 200 tkr jamfort med féregdende ar och inga nedskriv-
ningsbehov foreligger under aret. Rantetéckningsgraden
ar 6ver 2 procent. Totalavkastningen enligt dgardirekti-
vets definitioner, baserat pa vardeférandring mot mark-
nadsvardering fran féregdende ar samt hyra minus drift-
netto, var 6,8 procent vilket uppfyller malsattningen om 6



procent. For aret uppnas samtliga ekonomiska nyckeltal i
forhallande till &gardirektivet.

Hyresintakter utgér bolagets huvudsakliga intdktspost
och ligger till grund for resultat och marknadsvérde. Be-
folkningen i Norrtalje okar stadigt vilket ger ett langsiktigt
behov av fler bostader. Efterfrdgan pa bolagets lagenhe-
ter har varit god under aret och bolaget gér bedémning-
en att den utvecklingen kommer att besta. covid-19-viru-
set har haft en begrénsad inverkan pa bolagets ekonomi
under aret. Den affarsmassiga effekten ar framst kopplad
till ndgot 6kade driftkostnader med anledning av att fler
stannat i hemmet. Ett fatal hyresgaster har erbjudits att
pa olika sétt skjuta pa sin hyresbetalning med en eller ett
par manadshyror.

Tabell 3: Investeringar och férséljningar
Roslagsbostader koncernen

Budget Utfall Utfall
TKR 2020 2020 Auvvikelse 2019
Nyproduktion Almsta 141380 104 650 36 730 108 508
Fastighetsforsaljiningar
Roslagsbostader AB -13414 13414
Fastighetsforsaljningar
hos dotterbolag -38 025 38 025
Summa investeringar 141 380 53 211 88169 108 508

Nyproduktion av 64 lagenheter i Aimsta fardigstalldes
under aret och &r fullt inflyttat. Den slutliga kostnaden for
projektet som utféll under 2020 blev 36 730 tkr battre &n
budget. Avvikelsen beror pa att projektet erholl statligt
investeringsstdd som inte togs med i budgetberdkningen
om ca 35 000 tkr. Koncernen har under aret salt fastig-
heter bade genom Roslagsbostader AB och genom
Roslagsbo Holding AB. Till den totala positiva avvikelsen
om 88 169 tkr bidrog minskade kostnader for fardigstall-
da projekt med 36 730 tkr och inkomster fran fastighets-
forséljningar med 51 439 tkr. | maj saldes tva stycken
hyreslagenheter i Harg. Ytterligare 30 stycken hyresla-
genheter i Almsta dverlamnades till ny &gare i september.
| december éverldamnades hyresfastigheter med totalt
116 hyreslagenheter i Skarsta till ny dgare. Totalt séldes
148 hyreslagenheter under aret varav 24 gruppbostader.

Personalnyckeltal

Utfall Utfall

2020 2019
Antal anstéllda, antal 47,0 44,0
Varav kvinnor , antal 21,0 20,0
Varav man , antal 26,0 24,0
Frisknarvaro, procent 93,0 95,5
Varav kvinnor , procent 94,9 98,0
Varav méan , procent 91,1 93,7

Bolaget arbetar enligt kommunens riktlinjer fér personal.
Antalet anstéllda 6kade under aret med 3 personer till to-
talt 47 anstéllda, varav 2 man och 1 kvinna. Férdelning-
en mellan mén och kvinnor fortsétter vara relativ jamn,
kvinnor 21 (20) och mén 26 (24). Frisknérvaron var lagre i
jAmforelse med utfallet 2019.



44 Campus Roslagen AB

Bolaget har till foremal for sin verksamhet att forvalta och
utveckla bolagets fastighet pd campusomradet i Norrtal-
je och darmed forenlig verksamhet savida verksamheten
ar férenlig med de kommunalrattsliga principer som styr

den kommunala verksamheten.

Bolaget ska sarskilt verka for etablering av féretag och
eftergymnasiala utbildningar samt tillhandahalla student-
bostader pa bolagets fastighet.

ATERKOPPLING PA AGARDIREKTIV
Kommunfullmaktige beslutade om nya agardirektiv i
december 2019.

Ekonomi

Avkastningen pa det totala kapitalet ska, under en kon-
junkturcykel ha en genomsnittlig arlig totalavkastning pa
6 procent. Detta med hénsyn taget till marknadsvérde-
ring av bestandet. Totalavkastningen blev utifran berak-
nat marknadsvarde 4,9 procent.

Fastighetsbestandet inklusive bostéder och studentla-
genheter utgdr en strategisk resurs fér verksamhetens
fullgérande och fér kommunens ungdomar och ska i for-
sta hand upplatas for studerande. Malet uppfylides.

Hallbar samhailisutveckling

Bolaget bedriver sitt hallbarhetsarbete med utgangs-
punkt i de globala mélen for hallbar utveckling (Agenda
2030). Bolaget underlattar f6r medborgarna att géra
klimatsmarta val, badde genom egna initiativ och i samar-
bete med &vriga bolag i koncernen samt med Norrtélje
kommun. Bolaget erbjuder generell teknisk VA-radgiv-
ning. VA-radgivningen ska inte innebara konsulttjanster
pa enskilda fastigheter. Trygghetsarbetet med att fa
Campusomradet till ett tryggt omrade har fortsatt i sam-

arbete med Trygg i Norrtalje. Bolagets mal ar valmotive-
rade medarbetare som &r néjda med saval arbetsuppgif-
ter som arbetsplats.

Ekonomi
Budget Utfall Utfall
TKR 2020 2020 Avvikelse 2019
Rorelsens Intékter 67 485 67 851 367 70617
Rorelsens
kostnader -55 940 -56 406 -466 -56 811
Finansnetto -6 000 -5 340 660 -5 731
Resultat efter
finansnetto 5545 6 105 561 8075

Campus Roslagen AB:s resultat efter finansiella poster
ar 6 106 tkr fore bokslutsdispositioner och skatt. Bolaget
lamnar koncernbidrag till Norrtélje Kommunhus AB om

7 800 tkr visar darfor ett negativt resultat som uppgar

till =1 797 tkr efter bokslutsdispositioner och skatt. En
samlad beddmning &r att Campus Roslagen AB visar ett
resultat som i stort sett ligger i linje med budget. Resul-
tatet innehaller forlustreservationer. Bland annat ingar en
storre post for tvist med domstolsverket om 1 877 tkr
som justerar ned arsresultatet fér 2020.

Malvéarde Utfall Utfall
Procent 2020 2020 Avvikelse 2019
Soliditet 29,0 25,0 -4,0 26,0
Réntetéckningsgrad 2,0 2,1 0,1 2,4
Avkastning pa eget
kapital 55 6,7 1,2 8,7
Avkastning pa totalt
kapital 3,2 3,1 -0,1 3,9

Soliditeten baserat pa bokforda varden ar god och mins-
kade till 25,0 procent (26,0) féregéende ar. Avkastningen
pa totalt kapital uppgick till 3,1 procent med hansyn till
bokfort varde. Rantetéckningsgrad och avkastning pa
eget kapital 6vertraffade bolagets malsattningar.



Budget Utfall Utfall
TKR 2020 2020 Avvikelse 2019
Nybyggnation av
studentbostader 22 800 20900 1900 26
Tillbyggnad sporthall,
hoppgrop, By 70 7800 8000 -200 3179
Hyresgéstanpassning,
By 12 300 0 300
Solceller, By 97 0 300 -300 0
Ombyggnation av
studentrum till Igh med
rum med kok 0 2400 -2 400 0
Ovrigt 400 400 0 6571
Summa investeringar 31300 32000 -700 9776

Nybyggnationen av studentbostader som uppgar till total
investering om ca 32 400 tkr fortgar enligt plan och bo-
stdderna beréknas vara klara fér inflyttning under som-
maren 2021. Investeringsbidrag om ca 9 800 tkr ligger
med i investeringskalkylen och férvantas erhallas vid far-
digstéllande. Tillbyggnaden av sporthallen fardigstalldes
under 2020. Nedlagda kostnader for investeringar var

totalt 700 tkr hogre an planerat for perioden. Avvikelsen
férklaras framst av att ombyggnation av studentrum och
tillbyggnad av sporthall som innebar hégre kostnader.
Ombyggnationen av studentrum, till rum med kok, visa-
de sig vara en lyckad satsning da de tidigare outhyrda
rummen ganska omgaende fick nya hyresgéaster.

Personalnyckeltal

Mal-
vérde Utfall
2020 Avvikelse 2019
Antal anstéllda 17 17 0 15
Varav kvinnor 10 10 0 8
Varav man 7 7 0 7
Frisknérvaro, procent 98,0 98,4 0,4 99,1

Under aret anstalldes tva personer. Medarbetarenkéat ge-
nomférdes under 2020 med ett resultat pa 87 (Medarbe-
tarindex och HME) vilket &r hégre &n snittet for respekti-
ve index. Nyckeltalen visar p& god frisknarvaro.
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4.5 Kommunalférbundet Sjukvard
och omsorg | Norrtalje

Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélie
(KSON) ansvarar for halso- och sjukvard och omsorg,
folkhalsoarbete och férebyggande insatser till invanarna i
Norrtélje kommun. Varden och omsorgen &r av god kva-
litet och har en hog tillganglighet som ger férutsattningar
for ett innovativt samarbete vilket ger samordningsvinster.

Grunden i KSON:s verksamhet ar att verka fér samman-
héllina vardkedjor for att den enskilde ska erhalla effektiv
och god vard och omsorg dar den enskilde genom valfri-
hetssystem kan péaverka val av utférare.

KSON redovisar ett negativt resultat om —33,2 mnkr fore
aterstallande av tidigare underskott och —19,6 mnkr ef-
ter &terstillande av tidigare underskott med 13,6 mnkr
som &r hanférligt till kommunal verksamhet. Det helagda
dotterbolaget Tiohundra AB redovisar ett positivt resultat
fér 2020 om +36,6 mnkr efter bokslutsdispositioner och
skatt.

KSON finansieras med driftbidrag av Norrtélje kommun
och Region Stockholm. Fér 2020 uppgick driftbidraget
fran Norrtalje kommun till 1 180,0 mnkr och driftbidraget
fran Region Stockholm till 1 703,9 mnkr.

GOD EKONOMISK HUSHALLNING

God ekonomisk hushallning &r en sammanvagd bedém-
ning av de verksamhetsmassiga malen samt de finansiel-
la méalen. Den samlade bedémningen &r att de verksam-
hetsméssiga malen uppfylls helt medan de finansiella
malen inte &r uppfylida.

De finansiella malen &r dels att det arliga ekonomiska

resultatet inte avviker mer &n +0,5 procent av den samla-
de omsattningen (resultatmarginal) och dels att det egna
kapitalet vidmakthalls 6ver planeringsperioden (soliditet).

KSON:s finansiella Utfall Utfall Mal Utfall
indikatorer, % 2018 2019 2020 2020
Resultatmarginal +0,4 % -1,1 % 0,0 % -0,7 %
Soliditet -112% -180% 28% -229%

Underskott om —19,6 mnkr fér 2020 motsvarar en resul-
tatmarginal om -0,7 procent, vilket innebar att malet om
+0,5 procent inte uppnatts. KSON:s soliditet vid arets
slut var —22,9 procent, vilket &r en férsdmring jamfort
med 2019 med 4,9 procentenheter. KSON:s finansiella
indikatorer har ddrmed inte uppfyllts.

EKONOMI
KSON:s ekonomiska resultat 2017-2020 fordelat pa res-
pektive medlem.

Utfall Utfall Utfall Utfall
Resultat MNKR 2017 2018 2019 2020
Regionfinansierad
verksamhet 3,8 16,2 -17,6 -37,1
Kommunalt finansierad
verksamhet -17,4 -4,6 -13,2 3,8
Totalt -13,6 11,6 -30,6 -33,2

KSON:s ekonomiska resultat for 2020 uppdelat per med-
lem visar ett underskott om —-37,1 mnkr f6r den regionfi-
nansierade verksamheten och ett dverskott om 3,8 mnkr
fér den kommunalt finansierade verksamheten. De ge-
mensamma kostnaderna férdelas procentuellt utifran de
budgeterade medlemsbidragen, vilket for 2020 betyder 58
procent for Region Stockholm och 42 procent fér Norrtalje
kommun.



Medlemsbidrag och nettokostnader per
verksamhetsomrade:

Budget Utfall Avvikelse Utfall

MNKR 2020 2020 2020 2019
Medlemsbidrag

Region Stockholm 1 696,6 1703,9 7,3 1584,4
Medlemsbidrag

Norrtalie kommun 1180,0 1180,0 0 1129,3
Statsbidrag 0 17,1 171 0
Priméarvard -512,8 -527,4 -14,6 -476,1
Specialiserad vard -1117,6 -1129,2 -11,6 -10835,2
Ordinart boende -445,1 -452,6 -7,5 -445,6
Sérskilda

boendeformer -738,2 -756,8 -18,6 -723,3
Forvaltning -62,9 -68,2 -5,3 -70,6
Resultat 0,0 -33,2 -33,2 -37,1
Aterstallande av

tidigare underskott 13,6 6,5
Resultat efter

aterstillande -19,6 -30,6

Verksamhetsomradet priméarvard redovisar en negativ
avvikelse om —14,6 mnkr. Underskottet beror framst pa
Okade kostnader for huslakarverksamheten, utifran direk-
tionens beslut i juni 2020 om belopp for listningserséattning
kopplat till Care Need Index (CNI) och Adjusted Clinical
Groups (ACG) for aren 2019 och 2020. Direktionens beslut
innebar foljsamhet till Region Stockholms ersattningsniva-
er. Genom delegationsbeslut har bland annat avtal om fast
tillfallig ersattning inforts i bade primarvarden och flera
interna kontrakt med Tiohundra AB. Syftet har varit att
minimera utférarnas administrativa bérda, sakerstélla en
stabil finansiering och att méjliggdra att enkelt omdispo-
nera personal mellan vard- och omsorgsgivare.

Specialiserad vard visar ett underskott mot budget med
—11,6 mnkr fér 2020. For Norrtalje sjukhus redovisar
KSON ett 6verskott om 13,1 mnkr medan képt vard fran
Region Stockholms sjukhus genererat ett underskott

om -6,3 mnkr. Norrtalje sjukhus har haft en hdgre andel
Stockholmspatienter &n vad som budgeterats. Férutom
ett mindre underskott inom psykiatrin s& redovisar KSON
en stor avvikelse under rubriken "6vrigt”, —17,0 mnkr,
vilket framst harror fran 6kade kostnader for regionens
vardval kn&- och hoft samt férlossning.

Inom ordin&rt boende redovisas ett underskott om
-7,5 mnkr. Underskottet beror framst p& 6kade kostna-
der inom hemtjanst och daglig verksamhet (LSS). Med

anledning av pandemin har dagliga verksamheter i stor
utstrackning istallet verkstéllts som anpassad verksam-
het i brukarnas hem. En del personer med beslut om
daglig verksamhet har istéllet fatt kompenserande insat-
ser i form av uttkad assistans. Ersattning fran Forsak-
ringskassan for detta betalas dock inte alltid ut da de har
svarigheter att hantera andra &n primarkommunet.

Sérskilda boendeformer redovisar ett underskott om
-18,6 mnkr fér 2020. Underskottet beror framst pa 6kade
kostnader inom LSS vuxenboende och hem fér vard och
boende (HVB). | samband med bokslut 2019 upptacktes
felaktigt bokforda kostnader fran 2017-2018. Detta har
justerats 2020, vilket resulterade i en 6kad kostnad om
-8,5 mnkr. Beldggningsgraden inom sérskilt boende for
aldre har minskat till f6ljd av pandemin, da manga tackat
nej till erbjuden plats pa grund av oro. Jamfoért med 2019
har antalet boende inom LSS vuxna 6kat med ytterligare
fyra képta platser under 2020, vilket motsvarar 6kade
kostnader om ca —5,8 mnkr per ar.

Foérvaltningen avviker negativt mot budget med

-5,3 mnkr fér 2020. Under aret har forvaltningen organi-
serats om pa uppdrag av direktionen i syfte att forbattra
processer for planering och uppfdljning, effektivisera
arbetssatt samt skapa forutsattningar for innovativa 16s-
ningar. Arbetet med att tydliggéra férvaltningens styrmo-
dell har ocksa pébérjats. Forvaltningens nettokostnader
har minskat med 2,4 mnkr jamfort med 2019. Vakanta
tjanster har inte tillsatts och genomgéende har en restrik-
tivitet vad géller 6vriga kostnader tillampats.

MALUPPFYLLELSE

Sammantaget beddms malomradet god kvalitet i sam-
manhallen vard och omsorg inom hélso- och sjukvarden
vara helt uppfyllt och inom omsorgen delvis vara uppfylit.

Malomradet tillganglighet for individen bedéms fér 2020
vara helt uppfyllt inom omsorgen och delvis uppfyllt inom
hélso- och sjukvarden.

Malomradet halsoframjande och férebyggande insatser
beddms vara helt uppfyllt 2020.

Malomradet innovativa samarbeten som ger samord-
nings- och effektivitetsvinster bedéms vara helt uppfylit,
inte minst utifran de innovativa samarbeten som etable-
rats for att hantera pagaende pandemin.



VERKSAMHETENS MAL
KSON:s indikatorer per mal- och verksamhetsomrade:

Indikatorer for

tillgénglighet, %

Halsoframjande
och forebyggande
insatser

Patienter tillfrdgade
om levnadsvanor

Erbjudits regelbunden
fysisk aktivitet

Innovativa sam-
arbeten som ger
samordnings- och
effektiviserings-
effekter

Ej definierade i verksamhetsplan for 2020

God kvalitet i sammanhallen vard och omsorg

Indikatorer for god Utfall Utfall Mal Utfall
kvalitet, % 2018 2019 2020 2020
Diagnossatta patienter 100 100 100 100
Aktuella

genomfdrandeplaner:

Sarskilda

boendeformer 85 88 90 80

Ordinart boende
(hemtjanst och daglig
verksamhet) a7 53 - 56

Andel diagnossatta patienter nar det uppsatta malet om
100 procent 2020. Andel aktuella genomférandeplaner

i sérskilda boendeformer nar det uppsatta malet om

90 procent, utom vad géller korttidsboende fér aldre
enligt socialtjinstlagen, vilket gor att utfallet samman-
taget &r 80 procent fér 2020. Inom hemtjansten &r an-
delen kunder med aktuella genomférandeplaner fortsatt
lag och uppgick 2020 till ca 56 procent. Samtidigt har
pandemin inneburit att fokus delvis flyttats fran att exem-
pelvis uppratta genomférandeplaner till att tillhandahalla
grundlaggande insatser under exceptionella forhallan-
den.

Tillgdnglighet for individen

Tillganglighet f6r individen méts i andel patienter som
erbjuds vard av vardgivare i Norrtélje kommun, utifrdn
Region Stockholms vardgaranti, i andel verkstallda om-
sorgsbeslut inom tre manader i sarskilda boendeformer
och andel utford tid av beslutad tid i ordinart boende

\% ti* 1
Primér- | Speciali- | Ordinart | Sarskilda drdgarant 8 83 86 8
vard serad vard | boende | boenden Andel verkstallda beslut 95 91 95 95
itat i Utférd av beslutad tid 86 86 87 iu
oo kvalltéetl Diagnossatta patienter Kunder med akiuella
sammanhallen 9 p genomférandeplaner * Forstérkt vardgaranti inom primérvarden fr.o.m. 2019, fran 5 till 3 dagar.
vard och omsorg
L . Utférd av Verkstalld . . . . .
Tillgénglighet for | /s o0 oy beslutad berlsta a Andelen som fatt medicinsk bedémning inom 3 dagar av
individen , eslu - . .
tid legitimerad personal (vardgaranti) 2020 har inte fullt ut

uppnétt mélet. Detta torde dock vara en direkt foljd av
pandemin varfér malet for vardgarantin bedéms dérmed
delvis vara uppfylit.

Andelen verkstallda beslut i sérskilda boendeformer ar
genomgaende mycket hogt och det uppsatta malet har
uppnatts.

Under pandemin beslutades om ett tillfalligt undantag
fran registrering i kundvalet vilket innebér att det ej moj-
liggjort uppfdljning av utférd tid, dérav finns inget utfall
fér 2020.

Haélsoframjande- och férebyggande insatser

Indikatorer for halso-

framjande och fére- Utfall Utfall
byggande insatser, % 2018 2019

Patienter som tillfragats
om levnadsvanor* - - 90 i.u

Erbjudande om

regelbunden fysisk

aktivitet for personer

Over 65 ar 94 100 100 100

* Utfall for 2018 och 2019 saknas frén Region Stockholm

Vad géller indikatorn om patienter som tillfragats om lev-
nadsvanor sé baseras den pd en undersékning som van-
ligtvis genomfors varje host. Under 2020 har, pa grund
av pandemin, ingen uppgift inkommit pa detta varfor
indikatorn ej kan bedémas for 2020.

Innovativa samarbeten

| KSON:s férbundsordning har medlemmarna formulerat
malet att KSON ska ”ge férutsattningar for innovati-

va samarbeten som ger upphov till samordnings- och
effektivitetsvinster”. Relevanta indikatorer inom detta
malomrade ar svara att definiera varfér sddana saknas i
verksamhetsplan fér 2020-2022. | verksamhetsplan for
2021-2023 har en indikator definierats:



Utfall Utfall Mal Utfall
Antal 2018 2019 2020 2020
Pagaende innovativa
samarbeten - 6 - 8*

* Varav 3 avser samarbeten inom ramen av férvaltningens krishantering av
covid-19

Innovationsradets definition av innovation sammanfattas
i "formagan att framgéangsrikt ta fram och inféra nya pro-
cesser, tjanster och metoder som resulterar i betydande
forbattringar av kvalitet, effektivitet eller &ndamalsenlig-
het”. Det kan ocksd handla om att hitta nya eller battre
samverkansformer, t ex mellan olika myndigheter. Indika-
torn anger antalet innovativa samarbeten som motsvarar
denna definition, dar KSON ar initiativtagare och/eller har
en framtréddande roll i genomférandet.

Foljande utvecklingsomraden har bedrivits under aret,
med fokus pé innovativa samarbeten for samordnings-
och effektivitetsvinster:

- Vardens kunskapsstyrning

Kunskapsstyrningen har under 2020 fokuserat pa arbetet
med covid-19. Den nationella och regionala strukturen
fér kunskapsstyrning har bidrag till att insatser har sam-
ordnats under pandemin. Férvaltningen har i sitt lokala
arbete med att minska smittspridningen av covid-19
bidragit till implementering av nationella riktlinjer hos
vardgivarna i Norrtalje. Forvaltningen har under aret tagit
del av statliga stimulansmedel inom ramen av nationellt
antagna Overenskommelser inom hélso- och sjukvardens
omraden som syftar till kunskapsutveckling, t ex insatser
inom omradet psykisk halsa och stérka forutsattningar
for vardens medarbetare.

+ Samordningsférbundet Roslagen

Detta ar en finansiell samordning av rehabiliteringsinsats-
er mellan Arbetsférmedling, Forsékringskassan och kom-
munerna Danderyd, Norrtélje, Taby, Vallentuna, Vaxholm
och Osteraker. KSON har varit delaktiga i projektet MIA
(Mobilisering Infér Arbete) som riktar sig till personer i
yrkesverksam alder som av ndgon anledning inte arbetat
pa lange. Deltagarna erbjuds olika former av stod for att
rehabiliteras ater i arbete eller studier. Stodformerna va-
rierar mellan bland annat sjalvstarkande gruppverksam-
het, arbetsprévning/arbetstréning hos arbetsintegrerade
sociala féretag och hos externa arbetsgivare och indi-
viduellt stéd. En del av projektets arbete har avstannat

till féljd av pandemin, dock har viss verksamhet kunnat
fortsatta och nya arbetssétt i digitala former har ocksa
utvecklats.

* Resurscentrum for psykisk hélsa
Foreningen Storsthim arbetar med att ta fram forslag till
ett regionalt resurscentrum for psykisk héalsa.

- Framtidens vardinformationsmiljo

Den upphandling for framtidens vardinformationsmiljo
(FVM) som Region Stockholm p&bdrjat har avbrutits

och en plan for att ateruppta arbetet invéntas. Imple-
menteringen kommer att kréva stora investeringar och
regionens finansiering av KSON-koncernens del i FMS ar
fortsatt oklar.

* Digitalisering

Pandemin har inneburit 6kad digitalisering i form av ex-
empelvis virtuella vard- och omsorgsbesotk, samtidigt
som planerade utvecklingsaktiviteter har pausats foér

att undvika smittspridning. Mycket av infrastrukturen
for distansarbete fanns redan pa plats men har behovt
kompletteras med béttre sakerhetslésningar for att han-
tera sekretess, digitala underskrifter mm. Pandemin har
ocksd medfort en 6kad digital kompetens, vilket vantas
bidra till fortsatt digitalisering.



4.6 Tiohundra AB

Norrtalies gemensamma halso-, sjukvard- och omsorgs-
bolag, Tiohundra AB, &gs till 100 procent av Kommunal-
forbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje dar Region
Stockholm och Norrtélje kommun ar medlemmar till lika
delar.

UPPFYLLELSE AV MAL OCH INDIKATORER
Tiohundra AB:s méluppfyllelse for malen; Vard i ratt tid,
Saker vard, Effektiv vard och Starkt folkhalsa mats ge-
nom tio indikatorer dar fem indikatorer uppnas fér 2020
och tva indikatorer gar inte att mata vid rapporterings-
tillfallet for 2020. Pandemin har haft stor negativ effekt
p& maluppfyllelsen inom halso- och sjukvarden. | syn-
nerhet avseende indikatorn Andel patienter som far tid
fér behandling inom 90 dagar” dér utfallet r 73 procent
fér 2020 jamfort med 98 procent 2019. Trots detta har
Tiohundra n&stan en uteslutande battre maluppfyllelse
av vardgarantin pa Norrtélje sjukhus &n regionen i stort
fér 2020. Periodvis har den elektiva varden helt fatt ansta
till forman for covid-19-vard, vilket i sin tur innebar att
mangden uppskjuten vard okar.

EKONOMI

Resultatet for 2020, efter bokslutsdispositioner och
efter skatt, uppgar till +36,6 mnkr. Intdkterna har varit
hogre an budgeterat vilket till stor del beror pa erhalina
statsbidrag for sjuklénekostnader samt erséttningar for
covid-19-relaterade kostnader. Bemanningskostnader
har varit vasentligt 1agre &n beréknat och lagre &n fore-
gaende ar. Detta forklaras bland annat av ett effektivi-
seringsarbete som inleddes under hdsten 2019, att den
elektiva varden i princip har upphort under pandemin
samt att bolaget inte har anstallt personal i den omfatt-
ning som planerats. Kostnad fér inhyrd personal har
minskat med 40 procent jamfért med féregéende ar. |
resultatet ingar ocksa en negativ effekt av diskonterings-
réanta motsvarande -51,5 mnkr.

Arets investeringar uppgar till 18,9 mnkr vilket &r
27,1 mnkr lagre &n budget. Nédvéndiga investeringar i
[T-infrastruktur samt IT-system har gjorts for att hantera

eftersatt underhall samt investeringar som skjutits upp
over tid. Nya investeringar har varit nédvandiga foér att
sakra patientsékerheten och kontinuerlig drift. Storre in-
vesteringar har dven gjorts i 6vervakningsutrustning pa
Norrtélje sjukhus.

| februari upprattades en kontrollbalansrakning da mer
an halva aktiekapitalet var férbrukat i bokslut per januari.
Beslut om aktiedgartillskott om maximalt 50,7 mnkr fér
diskonteringseffekt 2020 fattades och i juni 2020 hélls
en andra kontrollstdmma som konstaterade att bolagets
aktiekapital var aterstallt.

VERKSAMHET

En ny ersattningsmodell inom kundvalet har implemente-
rats fran 1 april 2020 dar ersattningen utgar fran bestalld
tid och inte utférd tid. | samband med detta har féréandrat
arbetssatt inforts samt att tjanstgéringsgrad for ett antal
medarbetare har sankts till 75 procent. Effekten av den
nya ersattningsmodellen &r positiv och bemanningskost-
naderna fortsétter att vara lagre &n beraknat.

| januari startade ett mobilt sjukhusanslutet team dar
syftet ar att fAnga upp de patienter som kan vardas i hem-
met istéllet for pa akutsjukhus. Detta har visat sig vara
véldigt lyckosamt under pandemin. Utan mdjligheten att
varda dessa patienter i hemmet skulle vardplatslaget pa
sjukhuset under sommaren och hésten ha blivit ndrmast
ohanterligt.

Den laga dodligheten i covid-19 i Norrtélje, tillsammans
med att endast akut och nédvandig vard har bedrivits
samt att dldre personer rekommenderats att stanna hem-
ma, innebar ett uppdamt behov av vard och behov av
akut vard i stérre omfattning. Norrtéljes vardskuld ar med
andra ord bade akut och elektiv.



RESULTATRAKNING

KOMMUNEN KONCERNEN

MNKR Not Utfall 2020 Utfall 2019  Utfall 2020  Utfall 2019
Verksamhetens intékter 2 958,4 831,1 25149 22716
Verksamhetens kostnader 2,20,22 -42356 -40396 55252 -5340,8
Avskrivning enligt plan 3 -193,1 -171,6 -282,8 -257,6
Verksamhetens nettokostnader -3470,3 -3 380,1 -3 293,1 -3 326,8
Skatteintakter 4 26255 26249 2 625,1 2624,9
Generella statsbidrag och utjamning 4 1005,9 7911 1005,9 7911
Verksamhetens resultat 161,2 35,9 338,0 89,2
Finansiella intékter 5 58,9 60,7 50,9 13,6
Finansiella kostnader 6 51,4 -59,6 -92,9 -62,9
Resultat efter finansiella poster 168,7 37,0 296,0 39,8
Extraordindra poster 0,0 0,0 0,0 0,0

Arets resultat 168,7 37,0 296,0 39,8




BALANSRAKNING

TILLGANGAR

KOMMUNEN

2020
31 dec

KONCERNEN

2019
31 dec

Anlaggningstillgadngar

Immateriella anldggningstillgangar 7 295,4 2951 299,0 299,9
Summa Immateriella anlaggningstillgdngar 295,4 295,1 299,0 299,9
Materiella anlaggningstillgdngar

Mark ,byggnader, tekniska anlaggningar 8 3618,0 2 889,8 51754 4385,9
Maskiner och inventarier 9 96,7 105,1 792,0 7141
Pagaende anlaggningstillgangar 10 935,0 1283,6 10117 1479,8
Summa materiella anlaggningstillgangar 4 649,7 4 278,5 6 979,1 6 579,8
Finansiella anlaggningstillgéngar 11 1868,5 1854,8 77,9 65,1
Summa Finansiella anldggningstillgdngar 1868,5 1854,8 77,9 65,1
Summa anlaggningstillgdngar 6 813,6 6 428,4 7 355,9 6944,8
Omsittningstillgangar

Forrad 224,8 248,1 231,8 258,7
Fordringar 12 539,4 515,5 691,4 685,1
Kassa/bank 13 58,0 14,3 599,4 374,9
Summa omsittningstillgangar 822,3 777,9 1522,6 1318,7
SUMMA TILLGANGAR 7 635,9 7 206,3 8878,6 8 263,5
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Arets resultat 14-15 168,7 37,0 296,0 39,8
Resultatutjamningsreserv RUR 14-15 94,0 94,0 94,0 94,0
Ovrigt eget kapital 14-15 2073,0 1962,9 2013,6 1901,1
Summa Eget kapital 2 335,7 2093,9 2403,6 2034,9
Avsittningar

Avséattningar for pensioner och liknande forpliktelser 16 371,3 344,5 668,6 607,5
Andra Avsattningar 16, 21 9,1 9,4 97,7 85,1
Summa avséattningar 380,4 353,9 766,3 692,6
Skulder

Langfristiga skulder 17 3010,9 29149 3414,7 3162,4
Kortfristiga skulder 18 1908,9 1843,6 22941 2373,6
Summa skulder 4919,8 4758,5 5708,8 5536,0
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 7 635,9 7 206,3 8878,6 8 263,5
Ansvarsférbindelser 19 1503,5 1552,2

Borgensatagande och jamférliga sékerheter 19 701,9 668,7




KASSAFLODESANALYS

KOMMUNEN KONCERNEN
MNKR 2020 2019 2020 2019
Den I6pande verksamheten
Periodens resultat 168,7 37,0 296,0 40,0
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflédet, mm 340,0 252,8 456,2 368,8
Medel fran verksamheten fore férandring av rorelsekapital 508,6 289,8 752,2 408,8
Okning/minskning kortfristiga fordringar -23,9 -34,8 -6,3 -43,5
Okning/minskning forrad och varulager 23,3 -2283,2 26,9 -224.,6
Okning/minskning kortfristiga skulder -88,3 444 1 -93,8 450,9
Kassafldode fran den I6pande verksamheten 419,7 475,9 679,0 591,6
Investeringsverksamheten
Investering i immateriella anlaggningstillgangar -0,7 -12,5 -0,7 -12,4
Investering i materiella anlaggningstillgangar -599,5 —693,3 —727,5 -986,3
Forsalining av materiella anlaggningstillgangar 38,0 0,0
Investering i finansiella anlaggningstillgangar -5,9 -14,8 -5,9 -0,6
Forsalining av finansiella anlaggningstillgangar 0,5 0,4
Kassaflode fran investeringsverksamheten -605,4 -720,6 -695,6 -999,3
Finansieringsverksamheten
Forandring av langfristiga skulder —46,8 45,2 -30,6 28,9
Upptagna nya lan 500,0 8541 540,0 639,0
Amortering av langfristiga skulder -203,2 -503,2 —243,2 —278,2
Amortering av pensionsskuld -9,3 -8,6 -14,6 -12,1
Okning langfristiga fordringar -8,3 -148,2 -7,3 0,0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 232,5 239,3 244.,4 377,7
Kassaflode for perioden 43,7 -5,4 224,6 -30,0
Arets kassaflode
Likvida medel vid arets borjan 14,3 19,7 374,9 404,9
Likvida medel vid periodens slut 58,0 14,3 599,4 374,9
Forandring 43,7 -5,4 2245 -30,0
Specifikation av ej likviditetspaverkande poster
Justering fér av- och nedskrivningar 193,1 183,2 282,8 257,6
Justering for gjorda 6vriga avsattningar 35,8 69,6 88,2 95,7
Justering for 6vriga gj likviditetspéaverkande poster 411 15,2 15,5
Justering direkt mot egna kapitalet 73,1 73,1
Justeringar for poster som inte ingdr i kassaflodet , mm 343,1 252,8 459,3 368,8




NOT 1-26

Samtliga noter &r i mnkr dér inget annat anges.

\ (o) % I REDOVISNINGSPRINCIPER 2020-12-31

Redovisningen har uppréttats i verensstémmelse med Lagen om
kommunal bokféring och redovisning och god redovisningssed med
géllande rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning (RKR).
Redovisningsprinciperna ar oférandrade jamfort med foregaende ar.

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Materiella anlaggningstillgangar bestéar av mark, byggnader, anlaggningar,
maskiner och inventarier. Som investering avses anskaffning av tillgang
med viss varaktighet, tre ar eller langre och ett visst anskaffningsvarde,
minst 1/2 prisbasbelopp. S&dana investeringar ska redovisas som en
tillgdng och inte kostnads féras omgaende.

Anlaggningstillgédngen varderas till anskaffningsvéarde med tillagg

for vardehojande investeringar och med avdrag for planméssiga
avskrivningar och eventuella nedskrivningar. | de fall d& hela eller delar
av tillgangens anskaffningsvarde finansieras med bidrag reduceras
tilgangens anskaffningsvéarde med bidragets storlek.

Samtliga befintliga anlaggningstillgangar med vérde Gverstigande 5 mnkr
har komponentindelats per 2020-12-31 enligt dokumentet "Riktlinjer for
komponentavskrivningar”. Fran och med 2019-01-01 komponentindelas
samtliga nya anlaggningstillgangar med ett véarde 6verstigande 1 mnkr.
Justering ar inte gjort fér motsvarande period 2019-12-31 med hansyn
till den marginella férandringen samt den betungande tidsatgang som
behdvs for att berdkna jamfdrelseperioden.

ANSVARSFORBINDELSE FOR PENSIONER

Forpliktelser for pensionsataganden for anstéllda i kommunen ar
beraknade enligt RIPS och redovisas enligt den s.k. blandmodellen

i enlighet med lag om kommunal bokféring och redovisning.
Pensionsataganden for anstallda i de foretag som ingér i den kommunala
koncernen redovisas enligt K3.

Forpliktelser for sarskild avtals och &lderspension som inte regleras
enligt RIPS ar nuvardesberaknade med en kalkylranta for nérvarande
1,5 procent. For avtal med samordningsklausul utgar berakningen

fréan forhallande som &ar kénda vid bokslutstillfallet. Om inget annat ar
kant, gors berakningen utifrn att ingen samordning kommer att ske.
Visstidsférordnanden som ger rétt till sérskild avtalspension redovisas
som avsattning nar det ar troligt att de kommer att leda till utbetalningar.
Avtal som inte 16sts ut redovisas som ansvarsforbindelse.

AVSKRIVNINGAR

Avskrivningar & manadsvisa vardeminskningar vilka fordelas pa
tillgangens nyttjandeperiod. Det vill séga den tid som tillgangen forvantas
kunna anvandas. Avskrivningen paborjas nér investeringen tas i bruk.
For byggnader sker det i normalfallet i samband med slutbesiktning.
Avskrivningstiderna bygger pa idéskrift fran RKR och i Norrtélje Kommun
ser det ut enligt foljande fram till och med 2020-12 -31:

* Mark, byggnader och anléaggningar 3-150 &r

® Maskiner och inventarier 3-5 ar

 \a-anlaggningar 10-70 &r

* Nyttjanderétt Norrvatten 150 &r

* Immateriella tillgangar 3-150 ar
Norrvatten AB har en ledning till Norrtalie kommun for att ka forsorjnings
kapacitet for Norrtélie kommuns invanare. Avskrivningstiden for detta ar

150 ar. Rantebelopp aktiveras manaden efter ianspraktagandedatum
med rantesatsen 1,5 procent pa aktiveringsbeloppet.

AVSATTNINGAR
For att ge en mer rattvisande bild har Kommunen gjort avsattningar for
att tacka framtida &taganden.

KUNDFORDRINGAR
Fordringar pa kunder beddms som osékra nar fordran &r aldre an 6
manader.

KONCERNEN

Koncernredovisningen har uppréattats enligt forvarvsmetoden, vilket
inneb&r att kommunens (moderbolagets) bokforda varde pé aktier

i dotterbolaget eliminerats mot dotterbolagets egna kapital vid
forvarvet. Materiella anlaggningstillgangar har delats upp pa betydande
komponenter nér komponenterna har véasentligt olika nyttjandeperioder.

LAGRETS VARDE
Lager och forrad varderas till det lagsta av anskaffningsvarde och det
verkliga vardet pa balansdagen.

LANEKOSTNADER
Lanekostnader (rantor) hanforliga till redovisningsaret har skuldforts och
belastar varje aktuell period i redovisning.

PENSIONSUTFASTELSER

Arets intjanade pensionsférmaner, redovisas som avsattning respektive
kortfristig skuld (individuella delen) i balansrékningen. Pensionsférmaner
intjianade fore 1998 redovisas som ansvarsforbindelse inom linjen.

RKR R2

Norrtélie kommun har under 2020 anpassat redovisningen av
gatukostnadserséattningar och exploateringsersattningar enligt RKR
R2. Det innebar att de intakter som &r relaterade till de gator som
ianspraktagits inom exploaterings projekt hart intéktsforts under
aret samt det som avser tidigare forts direkt till eget kapital enligt
rekommendationen.

SKATTEINTAKTER
Skatten periodiseras och redovisas det ar den beskattningsbara
inkomsten intjanats av de skattskyldiga.

Den redovisade skatteintakten bestar av tre olika delar:

1. Preliminéra skatteinbetalningar som kommit kommunen tillgodo under
aret.

2. Prognos for slutavrékning fran Sveriges Kommuner och Regioner.

3. Skillnaden mellan den slutliga taxeringen och redovisade
skatteintakten for foregéende ar.

SKULD TILL PERSONALEN

Kommunens skuld till personalen i form av semesterléneskuld, ej
kompenserad Overtid samt tillhdrande upplupen arbetsgivaravgift, har
redovisats som en kortfristig skuld.

ERSATTNINGAR FRAN MIGRATIONSVERKET
Kommunen erhéller ersattning fran migrationsverket for de tva forsta aren
for de kostnader som placering av flyktingar ger upphouv till.



(o)l VERKSAMHETENS INTAKTER, KOSTNADER OCH
REVISIONSKOSTNADER

KOMMUNEN

2019
31 dec

KONCERNEN

2020 2019
31 dec 31 dec

Intdkter

Avgifter 396,9 406,3 439,6 450,6
Statsbidrag 163,5 184,0 208,9 203,4
Bidrag fran Region

Stockholm 0,2 890,7 819,2
EU-bidrag 0,5 0,4 0,5 0,4
Hyresintakter 154,0 146,0 22,3 206,6
Exploateringsintakter 131,2 131,2 0,0
El och Véarme 217,4 240,3
Vard 12,2 23,3
Ovrigt 112,1 94,4 592,0 327,8
Verksamhetens

intékter totalt 958,4 831,1 25149 2271,6

KOMMUNEN

2020 2019
31 dec 31 dec

KONCERNEN

2020 2019

Kostnader 31 dec 31 dec

Personalkostnader -14458 -1417,6 -22462 -22153
Lokalkostnader -149,3 -157,9 -220,6 -225,4
Material -88,1 -118,3 -200,1 —232,4
Bidrag -130,8 -116,7 -165,4 -138,4
Exploateringskostnader -98,6 - -98,6
Entreprenader -2 007,2 -1940,8 -1352,4 -1274,5
Konsulter -55,7 -35,8 -63,7 -67,2
Fastighetskostnader -19,6 -18,1 —26,5 27,2
Revisionskostnader -0,6 -0,6 -1,8 -0,8
Ovrigt -239,8 -233,8 -1121,9 -1147,9
Skatt Not 22 -28,0 -11,7
Verksamhetens

kostnader totalt -42356 -4039,6 -5525,2 -5340,8

KOMMUNEN

2020 2019
31 dec 31 dec

KONCERNEN

2020 2019
31 dec 31 dec

Revisionskostnader

Revision Réakenskaper -0,6 -0,6 -1,8 -0,8

Revision Konsultation
Summa -0,6 -0,6 -1,8 -0,8

(\[o2 Il AVSKRIVNINGAR OCH NEDSKRIVNINGAR

KOMMUNEN

2020 2019
31 dec 31 dec

KONCERNEN

2020 2019
31 dec 31 dec

Avskrivningar

immateriella tillgangar -8,9 -6,7 -10,1 -7,7
Avskrivningar

fastigheter och

markanlaggningar -147,4 -135,5 -189,5 -175,7
Avskrivningar maskiner

och inventarier -29,8 -26,4 -77,5 -71,2
Nedskrivningar -7,0 -3,0 -5,6 -3,0
Summa -193,1 -171,6 -282,8 -257,6




[\[0) o 3 SKATTER OCH GENERELLA STATSBIDRAG

KOMMUNEN

KONCERNEN

2019 2020 2019

31 dec 31 dec 31 dec
Preliminar
kommunalskatt
innevarande ar 2680,1 2649,9 2680,1 26499
Preliminar slutavrakning
innevarande ar -39,6 -26,5 -40,0 -26,5
Slutavrakning
foregdende ar -15,0 1,5 -15,0 1,5
Summa skatteintakter 26255 2624,9 2625,1 2624,9
Inkomstutjamnings-
bidrag 591,2 554,0 591,2 554,0
Kommunal
fastighetsavgift 201,8 189,1 201,8 189,1
LSS-utjamning -12,6 -7,3 -12,6 -7,3
Kostnadsutjamning 34,5 -2,5 34,5 -2,5
Statligt flyktingstod 9,9 9,9
Regleringsbidrag/
Struktur avgift 63,9 43,2 63,9 43,2
Generella bidrag 117,3 14,6 117,3 14,6
Summa 1 005,9 791,1 1005,9 791,1

[\[o) -3 FINANSIELLA INTAKTER

2020

31 dec

Utdelning aktier och

KOMMUNEN

2019

31 dec

KONCERNEN

2020
31 dec

2019

31 dec

andelar 9,7 10,3 3,7 4,2
Réntor utidnade medel 38,7 40,0 0,1

Rantor derivat/certifikat 1,5 0,4

Resultat avyttring

finansiella

anlaggningstillgangar 38,1
Borgensavgifter 3,9 3,9

Ovriga rantor och

finansiella intakter 4,9 6,1 9,1 9,4
Summa 58,9 60,7 50,9 13,6

[\[o) M-I FINANSIELLA KOSTNADER

2020
31 dec

Rantor reverslan och

KOMMUNEN

2020
31 dec

KONCERNEN

31 dec

2019

obligation -19,4 -14,9 —46,6 -47,0
Rantor derivat -19,9 -22,5

Réntor pensionsskuld -9,1 -7,7 -43,8 -12,2
Nedskrivning finansiella

anlaggningstillgangar -11,6

Ovriga rantor och

finansiella kostnader -3,0 —2,9 2,5 -3,7
Summa -51,4 -59,6 -92,9 -62,9




[\[o} v ANl IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Netto bokfort varde

2020

31 dec

KOMMUNEN

2019
31 dec

KONCERNEN

2020
31 dec

2019
31 dec

N3 MARK, BYGGNADER OCH TEKNISKA
ANLAGGNINGAR

KOMMUNEN

2020
31 dec

KONCERNEN

2019
31 dec

vid arets ingang 295,1 288,3 299,9 292,4 Netto bokfért virde
Ackumulerade vid arets ingadng 2 889,8 2682,9 4 385,9 4180,2
?nskgﬁnlpgsvarden vid Ackumulerade
&rets ingéng 3208 304,3 328,9 3107 anskaffningsvarden vid
Anskaffningar 0,7 12,5 0,7 12,4 arets ingang 4978,3 45988 7046,7 66298
Omféringar mellan Anskaffningar 131,4 118,2 131,8 132,9
tilgéngar 8.5 4,0 85 58 Forsaliningar/
Summa Avyttringar -63,7 -69,0 -1,1
ackumulerade ;
Utrangeringal -17,0 -11,0 -28,1
anskaffningsvérden 3300 3208 3381 3289 —rangeringar
iga férandri 4,2 2
Ackumulerade Ovriga férandringar 54, 56,
avskrivningar vid arets Summa
ingang 227 -16,0 -26,0 -18,3 ackumulerade
Y kaffni ard 5 827,9 4978,3 7 992,4 7 046,7
Arets avskrivningar -8,9 -6,7 -10,1 -7,7 anskafiningsvarden
s Ackumulerade
a:;:jr::"era de avskrivningar vid arets
inga -2 -1 -2 61 -2 387
avskrivningar -31,6 -22,7 -36,1 -26,0 |?gang 088,5 898.9 6158 3873
Arets avskrivningar -147,7 -135,5 -189,5 -175,7
Ackumulerade
nedskrivningar vid arets Avyttringar 26,3 33,3
ingang -30 0,0 —3.0 Utrangeringar 2,6
Arets nedskrivning —38.0 —3.0 Ovriga férandringar -54,1 -55,4
Summa Summa
ackuml:xle!—ade ackumulerade
nedskrivningar -3,0 -3,0 -3,0 -3,0 avskrivningar 22009 -20885 -27721 -2615,8
Netto bokfért varde Ackumulerade
vid arets utgéng 2954 295,1 299,0 299,9 nedskrivningar vid arets
ingang -17,0 -45,0 -62,3
Ovriga férandringar 17,0 17,3
Summa
ackumulerade
nedskrivningar -45,0 -45,0
Netto bokfort varde
vid arets utgang 36180 28898 51754 43859




[\ (o) - Il MASKINER OCH INVENTARIER

Netto bokfort varde

KOMMUNEN

2019

31 dec

KONCERNEN

2020
31 dec

2019
31 dec

(N[o3 B[} PAGAENDE ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Netto bokfort varde

KOMMUNEN

KONCERNEN

2020

31 dec

2019
31 dec

vid arets ingang 105,1 104,4 714,1 620,7 vid arets ingadng 1283,6 627,3 1479,8 1060,7
Ackumulerade Ackumulerade
anskaffningsvérden vid anskaffningsvarden vid
arets ingang 837,5 810,3 2180,6 20694 arets ingang 1283,6 627,3 14798 1060,7
Anskaffningar 14,5 25,7 25,0 41,2 Anskaffningar 456,5 549,4 573,7 812,2
Avyttringar 2,1 -4,6 -39,4 Omfdringar mellan
Utrangeringar 15 —40.1 143 t.|lllgangar -799,4 —229,7 -10836,2 -393,1
Omféringar mellan Ovriga férandringar 336,6
tillgangar 9,0 133,7 123,7 Summa
Summa ackumulerade
anskaffningsvarden 940,7 1283,6 1017,3 1479,8
ackumulerade
anskaffningsvarden 858,9 837,5 2294,6 2180,6 Ackumulerade
Ackumulerade g:dtski:vré\:lgar vid
avskrivningar vid arets “ ets Ingang
ingang -732,4 -705,9 -1426,5 -1408,6 Ovriga férandringar -5,6 -5,6
Arets avskrivningar 31,4 26,4 77,5 71,2 Summa
. ackumulerade
Avyttringar 15 39 10 nedskrivningar -5,6 -5,6
Utrangeringar 37,5 52,3
Ovriga forandringar -0,1 Netto bokfort varde
9 9 ' vid arets utgang 9350 12836 10117 14798
Summa
ackumulerade
avskrivningar -762,2 -732,4 -1462,6 -1426/5
Ackumulerade
nedskrivningar vid
arets ingang -40,0 -40,0
Ovriga férandringar
Summa
ackumulerade
nedskrivningar -40,0 -40,0
Netto bokfért varde
vid arets utgang 96,7 105,1 792,0 714,1




FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

KOMMUNEN KONCERNEN
OBS siffrorna i TKR 31 dec 2020 dec 2019 31 dec 2020 dec 2019
Aktier (koncernforetag)

Norrtélie Kommunhus AB 556538-8641 28400,0 28400,0
— Campus Roslagen AB
— Roslagsbostader
— Roslagsbo Holding AB
— Norrtélje Energi AB
— Norrtélie Forséljinings AB
— Norrtélje vatten och avfall AB

Norrtélie Tak & Fasad AB 556142-0968 11 630,0 11 630,0

Nedskrivning Norrtélie Tak & Fasad AB —-11630,0 -11630,0

Smeden 1 Norrtdlie AB 55689-8157 29 022,0 29 022,0

Tingshuset i Norrtalje AB 559068-7868 19042,5 19042,5

Markros Fastighets AB 556527-4700 7 800,0 7 800,0

Norrtélie Vaktméstaren 6 AB 559003-0044 7 000,0 7 000,0

Summa 91 264,5 91 264,5

Aktier (6vriga)

Kommunaktiebolaget 4,9 4,9 4,9 4,9
Stockholm business arena AB 5,0 5,0 5,0 5,0
AB Varljus 450,0 450,0
Kapellskéars hamn AB 45,0 45,0 45,0 45,0
Stockholmsregionens forsékrings AB 5483,6 5483,6 5483,6 5483,6
Visit Roslagen AB 81,0 81,0 81,0 81,0
Inera AB 42,5 42,5 42,5 42,5
Summa 5662,0 6112,0 5662,0 6112,0
Andelar

Folkets hus for framtiden, Hallstavik 1038,0 10838,0 10838,0 1038,0
HBV ekonomisk férening 80,0 80,0
Bostadsrattsféreningen Riddarsporren 428,0 428,0
Andelar bostadsrattféreningar 3139,4 3139,4 3256,0 3256,0
Kommuninvest 47 301,3 47 301,3 47 301,0 47 301,0
Ovriga andelar 1,0

Summa 51 478,7 51 478,7 52 104,0 52 103,0
Summa totalt aktier och andelar 148 405,2 148 855,2 57 766,0 58 215,0
Utlamnade lan

Norrtalje Energi AB 470 000,0 445 000,0

Campus Roslagen AB 237 735,2 226 618,0

Roslagsbostader AB 983644,0 1011064,0

Vaddo IF 7173,5 7 507,0 7174,0 7 507,0
Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélie 27 500,0 27 500,0

Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje Nedskrivning -11125,0 -11125,0

Rimbo Ryttare 718,1 718,1 718,1 718,0
VA-I&n 6 339,5 7160,3 6 400,0 7 160,0
Ovriga 250,0 250,0 250,0 250,0
Kortfristig del av langfristig utlaning -8015,0 -8 733,0 -332,6 -8 733,0
Summa utlamnade lan 1714 220,3 1705 959,4 14 209,5 6 902,0
Finansiell leasing* 59 59

Andra langfristiga fordringar 15,0 15,0
Totalt finansiella anlaggningstillgangar 1868 525,5 1854 814,6 77 890,5 65 132,0

Férutom &gandet i ovan ndmnda bolag och organisationer & Kommunen
medlem i Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje org nr
222000-1891 som i sin tur ager Tiohundra AB org.nr 556595-7395

* Finansiell leasing har redovisats from 2020, posten ingick tidigare i den
operationella posten.



\[o) b B KORTFRISTIGA FORDRINGAR N[O R EGET KAPITAL KONCERNEN

KONCERNEN

KOMMUNEN KONCERNEN

2020 2020 2019 2020 2019
31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec
Kundfordringar 100,9 91,6 133,6 130,5 Norrtélie Kommun 23355 20939
Momsfordran 21,7 16,3 32,8 29,8 Norrtélie Kommunhus AB 31,4 31,4
Kortfristig del av Norrtélje Energi AB 184,7 160,9
langfristig utiéning 8,0 8,7 03 8,7 Roslagsbostader AB 236,6 170,5
Diverse kortfristiga Campus Roslagen AB 90,7 92,4
fordringar 34,2 36,5 56,8 38,0
Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i
Upplupna Norrtélie 4,1 -44,9
skatteintakter 239,8 223,1 239,8 223,1
Norrtalje Tak & Fasad 0,2 0,3
Skattekonto 55,9 54,8 71,3 97,8
Smeden 1 0,3 0,4
Forutbetalda kostnader - - —
och upplupna intékter 78,9 84,5 156,9 157,2 Tingshuset i Norrtélie AB 1,5 1.2
Summa 539,4 515,5 691,4 685,1 Norrtélje Vaktméastaren 6 AB 0,6 0,6
Markros Forvaltning AB 0,2 0,4
Norrtalje Vatten och Aviopp AB 1,0
[\ (o2 b KB KASSA/BANK
Interna poster -483,3 -472,2
KOMMUNEN KONCERNEN Summa eget kapital koncernen 2 403,6 2034,9

2020 2020 2019
31 dec 31 dec 31 dec
Kassa
Bank 58,0 71 4191 212,0
Koncernkonto/plusgiro 180,2 155,5
Kpa 0,0 7,2 0,2 7,4
Ovrigt
Summa 58,0 14,3 599,4 374,9

([N EGET KAPITAL KOMMUNEN

KOMMUNEN
2020 2019
31 dec 31 dec
Resultatutjamningsreserv 94,0 94,0
Ovrigt eget kapital 19999 19629
Ing&ende eget kapital 20939 2056,9
Arets resultat via resultatrakningen 168,7 37,0
Resultatutjamningsreserv 94,0 94,0
Ovrigt eget kapital 1999,9 1962,9
Avséttningar bokade over eget kapital 73,1

Utgdende eget kapital 23357 20939




(o) [ AVSATTNINGAR

2020

31 dec

Avséattning ordinarie

KOMMUNEN

2019
31 dec

KONCERNEN

2020
31 dec

2019
31 dec

Ovriga upplysningar om pensioner

KOMMUNEN

Utfall Utfall
2019

KONCERNEN

Utfall Utfall
2020 2019

2020

Antal visstids-

pension 298,7 276,8 594,7 538,8 férordnanden
Avséttning garanti/ Politiker 9 9 35 35
visstidspension 0,2 0,5 0,2 0,5 Tjansteman 14 14
Summa avsittning
3 Externa

pension 298,9 277,3 594,9 539,3 styrelseledamter 7 7
Avsdtining sdrskild Aktualiseringsgrad 97% 97% 97% 97%
|6neskatt ordinarie
pensioner 72,4 67,1 73,6 68,1
Avsatining Operationell leasing
sarskild I16neskatt Framtida minimilease

arantipensione 0,1 0,1 ! inimt .
9 pensioner avgifter <1 &r 1-5ar >5 ar
Summa avsattning ) N )
|6neskatt 72,4 67,2 73,7 68,2 Fastigheter och anlaggningar 120,8 238,5 115,4
Summa avsittning L6s egendom 10,9 7,4 0,0
pension & I6neskatt 371,3 344,5 668,6 607,5 Datautrustning 7,4 4,7 0,0
Andra avsattningar 9,1 9,4 97,6 85,1 Totalt 139,1 250,6 115,4
Summa avséttningar 380,4 353,9 766,2 692,6
Specifikation av
avsattning till
pensioner
Ingéende avsittning 344,5 283,5 607,5 518,9
Nyintjanad pension 24,9 42,8 34,9 70,4
- Varav férmans-

bestamd

alderspension 19,5 33,3 27,2 60,9
— Varav sarskild

avtalspension 5,1 8,9 7,2 8,9
— Varav efterlevnads-

pension 0,3 0,6 0,5 0,6
Sankning av
diskonteringsrantan 20,7 -4,6
Pensionsutbetalningar -9,3 -8,6 -14,6 -13,1
Rénte- och bas-
beloppsupprakningar 7,5 7,6 14,8 16,0
Ovrigt -1,6 7.3 -0,1 7.9
Forandring av l6neskatt 52 11,9 5,4 12,0
Utgéende avsittning 371,3 344,5 668,6 607,5
Aktualiseringsgrad 97% 97% 97% 97%
Specifikation av
andra avséttningar
Avsattning for skatt 88,5 75,7
Ingéende avsattning
deponi 9,4 20,2 9,4 20,2
Forandring deponi aret -0,3 -10,8 -0,3 -10,8
Utgaende avsittning
deponi 9,1 9,4 9,1 9,4
Summa andra
avsattningar 9,1 9,4 97,7 85,1




(\[el bl L ANGFRISTIGA SKULDER

KOMMUNEN

KONCERNEN

KOMMUNEN

KONCERNEN

2019 2020 2019 2020 2020 2019
31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec
Affarsbanker/ Derivat och
kreditinstitut 3479,7 31829 3869,7 3572,9 sakringsredovisning
Ovriga langfristiga Verkligt varde
skulder (NV) 205 8,5 842 17,2 Rénteswappar 203 190 327  -360
Kommande &rs Genomsnittli
amorteringar -1 003,2 -849,2 -1003,2 -989,2 e Lo 9 .
rantebindningstid
Langfristiga .
i - Exklusive
férutbetalda intakter 513,9 577,7 513,9 561,5 rintesikringar 1,05 1,48 1.97 1,62
Summa 30109 29149 34147 31624 Inklusive rantesakringar 3,41 3,51 3,35 3,53
Uppgifter om Ian i banker Genomsnittlig ranta
och kreditinstitut .
Exklusive
Genomsnittlig rénta 1,06% 1,11% 1,14% 1,29% rantesakringar 0,51% 0,43% 0,49% 0,40%
Genomsnittlig Inklusive rantesékringar 1,06% 1,11% 1,14% 1,29%
rantebindningstid 3,41 3,51 3,35 3,53 o N
Erlagd och erhallen ran-
Lan som forfaller inom (mnkr) tapa lranteswapparna
redovisas netto som en
1ér 1003,2 849,2 1008,2 989,2 del av rantekostnaderna
0 & 303.2 503.2 5430 503.2 i resultatrékningen. -18,6 -23,9 —24,4 -32,9
3ar 628,2 303,2 628,2 403,2
4 ar 603,2 628,2 603,2 628,2
5ar 203,2 403,2 353,2 403,2
6-ar 738,9 496,1 738,9 646,1
Summa 34799 31829 3869,9 3572,9
La&neskuldens forfallostruktur 2019-12-31 Totalt
Kommunen
Certifikat 400,0 400,0
Kommuninvest 446,0 503,2 303,2 628,2 899,3 27739
Ovriga banklan 3,0 3,0
Summa 849,0 503,2 303,2 628,2 899,3 3176,9
Koncernen
Certifikat 400,9 400,9
Kommuninvest 546,0 350,0 400,0 625,0 950,0 2871,0
Ovriga banklan 43,0 158,0 3,0 3,0 99,3 301,0
Summa 989,9 503,0 403,0 628 1049 3572,9

Laneskuldens forfallostruktur 2020-12-31 Totalt
Kommunen

Certifikat 500,0 500,0
Kommuninvest 350,0 303,2 628,2 603,2 833,4 2718,0
Ovriga banklan 153,2 108,7 261,9
Summa 1003,2 303,2 628,2 603,2 942,1 3479,9
Koncernen

Certifikat 500,0 500,0
Kommuninvest 350,0 543,2 628,2 603,2 983,4 3108,0
Ovriga banklan 153,2 108,7 261,9
Summa 1003,2 543,2 628,2 603,2 1092,1 3 869,9




W[ k8 KORTFRISTIGA SKULDER

KOMMUNEN KONCERNEN KOMMUNEN
2020 2019 2020 2019 2020 2019
31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec
Kortfristiga skulder till Specifikation av ansvarsférbindelse avseende
kreditinstitut 10083,2 849,2  1003,2 989,2 pensioner
Personalens Ingdende ansvarsférbindelse 1018,1 1051,3
prefimindrskatt 240 206 364 32,0 Rénte- och basbeloppsupprakningar 23,7 26,6
Upplupna arbets- 2 . ) N N
givaravgifter 073 24,0 483 41.9 érets pensionsutbetalningar 51,1 50,3
Owrigt 8,1 -3,0
Upplupen semester
och 16n 105,7 76,6 118,1 128,4 Féréandring av [6neskatt 5,4 -6,5
Leverantorsskulder 73,1 76,0 121,1 140,0 Utgdende ansvarsforbindelse fér pensioner
inkl. I6neskatt 993,4 1018,1
Upplupna
pensionskostnader 40,2 38,9 57,6 59,5 Skuldférbindelse i Norrvatten 5,1 3,8
Forutbetalda intakter 91,6 26,5 117,4 79,7
(")vriga 543.8 731.8 792.1 902.9 Solidarisk borgen i Kommuninvest
Summa 19089 18436 29204.1 23736 Norrtélie kommun har i Februari 2011 ingétt en solidarisk borgen sédsom

[[o) W[:B STALLDA PANTER & ANSVARSFORBINDELSER

KOMMUNEN
2020 2019
31 dec 31 dec

Borgensataganden
Tiohundra AB pensioner 291,2 258,0
NKAB, kommunal borgen, reverslan 390,0 390,0
Idrottsféreningar 7.4 7.4
Ovriga (bostadsréttsféreningar m.fl.) 13,3 13,3
Summa borgen 701,9 668,7
Ansvarsforbindelser
Skuldférbindelse Norrvatten 51 3,8
Operationell leasing * 505,0 530,3
Pensionsforpliktelser 800,0 819,3
Pensionsforpliktelser 16neskatt 193,4 198,8
Summa ansvarsférbindelser 1503,5 1552,2

* ur summa operationell leasing har for 2020 den del som avser finansiell
leasing brutits ut.

for egen skuld for Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga nuvarande och
framtida forpliktelser. Samtliga kommuner och regioner som per 2020-
12-31 var medlemmar i Kommuninvests ekonomiska féreningar har
ingatt likalydande borgensforbindelser.

Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomiska férening har
ingétts ett regressavtal som reglerar fordelningen av ansvaret mellan
medlemmarna vid ett eventuellt ianspréktagande av ovan ndmnd
borgensforbindelse. Enligt regressavtalet ska ansvaret fordelas dels i
fornallande till storleken pé de medel som respektive medlem lanat av
Kommuninvest Sverige AB, dels i forhallande till storleken pa mediemmarnas
respektive insatskapital i Kommuninvest ekonomiska férening.

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Norrtélie kommuns ansvar



enligt ovan ndmnd borgensforbindelse, kan noteras att per 2020-12-31
uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s totala forpliktelser till 501 229,8 mnkr
(460 925,9 mnkr) och totala tillgangar till 525 483,4 mnkr (460 364,6 mnkr).
Norrtalie Kommuns andel av de totala forpliktelserna uppgick till 3 531,3
mnkr (3 285,1 mnkr) och andelen av de totala tilgangarna till 3 703,1 mnkr
(3277,9 mnkr).

Skuldférbindelse i Norrvatten

Kommunalférbundet Norrvatten (Org nr: 222000-0158) redovisar i
arsredovisningen respektive kommuns andel av forbundets tillgangar
och skulder enligt regler i Kommunallag och Férbundsordning. Andelen
beraknas enligt forbundsordningen utifrén varje medlemskommuns
ackumulerade dricksvattenférbrukning fran forbundets bildande 1926.
Total skuldférbindelse for forbundet var 2020-12-31 1,0 mnkr (0,9 mnkr)
varav Norrtaljes andel uppgar till 0,50% (0,41) vilket motsvarar 5,1 mnkr
(3,8 mnkr).

[0} !} SAMMANSTALLDA RAKENSKAPER

KONCERNEN

Utfall Utfall
2020 2019

Skatt aret

Roslagsbostader AB 2.4 272
Norrtalje Energi AB -0,1 -3,5
Norrtalie Kommunhus AB -3,0

Campus Roslagen AB -0,1

Tiohundra AB -9,1

Ovriga bolag -0,3

Summa Skatt aret -14,9 -5,7
Avsatt skatt

Norrtalie Kommunhus AB -3,6
Campus Roslagen AB -0,2
Roslagsbostader AB -3,0 -1,6
Norrtalie Energi AB -6,19 -0,2
Norrtalje Tak & Fasad AB -0,2
Tiohundra AB -3,9

Summa avsatt skatt -13,1 -5,8
Summa skatt -28,0 -11,5

{03 30 SAMMANSTALLDA RAKENSKAPER

KONCERNEN

Utfall
2019

Utfall
2020

Avsattning for skatt

Roslagsbostader AB 44.5 41,6
Norrtélje Energi AB 40,1 34,0
Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i

Norrtélie 3,9 0,1
Summa 88,5 75,7

[0} 78 SASONGSVARIATIONER

Sn6 och halkbekampning, vintervaghaliningen samt media kostnader ar
periodiserade i budget 2020.

(o2 Xy AKTIVERING EGET ARBETE |
INVESTERINGSPROJEKT

Norrtélie kommun har egen personal anstalld for att projektleda
investeringsprojekt. Dessa har under 2020 belastat projekten med

de timmar som lagts ned i respektive projekt. Timpriset har innehallit
samtliga personalomkostnader som indirekt tid, lokaler, datorer mm.
Detta &r inte férenligt med géllande rekommendationer och har darfor
andrats till att endast innehalla I6nekostnad fran och med 2021. Totalt for
2020 motsvarar detta en resultatpaverkan med ca 5,5 mnkr.



Anlaggningstillgangar | Fastigheter och inventarier som
ska anvandas en langre period. Delas upp i materiella
tillgéngar, till exempel inventarier, utrustning, mark och
byggnader och immateriella tillgangar, till exempel IT-
system.

Ansvarsférbindelse | Upplysningspost som finns med
till balansrékningen, inom linjen, men som inte ingar i
balansrékningens siffror.

Avkastning | Lénsamhet.

Avskrivning | Planmaéssig vardeminskning av anlagg-
ningstillgangar for att fordela anskaffningskostnaden
over tillgangens beraknade nyttjandeperiod.

Avsittning | Utgdrs av de betalningsforpliktelser som &r
sakra eller sannolika till sin existens, men det finns osa-

kerhet betraffande beloppets storlek eller tidpunkten fér

betalning, till exempel avsattning till pensioner.

Balansomslutning | Summan av balansrakningens till-
gangar eller summan av balansrékningens eget kapital,
avsattningar och skulder.

Balansrékning | Visar den ekonomiska stéllningen vid
arets slut uppdelat p4 tillgangar, eget kapital, avsattning-
ar och skulder.

Bokfort varde | Det varde som en tillgang &r upptagen
till i bokslutet.

Eget kapital | Skillnaden mellan tillgangar och skulder
och avsattningar. Kommunens egna kapital bestar av
anlaggningskapital (bundet kapital i anlaggningar for
stadigvarande bruk) och rorelsekapital (fritt kapital for
framtida drift- och investeringsandamal).

Extraordinéara intakter/kostnader | Saknar tydligt sam-
band med ordinarie verksamhet och &r av sadan art att
de inte forvantas intraffa ofta eller regelbundet samt upp-
gar till vasentliga belopp.




Finansiellt leasingavtal | Aganderatten kan 6verga till
leasetagaren (kommunen), vilket innebér att de ekono-
miska risker och férdelar som ar férknippat med dgandet
ocksd 6vergar.

Juridisk person | Juridisk term for sammanslutning som
ager en rattskapacitet, exempelvis Aktiebolag.

Jamforelsestérande poster | Resultat av handelser
eller transaktioner som inte &r extraordindra men som
ar viktiga att uppmarksamma vid jamférelser med andra
perioder.

Kassaflodesanalys | Beskriver hur kommunen fatt in
pengar under aret och hur de anvants.

Koncernredovisning | Sammanstalining av resultatrak-
ningar och balansrékningar fér olika juridiska personer

i vilka Kommunen har ett betydande inflytande. Ger en
helhetsbild av ekonomiska ataganden oavsett i vilken
juridisk form verksamheten bedrivs.

Kortfristiga fordringar och skulder | Fordringar och
skulder som ska betalas inom ett ar.

Likvida medel | Pengar i kassa, pa bank och giro samt
kortfristiga placeringar i vardepapper.

Likviditet | Visar betalningsformaga pa kort sikt.

Loneskatt | Arbetsgivarens skatt pa pensionsférmaner
till anstéllda.

Omsittningstillgang | Tillgdngar som férvéntas innehas
under kort tid, exempelvis kundfordringar och forrad. Till-
gangarna kan snabbt omsattas till likvida medel.

Operationellt leasingavtal | Ett leasingavtal som inte ar
ett finansiellt leasingavtal. Operativ leasing innebér att
tillg&ngen tillhor leasgivaren

Periodisering | Férdelning av kostnader och intékter till
ratt redovisningsperiod.

Resultatrakning | Sammanfattar intakter och kostnader
samt visar arets férandring av det egna kapitalet (arets
resultat).

Soliditet | Visar betalningsférmaga pa lang sikt. Soli-
ditet uttrycks som eget kapital i férhallande till totala
tillgéngar.
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Arsredovisning 2020 for VA-verksamheten inom Norrtilje kommun

Enligt lag (2006:412) om allménna vattentjanster (LAV) géller:
50 § En huvudman skall i friga om verksamheten med att ordna och driva en allmén
VA-anldggning se till
1. att verksamheten bokfors och redovisas 1 enlighet med god redovisningssed dér
resultat- och balansriakning redovisas sérskilt och dér det av tilldaggsupplysningar
framgar hur huvudmannen har foérdelat kostnader som varit gemensamma med
annan verksamhet, och
2. att redovisningen, nir den ar faststilld, finns tillganglig for fastighetsdgarna.

Avdelningens uppdrag/ansvarsomrade

Kommunstyrelsen (KS) och Teknik- och klimatndmnden (TKN) dr inom kommunen de
ndmnder som tillsammans ansvarar for kommunens VA-verksamhet reglerat i LAV.
Respektive nimnds ansvarsfordelning framgar av reglementen
(https://www.norrtalje.se/info/kommun-och-politik/organisation-och-
styrning/forfattningssamling/reglementen-och-arbetsordningar/). Overgripande
sammanfattat ansvarar TKN for 16pande drift- och underhallsfrdgor och KS ansvarar for
investerings- och planeringsfragor.

VA-avdelningen tillsammans med Renhdllningen, Fastighetsavdelningen och Gata/Park
avdelningen fran och med 2019-10-01 &r en del av Tekniska Kontoret som leds av en
Teknisk direktdr. Inom Tekniska kontoret har VA-avdelningen ansvar for att verkstélla det
kommunala huvudmannaskapet i enlighet med LAV. I det ingar sammanfattningsvis:

e planering av VA-verksamheten, VA-utbyggnad och fornyelse av den allménna

anldggningen,

e framtagande av underlag for VA-verksamhetens finansiering,

e verkstillande av utbyggnads- och reinvesteringsbeslut,

e fOrvaltning av den allminna VA-anldggningen.

Norrtélje kommun dr huvudman f6r den allménna vatten- och avloppsanldggningen 1
kommunen. Norrtélje kommun har sedan 2019-01-01 ansvar for administration, kundtjénst
samt drift och underhall av vatten- och avloppsverk, pumpstationer och vatten- och
avloppsledningar inom Norrtélje kommun. Detta ansvar lag tidigare pé en driftsentreprendr.

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON E-POST

Box 802, 761 28 Norrtalje Estunavagen 14 0176-710 00 kommunstyrelsen@norrtalje.se
ORGANISATIONSNUMMER

212000-0217

norrtalje.se VATTEN- OCH AVLOPPSAVDELNINGEN
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Viktiga hindelser 2020

Stimningen
Driften av Norrtilje kommuns allménna va-anldggning bedrevs mellan ar 2001-2018 i

entreprenadform. Den senaste entreprenaden, som pagick sedan 2014, avslutades i fortid 1
enlighet med géllande avtal per den 31 december 2018 och sedan den 1 januari 2019
bedrivs driften i forvaltningsform. Med anledning av att entreprenaden avslutades vickte
den tidigare driftsentreprendren Veolia talan mot kommunen den 31 december 2018.
Tvisten handldggs for ndrvarande av Norrtélje tingsratt.

Bolagisering
I samband med att driftentreprenaden upphorde beslutades att Sweco skulle ga igenom och

rekommendera Norrtdlje kommun kring den form som den framtida VA-verksamheten
borde bedrivas. En tydlig forsta rekommendation i denna rapport dr att VA-verksamheten
borde bolagiseras. Kommunfullméktige den 2020-08-31 tog beslut att dverféra VA och
Renhallningsverksamhet till ett kommunalt bolag per den 2021-03-01. Verksamheten jobbar
nu intensivt med verksamhetensovergéng till bolagsform.

Otjénligt vatten i Rimbo-Rénés

P& morgonen 17/1 meddelade Synlab att man konstaterat 1 intestinal enterokock i ett prov
taget pd utgaende vatten fran Bergby. Verksamheten gick omedelbart ut med
kokningsrekommendation via UMS Alert-systemet ( SMS och mail till anslutna samt text pa
kommunens hemsida ) i hela Rimbo- och Rands-omradet. Utokat antal vattenprover togs
samma dag och pa méndagen hade ”smittkéllan” ringats in till att det sannolikt kommit in
nagot i reservoaren i Bergby. Reservoaren forbikopplades omedelbart for att senare tdmmas,
rengdras och kloreras. Aven vattentornet kopplades bort for att senare kloreras, tommas och
rengdras. Ett utdkat antal vattenprover togs under perioden 17/1-26/1. Andledningar
(specifikt de med 1ag omsittning) 1 Rimbo och Rénds med omnejd spolades for att ’hjélpa”
omsdttningen och spola bort ev. kontaminerat vatten. Vid arbeten med reservoaren i Bergby
den 21/1 hittades tva doda mdss. Tre vattentankar placerades ut, tva i Rimbo och en i Rénés.
Alla prover som togs i Rimbo/Rénés fran och med 23/1 &r tjanliga, men p.g.a. mer dn 48
timmas tid for analys och transport fick man inte resultaten forrédn 26-27/1 och
kokningsrekommendationen hiavdes 27/1.

Grésuggor i ledningsnit

I februari upptécktes levande organismer i form av vattengrasuggor i samband med
vattenmatarbyten. Fran studier fran bland annat Danmark vet man att det forekommer ett
antal olika organismer 1 ledningsndten. I Sverige har det sporadiskt rapporterats forekomst 1
olika delar av landet men inga studier finns &nnu pa svenska ledningsndt. SLU (Sveriges
Lantbruksuniversitet) blev intresserade att inventera vilka arter som finns 1 Norrtélje
kommuns ledningsnét. I samband med brandpostprovningar som gjordes i maj méanad
samlades det in prover som SLU inventerade med avseende pa organismer. Dessa
organismer har ingen negativ paverkan pé vattenkvalitén.

Dricksvattensituation under sommaren

Vattenforbrukningen har under sommaren periodvis varit mycket hog. Det i kombination
med kapacitetsproblem samt 1aga nivier i vissa grundvattentdkter har gjort att Norrby,
Soderbykarl, och Sédersvik inklusive Riksviken en stor del av sommaren belagts med
bevattningsforbud. Resterande omraden har uppmanats att vara sparsamma med vatten. Det
har visat sig inte ge nagot storre effekt utan att hog respektive lag forbrukning mer kan
hénvisas till varm eller kall vaderlek och om det d4r mycket folk ute i sommarhusen. Det i




Intern

3(23)

NORRTALJE
KOMMUN

dagsldget dr svart att mata effekten av den information VA géar ut med och om den ger storre
genomslag i vattenforbrukningen.

Vi har under hosten sett att vattennivderna i Grisslehamn inte aterhamtat sig. Ett projekt for
att sikra dricksvattenforsorjningen i kommunens norra delar pagar.

Mitarbyten
Den rutinméssiga byte av vattenmatare sker fran och med 2020 i egen regi. Enligt plan

skulle Norrtdlje stad vara forst ut att byta ca 700 métare. Det blev inte mdnga métare bytta
innan Corona pandemin kom och méitarbyten blev stoppade.

Pandemi

I mitten av mars har den administrativa personalen huvudsakligen jobbat hemifran. Covid19
har inte paverkat sjukfranvaro pa VA-avdelningen negativt. Sjukfrdnvaro under 2020 har
varit till och med ligre &n under 2019.

Forluster pa fordringar pa grund av konkurser orsakade av pandemin kommer inte paverka
resultatet 2020 men kan ge storre forluster under nésta ar 2021.

Leveranserna fran leverantorer tar 1 visas fall ldngre tid &n vanligt pga att tillverkning 1 vissa
lander har varit pausad ett tag. Ett investeringsprojekt blev forsenat och blev nigot dyrare
pga forsenade leveranser som var orsakade av Covid19.

Arbete med ny taxekonstruktion for brukningsavgifter

Kommunstyrelsekontoret har sedan 2016 arbetat med en dversyn av bland annat
konstruktionen av kommunens VA-taxa. Inriktningen 1 arbetet har varit att VA-taxans
konstruktion ska folja géllande lagkrav och bli mer anpassad efter principerna i
branschorganisationen Svenskt Vattens basforslag P96. Resultatet av arbetet med VA-taxan
har implementerats succesivt. En delvis fordndrad taxekonstruktion inférdes i samband med
VA-taxa 2019 (konstruktion av anldggningsavgifter). For 2021 har taxan dven fordndrats
vad géller brukningsavgifterna. Beslut om ny taxekonstruktion for brukningsavgifter togs av
kommunfullméaktige 31 augusti 2020 och nivéerna beslutades 14 december 2020. Med en
taxekonstruktion enligt basforslaget skapas forutséttningar for en mer réttvis fordelning
avgifterna och tydligare tillimpning av taxan. Genom de genomforda forandringarna har
kommunen nu en VA-taxa som motsvarar Svenskt Vattens basforslag P 96 och bedoms leva
upp till vattentjanstlagens krav pé skélig och rittvis avgiftsfordelning.
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Kundrelationer

Under 2020 (2019) har 4228 (5336) kundérenden (samtal och e-post) till VA-avdelningen
registrerats via Kontaktcenter (via kommunens vaxel), 32 % (29 %) av drende besvarats av
forvaltningen. Genomsnittlig handldggningstid hos forvaltningen har under aret varit 1,33
(1,06) dagar.

VA-drift kundtjanst (direktnummer) har besvarat 6512 (6741) samtal under 2020 (2019).
Direktkontakt med invanare sker i stor utstrackning ute i falt men det fors ingen statistik
over det och &r inte medréknad i statistiken ovan.

VA-plan, VA-oversikt och VA-policy

VA-oversikt och VA-policy for Norrtilje kommun beslutades av kommunfullméktige 1
oktober 2019 (KF 201910-17 § 196). Arbetet med revidering av VA-plan pagick under
hosten 2019 och en ny VA-plan 2020 beslutades av Kommunfullmiktige 1 maj 2020. De
senaste aren har en revidering av VA-planen skett arligen. Under arbetet med VA-plan 2021
under hosten 2020 foreslogs en aktualisering av nuvarande VA-plan (2020) istéllet for
arliga revideringar. Viktiga fordndringar kommer belysas i en kompletterande bilaga.
VA-plan 2020 bygger pa stéllningstaganden 1 VA-policyn och hinsyn till ménniskors hilsa
och miljon tas i de prioriteringar som gors.

VA-plan 2020 innehaller avsnitt om;
- Planering for allménna VA-tjanster och planeringsforutsattningar
- Plan for den allménna VA-anldggningen
- VA-forsorjning utanfor allmint VA-verksamhetsomrade
- Ekonomiskt hallbar utveckling
Sammanfattning av atgirder sedan VA-plan 2018
Bllaga 1. Atgirdsbehov i den befintliga allménna VA-anliggningen
Bilaga 2. VA-utbyggnadsplan i befintlig bebyggelse

Ovrigt strategiskt arbete

VA-avdelningen har under 2020 deltagit i arbetet med FOP Norrtilje, FOP Rimbo,
Vattenplan for Norrtilje kommun dér avdelningen Planering och strategi pa
Kommunstyrelsekontoret dr drivande. VA-avdelningen har ocksé lagt ner mycket arbete i
fragor gillande kommunens skyfallsplanering, dvs planering for hantering av kraftiga regn
som inte inryms i den allmidnna VA-anldggningen utan som maste hanteras genom
hojdsittning och ytlig avrinning. Skyfall krdver en planering sérskild fran ordinarie VA-
planering. Behovet av en tydlighet géllande ansvarsférdelning inom kommunen f6r skyfall
och klimatanpassning &r stort.

Kommunstyrelsen har beslutat att stilla sig bakom den regionala vattenférsorjningsplanen
for Stockholms 14n med mal och strategier (RVP). Flera avdelningar inom kommunen
ansvarar for olika av planens dtgidrder. VA-avdelningen har ansvar for malen inom
investeringar for robust dricksvattenforsorjning, skydd for vattenresurser, fornyelseplaner,
nddvattenplan samt funktion och ansvar gentemot Norrvatten.

Kommunfullméktige har antagit en strategi for nddvattenforsorjning och arbetet med att ta
fram en nddvattenplan for kommunen pagér.

Arbetet med att Revaqcertifiera Norrtélje reningsverk, Lindholmen, &r pébdrjat.
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Det dr mycket viktigt att kommunens tillvdxt i omrdden som dr beroende av vatten och
avlopp fran den allmdnna VA-anldggningen sker med hiansyn till tillgdnglig kapacitet i den
allmiinna anliggningen. I Almsta reningsverk maste belastningen (map tillskottsvatten)
minskas kraftigt innan en utékning av VA-verksamhetsomradet 4r mdjlig, annars riskeras
brott mot kraven i reningsverkets tillstdnd. Norrtédlje reningsverk dr néra kritiska linjen for
tillstdndet och det ar vildigt viktigt att den sammantagna planerade belastningsokningen
noga synkas mot tillgénglig kapacitet i verket. Mer info om nytt utdkat tillstdnd for
Lindholmens reningsverk nedan, rubrik Klimat och milj6”.

Organisationsutveckling

I SWECO rapporten om framtida organisation: VA-utredning Norrtilje — Organisation (KS
2019-729) framgér det att VA-verksamheten behdver konsolideras. Ett storre arbete med att
tydliggora organisationen pa VA-avdelningen har pagatt sedan slutet av 2019. Detta arbete
har nu kommit till en punkt dir en dndring av organisationen dr genomford. Mélet har varit
att fortydliga ansvaret inom avdelningen. Detta dr en viktig del i att konsolidera
verksamheten. Behovet identifierades i den rapporten (VA-utredning Norrtélje -
Organisation) som Sweco tog fram ihop med att bésta framtida organisationsform skulle
utredas. Konsolideringsarbetet ar tillfalligt pausat pa grund av bolagiseringsarbetet.

Verksamhetsutveckling
Under aret har processkartldggningen for verksamhetsprocesser inom VA-verksamheten
fortsatt och kommer fortsétta &ven 16pande. Féljande processer har sjosatts under 2020:
e Process rapportering av abonnentens matarstédllning (intelligent pa sitt att den fors
direkt in i fakturasystemet).
o Fardigstallt flodet i servisprocessen i Barium dér dven driftsittning samt
mitarrapport sker digitalt vilket involverar dven tekniker ute 1 filt.
e Provkorning i Barium pagér av Behovsprocessen, delprocess av
Analysera/prioritera.
e Process projektflode kartlagt av 3 olika typer projekt verk, exploateringar och
verksamhetsomrade. Projektutbildning pagar.
Bariumprocess Fakturera anldggningsavgift for utbyggt VO, driftsatt.
Bariumprocess: Hantera kartbestdllningar, driftsatt.
SMS tjénst utveckla for att anvandas for samhaéllsviktig information.
Projekt har startat upp under aret for ekonomisk utfallintegration i Antura.

Klimat och miljo

Regeringen gav 2017 uppdrag om en 6versyn av kommunens skyldighet att ordna
vattentjanster enligt 6 § Lagen om allménna vattentjinster. Utredningen dverldmnade sitt
betinkande, Végar till hdllbara vattentjédnster (SOU 2018:34), till regeringen i maj 2018.
Betidnkandet har varit pa remiss och regeringen planerar lagga fram en proposition mars
2021. Propositionen kommer sannolikt att medfora viss fordndring i Lag (2006:412) om
allménna vattentjanster och dirmed kommunens arbete med VA-planering och VA-
utbyggnad.

EU:s dricksvattendirektiv har omarbetats (Europaparlamentets och radets direktiv (EU)
2020/2184) och de nya bestammelserna ska nu inforas i svensk lagstiftning. Beslutet vann
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laga kraft strax efter arsskiftet 2020/2021 och nu foljer en tidsfrist pa tva ar for inférandet i
medlemsldndernas lagstiftning.

Regeringskansliet har tillsatt en utredning som ska ge svar pa hur inforandet ska ske, vilka
nya forfattningar som eventuellt behovs och vilka myndigheter som ska ha vilket ansvar.
Utredningen ska vara klar i september 2021. I utredningens expertgrupp ingér
representanter fran olika myndigheter och organisationer, savél som representanter fran 10
kommuner, varav Norrtélje kommun &r en. Genom att vi har en expert med i denna
utredning far vi mojlighet att bidra med var synvinkel pa de mojligheter och utmaningar
som det nya direktivet medfor.

I tillstdndsansokan for Lindholmens avloppsreningsverk utreds dven recipientpaverkan och
uppfyllelsen av miljokvalitetsnormerna for Norrtiljeviken. Lansstyrelsen 1 Stockholms lén
har i sitt yttrande avseende komplettering av Norrtélje kommuns ansokan kravt en
komplettering med bland annat kompensationsatgarder for att sinka belastningen av
niringsdmnen till Norrtéljeviken. Med anledning av detta krav har en forstudie paborjats att
aluminiumbehandla sjéarna Gillfjirden och Lommaren. Dessa tva sjoar ligger langst ner 1 de
tva stora tillrinningsomrddena Brostrommen och Norrtéljeédn. En aluminiumbehandling
binder lackagebendgen fosfor till bottensediment och pa sa sitt minskas utsldppen av
ndringsdmnen till Norrtéljeviken. I den vattenplan som kommer att faststéllas 2021 planeras
ytterligare atgérder som bland annat anldggandet av vatmarker och dagvattenanldggningar
for att f4 en langvarig och hallbar forbattrad vattenkvalitet i Norrtdljeviken.
Tillstandsdrendet dr inldmnat till Mark och Miljédomstolen och beslut kommer att meddelas
2021-02-18 klockan 13:30.
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Portfoljstyrning, driftsittning och slutrapportering av VA-projekt

Investeringsramen for 2020 for VA investeringar uppgick till 331,5 mnkr och utfallet blev
264,4 mnkr. Avvikelsen beror pa forseningar i flertalet av investeringsprojekt samt att
behovet av investeringar dr mycket storre dn vad verksamheter hinner med.

Tabellen nedan visar den beslutade investeringsramen samt utfall under aren 2016-2020.
Tabell 1. Investeringsbudget och utfall.

Ar Budget, Utfall, Avvikelse, | Avvikelse,
mnkr mnkr mnkr %

2016 242,5 134,5 108,0 45%

2017 181,1 101,0 80,1 44%

2018 190,0 134,0 56,0 29%

2019 356,0 197,1 158,9 45%

2020 331,5 264,4 67,1 20%

Enligt kommunens reglemente skall investeringar slutrapporteras till beslutande instans.
Foljande projekt har slutrapporterats under aret 2020:
e (Grisslehamns vattenforsorjning

VA-avdelningen har under 2020 ekonomiskt aktiverat foljande projekt, for vissa projekt
aterstar en del restpunkter samt Gvertagande av drift:

e Utbyggnad av det kommunala VA-ledningsomradet i Bergshamra by (sista etapp) ar
fardigbyggt och mojliggor anslutning av 52 fastigheter.

e Fornyelsearbete avseende infodring av avloppsledningsnitet i Grisslehamn ar
genomfort.

e Ombyggnationen for pumpstation P4 Norrtdlje Hamn ar fardigbyggt, slutfas padgar
med kontroll av dokumentation och dverlamning till drift.

e Pa Lindholmen avloppsreningsverk har mellansedimenteringsbassang
(biosedimenteringen) byggts ut, daden ar otillracklig vilket gor att en del av flodet
madste ledas forbi det biologiska steget. Projektet har godkédnd slutbesiktning, det
kvarstar restpunkter, dverldmning till driften/mottagare samt slutrapport.

e Lindholmen avloppsreningsverks mottagning och hanteringen av slam fran enskilda
anldggningar har byggts ut for att 6ka kapaciteten. Projektet har en godkénd
slutbesiktning. Beslutat i1 styrgrupp 2020-10-20 att utbyte av slamavvattning ej
omfattas i1 detta projekt.

e [ anslutning till det nya Brandstationen har det byggts nya ledningar, en ny
pumpstation samt den nya och forsta vattenkiosken &r nu 6ppen.

e Rimbo avloppsreningsverkets kvivereningssteg har byggts ut for att géllande
tillstindskrav avseende kvéve och biologiskt syreforbrukande &mnen ska kunna
efterlevas. Godkind besiktning, kvarstar restpunkter, anmérkningar samt
overlimning till driften/mottagare och slutrapport. Atgirder kan goras efter
godkinnande av Lansstyrelsen ar 2021 vilket paverkar utfallet av kostnaderna.

e Rimbo avloppsreningsverkets arbetsmiljoprojekt - Byggnader har byggts om pga
undermalig ventilation som ger upphov till délig lukt, dalig luftkvalité samt
Overtemperatur. Belysning och mekanisk rensutrustning uppdaterats och en
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sandtvitt installerats mm. Kvarstér fortfarande atgarder samt restpunkter,
overldmning och slutrapport.

Utokning av verksamhetsomradet for allménna vatten- och spillvattentjanster och
utbyggnad av det kommunala VA-ledningsnitet i Skebobruk for 38 fastigheter &r
klar, arbete med slutrapport pagar.

Forsta delen av dverforingsledning till Lommarstranden &r byggt. Pagér utredning
av sldppunkt 1 ndrheten av Nirheten.

Ny tryckstegringsstation Bolkadalen har byggts (ersitter tryckstegring IP), provdrift
utford, vibrationsmétning kvarstar. Slutrapport kvarstér.

Fornyelsearbete avseende infodringar pd avloppsledningar i Sddersvik har
genomforts. Anslutningar kommer att infodras under 2021.

Mitarbrunnar pa Norrvattenledningen i Norrtilje har installerats.

Akutatgirder avseende infodring for fornyelse av delar av avloppsledningsnétet i
Almsta har genomforts. Investering for fortsatta arbeten som ska genomforas de
kommande aren har godkénts.

I projekt Norrtdlje Hamn har ytterligare 1 kvarter kopplats till det kommunala VA-
nétet och det berdr fastighet Bradgérden 1.

Herrdngs avloppsreningsverk &r totalrenoverat.

Pé Lindholmen &r en ny byggnad med PIX-tank pa plats, ett nytt och storre barkfilter
har byggts ut och internstrommar har separerats. Dessa arbeten dr for att uppfylla
arbetsmiljokrav samt krav for tillstdnd.

Under aret har foljande projekt startats (ett politiskt beslut om investeringen &r tagen):

Exploatering Handelsmannen 1 - Forskola och édldreboende ska sta klar var 2022.
Projektering pagar for Gardsgatan och Diamantgatan. Utredningar pagéar for att 10sa
problem for befintliga VA-ledningar i gator runtom.

Utredning Scada — Kartldggningar pagar av befintliga system samt sammanstéllning
av dokumentation som behdvs for utredning. Nya bilder till verken kan tas fram nér
alla PID &r uppdaterade.

Forstudie dricksvattenforsorjning norra kommundelen

Exploatering Balbroskogen — G/P ar huvudprojektledare. Upphandling
totalentreprendr pagér for 260 boenden.

Rimbo ARV slamhantering — Ombyggnad for slamhantering, torrslamsilo samt
septisk mottagning, projektet planeras starta upp 2021 och byggas 2022.

Infordring Ekvégen 1 Hallstavik

Almsta ledningsniit etapp 2, syftar till att minska méngden tillskottsvatten och
ddrmed belastningen pa reningsverket. Arbetet sker enligt foreldggande fran
Lansstyrelsen.

Exploatering Niord/Odengatan

Fortsittning dverforingsledning till Lommarstranden - Projektorganisation
upphandlad. Invéntar investeringsbeslut for att kunna starta igdng arbetet.
Forhoppningsvis 1 mitten av januari 2021.

Projektering verksamhetsomrade Visternis, Osternis, Uppnis, Lilltorp for vatten
och avloppsledningar for 236 fastigheter.
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Overforingsledning Spillersboda-Hétd etapp 1 — Beslut togs for att tillsétta
entreprendr i KF den 14 dec. Entreprenaden kommer paga till Q4 2021 for 3,6km
ledning till H&to.

Revidering och nya vattenskyddsomraden

Andra storre projekt som har pagétt under 2020 men stracker sig over flera ar och fortsatter
dven efter 2020:

Kapellskérs reningsverk utbyggnad fran 1 900 till 15 000 p.e. Projektet borjar bli
klar och skyddsronder och slutbesiktningar har pagétt under december manad av
projektet. Driftsdttning och provkorning ska pagé under en 6 manaders period innan
verket tas 1 drift skarpt.

I Rimbo reningsverk péagar projekt for att bygga om rotgashanteringen Kapaciteten i
rotkammaren 6kas fran 7000 pe till ca 13 000 pe. Biogashanteringen byggs om sa att
producerad biogas anvinds for uppvarmning av verket istéllet for att facklas bort
samt, ny mottagningsstation for externslam anléggs. Projektering slutfort, uppstart
entreprenad planerat mars 2021.

Lindholmen reningsverk 50 000pe. Férhandling med Mark- och Miljodomstolen har
genomforts for tillstdndsansdkan for utdkning av reningsverket och
miljokonsekvensbeskrivningen for reningsverk och tillhdrande ledningsniit.
Forberedande arbete pagar for att motta Mark- och Miljodomstolens beslut pa
tillstindsansokan ursprungligen planerat i januari 2021 men blir forsenat till februari
2021. Projektering dr upphandlad och kommer att pdga under 2021 och delar av
2022. Malet ar att ha det utbyggda 50 000pe-verket klart i borjan pa 2025.

Projektet for utbyggnad av VA-ledningar 1 Véstanvik har tilldelat entreprenor.
Byggstart planeras till februari 2021. Byggtid dr 2,54r, och fastigheter kommer
kunna ansluta till Kapellskidrs ARV frén och med 2024. Projektet har sedan beslutet
2012 om utbyggnad av verksamhetsomrade stitt stilla pd grund av att
avloppsreningsverket 1 Kapellskér inte haft kapacitet att ta emot spillvattnet.
Scadasystemet, styr- och 6vervakningsutrustning. Ca 35 pumpstationer har fitt nya
styrskdp. D& minst hélften av VA-anldggningar inte har rétt forutséttningar att
anslutas till ett modernt SCADA-system skulle endast de moderna anldggningarna
kunna anslutas. Tydliga kravspecifikationer ska tas fram for att samtliga av VA-
anliggningar ska kunna anslutas till SCADA-system. Ovriga skép #r unika och
mdste avropas efter noggrann projektering. Projektet har fatt beslut om
utredningspengar.

Det finns ytterligare flertalet andra projekt men alla beskrivs inte hér.

Verksamheten jobbar just nu &ven med dessa forstudier dir politiska beslut om
investeringsmedel &r dnnu inte tagna:

Rensutrustning i Hallstaviks avloppsreningsverk — Investeringsbeslut om
projekteringspengar ér beslutad. Projektet &r for att sdkerstdlla drift med utbyggnad,
upprustning samt redundans i anldggningen.

Drottning vattenverk vattenforsorjning utreda hur vattenforsorjningen kan 16sas pa
bista sitt. Projektet handlar om séker vattenleverans till Drottningdal och utredning
av verken.

Verksamhetsomrade Akerd — utbyggnad av verksamhetsomrade med Va-ledningar
for 205 fastigheter i Akerd. Utbyggnaden ska vara klar Q4 2022 —Q1 2023.
Rimbo-Bergby reservvattenverk —att sékra reservvattenforsorjningen till Rimbo vid
ett bortfall av vattenforsorjningen fran Norrvatten.
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Utredningar avseende uppskattning av kostnad for att renovera taket pa Norrtélje
vattentorn samt uppskattad kvarvarande livsldngd har gjorts. Fortsatt arbete blir att
utreda om och i sa fall nér det dr lampligt att bygga ett nytt vattentorn.

Hallstaviks personalbyggnad — Utredning har pdborjats med forberedelse for ny
personalbyggnad 1 Hallstavik. Den gamla personalbyggnaden &r oldmplig och
kommer ej kunna vara kvar. Investeringsbeslut ska lamnas in i februari.

Utredning av nddvindiga kapacitetshdjande dtgirder 1 ledningsnétet for att
mojliggdra avledning av spillvatten fran framtida Ovre Bryggardsgirdet mfl
detaljplaneomréden till Lindholmens reningsverk



Intern

11 (23)

NORRTALJE
KOMMUN

Nyckeltal och maluppféljning

Kundnéjdhet

NKI-undersokning gillande vatten och avlopp har genomforts varje ar sedan 1999 (med
undantag av ar 2000 och ar 2018). Resultatet fran 2020 ars undersokning &r det nést hogsta
som nigonsin varit under dessa tva decennier. Merparten av abonnenterna ar alltsa ndjda
med sina VA-tjdnster.

Tabell 2. NKI for VA-verksamheten i Norrtdlje kommun de senaste 10 dren.

2020 2019 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011

Kvalitet pé vattnet 82 84 79 76 68 64 72 71 71
Vattenverk 83 84 81 79 71 66 73 72 72
Avloppsverk 81 80 80 78 76 74 78 80 77
Sammanfattande 82 83 80 77 72 68 74 74 73
varde/NKI

Ar 2018 genomfordes ingen NKI-underskning bl.a. pa grund av otydligheter kring GDPR samt upphandling
med ny leverantor.

Nya kunder

— faktiskt anslutna till den allménna anliggningen

Det dr i dagsliget svart att rikna totalt antal personer som brukar den allménna VA-
anldggningen. Antalet abonnemang visar antalet méatarpunkter, vilket dock medfor att
samfilligheter och flerbostadshus endast rdknas som en méatarpunkt.

Under 2020 tillkom 74 nya abonnenter, Figur 1.

Antal nytillkommande abonnenter per ar

600 547
500

400 322

300 257 240
200

200
74

2015 2016 2017 2018 2019 2020

100

Figur 1. Antal nytillkommande abonnenter per dr



Intern

NORRTALJE
KOMMUN

12 (23)

Tabell 3. Antal abonnenter, LTA-anldggningar, vattenldckor, avioppsstopp, éversvimningar, méngder distribuerat och

orsalt vatten samt renat avloppsvatten under perioden 2016-2020.

2020 2019 2018 2017 2016
Antal abonnenter 9017 8 943 8 703 8 503 8 181
Antal LTA-anliggningar, st 1262 1232 1192 1 080 838
Vattenlickor, st 27 38 14 19 23
Avloppsstopp, st 51 37 29 42 44
Oversvimning, st 4 7 1 2 12
Distribuerat vatten, tm?3 2932 2958 2944 2 832 2 877
Forsalt vatten, tm3 2 406 2 315 2 288 2197 2207
Renat avloppsvatten, tm? 5112 6 482 5050 5387 5115

2020 (2019) distribuerades dricksvatten till och/eller avloppet tas omhand fréan totalt 9017

abonnenter (8 943),
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Tabell 3. Mingd forsalt vatten okade till 2 406 tm? (2 315).

Ar 2020 minskade mingden renat avloppsvatten till 5 112 tm? (6 482). Minskningen beror
pa ar 2020 var ett torrare ar &n ar 2019, som var ett ovanligt regnigt &r. Mindre nederbord
innebér mindre tillskottsvatten till reningsverken.

Tabell 4. Redovisning av skillnader i vattenforbrukning under daren 2016-2020

Hela kommunen

Distribuerad vattenméingd 649 693

egna VV, tm? 673 627 682
Distribuerad vattenmiangd

Norrvatten, tm? 2284 2266 2276 2 205 2195
Total distribuerad

vattenméingd, tm3 2933 2 958 2948 2 832 2 877
9

Debiterad vattenmingd, tm3 2 406 2315 2288 2197 2207
:::::ten i egen verksambhet, 91 62 62 75 65
Odebiterad vattenmingd

inklusive utliickage och 435 581 598 560 606

spolningar, tm?

! —
Odebiterad vattenmingd, % ¢/ 1960 2039  198% 21.05%
av distribuerad vattenmangd

Foriandring mellan dren -4,8% -0,7% +0,5% -1.3%  -1,63%

Intern



Intern

14 (23)

NORRTALJE
KOMMUN

Anliggningar — griansvirden och riktvirden

Avloppsreningsverk

Samtliga gransvirden for avloppsreningsverken har klarats for ar 2020. En del riktvarden
(pé kvartalsbasis) har 6verskridits under aret. Déribland kan ndmnas Rimbo
avloppsreningsverk som under aret har genomgétt en ombyggnation. Ombyggnadsarbetena
medforde svarigheter att klara utsldppsvardena under véaren, nagot som dven slog igenom pa
arsmedelvirdet for BOD; (biologiskt nedbrytbart material). Gransvirdet for BOD; (pa
arsbasis) for Rimbo reningsverk ar 2020 kunde dnda klaras.

Ett annat verk som har svért att klara sina riktvirden dr Nysdttra avloppsreningsverk som har
krav pé minst 90% reduktion av BOD7 och totalfosfor. I och med den stora miangden
tillskottsvatten i Nysdttra dr inkommande halter ofta s& pass laga att det &r svart att rena
vattnet till 90%.

Vattenverk

Péa vattenverkssidan var antalet provresultat med resultat ”Tjanligt med anmérkning” 2020
16,9 % (mikrobiologi) och 25,8 % (kem). Tre dricksvattenprov pd kommunens vattennét
under 2020 visade pa otjénlig kvalitet med avseende pa nickel (1 prov), koliforma bakterier
(1 prov) samt intestinala enterokocker (1 prov).

I VA-planen é&r ett flertal projekt medtagna som skall bidra till att hoja kvalitén pa
dricksvattnet i kommunen, men dessa har inte genomforts under perioden. Projekten
fokuserar pé forbéttringar i processerna, men ocksa i ndgot enskilt fall innebér detta att man
behdver stinga ner nagon vattentdkt och bygga en ledning fran ett néarliggande vattenverk
och vattentdkt. Mer dn hélften av anmérkningar frin kommunens egna vattenverk avser
Hallstaviks vattenverk, de bada vattenverken i Drottningdal och Blido vattenverk. Alla fyra
anvander ravatten med délig kvalité som bidrar till prover med anmérkning. For det tva
vattenverken i Drottningdal har det genomforts en forstudie for att undersoka majligheten
att stdnga dem och forse abonnenterna med vatten fran Norrvatten istédllet. For Blido har en
forstudie avseende att anvanda havsvatten istdllet for grundvatten utforts. Hallstaviks
vattenverk har ndstan all betdnklig teknik for vattenrening men eftersom ravattnet ar av 1dg
kvalité dr det inte alltid tillrackligt

Hallbarhetsindex

Branschorganisationen Svenskt Vatten genomfor arligen en undersdkning av
héllbarhetsindex. Den visar att status pa de kommunala vatten- och avloppstjénsterna i
Sverige dr relativt bra idag, men for att sdkerstilla bra och kvalitativt vatten och avlopp dven
1 framtiden behdver ménga kommuner 6ka sin kapacitet for langsiktig planering samt ka
investeringarna i de befintliga anldggningarna. Svenskt Vatten anser att detta dr en viktig
slutsats fran undersokningen i héllbarhetsindex och att fler VA-organisationer maste ga fran
driftsfokus till framtidsfokus.

Kommunala VA-organisationer, framforallt mindre, maste fa mojlighet att forbéttra sin
organisation och stédrka sina resurser for att de i framtiden — pa 10-20 ars sikt, ska kunna
fortsitta leverera kvalitativa vatten- och avloppstjanster. Den storsta utmaningen ligger 1 att
upprétthélla och forbéttra anldggningens statuts.

Hallbarhetsindex utgér ifran 14 parametrar. Under varje parameter ligger i sin tur ett antal
fragor. Fragorna ger upphov till ett fargindex gront (bra), gult (bor forbéttras) eller rott
(maste atgardas) och parametrarna vérderas utifrdn samma fargindex genom en
sammanvégning av underliggande frdgor. Norrtilje kommuns resultat framgér av Tabell.
Eftersom héllbarhetsindex ska anvindas som ett verktyg for det kontinuerliga
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forbattringsarbetet pa flera ars sikt motsvarar kravet for gront inte var man maste vara idag,
utan var kommunerna bor vara om 5-10 &r. P4 Svenskt Vattens hemsida finns mer
information om verktyget.

Tabell 5. Resultat Hallbarhetsindex 2016-2020
Hallbara tjanster for brukare

Hallbara resurser

Miljomassig hallbarhet
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Norrtilje kommuns resultat i Hallbarhetsindex visar att det krdvs atgirder inom flertalet
omraden fOr att uppnd en bra hallbarhet inom VA-verksamheten. En viss forbattring har
skett den senaste tiden men mer arbete méaste goras. Uppfoljning av héllbarhetsindex gors pa
ledningsniva.

Inplanerade atgérder som ytterligare kommer att forbattra hillbarhetsindex dr genomforande
av mikrobiologisk barridranalys (MBA) for samtliga dricksvattenverk samt regelbundna
krisdvningar for hela eller delar av VA-organisationen.
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Personal
Tabell 6. Personal VA-avdelningen 2019-2020

2020 (2019 Antal personer Antal arsarbetare
VA-avdelningen 89 (87) 81 (80)

Under aret har 7 nya personer borjat pd avdelningen och 4 har slutat.
Rekryteringar:
e 1 projektledare, 1 projektledare/utredare, 2 drifttekniker, 1 koordinator, 1 el- och
automationsingenjor, 1 ingenjor.
Avslutade fasta anstéllningar:
e 1 ingenjor, 1 administrator, 1 projektledare, 1 koordinator.

Det saknas fortfarande viss personal som behdvs 1 organisationen och rekrytering av dessa
kommer att ske under 2021. Rekrytering av medarbetare med relevant arbetslivserfarenhet
ar fortsatt en kritisk framgangsfaktor.

Sjukfranvaron ligger lagt under 2020 med en ackumulerad franvaro pa 2,7 %. Kommunens
snitt ligger pa 7,4 %. Sjukfranvaro under 2020 1 jamforelse med foregaende ar 2019 har till
och med minskat d& ackumulerade vérdet 1ag pa 4,4%. Stor andel medarbetarna har kunnat
jobba hemifran under pandemin och kunnat halla sig friska.

Sedan 2015 gérs en intern enkitundersdkning gillande psykosocial arbetsmiljd. Ar 2020
genomfordes ingen undersokning pa grund av det genomfordes flertalet undersokningar i
kommunen. Undersdkningen sker normalt varje ar och ligger till grund for delar av det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Inom VA har en lokal samverkan kring arbetsmiljofragor
med likande ansvar som skyddskommitté bildats och forsta motet genomfordes i slutet av
2019. Aven kommunen gor &rligen Héllbart medarbetarengegemans mitning.
Svarsfrekvensen i méitningen 2020 var 94% och 65% av svaren positiva, 22% neutrala och
13% negativa. Med ett medelvirde pa 3,78 av 5.

Diskussioner for att folja upp och sékerstélla att lokalfragan kring VA drift och kontor har
fortsatt. Ingen slutlig 16sning pa lokalfragan for driften finns, men det jobbas med forslag for
Norrtélje och Hallstavik. Detta har identifierats som brister i arbetsmiljoarbetet.



Intern

17 (23)
NORRTALJE
KOMMUN

Ekonomiskt resultat

Tabell 7. Resultatrdkning, totalt.

Budget Utfall Avvikelse, Avvikelse, Utfall C)kning,

Resultatrakning, totalt tkr

2020 2020 tkr % 2019 %
Intékter 201378 206914 5536 2,7% | 187671| 10,3%
Kostnader 200 078 198 762 1316 0,7% | 192 897 3,0%
Netto 1300 8152 6 852 -5 226
Skattefinansiering 2950 2 950 0 2950
Resultat 4250 11102 6 852 -2 276

Resultatet for VA-verksamhet 2020 landar pa 11 102 tkr med en avvikelse mot budget pa 6
852 tkr. Efter arets resultat kommer det ackumulerade 6verskottet vara 14 597 tkr
(&verskotten fran &r 2015, 2016 och 2020). Overskott och underskott i VA-verksamheten
ska jdmnas ut inom tre ars period.

Skattefinansiering om 2 950 tkr finansierar inte den ordindra VA—verksamhet men ar
sirskilda beslut som finansierar sddant som inte ska taxefinansieras:

e 950 tkr avser utvecklingstjanst/VA-planarbete (arligen)

e 500 tkr avser skotsel av brandposter (arligen)

e 1500 tkr avser Hamnenprojektet (i 12 ar)

Tabell 8. Investeringar och anliggningsavgifter
tkr 2020 2019 2018 2017 2016

Investeringar 264431 198386 133996 101042 134542
Anldggningsavgifter 41 649 44535 41186 86256 54 658

Under aret har investeringarna uppgatt till 264,4 mnkr och fastighetsigare har fakturerats
anldggningsavgifter med 41,6 mnkr, Tabell 7.

Forutom olika investeringsprojekt soker VA-verksamheten varje ar investeringsmedel for
kommande kostnaderna for nya serviser samt mindre investeringar i befintlig VA-
anldggning. Anslaget mojliggor rationell hantering av dessa typer av atgiarder 16pande 1
ledningsnit, vattenverk, reningsverk eller andra tillhérande anordningar.

Tabell 9. Investeringar i serviseanslutningar och mindre investeringar.

tkr  Budget 2020 Utfall 2020 Avvikelse
Anslutningar/serviser 14 000 13267 733
Mindre investeringar 19 950 20175 -225

Volymen av mindre investeringar har 6kat pa grund av att fler atgarder rdknas nu som
mindre investering (komponentbyte) istdllet for att finansieras fran driftbudgeten. Aven
ambitionen i verksamheten har okat for att atgarda det eftersatta underhallet.

Resultatrakning
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Tabell 10. Resultatrikning VA-verksamheten.

Utfall Avvikelse Utfall
2020 2019

151 307
Slamintakter 12 600 12 484 -116 12 589
Dagvatten 1550 1550 0 1550
Anlaggningsavg, 10% 5600 4 164 -1 436 4 453
Anlaggn.avg per 10 800 11137 337 10 215
Rénta 4 7 350 7 532 182 7 000
Ovriga intakter 378 3404 3026 557
Summa intdkter 201 378 206 914 5536 187 671
Norrvatten 9 064 8713 351 8782
Personal, inkl ersétt. 64 032 61 230 2 802 55613
Tidskrivning i -20 530 -20 053 477 -15725
investeringsprojekt

Underhall 18 869 18 036 833 17 835
Elkostnader 10 000 9810 190 7 926
Slamkvittblivning 5800 6 027 -227 5672
Ovriga driftkostnader 19 811 20 515 -704 29 662
Rénta 4 24130 23 046 1084 21202
Avskrivning 3 46 930 46 406 524 39622
Ovriga kostnader 2 21972 25032 -3 060 22 308
Summa kostnader 200 078 198 762 1316 192 897
Nettokostnader 1300 8 152 6 852 -5 226
Skattefinansiering ' 2950 2950 2950
Till/Fran skuld till 4250 11 102 -2 276
taxekollektivet

Resultatet for VA-verksamhet 2020 landar pa 11 102 tkr med en avvikelse mot budget pa 6
852 tkr. Efter arets resultat kommer det ackumulerade 6verskottet vara 14 597 tkr
(6verskotten fran 4r 2015, 2016 och 2020). Overskott och underskott i VA-verksamheten
ska jimnas ut inom tre ars period. VA-verksamheten under aren 2017-2019 gick med
underskott och ar 2020 budgeterades med avsikt ett dverskott for att finansiera underskotten
som planeras de kommande aren 2021 och 2022, orsakad av de dkade drift- och
kapitalkostnaderna nér framfor allt det nya Kapellskérs reningsverk byggts klart.

Intékterna avviker mot budget med +5 536 tkr. De totala intdkterna 2020 i jamforelse med ar
2019 har 6kat med 10,3%, motsvarande 19 243 tkr. Intdkterna fran brukningsavgifterna
okade med 10,1 % déar taxedkningen stéar for ca 6% resten orsakats av nya kunder och hogre
vattenforbrukning.

Intdkterna fran anlédggningsavgifterna 2020 som bokfors direkt pa resultatet blev lagre med -
1 436 tkr framforallt pa grund av att ndgra kvarter i Hamnen blev inte anslutna 2020 samt
anslutningsgraden i Sika och Mellingeholms industriomraden &r lidgre dn budgeterat. Hogre
intikter fran brukningsavgifterna med +3 543 tkr som huvudsakligen beror pa
vattenavldsningar som resulterade 1 hdgre intdkter i december (troligen blev
vattenforbrukningen hogre pa grund av pandemin da fler har spenderat mer tid hemma).
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Okningen for dvriga intikter forklaras med efterdebiteringar av arrenden for antenplatser pa
vattentorn samt intdkter fran forséljning av bilar vid byte till nya bilar, stadsbidrag for
sjukloner samt vidarefakturering av vissa kostnader.

De totala kostnaderna avviker mot budget med +1 316 tkr. De totala kostnaderna 2020 i
jamforelse med ar 2019 har 6kat med 3%, motsvarande 5 865 tkr. Den storre 6kningen ar for
kapitalkostnaderna med 14%, motsvarande 8 628 tkr.

De storre avvikelserna pd kostnadssidan dr framfora allt for personalkostnaderna med +2
802 tkr pa grund av vakanta tjdnster som paverkar dven ldgre tidsredovisning 1 projekt med -
477 tkr. Léagre kapitalkostnader med +3 331 tkr beror pa forseningar i aktiveringar av
projekt. Verksamheten har gjort utrangering av vissa dldre investeringar motsvarande -1 723
tkr som inte var budgeterad. Aven vissa rittelser i dldre projekt har gjorts for kostnaderna
som inte anses fa belasta projekten motsvarande -772 tkr. Det blev hogre kostnader for
juridiska konsulter med -1 780 tkr med anledning av Veolia stimning. Lagre kostnader blev
for underhéllet med +833 tkr och kan forklaras att fler reinvesteringsjobb gors samt dven
lagre kostnader for spolning och filmning av ledningar med +1 224 tkr pd grund av de
planerade atgdrderna har inte kunna utforas av entreprenor. De kostnaderna som
uppskattades for lagt i budgeten dr kostnaderna for fordon for bland annat inldse av gamla
fordon samt dubbla kostnader under utbytestiden (dessa kostnader dok técks av
forsdljningsintdkterna), kemikaliekostnader som kan kopplas till hdgre vattenforbrukning,
skotsel av dagvattenanlédggningar.

Arbete med skyfallsdrenden fran skyfallet ar 2016 fortgar och regressutbetalningarna hittills
har gjorts till forsdkringsbolag och privatpersoner om 4 604 tkr och det uppskattas dtersta
regresser om ca 2 409 tkr. Ar 2016 reserverades medel for dessa typer av kostnader och ar
2019 reserverades ytterligare medel. Summeringen 2020 visar att reservationerna var hogre
an kraven och 647 tkr har forts tillbaka till verksamheten.

Risker och osdkerhet. Veolia har stimt kommunen och det finns stor osdkerhet vilka
kostnader som kommer att drivas i samband med stdmningen.



20 (23)

NORRTALJE
KOMMUN

Balansrakning
Tabell 11. Balansrdikning VA-verksamheten.

BALANSRAKNING, tkr 2020-12-31 2019-12-31 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31

TILLGANGAR

Nyttjanderatt Norrvatten 264 776 266 605 268 434 270 265 255 002
Summa immateriella

anlaggningstillgangar 264 776 266 605 268 434 274 463 255 002
Distribution Vatten 464 605 436 206 430 510 396 472 329 157
Avledning Avlopp 1139 839 950 586 770 807 722 559 737 657
Avledning Dagvatten 61 126 56 051 38 377 32671 17 334
Summa materiella

anldggningstillgangar 1665570 1442844 1239694 1151702 1084148
VA-lan 6 340 7 160 6 840 6 765 7 296
Kundfordringar 47 004 48 732 50 132 54 073 49 486
Ovriga fordringar 2535 2982 4733 4 262 8 628
Summa omsittningstillgangar 55 879 58 874 61 705 65 100 65 410
SUMMA TILLGANGAR 1986225 1768323 1569833 1491265 1404560
EGET KAPITAL,

AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Skuld till VA-kollektivet 14 597 3495 5771 9 886 9 886
Ansvarsférbindelse Norrvatten 248 109
Langfristiga skulder 1443424 1259091 1110047 1061959 798 237
Forutbetalda anlaggningsavgifter 496 901 470 553 440 685 413 096 344 047
Ovriga kortfristiga skulder 955 686 447 268 71
Ovriga Interimsskulder 30 348 34 498 12 883 6 056 4210
Summa skulder 1986225 1768323 1569833 1491265 1404560
SUMMA EGET KAPITAL,

AVSATTNINGAR OCH SKULDER 1986225 1768323 1569833 1491265 1404560

Intern
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Materiella anlaggningstillgangar
Tabell 12. Materiella anliggningstillgangar.

Utgaende balans, tkr

VA-verksamhet 7 803 6 381 4094 2 264 2313
Produktion vatten 11 373 10 809 11628 9673 10 212
Tryckstegring och hogreservoar*® 11 579 9423

Distribution vatten 432 030 409 064 414 788 384 535 316 633
Brandposter och dammluckor* 1820 530

Avledning avloppsvatten 651 233 630 125 557 765 523 156 581 121
LTA-pumpar 15230 16 269 17 748 17 823 12 504
Rening avloppsvatten 373838 229 274 149 200 141 600 114 544
Pumpning avloppsvatten 97 190 73168 37 854 30659 16 424
Slamhantering 2348 1750 2002 2255 2 507
Avledning dagvatten 46 790 43 519 38 153 32671 17 334
Rening dagvatten** 14 336 12 532 224

Scada*** 6238 7 067 10 556
Summa 1665570 1442844 1239694 1151703 1084148

Anliaggningsvérdet dr inklusive pagédende projekt.

* Frén och med 2019 redovisas investeringarna i tryckstegring, hogreservoarer, brandposter
och dammluckor separat, 2018 och tidigare ar ingar anldggningsvérdet i distribution vatten.
** Fran och med 2018 redovisas virde for investeringar i reningen av dagvatten separat,
2017 och tidigare ar ingér anldggningsvirdet i avledning dagvatten.

*** Fran och med 2019 ingar Scada i respektive anlidggningens vérde.

Intern
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Noter

I Ramtilldelning till VA-kollektivet

950 tkr — VA-utveckling, inkl. framtagning av VA-plan, arligen

500 tkr — drift och underhéll av brandposter, inkl. kapitalkostnader, arligen

1 500 tkr Finansiering Hamnen (DNR 2015-1076), per ar under 2017-2028. P& grund av
forseningar i Hamnen projektet har inga investeringar aktiverats under 2017-2018 och dérfor
inte belastat VA-ekonomi, inget finansieringsbehov fanns 2017-2018. Finansieringsbehovet
har flyttats fram till &ren 2019-2030.

2 Principer for fordelning av gemensamma kostnader
Foljande principer har anvints for fordelning av kostnader avseende annan verksamhet inom
kommunen.

Kostnad, tkr 2020 2019 2018 2017 2016
Kommunstyrelsen* 1374 1360 1360 1322 1293
Redovisningstjanster 748 1040 433 423 423
Kontaktcenter 614 608 608 595 566
Information- och kommunikation 370 342 332
Upphandling** 1182 952 430 420 337
Samhallsbyggnadsled./Teknisk direktor 346 555 578 453
Controller** 653 602 518 194

Jurist*** 819

Bygg- och miljdavgifter 274 535 484 470 418
IT fiber anldggningar 1200 1195 750

IT datorpaket, utskrifter, telefon** 3343 3241 1470 1236 1129
Fordon och internservice** 178 241 92 19 19
Lokalvard** 290 237 76 73 42
Renhallningsavgifter anlaggningar** 228 256

Ovrigt 207 220 173 12 179

11825 11042 6 972 5 559 4738
* Kommunledning, jurist, personal- och lonefunktion (2016 dven controllertjcinst)
** Okningen 2019 beror pd verksamhetsovergdng av drifiverksamhet i egen regi. Tidigare har denna kostnad varit en del
av driftentreprenaden.
**% Kostnaden har tidigare redovisats som direkt lonekostnad.

3Avskrivningar
AvsKkrivningstid
Grovre dverforingsledningar 70 ér
VA-ledningar, serviser 50 ér
Vatten- och avloppsverk, pumpstationer 10-50 ar (komponentavskrivning)
Dagvattenreningsanldggningar 33 ér
Maskiner, LTA-pumpar, dvervakning 10 &r
4 Réinta

For ar 2020 uppgér réntan till 1,5 %.

> Norrvatten

Driftséttningen av Norrvattenledningen medforde att den preliminéra anslutningsavgiften
enligt avtalet med kommunforbundet reglerades, samt att nyttjanderétten for
Norrvattenledningen togs in 1 balansrdkningen som en immateriell anldggningstillging.
Avskrivningstiden for nyttjanderétten ar 150 ar.
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Redovisningsprinciper

Periodisering
Kostnader och intidkter som hénfors till redovisningsaret har 1 allt vasentligt bokforts pa ratt
ar. Det giller till exempel leverantdrsfakturor och utstillda fakturor.

Anléaggningstillgangar
Materiella anldggningstillgdngar har i1 balansrdkningen upptagits till anskaffningsvirdet efter
avdrag for ackumulerade avskrivningar.

Avskrivningar
Avskrivningar sker linjért, det vill siga med belopp som ér lika stora for varje ar under
objektets berdknade livsldngd. Avskrivningarna paborjas vid tidpunkt for ianspraktagandet.

Anléggningsavgifter

Anlédggningsavgifter periodiseras éver den genomsnittliga livsldngden péd de anldggningar
vars investeringskostnader anliggningsavgifterna ar avsedda att ticka. Denna periodisering
gors pa 50 ar. Den del som av anldggningsavgifterna som dr avsedd att ticka direkta
kostnader i samband med anslutning sdsom utredning och administration periodiseras inte.
Dessa direkta kostnader har bedomts utgéra 10 % av de totala anldggningsavgifterna.

Skuld till VA-kollektivet och éveruttag ur VA-verksamheten

En allmén forutséttning for VA-verksamheten dr kommunallagens sjélvkostnadsbegrepp. I
Vattentjinstlagen regleras att de avgifter som far tas ut av VA-kollektivet dr endast de
avgifter som ticker "nodvindiga kostnader” for de levererade tjénsterna.



Avslutat/ | Totalt tom Totalt Totalt Totalt Totalt
Forvaltn Enhet Proj. N Projektnamn Beslut § pagande | 2019 2020 2021 2022 prognos Budget Kommentar
KS Gata/Park 70268 | N tryckstegr. St flodesmat Arligen
KS Gata/Park 77030 | Proj/utr, mark-intrangser Arligen 355 500 500
KS Gata/Park 77050 | Trafiksakerhetsatgarder KS§26-15 Arligen 147 1000 3 500 3 500 Budget ackumuleras med 500-1000 tkr per ar
KS Gata/Park 77077 | Busshallplatser Arligen 0 0
Verksamhetsférandringar
KS Gata/Park 77080 | (gata/park) KS§26-15 Arligen 3020 2500 3000 3 000 Budget ackumuleras med 2500-3000 tkr per ar
KS Gata/Park 71436 | Farsna, dagvattenpark KF§72-06 | Avslutat 1245 0 2780 4 025 4 025 Senarelagt
GC + dagvatten kvar att utfora i tva etapper. Etapp 1 under 2020.
Etapp 2 pabdrjas ev under 2020, annars 2021. Aterstdende
Storsten/Vingelbacke pengar till en ev forbindelse mellan Estunavagen och
KS Gata/Park 10008 | ind.gator gc-vdg mm KF§62-10 | Pagaende 6 639 1 0 6 640 17 857 63% Baldersgatan som &r beroende av detaljplan.
? Gata/Park 13022 | Vastertorp gator KS§198-12 | Pagaende 4 608 0 1350 5958 5960 0% Osakert néar vidare produktion aterstartas
Gorla Norra, exkl
KS Gata/Park 14001 | toppbeléggning KS§25-14 | Pagaende 3475 0 3 000 6475 6700 3%
Gorla Norra,
KS Gata/Park 14002 | toppbeléggning KS§25-14 | Pagaende 0 0 600 600 600 0%
Geoundersokn
KS Gata/Park 14053 | Kvarngéardsparkering AU§234-14 | Avslutat 866 51 0 917 750 | -22%
Projektet ej slutfort pga alltfor fa salda industritomter. Utférda
arbeten behdver delvis aterstéllas efter exploatering. G/P utreder
KS Gata/Park 15061 | Sika etapp 2, Nyb gata KF§244-15 | Pagaende 16 963 21 5 000 21984 17120 | -28% | och osékert nar produktion drar igéng, samt till vilken kostnad.
Socitetsparken trygghets- Ytterligare investering i belysning och beroende av att atgarder for
KS Gata/Park 16002 | och upplevelsebelysning KS§182-15 | Pagaende 1641 16 2000 3657 3550 -3% skredrisk och kaj genomférts i Societetsparken.
Extra kostnader utdver kalkylerat for bl.a. sprangning. 700 tkr
inlagda i i prognos for framtida toppbelédggning som dock kan
dréja nagra ar innan det blir aktuellt att I1dgga den beroende pa de
KS Gata/Park 16008 | Solbacka Mitt infrastrukt KF§147-15 | ? 9 831 0 700 10 531 8762 | -20% | byggnationer som sker i omradet.
Prognos redovisad i TKN. Projektet har kostat en hel del i bl.a. ny
projektering av fontén pga berg i marken, samt
forceringskostnader for att hinna gora klart torgytan fore jul/nyar
2018. Projektet ar slutbesiktigat och éverlamnat till driften. Ska
KS Gata/Park 16039 | Hallstaviks centrumtorg KS§145-16 | Pagaende 13 403 780 0 14 183 7500 | -89% | slutredovisas.
Bestar av flera olika delar. Anlaggandet av GC-vag langs med
Norra Uppsalavégen i Hallstavik blev betydligt mer omfattande an
initialt projekterat. Knutbyvagen blev dyrare an beraknat. TKN
KS Gata/Park 16045 | Utb GC-végar 2016-2017 | KS§144-16 | Pagaende 11 890 6 0 11 896 4100 | -190% | politiken har I6pande informnerats. Ska slutredovisas.




K8

Gata/Park

17005

Hamnvéagen

KS§142-16

Pagaende

4 891

4891

1900

-157%

Ska slutredovisas tillsammans med projekt 15041
Baltartorpsgatan. Se kommentarer i tidigare projektplan.

KS

Gata/Park

17008

Restaurering av an

KS§49-17

Pagaende

3334

225

3000

6 559

11 850

45%

Projektet har avstannat for utredning om vidare atgarder. Oklart
nar Kklart.

KS

Gata/Park

17009

Mellingeholm 6:1

KS§259-16

Pagaende

30 226

-322

1000

30 904

24 260

-27%

Aterstar toppbelaggning. Utfors nar omradet &r exploaterat for att
slitlagret inte ska koras sonder av tung trafik.

KS

Gata/Park

17011

Kv Uttern

KS§47-17

Pagaende

3321

8 000

11 321

10 736

-5%

Projektet kraver vidare utredning av VA-fragor och nar ledmur kan
atgardas. Osakert nar man kan komma igang med produktion av
det som tillhér gata/park.

KS

Gata/Park

17012

Kv Haren

KS§48-17

Pagaende

11 362

107

11 469

5219

-120%

Okade kostnader for helt ny Gverbyggnad av vagkropp, sanering
av asfalt och byte av brunnar. Andrad etablering har ocksa
bidragit till 6kade kostnader.

KS

Gata/Park

17046

Ny brandstation gator/Va

KF§52-17

Pagaende

8 968

8180

17 148

15 546

-10%

KS

Gata/Park

17048

Infart S6dra Bergen

KF§211-17

Pagaende

3281

3 281

3000

-9%

Utbetalning av statlig medfinansiering ska ha skett nagon gang
under 2019, detta ska kollas upp att genomfort innan
slutredovisning. Ska slutredovisas.

KS

Gata/Park

18016

Edsbro Parklek

KF§211-17

Pagaende

865

870

660

-32%

Slutredovisat 2019

KS

Gata/Park

18054

Societetsparken utredning

KF§13

Pagaende

2375

2330

4705

3000

-57%

Avser kostnader for utredning, projektering och
konstruktionsritningar. Vissa kostnader kommer att ombokas till
projekt 20023.

KS

Gata/Park

19001

GC vag Rimbo-Vallby

KS
au§133-18

Pagaende

540

79

619

1050

41%

Blev billigare an beraknat p.g.a. att det inte inte behdvdes
schaktas ur lika mycket material som var kalkylerat. Ska
slutredovisas.

KS

Gata/Park

19006

GC-vég Fridstorpsgatan

KS§32-19

Pagaende

2028

2028

1350

-50%

Extra kostnader for stodmur samt kantsten langs Floragatan for
hantering av akut dagvattenproblem som belastade fastigheter.
Kostnad for belysningsinvesteringen ska vidarefaktureras till
NEAB, tills rutin finns for detta sa kvarstar projektet i listan och det
paverkar projektets totala kostnad.

KS

Gata/Park

19028

Stora Brogatan

KS§63-19

Pagaende

87

1016

1103

1500

26%

Ateranvandning av sten beraknas medférde att projektet blev
billigare. Ska slutredovisas.

KS

Gata/Park

19036

Hallstabron

KF§ 109

Pagaende

1151

4473

5624

6 150

9%

Bron ar klar och slutbesiktigad Inklusive trygghetsbelysning. Ska
slutredovisas.

KS

Gata/Park

20012

Asfaltbeldggningsprogram

Pagéende

9 556

9 556

7 900

-21%

Nodvandiga tillkommande ytor har hanterats i projektet, darav
dyrare @n budget.




Genomford under 2020, mindre resterande atgarder under 2021
aterstar. Omprojektering av vagen nédvandig for att flytta den
sOderut for att fa plats med dagvattendranering och
belysningsstolpar, samt géra anpassningar och diken mot de
befintliga fastigheterna. Ytterligare jobb for extra rér under vagen
pga att de som exploaterar fastigheterna 1:56 och 1:57 har &ndrat
i sin projektering medan vi har byggt vagen. Kostnad for
belysningsinvesteringen for cirka 300 tkr ska vidarefaktureras till
NEAB, tills rutin finns for detta sa kvarstar projektet i listan och det

KS Gata/Park 20021 | Osthamra- Ny lokalgata Pagaende 0 2628 1000 0 3628 3300 | -10% | paverkar projektets totala kostnad.
KS Gata/Park 20022 | Balbroskogen Pagaende 0 94 7 350 6 600 14 044 14 100 0%
KS Gata/Park 20023 | Socitetsparken atg kaj Pagaende 0 1527 24 800 33 500 59 827 60 000 0%
Ombokning kommer att ske fran 77030 till projektet under
KS Gata/Park 20024 | Utdkad parkering Arkadien Pagaende 0 22 1290 0 1312 1350 3% februari.
KS Gata/Park 20041 | KV Handelsmannen Pagaende 0 52 4 850 19 350 24 252 24 300 0%
KS | GatalPark Totalt Gata/Park 142990 | 34369 | 70220| 59450 | 307007 | 281095 |-9,22%
KS | Renhallning 77140 | Verksamhetsféréndringar | KS§26-15 | Arligen 4229 2000 2000 2 000 2 000 0%
KS | Renhallning 19007 | Omlastning matavfall KF§62 Pagaende 4 522 435 0 0 4 957 4522 | -10%
Renhallningskaj i
KS | Renhallning 19023 | Kapellskar Ksau§ 62 | Pagaende 0 253 600 0 853 1300 34%
KS | Renhallning 19024 | AVC pa Vattumannen 1 KF§62 Pagaende 5 1022 0 0 1027 1450 29%
KS | Renhallning 20029 | Inv matavfallsinsamling Pagaende 2938 962 0 3900 3900 0%
Renhallning Totalt Renhallning 4527 8 877 3562 2000 12737 13172 | 3,30%

Fastighet - Omb/férandr. Barn-o
KS BoS 77164 | skolndmn KS§26-15 | Arligen 2184 3586 0 0 3000 3000 0%

Fastighet -
KS BoS 77166 | Utredn inom B&S Arligen 0 0 0 0 500 500 0%

Fastighet -
KS BoS 13018 | Frétuna forskola nybyggn 38 581 10 0 0 38 591 38 000 -2%

Fastighet -
KS BoS 15048 | Hallsta Forskola om/tillb KS§158-15 | Pagaende 26 558 11 303 350 0 38 211 38 500 1%

Fastighet -
KS BoS 16004 | Frotuna Skola Varmecentrl | KS43-16 Pagaende 5754 5 1241 0 7 000 7 000 0%

Fastighet -
KS BoS 16013 | Radmansd SpH tak KS§66-16 | Pagaende 827 242 8 875 0 9944 1000 | -894%

Fastighet - KS§66-16
KS BoS 16015 | Roden passagesystem reiv | KS §12-18 | Pagaende 1155 860 0 0 2015 2000 -1%

Fastighet - Roden takomlaggning del Tillaggsanslag maste sokas for att projektet ska kunna
KS BoS 16017 | av reinv KS§66-16 | Pagaende 31 98 5 050 9 150 14 329 1350 | -961% | genomféras. Arende tillaggsanslag &r inte inldmnat.

Fastighet -
KS BoS 17001 | Rimbo nya skola KF§115-16 | Pagaende 104 250 11577 50 0 115 877 110 000 -5%

Fastighet -
KS BoS 17002 | Rimbo kulturscen KS§7-17 Pagaende 26 899 10 204 155 0 37 258 34 150 -9%

Fastighet -
KS BoS 17016 | Vato skola ventilation KF§73-17 | Pagaende 7 0 3800 0 3807 3800 0%




Fastighet -

KS BoS 17019 | Lanna skola fuktproblem KF§73-17 | Pagaende 5017 1 50 0 5 068 5000 -1%
Fastighet - Vato skola byte
KS BoS 17035 | uppvarmning KS§150-15 | Pagaende 152 698 0 0 850 4875 | 83%
Fastighet -
KS BoS 17057 | Lansjosk. Reinvestering KS§147-17 | Pagaende 367 5 569 25 0 5 961 6 000 1%
Fastighet -
KS BoS 18008 | Hallsta Grona skola reinv KS§12-18 | Pagaende 724 4150 90 0 4 964 5 000 1%
Fastighet -
KS BoS 18011 | Lanna skola reinvestering | K§12-18 Pagéende 1376 236 1800 600 4012 4 000 0%
Fastighet -
KS BoS 18012 | Grindskola reinvesteringar | KS§12-18 | Pagaende 2159 158 850 800 3967 4 000 1%
Fastighet -
KS BoS 18013 | Roslagssk. Aula reinvest KS§12-18 | Pagaende 4 236 0 0 0 4 236 5 000 15%
Fastighet - Roslagssk. Sporthall Tillaggsanslag maste sokas for att projektet ska kunna
KS BoS 18014 | reinvest KS§12-18 | Pagaende 516 8 6675 800 7 999 6000 | -33% | genomféras. Arende tilliggsanslag &r inte inldmnat.
Fastighet - Vato skola utbyte skadade
KS BoS 19052 | fonster KS§73 Pagaende 0 0 1500 0 1500 1500 0%
Reinvestering tak. Dorrar,
fonster och fasad 0 0 3600 3400 7 000 -
Fastighet - Lommarskolan
KS BoS 20017 | inomhusmiljé Pagaende 0 1110 1000 0 2110 2650 | 20%
Fastighet -
KS BoS 20018 | R&dmanso fsk vent P&gaende 0 1602 310 0 1912 1950 2%
Fastighet -
KS BoS 09040 | Om/tillb Svanberga skola 0 9 0 9 -
12,21
220 793 51 426 35421 14 750 320 111 285 275 %
Fastighet -
KS Utb. 77168 | Omb/férandring utbildning | KS§26-15 | Arligen 663 395 0 0 800 800 0%
0 -
663 395 0 0 800 goo | 0,00%
Ovr
KS namnder 77174 | Verksamhetsanpassn. KS§26-15 | Arligen 1358 1492 0 0 1000 1000 0%
1358 | 1492 0 0 1,000 1000 | 0,00%
Fastighet - Anpassningar,omsorgsna
KS SON 77194 | mnd KS§26-15 | Arligen 1044 1081 0 0 2 000 2 000 0%
Fastighet - Utres inom
KS SON 77196 | Omsorgsndmnd Arligen 72 18 0 0 -
Fastighet - Tillaggsanslag maste sokas for att projektet ska kunna
KS SON 15024 | Kristinagarden Ventilation | KS§35-15 | Avslutat 45 0 2000 3300 5345 2300 | -132% | genomféras. Arende tilliggsanslag &r inte inldmnat.
Fastighet -
Ks SON 16018 | ROS Stambyte KS§66-16 | Pagaende 246 1 3760 0 4007 4 000 0%
Fastighet -
SON 19051 | ROS koksgolv samt ytskikt | KS§12 Pagaende 40 1000 0 1040 1000 -4%
ROS badanléggning 3 150 1850 -
33,25
1407 1140 9910 3300 12 392 9 300 %
Fastighet -
KS Ovr. 13011 | Nybyggnad av kulturhus 25 547 1607 0 0 27 154 18400 | -48%




Fastighet -

Tekniska férandringar

KS Ovr. 77150 | fastigheter KS§26-15 | Arligen 0 0 0 1000 | 100%
Fastighet -

KS Ovr. 77167 | Forsaljning skolfastighet Arligen 27 0 0 0 -
Fastighet -

KS Ovr. 10021 | Enkelt avhjélpta hinder KS§63-10 | Avslutat 2790 7 0 0 2797 3940 29%
Fastighet - Kok Kommunhus

KS Ovr. 13014 | ombyggnad KS§52-13 | Avslutat 11 656 15 0 11 671 7 900
Fastighet - Brandstation S.a infarten Serverhall och VA-rening har tillkommit utan finansiering, anslag

KS Ovr. 15047 | kallare KS§202-15 | Pagaende 122 697 10 925 -2 840 0 130 782 110000 | -19% | ejindexreglerat
Fastighet - NE gasthamn, KSau§36-

KS Ovr. 16003 | lossningsplats for bransle | 16 Avslutat 1287 12 0 0 1299 1000 | -30%
Fastighet - Ksau§73-

KS Ovr. 17036 | Byte belysning bel.plan 17 Pagaende 3474 171 0 0 3 645 1625 | -124%
Fastighet - KS§72-17

KS Ovr. 17049 | Kristinagarden omb vatrum | KS§156-17 | Pagaende 9613 9 0 0 9622 10 632 9%
Fastighet -

KS Ovr. 17056 | NE Busstation omb tryggh | KS§251 ? 3123 0 0 0 3123 2000 | -56%
Fastighet -

KS Ovr. 18002 | Kommunal ledningsplats KS§241-17 | Pagéende 61 682 1250 0 1993 2490 20%
Fastighet -

KS Ovr. 18009 | Kylanlaggn reinvestering KS§12-18 | Pagaende 1067 1465 800 0 3332 3400 2%
Fastighet -

KS Ovr. 18010 | Brandlarm reinvestering KS§12-18 | Pagaende 1289 0 0 0 1289 1600 | 19%
Fastighet -

KS Ovr. 18017 | Farsna gard KS§5-18 Pagéaende 788 9 0 0 797 4000 | 80%
Fastighet -

KS Ovr. 18023 | Hallstavik badhus ny KF§06-18 | Pagaende 19708 36 527 2210 0 58 445 61727 5%
Fastighet - Energibesparande atg

KS Ovr. 18044 | 2018 KS§32-18 | Pagaende 2148 1319 2000 0 5467 6000 9%
Fastighet -

KS Ovr. 18045 | Farsna gard Energiatg KS§153-18 | Pagaende 636 35 0 0 671 1300 | 48%
Fastighet -

KS Ovr. 18056 | Balbro parkering KS§179-18 | Pagaende 9011 716 0 0 9727 9 956 2%
Fastighet -

KS Ovr. 19003 | Parkering skolv 19 KS§210 Pagaende 233 2313 0 0 2546 3 000 15%
Fastighet -

KS Ovr. 19031 | Energieffektivisering 2019 | KS§ 621 Pagaende 4109 7 450 1500 0 13 059 12 000 -9%
Fastighet -

KS Ovr. 20030 | Uppdat digital ritn arkiv Pagéende 188 623 0 811 810 0%
Fastighet -

KS Ovr. 20031 | Kallsortering Pagaende 276 2125 13 229 15 630 15 630
Fastighet -

KS Ovr. 20040 | Energibesp atg 2020-2022 | KS§197 Pagéende 89 12 000 6 000 18 089 18 000
Fastighet -

KS Ovr. 20044 | Gevarsfaktoriet Pagéende 994 6 750 8 500 16 244 15 300
Fastighet -

KS Ovr. 0 0 0 -

219264 | 64809 | 26418 | 27729| 338193 | 311710 | -8,50%
Totalt fastigheten 443485 | 119 033 71749 45779 672 496 608 085 -11%
KF§15-14;
KF§11-15,
KS Hamnen 14004 | PNH Kaj KF§156-15 | Pagaende 168 046 0 0 0 168 046 168 045 0%




Delar av projekt 14006 (gransen mot 14007) ska flyttas till projekt
14007. Malet &r att kunna iansprakta sista delen av projektet och
stanga projekt 14006 under 2022. Avvikelser rapporteras i

KF§15-14; projektets statusrapport 3 gr/ar, varar tva rapporter avser
KF§11-15, uppsiktsplikt. lanspraktagande sker I6pande enligt projektets
KS Hamnen 14006 | PNH G1, Etapp 1-2A-2B KF§156-15 | Pagaende 243 981 9 381 8 200 3330 264 892 253 833 -4% Likviditets- och aktiveringsplan.
KF§15-
14,KS§95- Avvikelser rapporteras i projektets statusrapport 3 gr/ar, varar tva
15; KF§11- rapporter avser uppsiktsplikt. lanspraktagande sker I6pande enligt
15, projektets Likviditets- och aktiveringsplan prel. fram till och med ar
KS Hamnen 14007 | PNH G2, Etapp 3A-C KF§156-15 | Pagaende 328 520 86 594 98 000 91810 604 924 560 672 -8% 2025.
lanspraktagande av den forsta etappen inom G3 beraknas ske i
april/maj 2021. lanspraktagande kommer sedan att ske etappvis
KF§15-14; enligt projektets Likviditets- och aktiveringsplan prel. fram till och
KS Hamnen 14008 | PNH G3, Etapp 4A-C,5A-C | KF§11-15 | Pagaende 8 326 12 485 54 000 | 524 355 599 166 596 672 0% med ar 2030.
lanspraktagande och avslutande/stangning av projektet berdknas
ske i april/maj 2021. Avvikelse beror av tillkommande kostnader
for utdkade pallangder mm. Avvikelser rapporteras i projektets
KS Hamnen 15021 | PNH bro Etapp 4A-C,5A-C | KF§11-15 | Pagaende 8 456 18 342 1599 0 28 397 27 000 -5% statusrapport 3 gr/ar, varar tva rapporter avser uppsiktsplikt.
Investeringsmedel mellan projekt 15059 och 15060 skall
omfordelas. lanspraktagande av del av projektet beréknas ske i
KS Hamnen 15059 | pNH Sopsug Till renh ? KF§157 Pagaende 17 154 3434 4 000 10 142 34 730 20000 | -74% | februari 2021.
Projekt 15060 skall avslutas och kommer att stdngas nar en
omférdelning av investeringsmedel mellan projekt 15059 resp.
KS Hamnen 15060 | pNH Sopsug Till renh ? KF§157 Pagaende 16 212 994 0 0 17 206 23 000 25% 15060 genomford. lanspraktagande berdknas ske februari 2021.
Totalt Hamn 790695 | 131229 | 165799 | 629637 | 1717 360 | 1649 222 -4%
KS VA 77120 | Anslutningar/serviser VA KS§26-15 | Arligen 13 267 14 000 14 000 14 000 14 000 0%
Verksamhetsférandringar
KS VA 77130 | VA-verk, omb.,utredn. KS§37-15 | Arligen 20 175 25000 25 000 19 950 19 950 0%
Aterstaliningsatgarder skall ske samt ombyggnadsarbeten pa
tryckstegringsstationen varefter slutrapport skall uppréattas.
Lantméterikostnader samt LTA tillkommer under hela 2021 och
KS VA 12012 | Utbyggn va Bergshamra KF§101-12 | Pagaende 218 933 11380 950 0 231263 224 930 -3% 2022 men ar ej upptagna i prognosen
Upphandling avslutad, E utsedd, byggstart Feb 2021,
Lantmateriforrattning pagar. Invantar intakt fran
anslutningsavagifter fr anslutna fastigheter V-vik etapp 1 vilka inte
tillkommit projektet men dar projektet tagit kostnaden under 2012-
KS VA 12016 | Vastanvik utbyggnad VA KF§126-12 | Pagaende 16 934 4958 43 500 82 500 147 892 140 600 -5% 2014.
Ar driftsatt, slutrapport saknas, Utfallet 2020 avser
KS VA 12025 | Va utb till Mard och Graskd | KF§145-12 | Driftsatt 27 823 46 0 0 27 869 34 000 18% lantmaéterikostnader
Reinvest
slackvattensystem KSau§46-
KS VA 15004 | brandposter 15 ? 534 148 19 0 701 700 0% Reinvesteringarna tas lI6pande vid behov
Driftsattning pagar. Besiktningar pagar. Prognosen sanks pga.
KS VA 15015 | Utb kapellskéars ARV KF§193-14 | Pagaende 34862 | 105185 30800 0 170 847 174 000 2% minskade risker.
Underlag slutrapport ldmnad var 2020, ej inlamnad politiken. Det
Ombyggn reningsverk aterstar forsdk av mottagning av farjeslam, kostnader for detta
KS VA 15050 | Grisslehamn KF§201-15 | Avslutat 14 500 80 100 0 14 680 14 800 1% satt under 2021. Anlaggningen éverldmnad till driften.




KS

VA

15051

Grisslehamn sanering VA-
ledning

KF§201-15

Pagaende

1577

7 050

8 627

9450

9%

Infodringen ar utférd. Kvarstar hattprofiler v32-34 samt byta
braddbrunnen, ej slutrapporterad

KS

VA

15053

Grisslehamn vattenforsérjn

KF§201-15

Stopad

6415

-894

5521

19 450

72%

Slutrapport godkand av KS 17/8-2020

KS

VA

16006

Sika etapp 2

19 333

1740

21073

20 143

Driftsatt, ej slutrapporterad, ej aktiverat ekonomiskt, fatt in
anlaggningsavgift bara fran 2 av 12 tomter i denna etapp (6 av 19
i etapp 1), manga tomter ej salda och inga serviser till de ar
uppréattade.

KS

VA

16028

Lindholmen férdj. Studie

KF§146-16

Pagaende

5376

2342

830

8 548

5500

-55%

Beslut har tagits om att géra fordjupade studier i Lommaren och
Gillfjarden vilket innebar en ytterligare kostnad pa 1 milj. och
avslutas Q1 2021. Kompletterande utredningar innebéar ytterligare
kostnader. Férhandling 1-2 dec. Dom faller 28/1-21. Okade
kostnader beroende pa utgang.

KS

VA

17006

Mellingeholm 6:1

KS§186-16

Pagaende

15 199

14

798

16 011

14 750

-9%

Omradet klart och kommunen har dialog med Exploator.
Slutrapporteras april 2021.

KS

VA

17024

PNH Pumpstation P4 33 ar

KS§103-17

Pagaende

3459

16 841

170

20 470

19 985

-2%

Overlamningsfas pagér. Slutrapport i mars 2021.

KS

VA

17027

E18 Kapellskérsv oml VA

KS§102-17

Pagaende

825

825

7 000

88%

VA har betalat endast projektering och Trafikverket har betalat
sjalva ombyggnaden. Ej slutrapporterad

KS

VA

17043

Lindholmen
mellansediment

KF§128-17

Pagaende

17 601

9 239

150

26 990

17 375

-55%

Projektet har en godkand slutbesiktning, kvarstar restpunkter,
overlamning till driften/mottagare samt slutrapport. Klart Q1/Q2.
Budget dverskrids, anpassningar infor en stérre ombyggnad av
Lindholmen har gjorts och gors fortfarande. Projektet dras med
kostsam grundlaggning foér den nya sedimenteringsbassangen
med tillhérande tekniska anordningar.

KS

VA

17044

Lindholmen septikmottagn

KF§128-17

Pagaende

5 096

7435

600

13 131

8907

-47%

Overskridande av budget p.g.a. arbeten under pagaende drift
(hyra av maskinell utrustning, samordning, vantetid m.m.) och i
bef. anlaggning. Aven entreprenérens interna kostnad
underprojekteringen har varit hdg p.g.a. svarigheter att leva upp
till Bestéllarens krav och rymmas inom bef. lokaler.

Projektet har en godkand slutbesiktning. Beslutat i styrgrupp
2020-10-20 att utbyte av slamavvattning ej omfattas i detta
projekt.

Ev. kan ventilationen behdva byggas om da den inte fungerar
tillfredstallande, medel for detta finns inte upptagna i
investeringsplanen for 2021.

KS

VA

17045

VA-utb i Skérsta, h-vik

KF§210-17

Pagaende

10 847

37

50

10 934

11 568

5%

Slutrapportering planerad till feb -21. Kostnader for ledningsratt
kan tillkomma

KS

VA

17046

Gorla 8:1 VA brandstation

KF§52-17

Pagaende

10 103

2180

40

12 323

10 142

-22%

Budget dverskrids pga uppdimensionering av pumpstation
(kostnadsokning, ca 2 mkr). Uppdimensionering av PST harleds
egentligen till Lommarstranden och dess Overféringsledning, men
kostnaden hamnar i detta projekt eftersom objektet byggs har.
Aktivering av investering sker Q4 2020. Kostnader 2021 héarleds
till slutrapport och eftersléapande fragor.

KS

VA

17050

Nysattra ledn.férnyelse

KS§72-15

Pagaende

1664

174

1838

2 280

19%

Infodringen &r utférd,ej slutrapporterad.

KS

VA

17051

Herréng Ledn.férnyelse

KS§72-15

Driftsatt

3 549

27

3 576

3650

2%

Infodringen &r utférd,ej slutrapporterad.

KS

VA

17054

R-O ARV
rotgas/rotkammar

KS§208-17

Pagaende

1590

1645

21765

25 000

25 000

0%

Framtagning av ffu pagar. Upphandling planerad feb-mars.
Genomfdrande apr-dec.

KS

VA

17055

R-O ARV Utslappsvillkor

KS§209-17

Pagaende

12 761

3798

200

16 759

10 000

-68%

Godkand besiktning, dock kvarstar restpunkter, anmarkningar
samt éverlamning till driften/mottagare och slutrapport. Atgérder
kan goras efter godk@nnande av Lansstyrelsen ar 2021 vilket
paverkar utfallet av kostnaderna. Avslut Q2

KS

VA

18005

Styr o dvervakning VA-obj

KF§271-17

Pagaende

4633

2849

9750

14 786

32018

33 170

3%

Upphandlingsdokument under framtagande for verk.
Pumpstationsskap for ca. 2,8 miljoner under upphandling.
Kunsulttjanster I6pande for riskbedémningar och framtagning av
standard. 6 stycken verksap i ar ca. 2,5 miljoner.




KS

VA

18022

VA-utb Skebobruk Hallstav

KF§134-18

Pagaende

9 550

17 099

26 649

20 680

-29%

Driftsatt sommaren 2020. Kostnadsokning pga felrdknade
mangder, korplatar, jordschakt, jord och sten block, tippavgifter,
mer kringfyliningar mm. Slutrapport kvarstar.

KS

VA

18038

Rimbo ARV - Arbetsmiljé

KS§112-18

Pagaende

13 970

14 090

375

28 435

11 900

-139%

Driftsatt under sommaren 2020. Projektomfang var e€j i linje med
driftens krav pa verksamheten. Oférutsadda kostnader och
mycket tillkomande behov: brandutredningar, halkskydd golv, mer
ventilation, asbest, PLC, fler maskiner da de som skulle
ateranvandas var for gamla. Anlaggning kraftigt eftersatt leder till
dessa kostnadsékningar. Kvarstar fortfarande atgarder samt
restpunkter, éverldmning och slutrapport. Q2

KS

VA

18057

OFL Lommarstranden del
av

KF§85-18

Pagéende

7769

319

8 098

7 800

-4%

Utdkad forprojektering samt utredning infér bergsborrning pagar
fér resterande del av OFL. Borrning under vég 276 utférdes under
sommaren 2020. Kostnad for borrning samt vissa
utredningskostnader avser kommande investeringsprojekt for
Lommarstranden. Tas i drift i samband med resterande OFL som
byggs i Lommarstandsprojektet. Endast kostnad for slutrapport
tillkommer hér.

KS

VA

19002

TS Bolkadalen

KS§178

Pagaende

4967

716

280

5963

5000

-19%

Anlaggningen slutgodkénd juni 2020. Mindre restpunkter kvarstar.
Slutbetalning, ATA malning golv samt tid for slutrapport kommer
under 2021.

KS

VA

19004

Tryckledn P4-Lindholmen

KS§177

Pagaende

248

39

13 350

11 350

24 987

15 000

-67%

Projektet ar férsenad, har startat med lite andrade férutsattningar
sa forprojektering sker. Osaker kalkyl, troligen behdvs mer
investeringsmedel.

KS

VA

19029

Vattendom i Grisslehamn

KF§62

Pagaende

327

531

492

1350

1000

-35%

Projektet for ansdkan startat, vattendom férvantas vara klar
2022/23 och membrananléggning pa plats tidigast 2024/25.
Projektets tidsplan forskjuts ca 1 ar framat pga
lokaliseringsutredningen/tekniska beskrivningen. Konsult behéver
mer timmar sa budget kommer inte kunna hallas, rékna med 2-
500 tillagg beroende pa interna timmar, ev. tillagg som MKB,
utredningar, férhandlingar mm.

KS

VA

19030

Fornyelse Sodervik

KS§62

Pagaende

2111

1151

225

3487

3 500

0%

Driftsatt, aterstar servisinfodringar for 41 serviser. Slutférs vecka
20 under 2021.

KS

VA

19032

Matarbrunnar Norrt. 6st

KS§36

Pagaende

3171

3171

2700

-17%

Merparten av jobb &r utfért under sommaren 2020, viss arbete
aterstar under hosten.

KS

VA

19040

Hydrauliska modeller

Pagaende

493

1101

600

2194

2500

12%

Kalibrering av spillmodellen i Norrtélje under varen, flodesmétning
i Rimbo (spill) och Norrtélje (dag) under varen/sommaren,
uppbygnad av spillmodellen Rimbo och dag Norrtélje under
sommaren och hésten.

KS

VA

19041

Projektering Lindholmen
ARV

Pagaende

90

1875

14 198

6 600

22 763

19 500

-17%

Tilldelning av projektoérer férsenat, @ndrat upphandingsférfarande.
Tilldelning Q3 2020. Okade kostnader pga fler nedlagda timmar,
fler interna resurser involverade, osédker omfattning av
detaljplanen. Projektet avslutas med inv.beslut fér till- och
utbyggnad av sjélva verket i KF. Tidplanen for DP forldangd, i
ovrigt samma kommentarer sen tidigare. Fortfarande osakert
lage for prognos da det inte &r igang helt an.

KS

VA

19047

Akuta atgarder i Almsta
spillvattenledningensnat

Ksau§134

Pagaende

78

2 054

2132

2 000

7%

Infodringen &r utférd. Ej slutrapporterad.

KS

VA

19050

Utredning sjéledning
mellan P2 i Kvisthamra,
Bjérné och Lindholmen

KS§135

Pagéende

18

2162

2020

4 200

4 000

-5%

Budgeten omfattar utredning sjéledning Bjérné-Lindholmen samt
sjoledning P2-Lindholmen. Slutleverans Utredning Sj6ledning
Bjorné-Lindholmen beraknades slutet av januari 2021 men
projektet kommer dra ut nagot pa tiden, darefter tillkommer inskick
av tillstdndsansdkan. Budgeten har justerats efter Tyrens
planerade aterstaende tid. Vi invantar beslut om ledningens
dragning ska justeras mha till Lindholmens utloppsledning.
Omdragningen kan innebéara ytterligare kostnader.Utredning
sjoledning P2-Lindholmen kommer eventuellt att pabdrjas efter
det att resultaten fran spillvattenmodellen analyserats (arsskifte
2020/20217?)

KS

VA

20019

Handelsmannen 1 VA

KF §289-
19

Pagaende

274

6275

450

6999

7000

0%

Produktion forvantas pabdrjas efter arsskiftet.




KS VA 20025 | Utredning Scada KS§126-20 | Pagaende 0 1128 925 700 2753 3 000 8% Utredning &r pabdrjad.
KS§25/8- Tjut ar inlamnad, beslut i september. Projekt férldngs nagot pga.
KS VA 20027 | Dricksvattenforsoérjning 20 Pagéende 0 331 469 0 800 800 0% stérre utredning.
Produktion foérvantas pabdrjas i borjan pa 2021 . Byggs etappvis,
KS VA 20028 | Balbroskogen KF§48-20 | Pagaende 0 142 9148 2310 11 600 11 600 0% etapp 1 klar hosten 2021 och etapp 2 klar 2022.
KS VA 20033 | Rimbo ARV slamhantering | KS§150-20 | Pagaende 0 161 839 18 000 19 000 19 000 0% Projektering 2021, byggs 2022.
KS VA 20034 | Infordr Ekvagen Hallsta KS§148-20 | Pagaende 0 2 964 200 0 3164 3 000 -5%
Prognos nagot oséker da resultat av floidesmatning/modell kan
paverka prioritering av atgarder samt féranleda ytterligare
KS VA 20035 | Almsta etapp 2 KF§182-20 | Pagaende 0 733 6 000 21267 28 000 28 000 0% undersokningar och atgarder
250 tkr avser utredning kring dagvattenatgarder i Odengatan. 4.8
milj under 2021-2022 avser anléggning och utférande. Ovriga
upprustande atgarder i Odengatan/Torsgatan/Narvagatan utreds
men &r inte upptagna hér.
Detaljplanen ar 6verklagad och det ar osakert hur det kommer att
paverka projketes tidsplan. Inga andringar har gjort i denna
KS VA 20043 | VA Niord/Odengata KF§216-20 | Pagaende 0 177 4 873 0 5 050 5 050 0% prognos men eventuellt kan projektet senareldggas.
KS VA 20045 | Rev vattenskyddsomr KS§159-20 | Pagaende 0 181 550 1169 1900 1900 0% 9 st vattenskyddsomraden behéver uppréattas eller revideras.
Bifall i KS, kan starta projektering och del av entreprenaden i
KS VA 20046 | OFL Spillersboda-Haté Pagaende 0 3613 31000 1387 36 000 36 000 0% vantan pa bygghandlingar.
Beslut taget i KF i december 2020. Nu kommer en forprojektering
KS VA 20047 | VO Vasternds mm KF§266-20 | Pagaende 0 577 3300 1123 5000 5000 0% att starta.
Lommarstranden lokalt nat samt OFL. Totala kostnaden fér OFL
beraknas till ca 25,4 mkr, vilken férdelas Lom etapp 1= 8,5 mkr,
etapp 2=8,5 mkr samt Narheten= 8,4 mkr. Denna post omfattar
tva av dessa tre deletapper (Lom 1+2, 8,5+8,5 mkr) inkl.
luktreducering om ca 2,0 mkr samt borring av OFL och
dricksvatten till Narheten som utforts under vag 276 om ca 2 mkr.
Dagvattendammar om ca 16,6 mkr ingar ocksa har. Lokalt nat
beraknas till ca 20 mkr. Total investering 56,6 mkr. PST och TS
byggs i omradet.
De kapacitetshdjande atgéarder som planeras i
huvudinfrastrukturen for att méjliggéra Lommarst. etapp 1+2 samt
Narheten ar beraknade till ca 30 mkr. Det &r grovt uppskattad
siffra och laget ar inte fardigutrett och vissa atgarder kan
eventuellt uteslutas. Kapacitetsberakningar pagar for att fa svar.
Kostnad for kp.héjande atg. finns inte upptagna i nagot projekt
KS VA 20049 | Lommarstranden Pagaende 0 434 4970 51200 56 604 56 602 0% annu och inga beslut kring detta ar fattade.
KS VA 71431 | VA trykledn Kappelskar m 0 0 0 0 0 -
KS VA 0 0 0 -
Totalt VA 473235 | 264865 | 248811 | 251852 | 1161140 | 1113882 -4%
Ovriga
anlaggninga
KS r 17034 | E-arkiv 93 0 0 400 400 0%
16044 | Tomror fiber -221
20048 1260 1260 1260
Ovriga
anlaggninga
KS r 18004 | KS inventarier 2018 1221 136 0 0 400 400 0%
1221 1268 0 0 2060 2060 0%




Automatiserade digitala

IT 17031 | tjdnster och e-tjanster 2017 KS§157 222 2789 3011 3000 0%
IT 17034 | E-arkiv 2017 inférande KS§112 | Avslutad 1444 470 0 1914 2500 | 23%
IT 18021 | Tjanstekort/Tjansteleg17 KS§88 | Avslutad 4277 63 0 4 340 2400 | -81%
IT 18035 | Platina 2018 KS§118 | Avslutad 3122 0 0 3122 2750 | -14%
IT 18051 | Ny brandvégg Ksau§98 | Avslutad 1981 24 0 2 005 2100 5%
IT 18052 | Sakrare datanatverk Ksau§113 Avslutad 2210 699 0 2 909 2300 | -26%
Uppgradering id-
IT 18053 | haantering Ksua§158 | Avslutad 1049 15 0 1064 1 000 -6%
IT 19009 | Primér datorhall KS§ 5 | Pagaende 108 1048 1658 2814 23800 -1%
IT 19010 | Pilotinférande masterdata KS§ 33 | Pagaende 1392 135 473 2 000 2 000 0%
IT 19012 | Automat process redovisn KS§ 36 Avslutad 534 390 0 924 2 000 54%
IT 19013 | Al-stéd orosanm barn unga KS§ 35 | Avslutad 2 349 592 47 2987 2200 | -36%
19017 | Skolfyren Lednsyst Undom Avslutad 711 0 0 711 1450 | 51%
Reinvestering i
IT 19033 | kommunens serverpark KS§ 111 | Pagaende 1052 442 306 1800 1800 0%
Plattform automatisering
IT 19034 | och beslutsstod KS§ 110 | Pagaende 60 468 1000 1528 2300 34%
IT 19035 | Tradlést natverk skolor KS§ 109 | Pagaende 1959 496 144 2 599 2 600 0%
Abonnemang och
IT 19045 | telefonitjanst KS 160 | Pagaende 95 558 870 1523 1500 -2%
Au-utrustn métesbokn
IT 19046 | 2019 KS 161 | Pagaende 60 855 0 915 1500 39%
KSAU
2020-138
IT 20003 | Systemstdd for En vag in §32 | Pagaende 0 1336 801 2137 1800 | -19%
KSAU
Automationsprojekt pa 2020-137
IT 20008 | BoM §31 | Pagaende 0 835 990 1825 1800 -1%
KS 2019-
IT 20020 | Integr ek i proj. Vertyg 1090 §30 | Pagaende 0 104 848 952 950 0%
KSAu
Reinvestering av IP- 2020-1206
IT 20032 | natverk 2020 §100 | Pagaende 1590 780 2370 2300 -3%
KS 2020-
IT 20042 | Print/Copy 2020 1879 §241 | Pagaende 0 6 000 6 000 6 000 0%
I Totalt IT 22403 | 10339 | 16706 49 448 49 050 -1%
Kultur &
KS Fritids 8013 | Konstkdp Arligen 187 0 200 | 100%
Kultur & Kanotled Syningen-
KS Fritids 18027 | Skedvik KS§111 Klar 148 65 0 213 300 | 29%
Kultur &
KS Fritids 18028 | Sodra bergen stig/grill KS§111 Klar 35 0 0 85) 100 65%
Kultur &
KS Fritids 18031 | Internet Sportcentrum KS§111 Klar 104 97 0 201 300 33% Billigare &n budgeterat
Kultur &
KS Fritids 19018 | Konsgras sportcentrum KS§ 34 Klar 3043 2 0 3 045 3000 -2% Mer Material &n budgeterat behévdes
Kultur &
KS Fritids 19020 | Uppgradering it bibliotek KS§ 34 | Pagaende 29 150 21 200 200 0% Sista delmomentet i investering ar ej klar. Slutférs 2021




Materialbrist gjorde att man fick ta dyrare material. Projekt

Fastighet - férsenades p.g.a. Covid-19 och att man senarelagt fardistallandet
KS BoS 19037 | Rimbo kulturscen Klar 229 9262 0 0 9491 9 000 -5% av scenen.
Kultur & KS2019-
KS Fritids 19038 | Aktivitetspark Hallstavik 364 Klar 15 1153 0 0 1168 1200 3%
Kultur & KS2019-
KS Fritids 19039 | Konst Hallstaviks badhus 364 | Pagaende 0 48 852 0 900 900 0% Tidsplan antagen sent. Kommer fardistallas hésten 2021
Kultur & Offentlig gestaltning Rimbo
KS Fritids 19048 | skola och kultursceb KS§364 | Pagaende 0 659 1191 0 1850 1850 0% Tidsplan antagen sent. Kommer fardistéllas hosten 2022
Kultur &
KS Fritids 20001 | Elljusspar 2020 0 0 0 0 0 0 -
Kultur &
KS Fritids bokbuss 2021 0 0 0 0 0 0 -
Kultur &
KS Fritids 20026 | Inventarier 2020 Arligen 0 309 0 0 309 500 | 38% | Minskade inkép p.g.a. kulturscenen dragit 6ver budget
Kultur & Inventarier Hakkstaviks Lagre kostnader delvis for att man kunnat 6verta maskiner fran
KS Fritids 20009 | badhus Pagaende 0 362 10 0 372 700 47% Norrtélje badhus. Forsenad leverans
Kultur &
KS Fritids 79603 | Utrustn/invent BSN/UN Klar 5 0 0
Totalt Kultur & Fritids 3603 12 301 2074 0 17 785 18 250 3%
MEX 79103 | Kop/fors obeb regl/san -338 238 0 0 15 -
MEX 79187 | Fsth bild obebygg regl sa 393 0 0 0 241 -
MEX 10038 | Vastra vagen etapp 2 10
MEX 16030 | Storholmen VA ansl toa KS§15-184 659 200 0 0 859 1062 19%
Réafnas vagbrytande
MEX 20011 | brygga Pagaende 0 2678 0 0 2678 2600 -3%
KS MEX 79105 | Kop/forsalj bebyggda fst Arligen 2742 -117 0 0 2625 -
Totalt MEX 3456 | 3009 0 0 6418 3662 | -75%
Totalstation TS16
Bygg o miljé 20016 | mitinstrument Pagaende 239 0 0 239 400 | 40%
0 -
Totalt Bygg o miljé 0 239 0 0 239 400 | 40%
Barn- och
skola 20015 | Mébler o invent BSN 4727 0 0 4727 5000 5%
Barn- och
skola 19042 | Mébl- invent o ped utrustn 747 1962 0 0 2709 2200 | -23%
Utbildnings
namnd 20005 | UN mobl-invent 830 0 0 830 1000
Utbildnings Automationsprojekt pa
namnd 20008 | BoM 10 0 0 10
Barn- och
skola 20006 | NPF-satsning 2020 Pagaende 546 454 0 1000 1000 0%
Barn- och
skola 20007 | Hallsta fsk mébler Pagaende 1258 0 0 1258 1500 | 16%
Totalt Barn- o skola 747 | 9332 454 0 10 533 10 700 2%
Réddning 17020 | FIP-Fordon 2017 KS§114 2 054 140 144 662 3 000 3000 0% Lépande leasingkostnad pa 3 st FIP-fordon




Loépande leasingkostnad pa 2 st FIP-fordon, pulverbill samt

Réddning 17021 | Fordon 2017 KS§53 1038 113 132 617 1900 1900 0% personaltransport
Riddning 18047 | Raddningsmaterial Avslutat 0 203 0 0 203 200 -2%
Nya invent Norrtélje
Réddning 19025 | brandstation Ksau§ 119 Avslutat 2 895 13 0 0 2908 2 850 -2%
KS2019-
Réddning 19044 | Raddningsmateriel 2019 1113 | Pagaende 0 0 300 0 300 300 0%
Tekniska atgarder
kommunal Projektet ar ej avslutat, da dven ny kommunikationsmast ska
Réddning 19049 | reservkrisledningsplats Ksau§138 | Pagaende 842 -279 0 0 563 1355 58% resas vid nya brandstationen. Saknas bygglov
Riddning 19043 | Rakelutrustning Pagaende 1714 120 0 1834 1900 3% Projektet &r i det nérmaste fardistéllt. Planerat avslut mars 2021.
Anbudssvar idag 20210111. Priliminar byggtid ca 1,5 ar.
. Eventuellt uttag av 1.5-2 miljéner i slutet pa 2021 for betalning av
Réddning 20038 | Slack/raddn.fordon Almsta KS§106 | Pagaende 0 1500 4 500 6 000 6 000 0% chassi. Ovrig kostnad under 2022.
Vattentanksenhet
Réddning 20036 | Hallstavik KS§106 | Pagaende 0 850 0 850 850 0% Projekt ej pabdrjat. Skall fardistallas till december 2021.
Mindre raddningsfordon Projekt pabdrjat, bilen inkdpt. Plan att fordonet ar klar och betalt i
Riddning 20039 | Norrtilje KS§106 | Pagaende 404 796 0 1200 1200 0% juni 2021
Utalarmeringsutrustning i All utrustning monterad. Avvaktar sista faktura, darefter avslut och
Réddning 20037 | Rimo och Hallstavik KS§106 | Pagaende 393 0 0 393 400 2% stdngning av projekt.
Réddning 0 0 0 0 -
Totalt Raddningstjanst 6 829 2701 3842 5779 19 151 19 955 4%
Sosialtjansten 20002 | Vht-system Pagaende 1734 3266 0 5 000 5 000 0%
Sosialtjéinsten 20013 | Fordon AMC, soc Pagaende 169 0 0 169 135 | -25%
Sosialtjénsten 79501 | Kontorsutr Socialforv 403 6 0 0 200 200 0%
Totalt Socialtjanst 403 1909 3 266 0 5369 5335 -1%
0 0 0 0 0 0 -
Totalt 1893594 | 599470 | 586483 | 994497 | 3981743 | 3774868
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NORRTALJE
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RANTEUTVECKLING

RIKSBANKENS RANTEBANA
signalerar att kommer reporantan
hallas kvar kring 0 % fram till
kvartal 4, 2023.

Genom att utdka och férlanga
vardepapperskop vill Riksbanken
ge en signal om att det kommer att
finnas omfattande penningpolitiskt
stdd sa lange som det behdvs
relaterat till den rddande corona-
pandemin.

RIKSBANKENS INFLATIONSMAL
Riksbanken har sedan mitten av
1990-talet ett inflationsmal pa 2
procent. Sedan september 2017 ar
malet uttryckt i termer av KPl med
fast ranta (KPIF).

Prognoser och analyser fran
Nordea och SEB gissar att
inflationen kommer att stiga mattligt
under 2021. Prognosmakarna
antar att centralbanker kommer att
agera vid en snabbare
aterhamtning.
Inflationsprognoserna halls darfor
kvar inom det normala spannet 0-
2%.

Reporanta
2,50

2,00

L 1,50

LL 1,00

0,50

0- 1-10-
2020 23

1-10- 1-10-
2011 2014

-1,00
Kalla Riksbanken.

4
KPIF - 10 ars Historik

3

2

1

0

-1

Killa: SCB Data t.o.m november 2020
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Tillgdngen pa likviditet ar god, daremot ar rantan pa placeringar obefintlig eller negativ. | nulage utgar
ingen avgift for att ha dverlikviditet p4 kommunens bankkonton. Marknadssituationen innebar att det ar
svarare att hantera placering av 6verlikviditet.

Korta marknadsrantor steg under inledningen av 2020. Finansmarknaden reagerade pa osakerhet i
samband med utbrottet av Corona viruset i borjan av aret. Effekten var som storst i mars pa icke
sakerstallda lan. Vid arets utgang noterades korta rantenivaer i spannet (Minus) -0,1% till 0%.

0 Stibor 3m

0.3
0.2

0.1

2020-01-01 tom 2020-12-31

Stibor 3m - referensranta for kommunens rérliga lan och rantesakringar.

Swap- Kurva 3m

Swap-kurvan for Stibor 3m visar marknadsférvantningar. Bilden visar en premie om ca 0,40 procent for
att omvandla ett [an med 10 ars I6ptid till ett lan med bunden ranta.

Kalla Kommuninvest.
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FINANSPOLICY OCH FINANSIELLA RIKTLINJER

Norrtadlie Kommuns Finanspolicy beskriver det évergripande malet for finansverksamheten inom
kommunkoncernen &r att medverka till en god ekonomisk hushallning genom att:

e Sakerstalla kommunkoncernens betalningsformaga och kapitalférsorjning pa kort och lang sikt.
e Astadkomma langsiktig finansiell stabilitet fér kommunkoncernen som helhet.

e |nom finanspolicyns ramar och riktlinjer minimera kommunkoncernens rantekostnader.

e Sakerstalla att finansverksamheten bedrivs med god intern kontroll.

o Sakerstalla att finansverksamheten praglas av lagt risktagande, langsiktighet och stabilitet.

e Sakerstalla att ett koncernperspektiv finns pa all likviditetsplanering och upplaning.

For att kunna gdra detta har féljande nyckeltal beslutats:

e Maximalt 40 % av kommunkoncernens externa laneforfall far ske inom 12 manader.
e  Skuldportféljen bér ha en snittkapitalbindning éverstigande 2 ar.

e Maximalt 50 % av rantebindningarna far, som huvudprincip forfalla inom 12 manader.
e Genomsnittlig rantebindning ska vara 2-5 ar.

e Valutasakring ska ske om flédet uppgar till minst 500 000 kr.

e Motpartsrisken ska reduceras genom spridning av motparter

e Betalningsberedskap om minst 150mnkr ska finnas.

RAPPORT FINANSPOLICY PER 2020-12-31

Finanspolicy inklusive finansiella riktlinjer har per rapportdatumet foljts. Samtliga nyckeltal lever upp till
de gransvarden som beskrivs. | bilaga 1 finns en sammanstalining av nyckeltalens férandring éver tid.

UTFALL AV NYCKELTAL

Genomsnittlig rantebindning 2.00 - 5,00 3,35
Max 50% rénteférfall inom 12 man Max 50,00 23,22%
Kapitalbindning ska Overstiga 2 ar Min 2,00 it
Maximalt 40% laneférfall inom 12 man Max 40,00 25,84%
Aktuell rantesats 0,92%
Utestaende Skuld 3 869 675 000,00
Utestaende Nominellt, Der 1350 000 000,00
Stérst motpart, lan 55,86%
Stérst motpart, Derivat 44,44%

Motpartspridningen ar begransad till de marknadsaktorer som listas i finansiella riktlinjer. Kommuninvest
innehar ca 80 procent av kommunkoncernens lan. Vid upphandlingar tilifragas minst 3 banker vid varje
tillfalle.
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LIKVIDITET

Likviditeten har succesivt forstarkts under aret. Ny finansiering om 200 mnkr upptogs i slutet av mars
samt ytterligare 100 mkr i mitten av maj. Av nyupplaningen har ny finansiering har skett om 100 mnkr
via marknadsprogram och 200 mnkr via Kommuninvest under 2020.

Koncernsaldo KVK

600 000 000,00
500 000 000,00
400 000 000,00
300 000 000,00
200 000 000,00
100 000 000,00

0,00
-100 000 000,00
-200 000 000,00
-300 000 000,00
-400 000 000,00
-500 000 000,00

P
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Kontoutdrag fér KVK, Nordea. Saldobalanser pa toppkonto i cashpool-strukturen. Saldobalans pa
toppkontot per 2020-12-31 var ca 334 mnkr. Betalningsformagan var 734 mnkr med hansyn till den ej
nyttjiade kontokrediten om 400 mnkr hos Nordea. Utdver kontokrediten hos Nordea har koncernen
outnyttjade kreditléften om sammanlagt 1 miljard kronor.

PLACERING AV OVERLIKVIDITET

Kommunen far placera som langst 12 manader i penninginstrument. Koncernen har inga placeringar i
penninginstrument.

KREDITFACILITETER OCH MARKNADSPROGRAM
Nedan féljer en sammanstallning av kommunens tillgangliga kreditfaciliteter och marknadsprogram.

Kreditfaciliteter:
Bank Ram Utnyttjat Loptid
Checkrakningskredit Nordea 400 mnkr 0 mnkr 1 arig
Back-up facilitet ~ Nordea 500 mnkr O mnkr 2022-04-10

Back-up facilitet SEB 500 mnkr O mnkr Revolverande 1 ar

Marknadsprogram: Ram Utnyttjat Loptid
Certifikatsprogram 1000 mnkr 500mnkr 2025-12-31
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AFFARER | MARKNADSPROGRAMMET

Norrtalje kommun emitterar ut kommuncertifikat inom kommunens marknadsprogam. Emissioner
genomfordes vid tre tillfallen under aret och utestaende volym ékades med 100mnkr i februari 2020 och
uppgar darefter till (500mkr) av beviljad ram som uppgar till (1000mkr).

RATING

Norrtélje Kommun har avtal med Standard and Poors som utfor tva utvarderingar per ar. Kommunens
rating ligger kvar pa motsvarande AA+ med stabila utsikter. Nasta publicering av rating beraknas till
2021-04-30.
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KOMMUNKONCERNENS SKULDPORTFOLJ

Norrtalie kommunkoncerns totala belaning pa 3 869,8 mnkr férdelar mellan Kommunen och de
kommunala bolagen i enlighet med graferna nedan:

Norrtélje oA
Kommun Upplaning per

Norrtalje 46% langivare
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FORDELNING AV KONCERNENS EXTERNA LANESKULD

Norrtélje kommun 1788 385 704
Norrtdlje Kommunhus AB 390 000 000
Roslagsbostdader AB 983 644 000
Norrtélje Energi AB 470 000 000
Campus Roslagen AB 237 735 296
Totalt 3 869 765 000

sida 8
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FORFALLOSTRUKTUR PA LAN OCH PLACERINGAR

OVERSIKT UPPLANINGENS FORFALLOSTRUKTUR

Uppgifter om lin i banker och
kreditinstitut

KOMMUNEN KONCERNEN

2020 2019 2020 2019

31 dec | 31 dec 31 dec 31 dec
Genomsnittlig ranta 1,06% | 1,11% 1,14% 1,29%
Genomsnittlig rdntebindningstid 3,41 3,51 3,35 3,53
Lan som forfaller inom (mkr)
1 ar 1003,2 849,2 1 003,2 989,2
2 &r 303,2 503,2 5432 503,2
3ar 628,2 303,2 628,2 403,2
4 &r 603,2 628,2 603,2 628,2
5ar 203,2 403,2 3532 403,2
6- ar 738.,9 496,1 738.,9 646,1
Summa 3479,9| 31829 3 869,9 35729

Av internbankens externa upplaning ligger 3 479,9 mnkr i kommunens balans. Koncernens lan
inkluderar ytterligare 390mnkr som ligger i Norrtélje Kommunhus AB balans.

LANENS VIDAREUTLANING — KONCERNEN
2000 000 000
1788 295 704
1800 000 000
1600 000 000
1400 000 000

1200 000 000

983 644 000
1 000 000 000
800 000 000
600 000 000 470 000 000
390 000 000
400 000 000 237 735 296
200 000 000 l .
0
Norrtalje kommun Norrtalje Roslagsbostader Norrtalje Energi Campus
Kommunhus AB AB AB Roslagen AB

Koncernens utlaning férdelad per motpart.
sida 9
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INTERNBANKENS UTLANING TILL DOTTERBOLAG
Norrtélje kommun tar upp lan for dotterbolagens rakning. Bolagen far endast lana genom
internbanken. Lan och placeringar hanteras via internbanken enligt gallande finanspolicy och

finansinstruktion.

Fordelning av koncernens
externa upplaning.

Fordelning av koncerninterna
Ian till dotterbolag

Koncerninterna lan till

6%
12%
46%
26%
10%
M Norrtalje kommun M Norrtalje Kommunhus AB
M Roslagsbostader AB Norrtalje Energi AB

H Campus Roslagen AB

14%

28% 58%

M Roslagsbostéader AB M Norrtalje Energi AB B Campus Roslagen AB

1200 000 000

dotterbolagen per 2020-12-31 983 644 000
1000 000 000
800 000 000
600 000 000 470 000 000
400 000 000 237 735 296
200 000 000 .
0
Roslagsbostader Norrtélje Energi Campus
AB AB Roslagen AB
sida 10
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INVESTERINGAR OCH ANDEL LANEFINANSIERING

Nedanstaende diagram visar utfallet av kommunkoncernens nettoinvesteringar och hur stor andel av
dessa som har lanefinansierats via externa kreditgivare de tre senaste aren.

2000 1858.5
1800

1600
1400

1200

970

1000

800

600

705
460
400 296
214
200
l8,60% 5,20% 9,40%

0
2018 2019 2020 Totalt 2018-2020

2,20%

M Nettoinvesteringar M Extern lanefinansiering M Andel lanefinansiering

Nyupplaning under 2020 har skett i en langsammare takt an planerat. Kostnader for nya investeringar
har ocksa forfallit till betalning i lAngsammare takt an planerat. Nya lan om totalt 300mnkr togs upp under
arets forsta halft.

Kommunens malsattning ar att halla en hog sjalvfinansieringsgrad. Det bidrar éver tid langsiktigt till att
starka koncernens balansréakning och vittnar om en restriktiv syn pa att oka skuldsattningen.
Kommunkoncernen har for 2020 satt mal om att sjalvfinansieringsgraden ska dverstiga 50%.

Sammantaget finansieras koncernens nettoinvesteringar med egna medel till strax 6ver 50%.
Kommunens bolagskoncern bidrog till att forbattra koncerens siffror. Hos dotterbolagen finansierades
motsvarande investeringar till ca 65% fran egna medel.

sida 11
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FINANSIELLA RISKER

RANTEBINDNING OCH KAPITALBINDNING
Fordelning av koncernens rantebindning och kapitalbindning éver kommande ar.

Kapitalférfallens spridning.

[ Kapitalbindningen

1200 000 000

800 000 000

400000000I I I I I
o I . [

0-1Ar 1-2Ar 2-3Ar 34Ar 45Ar 56Ar 6-7Ar 7-8Ar 89Ar 9-10Ar

Kapitalbindning (kr)

Réantebindningarnas spridning.

Rantebindningen

900 000 000

600 000 000

300 000 000

Réntebindning (kr)

0
0-1Ar 12Ar 23Ar 34Ar 45Ar 56Ar 67Ar 7-8Ar 89Ar 9-10Ar

Risken att kommunkoncernen inte far lana ar begrdnsad men daremot finns risk att marginalen
forandras vilket hanteras genom att sprida kapitalférfallen éver tid och mellan olika motparter.

sida 12
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RANTESAKRINGAR, DERIVATINSTRUMENT HOS KONCERNEN

Kommunen anvander derivatinstrument for att utféra rantesakringar. Rantesdkringarna minskar
exponeringen mot prisforandringar som sker pa portfdliens behallning av lan med rorlig ranta.
Kommunkoncernens exponering for perioden lag inom beslutade ramar.

Koncernens derivatexponering uppgar till 1350 mnkr. Norrtalje Kommun har derivat om 1250mnkr och
Norrtélje kommunhus har 100mnkr.

Rantesakringar

800 000 000
700 000 000
600 000 000
500 000 000
400 000 000
300 000 000
200 000 000
100 000 000
0
Danske Bank Nordea SEB
Motpart Nominellt (Der) Andel i %
Danske Bank 600 000 000 44.44%
Nordea 400 000 000 29.63%
SEB 350 000 000 25.93%
Totalt 1 350 000 000 100.00%

Koncernens derivatexponering uppgar till 1350 mnkr och sakrar rorliga lan om cirka 2000 mnkr dar
marknadsfinansiering har tillgodoraknats/klassas som rorliga lan. Portféljens andel lan med rorlig ranta
som ar utsatt for férandringar i marknadsrantorna uppgick da totalt till cirka 650 mnkr.

sida 13
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BILAGOR

BILAGA 1, NYCKELTAL OVER TID

Varde

Gransvarden 2020-12-31 2020-09-30 2020-06-30 2020-03-31 2019-12-31
Genomshittlig rantebindning 2,00 - 5,00 3,35 3,11 3,30 3,36 3,563
Max 50% ranteforfall inom 12 man Max 50,00 23,22% 30,99% 31,00% 26,43% 27,93%
Kapitalbindning ska dverstiga 2 ar Min 2,00 3,01 2,79 3,00 2,98 3,14
Maximalt 40% laneférfall inom 12 man Max 40,00 25,84% 28,42% 25,83% 26,14% 27,60%
Aktuell rantesats 0,92% 0,93% 1,18% 1,29% 1,29%
Utestaende Skuld 3 869 675 000,00 3870462 500,00, 3871250000,00] 3772037 500,00| 3572825 000,00
Utestdende Nominellt, Der 1 350 000 000,00 | 1 350 000 000,00| 1 500 000 000,00 1600 000000,00f 1600000 000,00
Storst motpart, 1an 55,86% 55,57% 55,56% 56,23% 54,54%
Storst motpart, Derivat 44,44% 44,44% 43,33% 46,88% 46,88%
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BILAGA 2, SKULDPORTFOLJ — UTESTAENDE LAN - 2020-12-31

Typ avlan  Affarsnr Motpart Startdatum Slutdatum Utestaende Skuld Rantebindning Rantetyp / Index
Affarskategori Lan 3369 675 000,00 SEK 2,25 Ar
Réantetyp / Typ Fast 1871 000 000,00 SEK 3,91 Ar
KI_87878 Kommuninvest 2017-05-15 2022-04-21 150 000 000,00 SEK 1,30 Ar  Fast
KI_99728 Kommuninvest 2018-06-15 2022-06-01 100 000 000,00 SEK 1,42 Ar  Fast
KI_89364 Kommuninvest 2017-08-14 2023-02-22 325000 000,00 SEK 2,14 Ar  Fast
KI_98279 Kommuninvest 2018-05-02 2023-11-13 300 000 000,00 SEK 2,87 Ar  Fast
KI_122524  Kommuninvest 2020-03-27 2024-03-19 200 000 000,00 SEK 3,21 Ar  Fast
KI_117273  Kommuninvest 2019-11-12 2025-05-12 150 000 000,00 SEK 4,36 Ar  Fast
KI_124691 Kommuninvest 2020-06-01 2026-02-04 146 000 000,00 SEK 510 Ar  Fast
KI_128703  Kommuninvest 2020-10-22 2026-11-12 300 000 000,00 SEK 586 Ar  Fast
KI_106966 = Kommuninvest 2019-01-28 2029-01-29 200 000 000,00 SEK 8,08 Ar  Fast
Réantetyp / Typ Rorlig 1498 675 000,00 SEK 0,18 Ar
KI_98280 Kommuninvest 2018-05-23 2021-06-01 200 000 000,00 SEK 0,16 Ar  Stibor 3M
Kl_82128 Kommuninvest 2016-09-26 2021-09-15 100 000 000,00 SEK 0,20 Ar Om ej annat anges.
KI_83583 Kommuninvest 2016-12-01 2021-11-16 50 000 000,00 SEK 0,13 Ar
L 5682 Nordic Investment Bank 2014-11-21 2021-11-21 150 000 000,00 SEK 0,39 Ar  Stibor 6M
KI_87021 Kommuninvest 2017-04-11 2022-03-23 150 000 000,00 SEK 0,22 Ar
KI_124806 @ Kommuninvest 2020-05-19 2022-10-24 40 000 000,00 SEK 0,07 Ar
KI_124807  Kommuninvest 2020-06-01 2022-10-24 100 000 000,00 SEK 0,07 Ar
KI_110872  Kommuninvest 2019-04-26 2024-04-26 100 000 000,00 SEK 0,07 Ar
KI_93894 Kommuninvest 2017-12-05 2024-10-02 300 000 000,00 SEK 0,26 Ar
KI_117271 Kommuninvest 2019-10-28 2025-05-12 200 000 000,00 SEK 0,12 Ar
L 6224 Nordic Investment Bank 2017-07-15 2035-01-15 108 675 000,00 SEK 0,04 Ar
Affarskategori  Vardepapper 500 000 000,00 SEK 0,05 Ar
Rantetyp / Typ Fast 500 000 000,00 SEK 0,05 Ar

4952 MARKET 2020-09-18 2021-01-18 500 000 000,00 SEK 0,05 Ar Fast. Klassificeras som rérlig. Loptid <12man.



NORRTALJE

KOMMUN

BILAGA 2, DERIVAT | SKULDPORTFOLJEN —2020-12-31

Swap / ben
Affarskategori
Rantetyp / Typ

Rantetyp / Typ

Affarsnr
Derivat

Fast

2810 (Betalad)
2806 (Betalad)
2808 (Betalad)
2804 (Betalad)
2801 (Betalad)
2803 (Betalad)
2811 (Betalad)
3418 (Betalad)
2812 (Betalad)
4123 (Betalad)
3779 (Betalad)
2741 (Betalad)
4122 (Betalad)
Rorlig

2810 (Erhallen)
2806 (Erhallen)
2808 (Erhallen)
2804 (Erhallen)
2801 (Erhallen)
2803 (Erhallen)
2811 (Erhallen)
3418 (Erhallen)
2812 (Erhallen)
4123 (Erhallen)
3779 (Erhallen)
2741 (Erhallen)
4122 (Erhallen)

Motpart

Nordea
Danske Bank
Danske Bank
SEB

Danske Bank
SEB

Nordea
Danske Bank
Nordea

SEB

Danske Bank
SEB

Danske Bank

Nordea
Danske Bank
Danske Bank
SEB

Danske Bank
SEB

Nordea
Danske Bank
Nordea

SEB

Danske Bank
SEB

Danske Bank

Startdatum

2011-09-07
2006-06-05
2011-11-01
2015-07-15
2013-10-08
2013-10-08
2016-09-20
2019-04-12
2016-07-06
2020-09-10
2019-07-01
2018-06-21
2019-09-03

2011-09-07
2006-06-05
2011-11-01
2015-07-15
2013-10-08
2013-10-08
2016-09-20
2019-04-12
2016-07-06
2020-09-10
2019-07-01
2018-06-21
2019-09-03

Slutdatum

2021-06-07
2021-06-05
2021-06-07
2022-07-15
2023-10-08
2023-10-08
2024-09-20
2025-04-12
2026-07-06
2026-09-10
2027-07-01
2028-06-21
2029-09-03

2021-06-07
2021-06-05
2021-06-07
2022-07-15
2023-10-08
2023-10-08
2024-09-20
2025-04-12
2026-07-06
2026-09-10
2027-07-01
2028-06-21
2029-09-03

Utestaende Skuld

1350 000 000
1350 000 000
100 000 000,00
50 000 000,00
100 000 000,00
100 000 000,00
50 000 000,00
50 000 000,00
200 000 000,00
200 000 000,00
100 000 000,00
100 000 000,00
100 000 000,00
100 000 000,00
100 000 000,00
-1 350 000 000
-100 000 000,00
-50 000 000,00
-100 000 000,00
-100 000 000,00
-50 000 000,00
-50 000 000,00
-200 000 000,00
-200 000 000,00
-100 000 000,00
-100 000 000,00
-100 000 000,00
-100 000 000,00
-100 000 000,00

SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK

Rantebindning
0,00
4,09
0,43
0,43
0,43
1,54
2,77
2,77
3,72
4,28
5,51
5,69
6,50
7,47
8,67
0,14
0,18
0,18
0,18
0,04
0,02
0,02
0,22
0,03
0,02
0,19
0,25
0,22
0,17

Rantetyp / Index
Fast vs Stibor 3m

Fast
Fast
Fast
Fast
Fast
Fast
Fast
Fast
Fast
Fast
Fast
Fast
Fast

Stibor 3m
Stibor 3m
Stibor 3m
Stibor 3m
Stibor 3m
Stibor 3m
Stibor 3m
Stibor 3m
Stibor 3m
Stibor 3m
Stibor 3m
Stibor 3m
Stibor 3m
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Sakringsredovisning for Norrtalje kommun

I enlighet med Radet for kommunal redovisnings Rekommendation 21 Redovisning av
derivat och sakringsredovisning avser denna sakringsdokumentation att redogéra for
Kommunens syfte med sakringen, vilken risk som sdkras, den sakrade posten samt de
sakringsinstrument som anvands. Vidare beskrivs sakringsforhallandet mellan den sékrade
posten och  sakringsinstrumenten samt hur Kommunen avser beddma
sakringsforhallandets effektivitet. Som en del av Norrtdlje kommuns ranteriskhantering
ingar att sakringsinstrumenten kan ersattas eller dverflyttas till andra sakringsinstrument
med syfte att astadkomma en jamn och stabil rantekostnad 6ver tiden.

Syfte med sakringen

Kommunen har en skuld. Denna bestar bland annat av ett flertal lan som I6per med rorlig
ranta. Kommunen vill begrénsa exponeringen mot risken i rorlig rénta och har darfor ingatt
ranteswappar. Genom ranteswapparna betalar kommunen en fast ranta och erhaller 3M
Stibor. Att delvis ta bort denna risk éverensstammer med kommunens malsattning om en
jamn och stabil rantekostnad 6ver tiden.

Sakrad risk

Den sakrade risken utgdrs av variabiliteten i framtida rantebetalningar pa grund av
férandringar i marknadsrantan.

Sakrad post
Framtida betalningar av rorlig ranta hanforliga till befintlig skuld enligt bilaga 1.

Kommunens totala utestdende skuld per balansdagen ar ca 3 870 mnkr. Andel rérliga lan
motsvarar totalt ca 2 000 mnkr varav marknadsprogamsfinansiering utgdér 500 mnkr
(emitterade kommuncertifikat). Utav rorliga banklan som uppgar till ca 1 499 mnkr pa
balansdagen ligger 150 mnkr med rantebas Stibor 6M och 1 350 mnkr med rantebas Stibor
3M. Utestdende kommuncertifikat om totalt 500mnkr klassas darmed som en rérlig rénta
motsvarande den kvarstdende tiden till forfall pa utestaende certifikat. LA&n med fast ranta
motsvarar 1 871mnkr.

Med planerad investeringstakt under perioden 2021-2023 sa kommer kommunkoncernen
uppskattningsvis att behdva ytterligare finansiering ca 2-300mnkr/ar motsvarande ett spann
om ca 600-900 mnkr 6éver kommande tre ar. Ny finansiering kommer sannolikt att upptas
till rérlig rénta och framst via utdkade emissioner inom ramen for certifikatprogrammet.

Sakringsinstrument
Sakringsinstrument for att hantera risken i den sékrade posten framgér enligt bilaga 2.

Sakringsinstrumenten sakrar totalt 1 350 mnkr genom att erhalla Stibor 3M och betala fast
ranta spritt dver ett flertal I6ptider. Portfdljens totala skuld som klassats som rorlig utgor ca
1 999 mnkr. Detta ger att ca 67,5 % av de rorliga lanen sakras med hjalp av instrumenten.
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'Bedbmning av sakringsforhallandets effektivitet

Den sakrade posten bestar av lan med Stibor 3M som rantebas vilket méts av
sakringsinstrumentens rorliga ben som aven det ar Stibor 3M. Ranteomsattningar pa
sakrad post kommer alltid att valjas med ett intervall om maximalt 3 manaders avvikelse (i
normalfallet ingen avvikelse) fran sakringsinstrumentets.

Forhallandet mellan marknadsrantan i de sakrade posterna och Stibor 3M i
sakringsinstrumenten ar saledes den ekonomiska relationen mellan sakringsinstrumentet
och den sakrade posten. Att ta bort denna risk genom att betala en fast ranta i
sakringsinstrumentet dverensstimmer med Kommunens malsattning om en jamn och
stabil rantekostnad 6ver tiden.

Kommunen kommer att bedéma sakringsférhallandets effektivitet per varje balansdag
genom att jAmféra de huvudsakliga villkoren for sakringsinstrumentet med de huvudsakliga
villkoren for den sakrade posten. De kritiska villkoren utgérs av nominella belopp, 6ptid,
samt rantebas. Sakringsférhallandet anses vara effektivt s& lange det inte sker nagon
vasentlig férandring av de huvudsakliga villkoren fér antingen sakringsinstrumentet eller
den sakrade posten.

Redovisning

Rantebetalningarna pa swappen redovisas l6pande i resultatrakningen som en del av
Kommunens rantekostnader med hansyn tagen till periodisering av upplupen ranta pa
swappen.



NORRTALJE

KOMMUN
Bilaga1 - Lan

Affarskategori Affarsnr Startdatum Slutdatum Utestaende Skuld Réntebindning Raéntetyp / Index
Affarskategori Lan 3369 675 000,00 SEK 2,25 Ar
Réntetyp / Typ Fast 1871 000 000,00 SEK 3,91 Ar

Kl_87878 Kommuninvest 2017-05-15 2022-04-21 150 000 000,00 SEK 1,30 Ar  Fast

KI_99728 Kommuninvest 2018-06-15 2022-06-01 100 000 000,00 SEK 1,42 Ar  Fast

KI_89364 Kommuninvest 2017-08-14 2023-02-22 325000 000,00 SEK 2,14 Ar  Fast

KI_98279 Kommuninvest 2018-05-02 2023-11-13 300 000 000,00 SEK 2,87 Ar  Fast

KI_122524  Kommuninvest 2020-03-27 2024-03-19 200 000 000,00 SEK 3,21 Ar  Fast

KI_117273  Kommuninvest 2019-11-12 2025-05-12 150 000 000,00 SEK 4,36 Ar  Fast

KI_124691 Kommuninvest 2020-06-01 2026-02-04 146 000 000,00 SEK 510 Ar  Fast

KI_128703  Kommuninvest 2020-10-22 2026-11-12 300 000 000,00 SEK 5,86 Ar  Fast

KI_106966 = Kommuninvest 2019-01-28 2029-01-29 200 000 000,00 SEK 8,08 Ar  Fast
Réntetyp / Typ  Rorlig 1498 675 000,00 SEK 0,18 Ar

Kl1_98280 Kommuninvest 2018-05-23 2021-06-01 200 000 000,00 SEK 0,16 Ar  Stibor 3M

KI_82128 Kommuninvest 2016-09-26 2021-09-15 100 000 000,00 SEK 0,20 Ar  Om ej annat anges.

Kl_83583 Kommuninvest 2016-12-01 2021-11-16 50 000 000,00 SEK 0,13 Ar

L 5682 Nordic Investment Bank 2014-11-21 2021-11-21 150 000 000,00 SEK 0,39 Ar Stibor 6M

KI_87021 Kommuninvest 2017-04-11 2022-03-23 150 000 000,00 SEK 0,22 Ar

KI_124806 = Kommuninvest 2020-05-19 2022-10-24 40 000 000,00 SEK 0,07 Ar

KI_124807  Kommuninvest 2020-06-01 2022-10-24 100 000 000,00 SEK 0,07 Ar

KI_110872  Kommuninvest 2019-04-26 2024-04-26 100 000 000,00 SEK 0,07 Ar

KI_93894 Kommuninvest 2017-12-05 2024-10-02 300 000 000,00 SEK 0,26 Ar

KI_117271 Kommuninvest 2019-10-28 2025-05-12 200 000 000,00 SEK 0,12 Ar

L 6224 Nordic Investment Bank 2017-07-15 2035-01-15 108 675 000,00 SEK 0,04 Ar
Affarskategori  Vardepapper 500 000 000,00 SEK 0,05 Ar
Rantetyp / Typ  Fast 500 000 000,00 SEK 0,05 Ar

4952 MARKET 2020-09-18 2021-01-18 500 000 000,00 SEK 0,05 Ar  Fast. Klassificeras som rorlig. Léptid <12man.
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Betalad/erhallen

Affarskategori
Rantetyp / Typ

Rantetyp / Typ

Affarsnummer

Derivat

Fast

2810 (Betalad)
2806 (Betalad)
2808 (Betalad)
2804 (Betalad)
2801 (Betalad)
2803 (Betalad)
2811 (Betalad)
3418 (Betalad)
2812 (Betalad)
4123 (Betalad)
3779 (Betalad)
2741 (Betalad)
4122 (Betalad)
Rorlig

2810 (Erhallen)
2806 (Erhallen)
2808 (Erhallen)
2804 (Erhallen)
2801 (Erhallen)
2803 (Erhallen)
2811 (Erhallen)
3418 (Erhallen)
2812 (Erhallen)
4123 (Erhallen)
3779 (Erhallen)
2741 (Erhallen)
4122 (Erhallen)

Motpart

Nordea
Danske Bank
Danske Bank
SEB

Danske Bank
SEB

Nordea
Danske Bank
Nordea

SEB

Danske Bank
SEB

Danske Bank

Nordea
Danske Bank
Danske Bank
SEB

Danske Bank
SEB

Nordea
Danske Bank
Nordea

SEB

Danske Bank
SEB

Danske Bank

Startdatum

2011-09-07
2006-06-05
2011-11-01
2015-07-15
2013-10-08
2013-10-08
2016-09-20
2019-04-12
2016-07-06
2020-09-10
2019-07-01
2018-06-21
2019-09-03

2011-09-07
2006-06-05
2011-11-01
2015-07-15
2013-10-08
2013-10-08
2016-09-20
2019-04-12
2016-07-06
2020-09-10
2019-07-01
2018-06-21
2019-09-03

Slutdatum

2021-06-07
2021-06-05
2021-06-07
2022-07-15
2023-10-08
2023-10-08
2024-09-20
2025-04-12
2026-07-06
2026-09-10
2027-07-01
2028-06-21
2029-09-03

2021-06-07
2021-06-05
2021-06-07
2022-07-15
2023-10-08
2023-10-08
2024-09-20
2025-04-12
2026-07-06
2026-09-10
2027-07-01
2028-06-21
2029-09-03

Utestaende Skuld

0,00

1350 000 000,00

100 000 000,00

50 000 000,00
100 000 000,00
100 000 000,00

50 000 000,00

50 000 000,00
200 000 000,00
200 000 000,00
100 000 000,00
100 000 000,00
100 000 000,00
100 000 000,00
100 000 000,00

-1 350 000 000,00

-100 000 000,00

-50 000 000,00
-100 000 000,00
-100 000 000,00

-50 000 000,00

-50 000 000,00
-200 000 000,00
-200 000 000,00
-100 000 000,00
-100 000 000,00
-100 000 000,00
-100 000 000,00
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Sarskilda uppdrag Norrtalje kommuns
Aldreombudsman 2020

Uppdraget om tillganglighetsinventering &r pabdrjat och hittills har drygt 80 objekt inventerats och
det finns dokumenterat i en unik tillganglighetskarta. Ett samlat tillganglighetsdokument ar
framtaget for kommunens gator, torg och parkytor. EU:s tillganglighetsdirektiv ar implementerat i
kommunen fran september. All information finns samlat p4 kommunens hemsida under
“tillganglighet”. Tillganglighet inom kollektivtrafiken ansvarar SL fér. For att fa en heltdckande bild,
kraver inventeringen en omfattande samverkan med bland annat fastighetsavdelningen samt ett
antal underleverantérer. For narvarande ar inventeringen vilande i avsaknad av finansiering. En
plan for tillganglighet kan inte genomféras forran inventeringen ar slutférd. Enligt analysverktyg
som Myndigheten for delaktighet anvander ar Norrtalje kommun tillganglighetsanpassad till 70
procent

Under arets forsta manader har det varit stort fokus pa omvarldsbevakning inom aldreomradet som
aven omfattade funktionshindrade och nationella minoriteter. Ett trettiotal olika lagar/bidrag/projekt
har kommit fran regeringen och regionen under 2020 som eventuellt kan paverka Norrtélje
kommun eller Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje pa ett eller annat satt de
kommande aren. Méten har hallits med ordféranden fér KPR (kommunala pensionarsradet) och
RFF (radet for funktionshinder) som dock har tvingats stélla in sina planerade radsméten.
Aldreombudsmannen har arbetat fram forslag till reviderade reglementen fér kommunala
pensionarsradet (KPR) och radet for funktionshindrade (RFF) som nu &r under beredning. Beslut
kan troligtvis ske under 2021.

Under mars till augusti har aldreombudsmannen i huvudsak varit involverad i kommunens arbete
med covid-19, med fokus pa de aldres situation, och dven ingatt i kommunens coronastab.
Aldreombudsmannen har till viss del deltagit i arbetet med Norrtélje hjalper, ringhjélpen och
digidelhjalpen och andra aktiviteter som rér aldre. Ett nyhetsbrev har startats i mars som nu finns i
bade svensk och finskt version samt en Facebook-sida finns sedan november 2020. Det ar ytterst
fa aldre eller anhoriga som har kontaktat aldreombudsmannen under perioden mars-augusti men
under september-oktober har fler kontakter tagits. Det har i huvudsak handlat om enskilda
invanares situation, sarskilt ofrivillig ensamhet under covid-19 och kring service, behov och
vardniva. Aldreombudsmannens befogenheter &r dock begrénsade i dessa fragor da den inte kan
ga in i enskilda arenden men kan andock papeka brister, risker och méjligheter.

Kommunens planavdelning har i samverkan med aldreombudsmannen tagit fram ett
stddverktyg for att kunna planera nya bostads- och parkomraden som inrattas i
kommunen sa att hansyn aven kan tas till de aldres behov.

En arbetsgrupp har startats som ror seniorers digitala mognad och &ven en arbetsgrupp
som hanterar de aldres sociala och folkhalsosituation med anledning av pandemin.
Kultur- och fritidsnamnden projekt Digidelcenter och Kommunalférbundet sjukvard och
omsorgs digitala utveckling inom varden och omsorgen ar centrala fragor pa lokal niva
framover.
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Seniordagen, som genomférdes for forsta gangen under 2019 och var planerad att
genomfdras aven under 2020, stalldes in pa grund av covid-19. Internationella
aldredagen den 1 oktober uppmarksammades genom en informationsinsats i tidningar.

| Vinnova-projektet "Inlevelse ger insikt” med bland annat samarbetspartnerna
Arbetsformedlingen, FUNKA och Lunds Universitet har Norrtalje kommun medverkat som
testpilot i den forsta virtuella reality-filmen. Malet ar att tre filmer ska tas fram som ska 6ka
forstaelsen for sociala, kommunikativa och psykiska funktionsnedsattningar pa
arbetsplatser.

| aldreombudsmannens uppdrag ingick ocksa éverféormyndarverksamheten pa ett
Overgripande plan. Dar bland annat en utredning ar genomford och ett arbete ar inlett for
att se Over gallande samverkansavtal med Taby kommun och uppdraget har flyttats éver
till kommunstyrelsens kansli under oktober.

En sondering kring WHOs aldrevanliga kommuner har inletts i syfte att undersdka om
Norrtélje kommun ska medverka i natverket. Arbetet ligger vilande under
coronapandemin.

POSTADRESS BESOKSADRESS KONTAKT
Box 803, 761 28 Norrtélje Estunavagen 14 0176-710 00
Barn- och utbildningskontoret kontaktcenter@norrtalje.se
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