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Kommunfullméktige i
Norrtilje kommun
Regionfullmiktige i Region
Stockholm

Revisionsberittelse for Kommunalforbundet Sjukvard och omsorg i

Norrtélje ar 2020

Vi, av kommunfullméktige i Norrtédlje kommun och av regionfullmiktige i Stockholms lin
utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som bedrivits i Kommunalférbundet Sjukvérd
och omsorg i Norrtilje (222000-1891) av dess direktion och som utsedda lekmannarevisorer
den verksamhet som bedrivs i kommunalforbundets foretag (TioHundra AB). Granskningen
har utforts av sakkunniga frdn PwC som bitritt oss.

Forbundsdirektionen ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gillande mal, beslut och
riktlinjer samt de lagar och foreskrifter som géller for verksamheten. Direktionen ansvarar
dven fOr att upprétta en korrekt arsredovisning och att det finns en tillridcklig intern kontroll.
Revisorerna ansvarar for att granska verksamhet, intern kontroll, rdkenskaper och att prova
om verksamheten bedrivs enligt fullméktiges uppdrag och mél samt de lagar och
foreskrifter som giller for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet
och férbundsordningen. Granskningen har haft den omfattning och inriktning som givit det
resultat som redovisas i bifogad drsrapport och granskningsrapport avseende
arsredovisningen.

Forbundet redovisar ett negativt resultat som uppgar till -26,5 mnkr. For att aterstilla
tidigare ars underskott har medlemmarna under &ret tillfort 13,6 mnkr. Det redovisade
resultatet f6r 2020 innebdr att det egna kapitalet forsémrats med lika mycket, frén -73,9
mnkr till -100,4 mnkr.

Vi ser med oro pa att det fortfarande rdder en obalans i forbundets budget, trots att
medlemmarna tillfort medel motsvarande drygt 122 mnkr, utéver medel i form av villkorat
aktiedgartillskott till TioHundra AB (50,7 mnkr) samt aterstéllandet av balanskravsresultatet
(13,6 mnkr). Det finns dessutom tidigare underskott att dterstdlla enligt reglerna kring
balanskravet och det saknas en plan dver hur detta ska genomforas.

Forbundsdirektionen har i sina riktlinjer f6r god ekonomisk hushallning beslutat om fyra
finansiella mal for god ekonomisk hushéllning. Tva mal avser forbundet och nivan pé érets
resultat (resultatmarginal) respektive det andra nivan pa eget kapital (soliditet). De andra
tvd mélen omfattar koncernen inklusive det heldgda bolaget TioHundra AB.

Arets resultat motsvarar en resultatmarginal om -0,9 procent, att jaimfora med malet

+/- 0,5 procent. Soliditeten som i budgeten berdknades till -2,8 procent uppgér till 25,0
procent, vilket dr en forsdmring med 7,0 procentenheter jamfort med foregéende &r. Var
beddmning &r att inget av dessa finansiella mal uppfylls f6r 2020. Mélen som avser
TioHundra AB har inte f6ljts upp.

Vi har under ett antal ar noterat att de finansiella malen inte har uppnétts. Mot den
bakgrunden stéller vi oss frdgande till mélens realism. Som exempel kan anges att for att
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malet om ett positivt eget kapital pa den ligsta nivén ska uppnas krévs ett positivt resultat i
storleksordningen 106 mnkr. Virt att notera &r att budgeterade resultat 2020 var 13,6 mnkr.
Vi anser att det 4r angeléget att en plan tas fram f6r hur malen ska uppnés alternativt att
maélen ses Over och revideras.

Forbundsdirektionen har i sin verksamhetsplan for perioden 2020-2022 faststallt fyra
verksamhetsmal. Dessa mél utgor en viktig del i utvarderingen av god ekonomisk
hushallning. Utifran &rsredovisningens aterrapportering av verksamhetens utfall bedémer vi
att maluppfyllelsen till viss del ar forenlig med direktionens verksamhetsméassiga mal.

Direktionen har ett faststillt system for intern styrning och kontroll och har arbetat med
riskbeddmning och intern kontroll under aret. Mot bakgrund av de brister som framkommit
i véar fordjupade granskning av ekonomiadministrativa processer och redovisningsrutiner
bedomer vi dock att arbetet med intern kontroll inte varit tillrackligt i alla delar. Vi ser det
som ytterst angeldget att noterade brister atgérdas och att roller och ansvar tydliggdrs och
formaliseras.

Samtidigt har vi under 4ret sett en positiv utveckling avseende bokslutsprocessen som syftat
till att sikerstéller en tillriicklig planering, styrning, samordning och kontroll.

e Vi bedomer sammantaget att direktionen i Kommunalforbundet Sjukvérd och omsorg i
Norrtilje har bedrivit verksamheten pa ett indamalsenligt sitt, men frén ekonomisk
synpunkt inte helt tillfredsstéllande stt.

e Vibedémer att rikenskaperna i allt vdsentligt ar rattvisande.

e Vibedomer att direktionens interna kontroll inte varit helt tillrdcklig.

e Vibedomer att arets resultat inte dr forenligt med direktionens finansiella mél, men att

de verksamhetsmissiga malen delvis uppnés.

Vi tillstyrker att respektive fullmiktige beviljar ansvarsfrihet for direktionen
samt de enskilda ledaméterna for densamma.

Norrtdlje 29 mars 2021

Fortroendevalda revisorer for kommunalforbundet:

Claes-Goran Brile Lena Cronvall Morén
Bekraftat via mail Bekréftat via mail
Johnny Karlson Hans Erik Salomonsson

Bekraftat via mail Bekraftat via mail
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Angéende godkénnande av revisionsberéttelsen

Som en foljd av radande pandemi och i syfte att minska risken fér smittspridning har de revisorer som
dnskar haft mgjlighet att delta digitalt vid sammantrédet den 29 mars 2021, &ven kallat slutrevision.
Revisorerna har vid detta sammantrade och med en digital bekraftelse faststéllt denna
revisionsberéttelse, som uppréattades vid sammantréde den 29 mars 2021.

Bilagor:

De sakkunnigas rapporter (1-2)

Granskningsrapport och sakkunnig-PM fran lekmannarevisorerna, Norrtéljes Gemensamma
Halso-, sjukvard- och omsorgsbolag TioHundra AB (3-4)

Revisionsberattelse, Norrtalies Gemensamma Hélso-, sjukvard- och omsorgsbolag
TioHundra AB (5)







Arsrapport 2020

Kommunalforbundet Sjukvard och omsorg
i Norrtalje

Mars 2021
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PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Kommunalforbundet Sjukvard och
omsorg i Norrtélie (KSON) genomfort ett antal granskningsinsatser under 2020 i syfte att ge
ett underlag for att bedéma féljande omraden:

e Andamalsenlig och ekonomiskt tillfredsstallande

e Raéttvisande rékenskaper

e Intern styrning och kontroll

Vidare har en grundlaggande granskning genomforts av i viken grad férbundets verksamhet
varit Andamalsenlig och bedrivits pa ett ekonomiskt tillfredsstéllande satt samt om den interna

kontrollen varit tillracklig.

Uppfdljning har dven gjorts av efterlevnaden till styrande dokument (aAgardirektiv, riktlinjer for
god ekonomisk hushéllning och eget kapital, system for intern kontroll) samt ekonomiskt och
verksamhetsmassigt resultat samt balanskrav.

Obligatoriska granskningar som genomforts &r:

e Granskning av kommunalférbundets arsredovisning 2020. Separat rapport till fullmak-
tige i Norrtalje kommun och fullméaktige i Region Stockholm. Revisionsrapporten éver-
sénds dven till direktionen/KSON for yttrande och atgard.

e En dversiktlig granskning av delarsrapporten. Granskningsrapporten med tillhérande
utlatande har éverlamnats till fullméaktige i Norrtalje kommun och fullméktige i Region
Stockholms samt for kdnnedom till KSON.

Darutéver har med utgangspunkt i en riskanalys tva fordjupade granskningar genomférts som
redovisats i separata revisionsrapporter. Dessa ar:

o FoOrbundets interna kontroll i ett urval redovisningsrutiner och administrativa proces-
ser.

| denna rapport redovisas granskningsresultat och revisionella bedomningar.
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Forbundet har faststallt riktlinjer fér god ekonomisk hushallning 2018 (Dnr. 2018-140-42). Av
riktlinjerna framgar att KSON ska ha god ekonomisk hushallning och en langsiktigt hallbar
ekonomi. KSON:s verksamheter ska halla en god kvalitet och vara kostnadseffektiva.

Beddmning av god ekonomisk hushallning &r en sammanvagning av utfall avseende de
verksamhetsmassiga malen, utfall avseende indikatorer, andra viktiga resultat som

uppnaétts for processerna under aret samt utfall avseende de finansiella mélen. For de finansi-
ella malen har féljande indikatorer faststallts.

Dessa ar:

o Resultatmarginal, minst £0 procent och hdgst +0,5 procent exklusive engangsposter.
e Soliditet, minst 0,2 procent och hogst 1 procent av medlemsavgifterna.

e Kostnadsutvecklingstakt exklusive volymférandringar i relation till utveckling av index (LPIK
respektive PKV) for region respektive kommun finansierad verksamhet.

e Tiohundra ABs resultat som ska vara positivt inklusive eventuella aktiedgartillskott.

KSON redovisar fér 2020 ett negativt eget kapital (-100,4 mnkr), vilket &r sémre jamfort 2019
(-73,9 mnkr), som i sin tur forklaras av arets negativt resultat om -26,5 mnkr.

Nedan askadliggérs utvecklingen av kommunalférbundets egna kapital, resultat samt de tva
finansiella indikatorer som f6ljs upp under aret i delarsrapport och arsredovisning som utgor
grunden for de finansiella mal som direktionen faststallt for god ekonomisk hushallning.

De finansiella méalen som i verksamhetsplanen for 2020 formuleras som ett arligt ekonomiskt
resultat om *0,5 procent av den samlade omsattningen (resultatmarginal) dels att det egna
kapitalet vidmakthalls 6ver planeringsperioden (soliditet).




2020 2019 2018 2017 2016

Eget kapital, mnkr -100,4 -73,9 -43,3 -54,9 -41,3
Soliditet (%) -25,0 -18,0 -11,2 -16,5 -11,1
Resultat, mnkr -26,5 -30,6 11,6 -13,6 -18,1
Resultatmarginal (%) -0,9 -1,1 0,4 -0,5 -0,7

I de av Direktionen faststéllda riktlinjerna for god ekonomisk hushalining avser en av de beslu-
tade indikatorerna (fér bedémning av god ekonomisk hushallning) nivan pa det egna kapitalet,
dels for forbundet och dels for koncernen inklusive Tiohundra AB. Malet for indikatorn &r ett
eget kapital pa minst 0,2 % och hdgst 1,0 % av medlemsavgifterna.

For att malet ska uppfyllas ska det egna kapitalet vara positivt och uppga till lagst 5,9 mnkr
och som hégst 27,9 mnkr. For att malet om ett positivt eget kapital pa den l4gsta nivan ska
uppnas kravs ett positivt resultat i storleksordningen ca 106 mnkr. Vart att notera ar att budge-
terade resultat 2020-2021 lag pa 13,6 mnkr.

Mot bakgrund av den bristande maluppfyllelsen och viss otydlighet kring uppfdliningen av
dessa rekommenderas direktionen att:

o Overvéga behovet av att se éver Riktlinjerna for god ekonomisk hushallning och fast-
stéllda indikatorer.

o Sakerstélla att samtliga indikatorer féljs upp och utvérderas i enlighet med riktlinjerna.

e Tafram en plan som tydliggdr hur malen ska nas och hur det egna kapitalet ska vid-
makthéllas under planeringsperioden samt definiera vad som avses med planerings-
perioden.

System for intern kontroll
KSON antog i december 2017 ett system for intern kontroll.

Internkontroliplan
Enligt systemet ska direktionen arligen besluta om en internkontrollplan, vilket for 2020 gjor-

des i verksamhetsplanen 2020-2021 och budget for 2020.

Omraden dar vésentliga brister noteras atgardas I6pande och féljs upp. Uppfdlining av Intern-
kontrollplanen fér 2020 redovisas i ett sarskilt &rende for direktionen (2021-02-10, §15).

De vasentligaste riskerna som kvarstér vid utgangen ar 2020 och som fortsatt har en atgards-
plan ar 2021 redovisas.

Roller och ansvar
| tidigare samt i &rets granskningar och i méten under aret med representanter fran direktion

och férbundet har framkommit att det p&gar ett arbete och en dialog kring att tydliggora roller
och ansvar péa saval politiks nivd mellan medlemmarna som pé tjianstemannaniva.

Aven om samarbetet med kommunen och regionen (medlemmarna) avseende ekonomi, ad-
ministration m.m. har férdjupats under de senaste aren. Under 2020 har ett sarskilt fokus le-
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gat pa detta utvecklingsarbete som presenterats for revisonen vid 16pande méten under aret
med representanter fran férbundet.

Det pagar ett arbete med att utveckla samverkan mellan medlemmarna som foljs av direkt-
ionen.

Var bedémning ar att KSON bedriver ett tillfredsstéllande arbete med riskanalys, uppfoljning
och rapportering av den uppfdljning som gors av intern kontrollplanen och att det har skett en
positiv utveckling. Notera dock skrivningen avseende I6pande internkontroll i redovisningsruti-
ner och administrativa processer avsnitt 2.2.

Vi anser dock, liksom tidigare ar, att redovishingen av den uppféljining som gérs bor redovisas
s4 att det pa ett tydligt satt framgér vad som granskats och resultat samt den sammanfattande

bedémningen framgar.

KSON har under aret fortsatt arbetet med att tydliggéra roller och ansvar inom olika omraden.
Foregaende ar noterades sarskilt att det fanns behov av att utveckla samarbetet kring arbetet
med bokslut och delarsbokslut. Vi ser att direktionen tagit till sig revisonens synpunkter och att
arbetet synes fungerat battre i &r.

Vi noterar dock att det finns ett fortsatt behov av att férdjupa detta arbete och tydliggdra roller
och ansvar bland annat mot bakgrund av resultatet av den férdjupade granskningen av eko-
nomiadministrativa processer och redovisningsrutiner som genomférts under aret (se avsnitt

2.2).

Se avsnift 2.2 for rekommendationer.

Direktiv som beslutas pa bolagsstdmman &r bindande fér bolaget och dess ledning. Agardi-
rektiv anger riktning, ramar och mal fér bolaget med utgangspunkt fran det kommunala &nda-
malet. Syftet med &gardirektiven ar att ge dvergripande strategiska riktlinjer till bolagets led-

ning.

Agardirektivet fortydligar i enlighet med sitt syfte det kommunala &ndamalet i bolagsordning-
en. Bolagsstammans beslutsbefogenheter definieras utifran vad som kan anses vara beslut
av principiell beskaffenhet. | tidigare delarsrapport (201 8) framgick att &gardirektivet var under
omarbetning och berdknades vara fardigstallt till 2019. Vi noterar, liksom tidigare ar, att det nu
gallande &gardirektivet ar faststélld i december 2015 av fullmaktige i Stockholm l&ns landsting
(nr: LS 2015-0990) och fullméktige i Norrtélje kommun (Dnr: KS 2015-1393). Inget
uppdaterat dgardirektiv har saledes beslutats.

Av &gardirektivet framgar att "Kommunalférbundet faststéller i samband med den éarliga bud-
getprocessen de mél och de resultatkrav som skall gélla for bolaget ...”

Enligt de specifika agardirektiven fér Tiohundra AB ska agaren (kommunalférbundet) i sam-
band med den arliga budgetprocessen faststélla styrelsens verksamhetsmassiga mal. Som
tidigare konstaterats har revisonen pétalat ett detta inte gjorts sedan 2016. | delarsrapporten
for 2018 framgar att Agardirektivet haller pa att omarbetas och arbetet beréknas bli klart under
ar 2018/2019. Detta har fortfarande inte skett.

revisioneil ped mning

Som tidigare konstaterats efterlevs inte Agardirektivet avseende faststéllande av verksam-
hetsméssiga mal. Liksom tidigare ser vi det som ytterst angelaget att agardirektivet fardig-

-

pwe




pwe

stalls och att fragan kring verksamhetsmassiga mal tydliggors. Revisionen kommer dérfor att
begéra yttrande fran direktionen kring detta.

| bokslutet redovisar KSON:s ett negativt resultat uppgéende till -26,5 mnkr. Avvikelserna
analyseras inte pa kontoniva utan per verksamhetsomrade och till viss del per verksamhet
dvs regionfinansierad respektive kommunalt finansierad verksamhet och ingadende verksam-

hetsomraden.

| KSON:s arsredovisning framgar att verksamhetens intékter (medlemsbidrag) har varit
2 974,4 mnkr vilket 6,9 procent hdgre an fér 2019.

Under aret har medlemmarna tillfort extra medel till férbundet enligt féljande:

e | maj tiliférde medlemmarna extra medlemsbidrag med 82 mnkr. Vidare har 50,7 mnkr
tillférts att anvanda som villkorat aktiedgartillskott till Tiohundra AB.

e  Kommunen har tillfort ytterligare 7,4 mnkr for att sakerstalla en god omsorg samt 13,6
mnkr for att aterstalla tidigare ars underskott enligt balanskravsreglerna. Regionen
har tillfért medel for 6kade lakemedelskostnader med 10 mnkr och 23,1 mnkr fér mer-

kostnader avseende sjukhusavtal 2020.

Verksamhetens nettokostnader har varit 2 949,9 mnkr vilket ar 6,7 procent hdgre jamfért med
2019.

Storre budgetavvikelser per verksamhetsomrade har i huvudsak analyserats och kommente-
rats i avsnittet "Verksamhetsomraden” i &rsredovisningen pa ett tillfredsstéllande satt. JAmfo-
relse gors med faststélld budget och budgetavvikelser redovisas pa ett i huvudsak tydligt satt
per verksamhetsomrade i delarsrapporter och arsredovisning.

e Det saknas dock en tydlig koppling mellan prestation och volym, en sadan redovis-
ning skulle underlatta forstaelsen av eventuella budgetavvikelser och om dessa beror

pa volym eller kostnadsékning/-minskning.

e Det saknas en analys av resultatrakningen pa kontoniva (bidrag, personalkostnader,
kopt huvudverksamhet osv).

Se avsnitt 2.2 for rekommendationer.

| delarsrapporten per sista augusti prognostiserades en negativ budgetavvikelse om -79,6
mnkr att jamféras med faktisk budget avvikelse om 30,2 mnkr per sista december. Utfallet
landade sedan pa -26,5 mnkr efter det negativa balanskravsresultatet fran 2017 (-13,6 mnkr)

aterstallts.

De prognoser som redovisats for direktionen under aret har legat p4 samma niva. Det ar forst
i den uppfolining som presenteras i december och avser utfallet till och med november manad
som prognosen revideras, fran -79,6 mnkr till -53,0 mnkr. Det gors en tydlig redovisning i ars-
redovisningen av skillnaden mellan de bada prognoserna och faktiskt utfall.
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Nedan redovisas utfall respektive prognosen som lamnades i delarsrapporten per sista au-
gusti. Prognoserna som lamnades foljande manader var de samma. Det &r férst i december
(per sista november) som helarsprognosen som redovisas for direktionen revideras, se ne-
dan.

Prognossékerhet Budget Solelut Delar T 2 Avvikelse
2020 AT bokslut
Medlemsbidrag -2 876,6 -2 877,0 0,0 0,4
Statsbidrag 0,0 -17,1 171
Primérvard 512,8 5274 -23,3 14,6
Specialiserad vard 1117,6 1129,2 -43,1 -11,6
Ordinért boende 4451 452.6 1,5 -7,5
Sarskilt boende 738,2 756,8 -8,7 -18,6
Forvaltning 62,9 68,2 -6,0 -5,3
Summa budgetavvikelse* 0,0 40,1 -79,6 -40,1

*) Budgetavvikelse innan aterstéllande av balanskravsresultat (13,6 mnkr).

| den helarsprognos som ldamnas per sista november framgar att den indikerar ett underskott
om -53 mnkr vilket ar en forbattring jamfort med de prognoser som [&mnats under hdsten och
i delarsrapporten om -79,6 mnkr. Den forbattrade prognosen férklaras av dels att socialstyrel-
sen nu godként de ansokta kostnaderna avseende merkostnader fér covid-19, motsvarande
11,5 mnkr och att halso- och sjukvardsforvaltning (HSF) besluta om finansieringen motsva-
rande ca 24 mnkr avseende kommunalférbundets merkostnader géllande véard av Norrtaljebor
vid regionens akutsjukhus.

| arsredovisningen gors en tydlig redovisning av vad skillnaden mellan den prognos som l&m-

nades i delarsrapporten (T2) och faktiskt helarsutfall. Trots att radande pandemi férsvarat
prognosarbetet beddémer vi att prognossékerheten inte varit helt tillracklig.

Av verksamhetsplan och budget 2020 framgar att for att aterstélla de negativa balanskravsre-
sultaten har ett postivit resultat om 13,6 mnkr budgeterats. | verksamhetsplanen framgér att
for att uppna en budget i balans dver tid stélls krav pa effektiviseringar, kostnadsminskningar
och/eller intaktshojningar.

Trots arets negativa resultat har Norrtélje kommun tillfért 13,6 mnkr for att aterstélla 2017 ars
negativa balanskravsresultat med samma belopp. Arets resultat ar negativt, som tidigare
namnts, och uppgar till -26,5 mnkr nar 13,6 mnkr tilifrts for att tcka tidigare ars (2017) nega-

tiva balanskravsresultat.

wicinnall | iomni
nevision 10mning

| och med att Norrtilie kommun tillférde 13,6 mnkr ar 2020 aterstélldes det negativa resultatet
2017 i enlighet med balanskravsreglerna.

Vi rekommenderar Direktionen att ta fram en plan for hur det negativa balanskravsresultatet
2018 ska aterstéllas och sikerstélla att erforderliga beslut fattas i god tid innan arets slut
(2021).
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Nedan redovisas genomforda granskningar revisionsaret 2020.

Granskningarna ar:

- Grundlaggande granskning [
- Granskning av delarsrapport per sista augusti 2020
- Intern kontroll i redovisningsrutiner och ekonomiadministrativa processer

- Granskning av arsredovisning 2020, se separat rapport.

Syftet med den dversiktliga granskningen ar att ge kommunalférbundets revisorer ett underlag
till uttalande i revisionsberattelse.

Féljande évergripande revisionsfraga ska besvaras:

Har direktionens férvaltning skett pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfreds-
stéllande séatt samt med tillrdcklig intern kontroll?

Granskningen omfattar foljande granskningsomraden:

1. Styrning, kontroll och atgarder.
2. Maluppfyllelse fér verksamheten.
3. Maluppfyllelse for ekonomin

Nr 1 utgdr underlag for att préva om den interna kontrollen r tillrécklig. Ovriga omraden bildar
underlag for att bedéma om forvaltningen sker pa ett andamalsenligt (2) och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande satt (3).

Revisionskriterier i granskningen utgérs framst av kommunallagen 6:6 och foljsamhet till di-
rektionens uppdrag och férbundsordningen i form av mal och budget 2020.

Andamalsenlighet Direktionen kan i rimlig grad verifiera att forbundets verksamhet har bedrivits
pa ett &ndamalsenligt sétt under ar 2020.

Bedomningen bygger i korthet pa att:

@00

e Direktionen har faststéllt mal for sin verksamhet i form av verksamhets-
massiga och finansiella mal med tillhérande indikatorer.

e De verksamhetsmassiga malen har i huvudsak uppnatts.

e | det fall malen inte uppnas redovisas rimliga orsaker till detta som &r
kopplade till den radande pandemin och medvetna prioriteringar.

e Det framgar dock inte av protokoll att dessa prioriteringar som i och for sig
synes rimliga, beslutats av direktionen.

Ekonomiskt tillfreds- Direktionen kan inte i rimlig grad verifiera att férbundets verksamhet har
stéllande bedrivits pa ett for ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande séatt under ar 2020.
Avvikelse mot driftsbudget &r -40,1 mnkr. Resultatet uppgar till -26,5 mnkr nar
2017 ars negativa resultat terstéllts enligt balanskravsreglerna.

0@

Beddmningen bygger i korthet pa att:

o Direktionen inte nar uppsatta mal fér ekonomi (budget samt finansiella
mal/god ekonomisk hushallning).

e Realismen i malet som avser att det egna kapitalet ska bibehallas under
planperioden och p& minst 0,2 % och hégst 1,0 % av medlemsavgifterna.
For att den lagsta nivan pa det egna kapitalet ska uppfyllas kravs ett posi-
tivt resultat i storleksordningen 106 mnkr. Detta bor jAmféra med det egna
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kapitalet fér 2020 &r negativt och uppgar till -100,4 mnkr., vilket i sin tur &r
en férsédmring jamfort med 2019.

Intern kontroll Direktionen kan delvis i rimlig grad verifiera att den interna kontrollen inom
granskade omraden varit tillrackliga.

Bedémningen bygger i korthet pa att:

00O

o Det finns en beslutad verksamhetsplan med tillhdrande budget och formu-
lerade mal fér verksamhet och ekonomi. Det saknas dock indikatorer och
malvérden for vissa underliggande utvecklingsomraden.

o Rutiner for rapportering till direktionen finns och uppfdljning har skett i
enlighet med direktiv.

o Beslut om atgarder har fattats vid bristande maluppfyllelse avseende
malen kopplade till ekonomin genom att begéra atgardsplaner (organisat-
jonsdversyn, samnyttjande av lokaler, riktlinjer fér bistdnd och éversyn at
taxa).

o Beslutade atgérder har dock inte varit tillrackliga under aret for att n& en
budget i balans.

e Det saknas en tydlig koppling mellan prestation och volym, en s&dan
ridévning skulle underlatta forstaelsen av eventuella budgetavvikelser och
om dessa beror pa volym eller kostnadsdkningar.

o Det saknas en analys av resultatrakningen pa kontoniva (bidrag, personal-
kostnader, képt huvudverksamhet osv).

Efter genomférd granskning ldamnas féljande rekommendationer:

e Tydligare koppla budget till prestationer och volymtal och félja dessa sa avvikelser i
ekonomi och verksamhet kan kontrolleras och analyseras utifran dessa.

e Utveckla den ekonomiska uppfoljiningen sa att fokus &ven ligger p4 kommunalférbun-
dets resultatrékning i de uppfdljningar som gérs av ekonomi.

(" , ) ina A In]Ar y ) f v Qjefa A 1t ()
GrarlriSKrin av agelarsrapport per Sista august! 020
FirallSnrilig / J PeI Slslc C 49

Syftet med den éversiktliga granskningen ar att ge kommunalférbundets revisorer ett underlag
for sin bedémning av om delarsrapporten ar upprattad i enlighet med lagens krav och god
redovisningssed samt om det prognostiserade resultatet &r férenligt med de méal som direkt-
ionen faststallt.

Resultatet per 31 augusti 2020 ar negativt och uppgar till -61,2 mnkr. Helarsprognosen
pekar fortsatt pa ett negativt resultat pa -79,6 mnkr. Vi ser med oro p& att kommunal-
forbundets egna kapital, som redan vid arets borjan var negativt med -73,9 mnkr, for-
samras ytterligare med lamnad prognos. Av delarsrapporten framgar att prognosen ar
osaker pa grund av coronapandemin. Eventuell ersattning fran staten fér merkostnader
med anledning av Covid-19 ingar inte prognosen.

Beddmningen i delarsrapporten ar att balanskravet inte kommer att uppfyllas for ar
2020. Detta i sin tur innebér att tidigare ars underskott inte kommer att kunna aterstal-

las.

| delarsrapporten gérs en hanvisning till forbundsordningen. Av skrivningen framgar att

tidigare ars negativa balanskravsresultat om 13,6 mnkr, som enligt kommunallagen ska
aterstallas 2020, “kostnaderna fér kommunalférbundets verksamhet ska, i den méan de

inte técks p& annat sétt, tdckas med bidrag fran férbundsmedlemmarna.” Utéver denna
skrivning finns inget beslut om att s& kommer att ske.

Vi anser att det &r viktigt att ett sddant drende tas fram och beslut fattas innan arsskiftet
s att tidigare &rs underskott som enligt kommunallagens regler kring &terstéllande av
negativa balanskravsresultat aterstélls i 6verensstdammelse med dessa regler.

-
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Med utgangspunkt fran stallda revisionsfragor lamnades féljande sammanfattande revisionella
beddmning:

Har delarsrapporten uppréttats enligt lagens krav och god redovisningssed?

Vi beddmer att delarsrapporten i allt vasentligt ar uppréattad i enlighet med lagens krav och
god redovisningssed, men att struktur och i viss man innehallet i férvaltningsberattelsen
maste omarbetas i enlighet med lag och god sed.

Dessa avvikelser avser de finansiella rapporterna som inte ingar i delarsrapporten utan utgors
av en bilaga, samt upplysningar i not. Vidare noteras avvikelser avseende bedémning av ba-
lanskravsresultatet och vissa jamférelsetal till resultatrdkningen.

Ar resultaten i delarsrapporten férenliga med de av fullméktige faststéllda malen fér god eko-
nomisk hushélining, d.v.s. finns férutséttningar att malen kommer atf uppnas?

Vi beddmer att det prognostiserade resultatet inte ar férenligt med de finansiella mal som
fullméktige faststallt i budget 20200 Bedémningen baseras pa att inget av malen prognostise-
rades att uppfyllas vid &rets slut.

Resultatet i delarsrapporten och lamnad prognos &r férenlig med tva av de fyra verksamhets-
massiga malen som direktion faststallt i budget bedéms uppfyllas, medan ett mal inte bedéms
uppnas. Vidare kan vi inte uttala oss om det mal som annu inte féljts upp.

Rapport och utldtande har éverlamnats till fullméaktige i Norrtélije kommun och i Region Stock-
holm.

KONtroll 1 regovisningsrutiner ocn ekonomiaaministrativa pro

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunalférbundet/direktionen har en
tillracklig intern kontroll avseende de granskade redovisningsrutinerna och de administrativa
processerna. Vidare har ingatt att bedéma om den av direktionen beslutade internkontrollpla-
nen med baring pa dessa rutiner och processer efterlevs.

De rutiner som ingatt i denna granskning ar foljande:

» Behdrigheter och attest i fakturasystem
- Lépande bokféring (manuella bokféringsordrar)
« Leverantorsregister- och utbetalningar

« Kundfakturering (makuleringar och betalningsuppféljning)

Granskningen har genomférts genom dokumentgranskning och kartldggning av respektive
rutin. Bedémning har gjorts dels av befintliga regler och rutiner och dels av férbundets egna
kontrollaktiviteter. Stickprov har gjorts genom test av kontroller samt verifiering av rutiner.

Efter genomférd granskning gor vi den sammanfattande bedémningen att den interna kontrol-
len i utvalda redovisningsrutiner och tillhérande ekonomiadministrativa processer inte &r till-

récklig.

Vi noterar bland annat brister géllande behdrighetsstyrning av attestratter vid genomlysning
av forbundets attestreglemente och attestférteckning. Vidare noteras att det finns brister kopp-
lat till KSON:s leverantorsregister och dess registervard.

=
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Vidare beddmer vi att férbundets internkontrollplan inte omfattar ett helhetsgrepp som starker
interna kontrollen med baring pa granskade redovisningsrutiner och ekonomiadministrativa
processer.

| samband med granskningen framkommit att en 6vergripande genomlysning av attestregle-
mentet och rutiner pagar. Vi ser positivt pa detta arbete som ett led i att ytterligare stérka den
interna kontrollen.

Granskad rutin/process Kommentar

Behérigheter och attest i fakturasy- Vi ser brister i och med att samtliga beslutsattestanter har
stem samma sifferintervall géllande ansvarskod enligt beslutad ‘
attestférteckning. Vi ser dven att reglementet inte lierar i
huvudsak med forteckningen, vilket férsvarar sparbarheten O
av attesterade transaktioner. O

Sammantaget beddmer vi att den interna kontrollen inte &r
tillracklig.

Lopande bokféring (manuella Antaget attestreglemente reglerar att dualitetsprincipen ska
bokféringsorders) tilldmpas. O

Vi har vid véra stickprovskontroller noterat att nagra av O
bokféringsordrar inte attesterats av tva personer. De flesta O
av de kontrollerade transaktionerna avser réttelser och
omféringar mellan konton, vilket vi bedémer ha en &g risk.
Det finns &ven i attestreglementet en sarskild skrivning om
att i vissa fall kan den manuella kontrollen av enskilda
transaktioner erséttas av beloppsgranser etc. Férbundet
kan enligt var bedomning med fordel fortydliga attestregle-
mentet avseende attester av manuella bokféringsordrar.

Sammantaget bedémer vi att den interna kontrollen delvis

ar tillracklig.
Leverantorsregister- och utbetal- Vi har i var granskning inte noterat nagra utbetalningar till
ningar blufféretag som identifierats i analysen av leverantdrsregist-
ret.

Det &r dock var bedémning att forbundet bér se dver an-
svarsférdelningen mellan forbundet och kommunen och
beslutar om d&ndamalsenliga rutinbeskrivningar géllande
l6pande kontroll och registervard av leverantdrsbetalningar
och leverantdrsregister.

coe|

Sammantaget bedomer vi att den interna kontrollen inte &r
tillracklig.

Kundfakturering (makuleringar och Férbundet saknar i dagslaget ett flertal centrala riktlinjer

betalningsuppfdljning) eller rutinbeskrivningar som avser hanteringen av kundfak- 0
turering samt kravhantering. Aven om férbundet pa flera O
omraden foljer de riktlinjer och rutiner som géller for Norr-
télje kommun, sa bor, enligt var bedémning, férbundet O
besluta vilka regler och riktlinjer som styr férbundets verk-
samhet.

Sammantaget bedémer vi att den interna kontrollen inte &r
tillracklig.

Efter genomférd granskning lamnas féljande rekommendationer:

« Fortsatta arbetet med och dialogen kring att tydliggdra ansvarsférdelningen
mellan forbundet och Norrtélje kommun géllande servicetjanster som kom-
munen i dagslaget tillhandahaller.
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o Ta fram skriftliga beslut och/eller avtal mellan férbundet och kommunen som
reglerar vilka tjanster som kommunen tillhandahaller, vilka rutiner som til--
I&mpas och hur detta kontrolleras av férbundet.

+  Overviga om férbundets riskanalys dven bor omfatta en riskbeddmning av
ovan namnda rutiner och processer.

Rapporten éverlamnas till Direktionen for yttrande 25 mars 2021 med begéran som yttrande
6ver granskningens resultat och ldmnade rekommendationer. Svar 6nskas senast den 31 maj
2021.

2021-03-25

Carin Hultgren

I
Uppdragsledare
Certifierad kommunal revisor

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag av
de fértroendevalda revisorerna i kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje enligt de villkor och under de
forutsattningar som framgar av avtal. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och
forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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Granskning av
arsredovisning 2020

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje

Carin Hultgren
Richard Moéll Vahul
Jenny Nyholm
Fredrik Birkeland

Revisionsrapport




Innehallsforteckning

Inledning
lakttagelser och bedémningar

Bedomningar utifran revisionsfragor 10




PwC har pa uppdrag av kommunalférbundets fortroendevalda revisorer

granskat kommunalférbundets arsredovisning for perioden 2020-01-01 —
2020-12-31. Uppdraget ingar som en obligatorisk del av revisionsplanen
for ar 2020.

Syftet med granskningen ar att ge kommunalférbundets revisorer
underlag for sin skriftliga bedémning om arsredovisningen ar upprattad i
enlighet med lagens krav och god redovisningssed samt om resultatet ar
férenligt med de mal fullméktige beslutat.

Med utgangspunkt fran stéllda revisionsfragor Iamnas féljande
revisionella bedomningar:

Revisionsfraga Kommentar

| | | _ 1
Lamnar Delvis Uppfylit
arsredovisningen Vi beddmer att O
upplysning om arsredovisningen, i allt O
\Jﬁ;lilsamhetens vasentligt, lAmnar upplysning
verks,amhetens om verksamhetens utfall, O
finansiering och verksamhetens finansiering
den ekonomiska och den ekonomiska
stéllningen? stallningen.

Kommunalférbundet gor dock
vissa avsteg fran lag och god
sed, bl.a. avseende
koncernperspektivet som ej
beaktas i alla delar av
forvaltningsberattelsen, samt
vissa upplysningar.

Kommunalférbundet lever inte
upp till kommunallagens krav
pa en ekonomi i balans for ar
2020.

pwec
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Ar
arsredovisningens
resultat forenligt
med de mal
fullméaktige
beslutat avseende
god ekonomisk
hushallning?

Ar rékenskaperna
i allt vasentligt
rattvisande?

Delvis Uppfyllt

Vi beddmer att resultatet inte
ar forenligt de finansiella mal
som fullmaktige faststallt i
budget 2020. For tva av malen
som faststallts inom ramen for
riktlinjer for god ekonomisk
hushallning sker ingen
aterrapportering.

Vidare bedomer vi att
resultatet delvis forenligt de
verksamhetsmal som
fullmaktige faststallt i budget
2020.

Uppfylit

Vi bedomer att
rakenskaperna, i allt
vasentligt, ar rattvisande.

Vi noterar mindre avvikelser i
balansrakningen, samt vissa
avsteg avseende upplysning i
not till de finansiella
rapporterna. Dessa far ej
vasentlig resultatpaverkan.

00O
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Enligt kommunallagen 11 kap. 20 § ska arsredovisningen lamnas over till
fullmaktige och revisorerna snarast majligt och senast den 15 april aret
efter det ar som redovisningen avser.

Enligt 4 kap 3 § LKBR ska arsredovisningens delar uppréattas som en
helhet och ge en rattvisande bild av verksamhetens resultat och
kommunalférbundets ekonomiska stallning.

Kommunalférbundet skall formulera verksamhetsmassiga och finansiella
mal for god ekonomisk hushallning i budgeten. Dessa mal ska sedan
foljas upp i delarsrapport och &arsredovisning.

Revisorerna ska enligt kommunallagen 12 kap. 2 § bedoma om resultaten
i arsredovisningen &r forenligt med de mal fullmaktige beslutat.
Revisorernas skriftliga bedémning ska lamnas till fullmaktige infor
behandlingen av arsredovisningen.

Direktionen ar ansvarig for upprattandet av arsredovisningen.

Granskningen syftar till att ge revisorerna underlag for sin skriftliga
bedémning om arsredovisningen &r upprattad i enlighet med lagens krav
och god redovisningssed samt om resultatet ar férenligt med de mal
fullmaktige beslutat.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:
e Lamnar arsredovisningen upplysning om verksamhetens utfall,

verksamhetens finansiering och den ekonomiska stéllningen?

e Ar arsredovisningens resultat forenligt med de mal fullméktige beslutat
avseende god ekonomisk hushallning?

e Arrakenskaperna i allt vasentligt rattvisande?

Féljande kriterier anvands i granskningen:

e Kommunallag (KL)
e Lag om kommunal bokforing och redovisning (LKBR)
e Radet for kommunal redovisnings rekommendationer

e Fullmaktiges beslut avseende god ekonomisk hushallning
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Avgransning och inriktning har skett efter en bedémning av vasentlighet
och risk. Till grund fér bedémningen ligger bland annat resultatet av
tidigare ars granskning och férandringar i normgivningen avseende den
kommunala redovisningen.

Fel i rakenskaperna betraktas som vasentliga om de ar av sadan
omfattning eller typ att de, om de varit kdnda for en valinformerad lasare
av arsredovisningen med intressen i kommunen, hade paverkat dennes
bedomning av kommunen. Detta kan inkludera saval kvalitativa som
kvantitativa fel och varierar mellan kommuner och verksamheter.

Granskningen kommer att utféras enligt god revisionssed med
utgangspunkt i utkast "Vagledning for redovisningsrevision i kommuner
och landsting” fran Sveriges kommunala yrkesrevisorer (SKYREV).
Granskningen sker genom intervjuer, dokumentgranskning och
granskning av rékenskapsmaterial.

Granskning av kommunens maluppfyllelse har genomférts i enlighet med
Skyrevs rekommendation “RU Granskning av arsredovisning”.

En d6versiktlig granskning av intern kontroll i system och rutiner vilka
beddms som vasentliga fér den finansiella rapporteringen har genomforts.

Den granskade arsredovisningen faststalldes av direktionen 2021-03-23.

Rapportens innehall har sakgranskats av tillférordnad férbundsdirektor
och ekonomichef.




=
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Forvaltningsberattelsen utgor ett sammanhallet avsnitt i arsredovisningen
och uppfyller, i allt vasentligt, kraven enligt LKBR och RKRs
rekommendationer. Det finns dock utvecklingspotential avseende
innehall.

Kommunalférbundet gor vissa avsteg fran lag och god sed, bl.a.
avseende koncernperspektivet som inte beaktas i alla delar i
forvaltningsberattelsen. Vidare saknas upplysningar som enligt lag och
god sed ska finnas, bl.a. upplysning om den totala pensionsforpliktelsen
for koncernen och férbundet.

Arsredovisningen innehaller en driftredovisning i eget avsnitt. Det framgér
hur utfallet forhaller sig till den budget som faststélls fér den I6pande
verksamheten.

Kommunalforbundet har inga egna investeringar varpa avsnitt om
investeringsredovisning inte bedéms tillampligt.

edomning

Grundat pa var granskning har det inte framkommit ndgra omstéandigheter
som ger oss anledning att anse att arsredovisningen inte, i allt vasentligt,
lamnar upplysning om verksamhetens utfall, verksamhetens finansiering
och den ekonomiska stéllningen.

Avsteg fran lag och god sed sker dock avseende koncernperspektivet
som inte beaktas i alla delar i férvaltningsberattelsen. Vidare saknas
upplysningar som enligt lag och god sed ska finnas, bl.a. avseende den
totala pensionsforpliktelsen fér koncernen och férbundet.

Kommunalférbundet lever inte upp till kommunallagens krav pa en
ekonomi i balans for ar 2020. Arets balanskravsresultat uppgar till -26,5
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mnkr. | resultatet ingar aterstallande av 2017-ars negativa resultat om
13,6 mnkr.

Direktionen har i Verksamhetsplan och budget for perioden 20202022 faststallt
ett antal verksamhetsmal. Betraffande god ekonomisk hushallning finns riktlinjer
beslutade av direktionen. | dessa ingar fyra mal med faststallda malvarden. Dessa
utgér kommunalférbundets finansiella mal.

Vidare framgér av dessa riktlinjer att en bedémning av god ekonomisk hushallning
ar en sammanvagning av utfall avseende de verksamhetsmassiga malen, utfall
avseende indikatorer, andra viktiga resultat som uppnétts for processerna under
aret samt utfall avseende de finansiella malen.

| ~ |44
IaKll

| forvaltningsberattelsen gors en avstdmning mot kommunalférbundets
finansiella mal for god ekonomisk hushallning som faststallts i budget for
2020.

Arliga resultatet avviker inte mer an +/-
0,5 % av den samlade omsattningen 0,0 % -0,7 % Uppfylls inte
(resultatmarginal).

Det egna kapitalet vidmakthalls éver 580 ) o .
planeringsperioden (soliditet). 28% 22,9% Uppfylls inta

Av redovisningen ovan framgar att inget av de finansiella mélen uppfylls.
Arets resultat -19,6 mnkr motsvarar en resultatmarginal om -0,7 %, att
jamfora med malet +/-0,5 %. Soliditeten uppgar till -22,9 %, vilket &r en
forsamring motsvarande 4,9 procentenheter jamfoért med féregaende ar.

Forbundsdirektionen har i riktlinjer for god ekonomiskhushalining beslutat
om fyra mal for god ekonomisk hushalining. Tvéa av malen avser
forbundet och ytterligare tva omfattar koncernen inklusive det helagda
bolaget TioHundra AB. Tvéa av mélen, se tabellen ovan, avser de som
foljs upp i rsredovisningen, de som avser TioHundra AB faljs daremot

inte upp.

Direktionen har i Verksamhetsplan och budget for perioden 2020-2022
faststallt foljande fyra verksamhetsmal med utgangspunkt i
forbundsordningens mal:

1. God kvalitet i den sammanhallna varden och omsorgen
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2. Tillganglighet for individen
3. Halsoframjande och férebyggande insatser
4. Innovativa samarbeten som ger samordnings- och effektivitetsvinster

Till ovanstaende mal har kommunalférbundet prioriterat ett antal
utvecklingsomraden for att méata de faststallda malen utifran "god
ekonomisk hushallning”. Till vissa utvecklingsomraden finns framtagna
indikatorer for att géra malet matbart.

| arsredovisningen gors en avstamning av indikatorerna for
kommunalférbundets verksamhetsmal och utvecklingsomraden. |
arsredovisningen redogors aven for atgarder inom ramen for framtagna
utvecklingsomraden. Det redovisas en sammanfattande bedémning av
maluppfyllelsen for respektive verksamhetsmal.

0 alupp pise 2020 ard poende boendefo

God kvalitet i sammanhallen Delvis Delvis
vard och omsorg uppfylit uppfylit
Tillgénglighet for individen Delvis Delvis uppfylit | E;j tillampligt

uppfylit
Halsoframjande och Ej tillampligt Ej tillampligt
férebyggande insatser

Innovativa samarbeten ger
samordnings- och
effektiviseringseffekter

Vidare gors en sammanvagd bedémning att malen for god ekonomisk
hushéllning dar maluppfyllelsen foér &ret bedéms som god.

Bedémning

Grundat pa var granskning av arsredovisningens aterrapportering har det
framkommit omstandigheter som ger oss anledning att anse att resultatet
inte ar forenligt de finansiella mal som fullméaktige faststallt i budget 2020.
For tva av malen som faststallts inom ramen for riktlinjer for god
ekonomisk hushallning sker ingen aterrapportering.

Grundat pa var granskning av arsredovisningens aterrapportering har det
framkommit omstandigheter som ger oss anledning att anse att resultatet
delvis forenligt de verksamhetsmal som fullmaktige faststallt i budget

2020.
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Uppstalining av de finansiella rapporterna foljer i allt vasentligt lagens
krav och god sed. Vissa upplysningar i not (inklusive
redovisningsprinciper) saknas. Avstegen paverkar inte bedomningen av
rattvisande rakenskaper.

Vid granskningen av kommunalférbundets &rsredovisning (arsbokslut) har
inga véasentliga? avvikelser noterats. Vi noterar dock foljande:

e Bland interimsskulderna (konto 29xx) finns 6ver- och
underreserveringar avseende semesterloneskuld, upplupna
pensioner, upplupen sarskild I6neskatt samt sociala avgifter.
Nettoeffekten av ovan uppgar till ca 1 mnkr. Felen bedéms inte
som vasentliga och paverkar dédrmed inte periodens resultat i
vasentlig omfattning.

De sammanstéllda rakenskaperna ar uppstallda jamte
kommunalférbundets rakenskaper och omfattar erforderliga noter.
Jamforelse har gjorts med narmast foregaende rakenskapsar.
Uppstallningen av sammanstallda rékenskaper féljer samma uppstalining
som for kommunalférbundet. Konsolideringen innefattar samtliga de
foretag som enligt kraven i RKR R16 Sammanstalld redovisning ska inga.
Eliminering av koncerninterna poster har i allt vasentligt utforts. Vi noterar
att ett antal delposter i de sammanstallda rékenskapernas noter inte kan
harledas till koncernlakanet pa ett enkelt satt. Overenstdmmelse finns pa
totalniva varfor iakttagelsen ej bedéms vara vasentlig.

Vi ser en forbattring avseende styrning, samordning och kontroll i
kommunalférbundets bokslutsprocess jamfort med tidigare ar.

Vi bedémer att rakenskaperna, i allt vasentligt, ar rattvisande. Vi noterar
mindre avvikelser i balansrakningen, samt vissa avsteg avseende
upplysning i not till de finansiella rapporterna. Dessa far ej vasentlig
resultatpaverkan.

1 Med rakenskaper menas sammanstéllda rakenskaper, resultatrékning, balansrékning,
kassaflédesanalys och noter.

2 Feli rakenskaperna betraktas som vésentliga om de &r av sadan omfattning eller typ att de, om de
varit kinda for en valinformerad lasare av arsredovisningen med intressen i kommunalférbundet hade
paverkat dennes bedémning av kommunalférbundet. Detta kan inkludera savél kvalitativa som
kvantitativa fel och varierar mellan kommuner och verksamheter.

-

pwec




pwec

Revisionsfraga

Kommentar

r s
Lamnar

arsredovisningen
upplysning om
verksamhetens
utfall,
verksamhetens
finansiering och
den ekonomiska
stallningen?

Ar
arsredovisningens
resultat forenligt
med de mal
fullmaktige
beslutat avseende
god ekonomisk
hushallning?

Delvis Uppfylit
Vi beddmer att arsredovisningen,

i allt vasentligt, lamnar
upplysning om verksamhetens
utfall, verksamhetens finansiering
och den ekonomiska stallningen.

Kommunalférbundet gor dock
vissa avsteg fran lag och god
sed, bl.a. avseende
koncernperspektivet som ej
beaktas i alla delar av
forvaltningsberattelsen, samt
vissa upplysningar.

Kommunalférbundet lever inte
upp till kommunallagens krav pa
en ekonomi i balans for &r 2020.

Delvis Uppfyllt

Vi bedomer att resultatet inte ar
forenligt de finansiella mal som
fullmaktige faststallt i budget
2020. For tva av malen som
faststéllts inom ramen for
riktlinjer for god ekonomisk
hushallning sker ingen
aterrapportering.

Vidare beddmer vi att resultatet
delvis forenligt de
verksamhetsmal som fullméaktige
faststallt i budget 2020.
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Ar rékenskaperna Uppfyllt
i allt vasentligt Vi beddmer att rakenskaperna, i

rattvisande? allt vasentligt, ar rattvisande.

Vi noterar mindre avvikelser i
balansrakningen, samt vissa
avsteg avseende upplysning i not
till de finansiella rapporterna.
Dessa far ej vasentlig
resultatpaverkan.

@00

2021-03-25
Richard Moéll Vahul Carin Hultgren
[ [
Auktoriserad revisor Uppdragsledare

Huvudansvarig revisor

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740)
(PwC) pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Kommunalférbundet Sjukvard och
Omsorg i Norrtélje enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av beslutad
projektplan. PwC ansvarar inte utan séarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och
forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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Till Arsstimman i Norrtiljes Gemensamma Hélso-, sjukvird- och
omsorgsbolag TioHundra AB

Organisationsnummer: 556595-7395

Granskningsrapport for ar 2020

Vi, av konmmunfullmiktige 1 Norrtdlje kommun och av regionfullmiktige 1 Region Stock-
holm utsedda lekmannarevisorer har granskat bolagets verksambet f6r ar 2020.

Styrelse och VD svarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande bolagsordning,
dgardirektiv och beslut samt de foreskrifter som géller for verksamheten. Lekmannareviso-
rernas uppgift dr att granska om bolagets verksamhet skots pé ett &ndamalsenligt och eko-
nomiskt tillfredsstillande sétt och om bolagets interna kontroll &r tillricklig.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen, kommunens revisions-
reglemente och god revisionssed i kommunal verksamhet. Granskningen har genomforts
med den inriktning och omfattning som behdvs for att ge rimlig grund for bedémning och
provning. VAar granskning har utgdtt frdn de direktiv bolagets dgare fattat samt att verksam-
heten haller sig inom de ramar bolagsordningen anger. Samordning har skett mellan oss
lekmannarevisorer och sakkunnigt bitrdde samt auktoriserad revisor fran PwC.

I bifogat sakkunnig-PM frén PwC aterfinns den sakkunniges redogdérelse for, under aret,
genomford granskning. Vi anser att var granskning ger oss en rimlig grund for véra uttalan-
den nedan.

Viér samlade beddmning 4r att bolagets verksambhet har skots pa ett utifrn rddande omstén-
digheter #indamélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstillande sétt. Den interna

kontrollen beddéms ha varit tillricklig. Vi finner ddrfor inte anledning till att rikta anmérk-
ning mot styrelsens ledaméter eller verkstillande direktor.

Vi avger hiirmed granskningsrapporten samt den sakkunnige gransknings-PM.

Norrtélje den 29 mars 2021

Claes-Goran Brile Lena Cronvall Morén
Bekraftat via mail Bekraftat via mail

Johmny Karlson Hans Erik Salomonsson
Bekraftat via mail Bekraftat via mail

Av kommunfullmiktige i Norrtilje kommun och av regionfullmiktige i Region Stockholm
utsedda lekmannarevisorer

Bilaga: Gransknings-PM

Angaende godkédnnande av granskningsrapporten

Som en féljd av radande pandemi och i syfte att minska risken fér smittspridning har revisorerna ge-
nomfért ett digitalt sammantréde den 29 mars 2021, dven kallat slutrevision. Revisorerna har vid detta
sammantrade och med en digital bekréftelse faststéllt denna granskningsrapport, som upprattades vid
sammantrade den 29 mars 2021.
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Tiohundra AB, org.nr 556595-7395

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden
Vi har utfért en revision av arsredovisningen for Tiohundra AB for ar 2020.

Enligt var uppfattning har &rsredovisningen uppréttats i enlighet med &rsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av Tiohundra ABs finansiella stéllning per den 31 december 2020 och av
dess finansiella resultat och kassafléde for aret enligt arsredovisningslagen. Forvaltningsberattelsen ar férenlig
med arsredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker dérfor att bolagsstadmman faststaller resultatrakningen och balansrékningen for Tiohundra AB.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Véart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i férhallande till
Tiohundra AB enligt god revisorssed | Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillrdckliga och &ndamaisenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det &r styrelsen och verkstéllande direkidren som har ansvaret for att arsredovisningen uppréttas och att den ger
en rattvisande bild enligt &rsredovisningslagen. Styrelsen och verkstillande direktSren ansvarar dven for den
interna kontroll som de beddmer &r nédvandig for att upprétta en arsredovisning som inte innehéaller nagra
visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid uppréttandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och verkstéllande direkttren f6r bedbmningen av
bolagets férméga att fortsétta verksamheten. De upplyser, nar sa &r tillampligt, om férhallanden som kan péverka
férmagan att fortsatta verksamheten och att anvénda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tillimpas dock inte om styrelsen och verkstéllande direktéren avser att likvidera bolaget, upphéra med
verksamheten eller inte har ndgot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal &r att uppnd en rimlig grad av sakerhet om huruvida &rsredovisningen som helhet inte innehéller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att lamna en revisionsberéttelse
som innehaller vara uttalanden. Rimlig séikerhet &r en hog grad av sakerhet, men &r ingen garanti for att en
revision som utftrs enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka en vésentlig felaktighet
om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pé grund av oegentligheter eller misstag och anses vara vésentliga
om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvéntas paverka de ekonomiska beslut som anvéndare fattar med

grund i arsredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av arsredovisningen finns p& Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen.sefrevisornsansvar. Denna beskrivning &r en del av revisionsberatielsen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra férfattningar
Uttalanden

Utéver var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstéllande direktérens
forvaltning for Tiohundra AB f8r &r 2020 samt av forslaget till dispositioner betréffande bolagets vinst eller foriust.
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Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstallande direktdren ansvarsfrinet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till Tiohundra AB enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat r tillrdckliga och andamalsenliga som grund for véra uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for férslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller frlust. Vid forslag
till utdelning innefattar detta bland annat en beddémning av om utdelningen &r férsvarlig med hansyn till de krav
som bolagets verksamhetsart, omfatining och risker stéller p4 storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stélining i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av bolagets angeligenheter. Detta innefattar bland
annat att fortlspande beddma bolagets ekonomiska situation, och att tillse att bolagets organisation &r utformad
s& att bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska angeligenheter i dvrigt kontrolleras pé ett
betryggande sétt. Den verkstéllande direktéren ska skota den I6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar och bland annat vidta de tgarder som &r nddvandiga for att bolagets bokféring ska fullgoras i
tverensstimmelse med lag och for att medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande sétt.

Revisorns ansvar

Vart mal betriffande revisionen av forvaltningen, och dérmed vart uttalande om ansvarsftihet, &r att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av s#kerhet kunna bedéma om négon styrelseledamot eller verkstéllande

direktéren i ndgot visentligt avseende:

+  féretagit ndgon atgérd eller gjort sig skyldig till ndgon férsummelse som kan féranleda erséttningsskyldighet
mot bolaget

*  pa nagot annat s&tt handlat i strid med aktiebolagslagen, &rsredovisningslagen eller bolagsordningen.

VAart mél betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller férlust, och darmed vart
uttalande om detta, r att med rimlig grad av sikerhet bedéma om forslaget &r forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet &r en hog grad av sékerhet, men ingen garanti fér att en revision som utférs enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptéicka atgarder eller forsummelser som kan foranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett férslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte &r forenligt

med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av férvaltningen finns pa Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen.sefrevisornsansvar. Denna beskrivning &r en del av revisionsberattelsen.

Visteras den 23 februari 2021

Oh:}i!ngs PricewaterhouseCoopers AB
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