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Sammanfatitning

Granskningsomrade Revisionell
bedémning

Andamalsenlighet
Baseras pé revisionsfraga 5a, 6a, 7a, 8a
samt 10a.

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfraga 5b.

Intern kontroll

Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a, 3a-c,
4a-d, 6b, 7b, 8b, 9, 10b, 11a-d samt
12a-b.

Rekommendationer

Kommentar

Styrelsen kan i rimlig grad verifiera att dess forvaltning utforts pa ett
andamalsenligt satt under ar 2021.

Styrelsen kan verifiera att férvaltningen skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt under ar 2021 trots att resultatet enligt resultatrakningen
ar negativt och uppgar till -40,1 mnkr. Om hansyn tas till aktieagartillskottet sa
ar resultatet positivt och uppgar till 9,6 mnkr. Mot den bakgrunden gor vi
beddmningen att det operativa resultatet ar positivt, detta trots att
rantekostnaderna for pensionsskuldens férandring uppgick till 55,6 mnkr att
jamfér med aktieagartillskottet om 49,4 mnkr.

Den interna kontrollen hanforlig till styrelsens férvaltning har varit tillracklig
under ar 2021.

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till styrelsen:

e  Sakerstalla att samtliga mal foljs upp och att graden av maluppfyllelse redovisas I6pande.
e Belsutade atagarder, nar mal och/eller ekonomi inte beddéms uppnas, tydliggérs avseende forvantad effekt av

vidtagen atgard.
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Inledning

Bakgrund

Av lagstiftning och god revisionssed foljer att kommunalférbundets revisorer arligen ska granska alla verkstallande organ som
bedriver kommunal verksamhet.

Bolagsstyrelsen ska forvalta och genomféra verksamheten i enlighet med agarens uppdrag, lagar och foreskrifter. For att fullgora
uppdraget maste styrelsen bygga upp system och rutiner for styrning, uppféljning, kontroll och rapportering samt sakerstalla att
dessa rutiner tillampas pa avsett satt. En bristfallig styrning och kontroll kan riskera att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa
avsett satt.

Syfte och revisionsfragor

Lekmannarevisorernas uppdrag regleras i kommunallagen kapitel 12 och aktiebolagslagen kapitel 10. Syftet med den 6versiktliga
granskningen ar att ge lekmannarevisionen ett underlag till uttalande i arlig granskningsrapport. Foljande dvergripande revisionsfraga
ska besvaras:

Har bolagsstyrelsens forvaltning skett pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt samt med tillrécklig
intern kontroll?
Granskningen omfattar féljande granskningsomraden:

1. Styrning, kontroll och atgarder.
2.  Maluppfyllelse for verksamheten.
3.  Maluppfyllelse for ekonomin

Nr 1 utgdr underlag fér att préva om den interna kontrollen &r tillrécklig. Ovriga omraden bildar underlag for att bedéma om
férvaltningen sker pa ett andamalsenligt (2) och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt (3).

Revisionskriterier i granskningen utgoérs framst av aktiebolagslagen 8:4 och féljsamhet till mal och budget 2021.

Metod och avgransning

Den oversiktliga granskningen har skett genom dokumentanalys. | tid avgransas granskningen i huvudsak till &r 2021. | dvrigt se
“syfte och revisionsfragor”. Respektive granskningsomrade beddéms med hjalp av signalsystem: gron (tillrackligt), gult (delvis) och réd
(otillrackligt).
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedomning | Ev. noteringar

1. Verksamhetsplan | @) Har styrelsen antagit en plan for sin Ja, verksamhetsplan fér 2021 finns.

verksamhet?

2. Budget a) Har styrelsen antagit en budget for sin Ja, budget fér 2021 finns i verksamhetsplanen.
verksamhet?

3. Mal a) Finns mal formulerade for bolagets Ja, mal och uppdrag framgar av verksamhetsplanen.
verksamhet? Tre overgripande mal finns formulerade - “Langsiktig

ekonomisk uthallighet”, “Hallbar regional utveckling”
samt “Hallbar arbetsgivare”. Varje mal ar sedan
nedbrutet till flera olika delmal med angivna indikatorer.

Ja, malet “Langsiktig ekonomisk uthallighet” ar
nedbrutet i delmalet att ha ett resultat i balans, bolagets
resultatkrav ska vara 0 mnkr.
Kostnadsutvecklingstakten ska inte vara hogre an 1,5
procent for att bedémas som hallbar.

Antagen budget betraktas d&ven som mal fér ekonomin.

b) Finns mal formulerade for bolagets ekonomi?

Ja, i verksamhetsplanen anges méatbara maltal for
verksamhet och ekonomi. For respektive mal anges
aven indikationer for uppfdljning som beslutats av
regionfullmaktige.

c) Ar malen uppféljningsbara (méatbara)?

Ja, bolagets styrelse ska arligen, i
férvaltningsberattelsen, redovisa hur verksamheten
bedrivits och utvecklats mot syftet med verksamheten.
Arbetsordningen anger att styrelsen ska kontrollera
bolagets ekonomiska situation ménadsvis, samt att
maluppfyllelse ska féljas upp och rapporteras till
styrelse. Det framgar dock inte hur ofta rapportering av
maluppfyllelse ska ske till styrelsen.

4. Rapportering och | a) Har styrelsen upprattat direktiv/ instruktion for
atgarder rapportering till styrelsen?

Grundlaggande granskning 2021 - Tiohundra AB Februari 2022
PwC 4



Granskningsiakttagelser

4. Rapportering och
atgarder (forts.)

5. Maluppfyllelse

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse och
resultat?

c) Vidtar styrelsen tydliga atgarder for att nd mal
for verksamheten?

d) Vidtar styrelsen tydliga atgarder for att na mal
for ekonomin?

a) Nar styrelsen uppsatta mal for verksamheten?
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Gron

Gul

Gul

Gul

Ja, styrelsen tar del av I6pande uppféljning i form av
manadsrapporter som bland annat beskriver periodens
vasentliga handelser, ledningens atgarder, uppféljning
av verksamheten i form av vardproduktion samt
uppféljning av ekonomin. Bedémning av maluppfyllelse
gors vid tertialrapportering per april, delarsrapportering
per augusti samt vid arsredovisning. Vid samtliga
sammantraden tar styrelsen del av VD-rapport.

Delvis. Vid tertialuppféljningen och delarsrapporten
beddms flera indikatorer som delvis (gula) uppfylida
eller ej uppfyllda (réda). Av rapporterna framgar
ledningens atgarder for att na maluppfyllelse. |
protokoll fran styrelsens sammantraden saknas dock
sparbarhet till eventuella vidtagna atgarder for att na
malen.

Delvis. Vid sammantradet 2021-09-23 § 81 ger
styrelsen i uppdrag till VD att genomlysa alla
verksamheter utifrén budgetlaget 2022 och att redovisa
med beskrivningar och konsekvensanalyser i oktober.
Vi ser positivt pa att styrelsen vidtar denna atgard, men
beddémer att den kommer sent pa aret, da negativa
ekonomiska prognoser presenterats for styrelsen vid
tidigare tillfallen under aret.

Delvis. Av verksamhetsberattelsen framgar inte pa ett
tydligt satt beddmning av maluppfyllelsen for tva av de
overgripande malen (*Hallbar regional utveckling” och
“Hallbar arbetsgivare”). Vidtagna atgarder och
uppfdljning av indikatorerna redovisas fér majoriteten
av delmalen. Malet “En halso- och sjukvard av god
kvalitet” beddms i verksamhetsberattelsen ha uppnatts.
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Granskningsiakttagelser med fokus styrning

Revisionsfragor

5. Maluppfyllelse
(forts.)

b) Nar styrelsen uppsatta mal fér ekonomin?
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Bedomning

Ev. noteringar

Arets resultat enligt resultatrakning ar -40,1 mnkr. |
resultatet ingar foljande poster: bokslutsdispositioner om
4,0 mnkr, skatt pa arets resultat rante och kostnader 3,0
mnkr samt 55,6 mnkr rantekostnader direkt hanférbara
pensionsskuldens forandring (diskonteringsrantan) 55,6
mnkr.

Resultatet fore dessa poster ar daremot positivt och
uppgar till 22,3 mnkr. Enligt beslut om aktieagartillskott har
Tiohundra AB korrekt tillforts medel under aret via
kommunalférbundet och det egna kapitalet med 49,4 mnkr
for att tcka rantekostnaderna kopplade till
pensionsskuldens férandring.

Om hansyn tas till aktieagartillskottet sa ar resultatet
positivt och uppgar till 9,6 mnkr. Mot den bakgrunden goér
vi bedémningen att det operativa resultatet ar positivt,
detta trots att rantekostnaderna fér pensionsskuldens
férandring uppgick till 55,6 mnkr att jamfér med
aktieagartillskottet om 49,4 mnkr.
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Granskningsiakttagelser med fokus styrning

Revisionsfragor

6. Verksamhetsplan

a) Ar plan fér verksamheten upprattad i
enlighet med styrelsens direktiv?

b) Ar plan fér verksamheten heltackande,
dvs. omfattar den bolagets samtliga
verksamheter?

7. Budget

a) Ar budget upprattad i enlighet med
styrelsens direktiv?

b) Ar budget heltackande, dvs. omfattar den
styrelsens samtliga verksamheter?
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Bedomning

Ev. noteringar

Ja, av dgardirektiven framgar att kommunalférbundet i
samband med den arliga budgetprocessen faststaller de
mal och resultatkrav som skall galla for bolaget, samt vilka
uppgifter som bolaget skall rapportera till
kommunalférbundet. | verksamhetsplanen fér 2021 anges
att Tiohundra AB foljer regionfullmaktiges malvarden.

Ja, agardirektiven anger att bolagets verksamhet ska
omfatta somatisk akutsjukvard, geriatrik, primarvard,
Oppen psykiatrisk vard, beroendevard och habilitering,
samt aldre- och handikappomsorg, socialpsykiatri och
skolhalsovard. Av verksamhetsplanen for 2021 framgar att
bolaget har verksamhet inom samtliga av ovan ndmnda
omraden.

Ja, av agardirektiven framgar att bolagets budget-,
boksluts- och uppféljningsprocesser, liksom
investeringsrutiner, ska folja de anvisningar som
Kommunalférbundet utfardar. Budget for 2021 bedéms
vara utfardad i enlighet med direktiv.

Ja, budget for 2021 bedéms vara heltackande och det
framgar vilka verksamheter som Norrtélje kommun och
Region Stockholm finansierar.
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Granskningsiakttagelser med fokus styrning

7. Budget

a) Ar budget upprattad i enlighet med
styrelsens direktiv?

b) Ar budget heltdckande, dvs. omfattar den
namndens samtliga verksamheter?

Ja, av agardirektiven framgar att bolagets budget-,
boksluts- och uppfdljningsprocesser, liksom
investeringsrutiner, ska félja de anvisningar som
Kommunalférbundet utfardar. Budget fér 2021 bedéms
vara utfardad i enlighet med direktiv.

8. Mal

a) Ar malen uppréattade i enlighet med
styrelsens direktiv?

Ja, budget for 2021 beddms vara heltackande och det
framgar vilka verksamheter som Norrtélje kommun och
Region Stockholm finansierar.

b) Ar méalen heltickande, dvs. omfattar de
bolagets samtliga verksamheter?

Ja, av agardirektiven framgar att bolagets budget-,
boksluts- och uppfdljningsprocesser, liksom
investeringsrutiner, ska félja de anvisningar som
Kommunalférbundet utfardar. Mal for 2021 bedéms vara
utfardad i enlighet med direktiv.

9. Matetal

a) Anvands matetal for ekonomi, prestationer
och kvalitet for att styra verksamhet och
ekonomi?

Ja, mal och uppdrag framgar av verksamhetsplanen. Tre
overgripande mal finns formulerade - langsiktig
ekonomisk uthallighet, hallbar regional utveckling samt
hallbar arbetsgivare. Varje mal ar sedan nedbrutet till flera
olika delmal med angivna indikationer som bedéms
omfatta majoriteten av bolagets verksamhet.
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Ja, ekonomi och vardproduktion foljs av styrelsen
manadsvis genom matetal. Vardproduktionen foljs genom
budgetuppfoljning av antal 6ppen- och slutenvardsbesok.
| uppféljningen presenteras aven prognos och férandrat
utfall jamfért med samma period féregaende ar.
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Granskningsiakttagelser med fokus kontroll och atgarder

Revisionsfragor

Bedomning

Ev. noteringar

10. Direktiv for
rapportering

a) Sker rapportering i enlighet med direktiv?

Ja, av agardirektiv framgar att Idpande kontakter ska ske
mellan Kommunalférbundet och bolaget och att
protokollférda méten ska hallas minst tva ganger per ar.
Bolagets styrelse ska arligen, i férvaltningsberéattelsen,
redovisa hur verksamheten bedrivits och utvecklats mot
syftet med verksamheten. Arbetsordningen anger att
styrelsen ska kontrollera bolagets ekonomiska situation
manadsvis, samt att maluppfyllelse ska féljas upp och
rapporteras till styrelse. Rapportering sker i enlighet med
ovan ndmnda direktiv.

b) Ar styrelsens direktiv heltédckande?

Ja, direktivet tacker bolagets verksamheter.

11. Rapportering

a) Ar rapportering till styrelsen heltéackande vad
galler verksamhet?

Ja, styrelsen tar del av I16pande uppféljning i form av
manadsrapporter som bland annat beskriver periodens
vasentliga handelser, ledningens atgarder och
uppfdljning av verksamheten i form av vardproduktion.
Beddémning av maluppfyllelse gors vid tertialrapportering
per april, delarsrapportering per augusti samt vid
arsredovisning. Vid samtliga sammantraden tar
styrelsen del av VD-rapport.

b) Ar rapportering till styrelsen heltickande vad
galler ekonomi?

Ja, genom manatlig uppfdljning/redovisning av
ekonomin.
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Granskningsiakttagelser med fokus kontroll och atgarder

11. Rapportering ¢) Anvands matetal fér ekonomi, prestationer
och kvalitet for att kontrollera verksamhet och
ekonomi?

d) Fokuserar rapportering pa analys av
maluppfyllelse och resultat?

12. Atgérder a) Preciserar styrelsen vid behov vad som
ska goras, nar det ska goras och av vem?

b) Sakerstaller styrelsen att atgarder
genomférs enligt lAmnade direktiv?
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Gul

Gul

Gul

Ja, styrelsen foljer manatligen ekonomi och
vardproduktion genom maétetal. Vardproduktionen féljs
genom budgetuppféljning av antal 6ppen- och
slutenvardsbesok. | uppféljningen presenteras aven
prognos och férandrat utfall jamfért med samma period
féoregaende ar.

Delvis. Uppfdljningarna av ekonomi och vardproduktion
innehaller nyckeltal och arsprognos utifran bolagets olika
verksamhetsomraden. Av verksamhetsberattelsen
framgar inte tydlig bedémning av maluppfyllelsen for de
de dvergripande malen “Hallbar regional utveckling” och
“Hallbar arbetsgivare”. Malet “En halso- och sjukvard av
god kvalitet” beddoms i verksamhetsberattelsen ha
uppnatts.

Delvis. Vid tertialuppfdljningen och delarsrapporten
bedodms flera indikatorer till malen med gul och réd
beddémning. Av rapporterna framgar ledningens atgarder
for att na maluppfyllelse. | protokoll fran styrelsens
sammantraden saknas dock sparbarhet till eventuella
vidtagna atgarder for att nd malen. P4 sammantradet
2021-09-23 § 81 ger styrelsen i uppdrag till VD att
genomlysa alla verksamheter utifran budgetlaget 2022
och att redovisa med beskrivningar och
konsekvensanalyser i oktober. Vi ser positivt pa att
styrelsen vidtar atgarden men bedémer att den kommer
sent pa aret, negativa ekonomiska prognoser
presenterades vid ett flertal tidigare tillfallen

Delvis. Den genomlysning som beskrevs i 12 a redovisas
pa sammantradet 2021-10-21 § 94 och styrelsen
informerar i samband med det om att de dnskar
kontinuerlig uppfdljning av planerna pa de kommande
styrelsemotena. Av protokoll fran de foljande métena
under 2021 kan vi inte utldsa att nagon uppféljning av
planerna gors.
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2022-03-09

Carin Hultgren

Certifierad kommunal revisor

Uppdragsledare

pwc.se

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i
Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje enligt de villkor och under de foérutsattningar som framgar av beslutad projektplan. PwC ansvarar inte utan
sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.




