NORRTA L] E SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN 2022-06-07

Kommunstyrelsen

§120 Dnr KS 2022-728

Reviderade agardirektiv for Norrtalje Kommunhuskoncern
Beslut

Kommunstyrelsen foreslar:

1. Kommunfullmaktige godkanner forslag till reviderade generella och sarskilda agardirektiv for
Norrtalje Energi AB, Roslagsbostader AB, Campus Roslagen AB, Norrtalje vatten och avfall AB samt
Norrtalje Kommunhus AB enligt bilaga 1 och 2.

2. De reviderade agardirektiven galler per omgaende, att de tidigare antagna &gardirektiven utgar
samt att de reviderade agardirektiven skyndsamt antas pa extrastammor i bolagen.

Sammanfattning av arendet

Norrtalje Kommunhus AB har behandlat ett forslag till reviderade agardirektiv for Norrtalje
Kommunhuskoncern. Arbetet med att se dver agardirektiven har genomférts av ekonomiavdelningen
och juridikenheten i samverkan samt i dialog med bolagen. En workshop med representanter fran
bolagsstyrelser, Vd:ar i bolagen, NKAB:s VD samt representanter fran kommunstyrelsekontoret har
genomforts dar synpunkter pa de nuvarande direktiven framférdes och mer principiella
fragestallningar kring bland annat tydlighet i investeringsbeslut, bolagsstyrning och koncerntank
diskuterades. | kommunens budgetprocess under varen 2022 har budget-/agardialoger med bolagen
genomforts dar aven synpunkter pa nuvarande agardirektiv framforts.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande Reviderade agardirektiv for Norrtalie Kommunhuskoncern

Bilaga 1 Agardirektiv - Reviderad Generellt direktiv

Bilaga 2 Agardirektiv - Reviderad Sarskilda direktiv

Protokollsutdrag med tjut och bilagor §18 NKAB Reviderade dgardirektiv for Norrtalje
Kommunhuskoncern(407003) (0)_TMP

Beslutande sammantrade

Deltar ej i beslut
Britt-Mari Bardon (V) meddelar att Vansterpartiet ej deltar i beslutet.

Beslutsgang
Ordféranden foreslar att kommunstyrelsen beslutar i enlighet med kommunstyrelsekontorets
tjansteutlatande i arendet, och finner att kommunstyrelsen beslutar i enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till

Norrtélje kommunhus AB
Campus Roslagen AB
Norrtélje Energi AB
Roslagsbostader AB

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



NORRTA L] E MeetingDate
KOMMUN

Norrtalje vatten & avfall AB
Forfattningssamlingen
Ekonomidirektor
Chefsjurist

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



NORRTALJE TJANSTEUTLATANDE
KOMMUN

Datum: 2022-05-20
Diarienummer: KS 2022-728

Kommunstyrelsekontoret

Handlaggare: Therese Kaldén Till: Kommunstyrelsen
Titel: Namndsekreterare
E-post: Therese.kalden@norrtalje.se

Reviderade agardirektiv for Norrtalje
Kommunhuskoncern

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslar:

1. Kommunfullmaktige godkanner forslag till reviderade generella och sarskilda agardirektiv for
Norrtélje Energi AB, Roslagsbostader AB, Campus Roslagen AB, Norrtalje vatten och avfall
AB samt Norrtélje Kommunhus AB enligt bilaga 1 och 2.

2. De reviderade agardirektiven galler per omgaende, att de tidigare antagna agardirektiven
utgar samt att de reviderade agardirektiven skyndsamt antas pa extrastammor i bolagen.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Norrtalje Kommunhus AB har behandlat ett forslag till reviderade agardirektiv fér Norrtalje
Kommunhuskoncern. Arbetet med att se 6ver agardirektiven har genomférts av ekonomiavdelningen
och juridikenheten i samverkan samt i dialog med bolagen. En workshop med representanter fran
bolagsstyrelser, Vd:ar i bolagen, NKAB:s VD samt representanter fran kommunstyrelsekontoret har
genomférts dar synpunkter pa de nuvarande direktiven framférdes och mer principiella fragestallningar
kring bland annat tydlighet i investeringsbeslut, bolagsstyrning och koncerntank diskuterades. |
kommunens budgetprocess under varen 2022 har budget-/agardialoger med bolagen genomférts dar
aven synpunkter pa nuvarande agardirektiv framforts.

Arendet

Beskrivning

| det arliga arbetet med kommunens Mal och budget ingar att moderbolaget Norrtélje kommunhus AB
under varen ska foéra en dialog med dotterbolagen kring de aktuella agardirektiven och behov av
eventuella revideringar, samt att vid behov féresla kommunfullmaktige att anta reviderade agardirektiv
i juni, dels som grund for koncernens fortsatta planeringsarbete infor kommande ar, dels som
styrdokument med omgaende verkan.

Arbetet med att se 6ver agardirektiven har genomférts av ekonomiavdelningen och juridikenheten i
samverkan samt i dialog med bolagen. En workshop med representanter fran bolagsstyrelser, Vd:ar i
bolagen, NKAB:s VD samt representanter fran kommunstyrelsekontoret har genomférts dar
synpunkter pa de nuvarande direktiven framférdes och mer principiella fragestallningar kring bland
annat tydlighet i investeringsbeslut, bolagsstyrning och koncerntank diskuterades. | kommunens
budgetprocess under varen 2022 har budget-/agardialoger med bolagen genomférts dar aven
synpunkter pa nuvarande agardirektiv framforts.



Bolagen i Norrtalje kommunhuskoncernen (NKAB-koncernen) har en viktig roll i kommunkoncernen
och bidrar till att faststallda mal uppfylls och skapar mervarde féor kommunens invanare. Agardirektiv ar
ett frivilligt styrinstrument dar &garen vid sidan av bolagsordning ges méjlighet att tydliggéra sin vilja
och vision med bolaget och ger pa sa vis styrelsen en tydlig malsattning och underlag fér deras
arbete. Agardirektiven innebéar ocksa en méjlighet att styra mot ett mer utvecklat koncerntank dar
samverkan och samordning inom koncernen sker naturligt. | detta sammanhang ar agardirektivens
disposition av betydelse.

NKAB-koncernens &gardirektiv ar ett dokument bestadende av dels generella direktiv som &r
gemensamma for alla bolag som ingar i NKAB-koncernen, dels sarskilda direktiv till respektive
dotterbolag i koncernen. | denna éversyn har de generella agardirektiven och de sarskilda direktiven
for Roslagsbostader AB samt Norrtélje vatten och avfall AB reviderats.

Norrtélje Kommunhus AB behandlade arendet den 18 maj 2022 och beslutade att féresla
kommunfullmaktige att revidera agardirektiven for Norrtalje Kommunhuskoncern enligt
kommunstyrelsekontorets tjansteutlatande.

Lagkrav
Ar ej tillamplig

Koppling till gallande styrdokument

Kommunens Mal & budget 2022 - 2024 anger inriktningen for de kommunala bolagen for de
kommande aren. Tillsammans med bolagsordning och &gardirektiv utgér dessa de centrala
styrdokumenten.

Ekonomiska konsekvenser och riskanalys

Forandringen i avkastningskrav for Roslagsbostéader innebar en férandrad definition pa avkastning och
en anpassning till avkastningsniva for jamforbara bolag samt en anpassning till de avkastningsnivaer
som bolaget uppvisat senaste aren och med rimlig grad kommer att kunna uppna kommande ar.

For Norrtalje vatten och renhallning AB har avkastningskravet for dvrig verksamhet/affarsverksamhet
satts som malsattning och nivan ligger pa den niva som kravet ar idag. Soliditetskravet &r anpassat till
ekonomiska analyser av utvecklingen kommande ar och paverkar inte den ekonomiska stabiliteten i
bolaget.

Forvaltningens analys och slutsatser
Norrtalje Kommunhus AB har i sitt tjansteutlatande framfért foljande:

Agardirektiven genomgick en stérre omarbetning under 2021. | analys och dialoger som forts infor
denna revidering har konstaterats att agardirektiven dverlag ar tillfredsstallande till omfattning och
innehall. De behov av justeringar som identifierats i 6versyn och i dialog med bolagen inom koncernen
bestar huvudsakligen i tydliggéranden och i vissa fall férandrade avkastningskrav utifran dialoger och
omvarldsanalys.

Agardirektivet for Roslagsbostider AB har reviderats. Tidigare krav att bolaget ska ha en arlig
avkastning pa koncernens (Roslagsbostader och dess dotterbolag) totala kapitalet pa 6 procent, detta
med hansyn tagit till marknadsvardering av bestandet, var otydligt. Nu féreslas efter dialog med
bolaget att avkastningskravet ska vara att bolaget ska ha en arlig avkastning pa koncernens totala
kapital pa 3 procent. Avkastningen definieras som (rérelseresultat + resultat fran
fastighetsforsaljningar + finansiella intékter) /Totalt kapital.

| dialog med bolaget har jamférelser med andra bolag tagits fram. Sattet som Sveriges Allmannytta
raknar avkastning pa totalt kapital ar:

"Rorelseresultat + resultat fran férsaljning av paketerade fastigheter + dvriga finansiella
intakter/summa tillgangar”.



For Roslagsbostader ser det da ut enligt nedan (obs att fastighetsférsaljningar skett under alla aren
utom 2021):

2021 2020 2019 2018 2017
1,7% 3,5% 2,7% 4,0% 3,8%

Statistik fran Sveriges Allmannytta for 2020 (statistiken fér 2021 kommer runt mitten av 2022):

Antal Igh Ortsgrupp
Bolaget Riket 2000-4999  Stor-Sthim  25-75000 inv
3,5% 3,1% 3,2% 2,3% 3,1%

(med fastig-

hetsférsaljn)

Statistik fran Sveriges Allmannytta 3 ar:

2020 2019 2018
Roslagsbostader 3,5%* 2,7% 4,0%*
Riket 3,1% 3,0% 3,4%

*med fastighetsforsaljningar

Ett vanligt matt inom fastighetsbranschen ar ca 3% vilket kan vara ett matt for Roslagsbostader. Med
radande prisdkningar bedomer bolaget det svart att na upp aven till 3%. Bolaget har inga planer pa
ytterligare fastighetsforsaljningar inom éverskadlig framtid utan far hantera ekonomin utan extra

intakter.

Agardirektivet for Norrtilje vatten och avfall AB har reviderats. Tidigare beslutat krav att bolaget
ska bedriva sin VA - verksamhet och avfallsverksamhet under kommunalt ansvar utan vinstkrav
kvarstar. Det tidigare kravet att bolaget ska bedriva 6vrig verksamhet pa ett sadant satt att Norrtalje
Kommunhus AB kan erhélla arlig utdelning med en avkastning pa aktiekapital pa en nivd med
kommunens internrant har forandrats. Dels 6kar internréantan nu succesivt framéver, dels ar den
absoluta merparten av det egna kapitalet allokerat till den lagstadgade taxefinansierade verksamhet
och dels ar det oklart i dagslaget hur omfattande och vinstgenererande affarsverksamheten ar. Av
dessa skal foreslas att avkastningskravet omformuleras som en malsattning om en avkastningsniva pa
affarsverksamheten. Ny formulering lyder att bolaget ska bedriva 6vrig verksamhet (affarsverksamhet)
med malsattningen att Norrtdlie Kommunhus AB kan erhalla koncernbidrag alternativt utdelning med
en miljon kronor per ar. | kommande dialoger far bolaget aterkomma med férdjupad analys av
affarsverksamheten.

Soliditeten kommer att sjunka succesivt framoéver i takt med att bolaget enligt lag ska ligga pa noll-
resultat och star infér stora investeringsbehov som 6kar bolagets tillgadngar och balansomslutning. Ett
scenario ar att soliditeten darmed sjunker fran dagens 4,2 % ned mot 2,5 %. Forslag att
soliditetskravet férandras fran 5% till 2,5%.



NVAA soliditetsutveckling - ett scenario

Mnkr AR 2021 2022 2023 2024 2025
RR

resultat 0 0 0 0 0
avskrivning -47 -70 -80 -90 -100
BR

EK 91 91 91 91 91
skulder 2088 2468 2888 3523 3968
balansomslutning 2179 2559 2979 3614 4059
tillgdngar 2179 2559 2979 3614 4059
Soliditet 4,2% 3,6% 3,1% 2,5% 2,2%
Investerignar ovr 400 300 450 300
Inv Lindholmen 50 200 275 245
avskriv -70 -80 -90 -100
netto tillgangsokning 380 420 635 445

| 6vrigt foreslas agardirektivet fortydligas avseende avfallsplan och avfallsféreskrifter samt nédvatten. |
forslag till fortydligande lyfts fram att forslag pa avfallsféreskrifter ska éverlamnas till kommunstyrelsen
fore utstalining och samrad avses genomforas. Slutligt forslag pa avfallsféreskrifter verlamnas av
bolaget for beslut i kommunfullmaktige.

Bolaget ska ansvara for egen planering och hantering av konceptet Nédvatten enligt den kapacitet och
finansiering som faststallts i samrad med kommunen. Finansiering &r ny. Finansiering av nddvatten for
fastigheter med egen brunna kan vara ett kommunalt ansvar vars finansiering i sa fall far regleras i
samrad med kommunen.

Agardirektivet for moderbolaget Norrtilje Kommunhus AB har inte reviderats.

Agardirektivet fér Campus Roslagen AB har inte reviderats.

Agardirektivet fér Norrtilje Energi AB har inte reviderats.

| 6vrigt hanvisas till de markerade férandringarna i bilaga 1 respektive 2.

| 6vrigt har kommunstyrelsekontoret inget att framféra.

Tidplaner

For att bli gallande ska agardirektiven faststallas av bolagsstamman i respektive bolag.

Anette Madsen Joakim Appelquist
Kommundirektdr Stabs- och planeringschef
Kommunstyrelsekontoret Kommunstyrelsekontorets stab
Bilagor

Bilaga 1. Reviderade generella agardirektiv
Bilaga 2. Reviderade speciella agardirektiv
Bilaga 3. §18 NKAB Reviderade agardirektiv for Norrtalje Kommunhuskoncern den 18 maj 2022



Beslut skickas till

Norrtélje kommunhus AB
Campus Roslagens AB
Norrtélje Energi AB
Roslagsbostader AB
Norrtalje vatten & avfall AB
Forfattningssamlingen
Ekonomidirektor
Chefsjurist



Beslutsnivd och datum Kommunfullméktige 2021-11-15, § 252

Diarienummer KS 2021-1801

Ersitter Agardirektiv for NKAB-koncernen beslutade 16
december 2019

Giltighet Tillsvidare

Ansvar Kommunfullméktige

Antagen av Kommunfullméktige 2021-11-15, § 252
Markerade revideringar féreslés antas av Kommunfullméktige 2022-06-20

Agardirektiv for NKAB-koncernen

Norrtalje Kommunhus AB (NKAB), Norrtélje Energi AB med dotterbolag, Roslagsbostader AB,
Norrtalje vatten och avfall AB samt Campus Roslagen AB med dotterbolag utgor tillsammans
den sa kallade NKAB-koncernen.

Allmant

De kommunala bolagen har tillkommit fér att tillgodose kommunala behov och utgér darmed delar av
den kommunala organisationen. Verksamheter som bedrivs i bolagsform ska styras sa att de bidrar till
att uppfylla Norrtalje kommuns mal. Bolagen bedriver verksamheten i dgarens stalle.

Driften av de kommunala angeldgenheterna i aktiebolagsform medfér att beslut fattas i bolagen och att
vissa beslut dessutom maste fattas av bolagsstamman. For att kommunen ska kunna styra sina bolag
i en fér kommunen 6nskvard riktning och for att samordna verksamheten i hela kommunkoncernen
behdver kommunen genom fullmaktige utfarda agardirektiv for bolagen. Agardirektiven &r ett
komplement till bolagsordningen och tydliggér kommunens vilja med bolagen.

De agardirektiv som kommunfullmaktige beslutar om ar évergripande styrdokument som galler for
samtliga bolag ingéende i NKAB-koncernen, samt specifika direktiv till respektive dotterbolag i
koncernen.

Sarskilda planeringsdirektiv till dotterbolagen 1dmnas av kommunstyrelsen/kommunstyrelsekontoret i
den ordinarie styrningen av kommunen och kommunkoncernen. Planeringsdirektiven ligger sedan till
grund for bolagens verksamhetsplan som ytterst beslutas av respektive bolagets styrelse. NKAB
styrelse beslutar om en verksamhetsplan for NKAB-koncernen utifran underlag fran dotterbolagen. En
sammanfattning av bolagens verksamhetsplan ska inga i Mal och budget for Norrtalje kommun.

Generella direktiv

Koncernoptimering i samhallsuppdraget

| en koncern fattas beslut som kan vara icke optimala eller belastande fér nagot av aktiebolagen i
koncernen. Det ankommer pa respektive styrelse att verka for att de beslut som fattas ar optimala for
koncernen.

Verksamheten i Norrtélje kommuns bolag ska bedrivas med utgangspunkt fran affarsmassig
samhallsnytta. Bolagen ska drivas pa ett satt som vardar kapital och ger en skalig avkastning med
hansyn till ekonomisk, social och miljomassig hallbar utveckling. Bolagen ska i tillampliga delar folja
kommunens policydokument, riktlinjer, planer och program.



Samverkan och organisation (KSK: har regleras redan kommunkoncernsamordning)

De i NKAB-koncernen ingaende bolagen ska stréva efter att hitta effektiva former for sin verksamhet
inom koncernen och tillsammans med kommunen. Nar verksamhet samordnas ska hansyn i férsta
hand tas till vilken del av organisationen som har stérst kompetens att pa ett kundanpassat,
kostnadseffektivt och hallbart satt driva verksamheten. Bolagen ska ocksa ta tillvara pa den
kompetens som finns i koncernen och i samverkan strava efter goda organisatoriska Idsningar.

Bolagen ska samverka med 6vriga bolag samt kommunens namnder/férvaltningar for storsta méjliga
kommunnytta. VD i NKAB ar tillika koncernchef och ansvarar for I6pande dialog med respektive VD i
dotterbolagen och for utvecklingssamtal i samrad med respektive styrelseordférande.

Information till koncernmoder och kommun

De kommunala bolagen star under uppsikt av kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen utévar
kommunens ledningsfunktion éver bolagen i enlighet med vad som anges i kommunstyrelsens
reglemente.

Kommunstyrelsen har ratt att ta del av bolagens handlingar och rakenskaper samt i dvrigt inspektera
bolagen och dess verksamhet. Bolagen ska Iamna kommunstyrelsen den information om bolaget som
den begar.

For att kommunen fullt ut ska kunna ta sitt ansvar som agare ar det vasentligt att rapportering sker
fran Norrtalie Kommunhus AB i den utstrackning som dverenskommits. Darav foljer att dotterbolagen i
Kommunhuskoncernen utan dréjsmal skall rapportera det ekonomiska och verksamhetsmassiga
utfallet med den regelbundenhet som anges av agaren.

Bolagen ska halla kommunen val informerad om sin verksamhet bland annat genom att snarast
Oversanda foljande handlingar till kommunstyrelsen:

a. Protokoll fran arsstdmma (upprattas av agaren)
b. Protokoll fran styrelsesammantrade

c. Arsredovisning

d. Revisionsberattelse

e. Underlag fér sammanstallning av koncernredovisning for kommunen och Norrtalje Kommunhus AB.
f. Delarsvisa redovisningar av bolagets verksamhet, utveckling och ekonomiska férhallanden

g. Andra handlingar som kommunstyrelsen, eller med avseende pa dotterbolagen, NKAB sarskilt
begar.

Agardialog ska regelbundet genomféras med NKAB-koncernens verkstéllande direktérer och styrelser.
Verkstallande direktdr i bolagen ska delta i de chefskonferenser som kommunens ledning kallar till.

Finansiering

Norrtélje kommun har en internbank som hanterar kommunen och bolagens finansiering. Bolagen,
med undantag for moderbolaget NKAB, far endast lana fran internbanken om inte annat beslutas i
sarskild ordning.

Budget och verksamhetsplan
De arliga resultatkraven pa bolagen satts i samband med NKABs ordinarie process for mal, budget
och verksamhetsplanering. Processen ska vara samordnad med kommunen.

Bolagen ska arligen faststalla verksamhetsplan fér de narmaste tre rakenskapsaren och budget for
nastkommande rékenskapsar. Planen ska vara i linje med de politiska prioriteringarna och
kommunfullmaktiges méal. De ekonomiska konsekvenserna ska beskrivas for de tre kommande aren.

Bolagen ska kontinuerligt géra langsiktiga investerings- och ekonomiska prognoser
med resultatutveckling och upplaningsbehov som ska infogas i den
kommunkoncernévergripande lokal- och investerings- och upplaningsplaneringen.

Instruktioner for hur detta ska rapporteras och vid vilka tillfallen ansvarar kommunens
ekonomiavdelning for.



Taxor och avgifter

Norrtalje vatten och avfall AB ska besluta om underlag for principiella taxe- och avgiftsférandringar i
god tid i budgetprocessen och sedan dverlamna dessa via NKAB till kommunfullmé&ktige for
faststallande senast i samband med beslut om Mal och budget.

Upphandling

De kommunala bolagen ska foIJa kommunens upphandllngspollcy och kommunens riktlinjer for
upphandling. UTGAR: 5
kommunkoneernen. NY LYDELSE Upphandhngarna ska i mOJllgaste man koordlneras och
genomforas gemensamt av kommunkoncernen.

Tillsattning av verkstallande direktér (VD)
Kommunen initierar och samordnar rekryteringsprocessen av VD i bolagen som sedan leder fram till
ett beslutsunderlag som respektive styrelse fattar beslut om.

Kommunfullmaktiges yttrande

Det aligger bolagens styrelser att se till att fullmaktige far ta stallning innan sadana beslut i
verksamheten som ar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt fattas i bolagen eller i
dotter- eller dotterdotterbolag.

Moderbolagsgaranti
Norrtalje Kommunhus AB ager ratt att utfarda moderbolagsgaranti.

Ordinarie arsstaimma
Respektive bolag ska efterstrava att ta fram arsredovisning sa att arsstamma kan hallas under mars
manad.

NY LYDELSE: Kop och forsaljning av bolag
Kop, forséljning och bildande av bolag inom NKAB-koncernen ska behandlas av berérd styrelse,
NKAB styrelse och slutligen beslutas av kommunfullmaktige.

Undantag ar kdp av lagerbolag, nybildande av bolag och férséljning av bolag efter fullmaktiges beslut
om fastighetsférsaljningar, dessa beslutas av dotterbolagens styrelse.



NY LYDELSE: Kop och forsaljning av fast egendom
Kdp/anskaffning av fast egendom som ar investering regleras under investeringar.

For forséljning av fast egendom galler foljande:
o beslutas av NKAB styrelse vid ett bedomt marknadsvarde mellan 10-20 mnkr.
Over 20 mnkr beslutas av kommunfullmaktige
e beslutas av dotterbolagens styrelse vid ett bedémt marknadsvarde under 10 mnkr.

NY LYDELSE: Investeringar och upplaning

Investeringsprojekt som explicit redovisats och beslutats av kommunfullmaktige i Mal och Budget ar
beviljade av kommunen och kan saledes beslutas av NKAB styrelse och darefter berord
dotterbolagsstyrelse fér genomférande.

For investeringsprojekt som inte beslutats i Mal och budget ska nedanstaende galla:

e Investeringsprojekt éver ett varde av 20 mkr ska beslutas av kommunfullmaktige i Norrtalje
kommun.

e Investeringsprojekt till ett varde av mellan 10 och 20 mkr beslutas av NKABs styrelse for
genomforande.

» Investeringsprojekt till ett varde av upp till 10 mkr beslutas av respektive dotterbolags styrelse
fér genomférande.

Vid alla investeringsbeslut ska avstamning ske mot faststalld laneram och faststalld investeringsram.
All upplaning (undantag Norrtalje kommunhus AB) ska ske genom kommunens internbank.

Den investeringsram och laneram for NKAB koncernen som antagits i Mal och Budget ska anses vara
beviljade av kommunen och kan saledes fordelas och faststéllas per dotterbolag av NKABs styrelse.
Vid behov kan NKAB omférdela ram mellan koncernbolagen.

For investeringar inom exploateringsprojekt/exploateringsomraden ska kalkyler och beslut beredas
och samordnas mellan kommunens samhallsbyggnadskontor och berérda bolag i NKAB-koncernen.
Beslut om exploateringsavtal ska fére beslut i kommunen vara godkanda av berérda bolag i NKAB-
koncernen. Om investeringsutgifterna for berérda bolag i exploateringsavtalet inte kan tackas av
exploatoren via exploateringsbidrag eller anslutningsavgifter ska avtalet inte godkannas av
bolagsstyrelsen utan samrad med NKAB samt kommunstyrelsekontoret.

Agardirektiv
Agardirektiv som fullmaktige beslutat ska faststéllas av arsstamman i respektive bolag.



Beslutsniva och datum Kommunfullmaktige 2021-06-21, §142
Diarienummer KS 2021-889, NKAB 2021-30

Ersatter Agardirektiv 2019-12-16, § 296
Giltighet Tillsvidare

Ansvar Kommunfullmaktige

Markerade revideringar foreslds antas av Kommunfullmdktige 2022-06-20

Sarskilda direktiv till Norrtalje kommunhus AB

Andamalet fér bolaget &r att initiera och driva utveckling i syfte att samordna och
effektivisera kommunens bolagsverksamhet.

Hallbar samhallsutveckling

Bolaget ska

o tillse att de atgarder som kravs for samordning inom koncernen i storsta méjliga
grad genomfors, allt for att uppna storsta méjliga koncernnytta och undvika
suboptimering.

e i samverkan med kommunen sakerstalla att miljo- och informationsmal uppfyller
de krav som stélls av kommunen och det gréna ramverket.

e vara en del i kommunkoncernens digitaliseringsstrategi och sakerstalla att
bolagen i NKAB-koncernen medverkar och bidrar till stdndiga férbattringar och
effektiviseringar.

e samordna och sakerstélla att bolagen i NKAB-koncernen medverkar och
mojliggdr att externa intressenter kan investera och etablera naringsverksamhet i
kommun.

Trygg, saker och storningsfri verksamhet

Norrtalje kommun har enligt géllande lagstiftning det dvergripande ansvaret for ledning
och samordning vid samhallsstérningar inom sitt geografiska omrade

Bolaget ska

o sakerstalla att bolagen i koncernen har egen planering och organisation for
ledning och samordning av sin egen verksamhet vid samhallsstérningar inklusive
en upparbetad samverkan med kommunen och externa parter (krisberedskap).

o sakerstalla att bolagen i koncernen har egen planering, organisation och férmaga
att uppratthalla hégsta maojliga kommunala serviceniva aven vid
samhallsstérningar, extraordinara handelser och hdjd beredskap
(kontinuitetshantering).

Ekonomi

e Bolaget ska bedriva sin verksamhet pa ett sddant satt att Norrtélje kommun kan
erhéalla utdelning i enlighet med kommunfullmaktiges krav.

¢ Norrtalje Kommunhus AB ska arligen satta resultatkrav pa dotterbolagen for att
uppna fullmaktiges krav pa NKAB koncernen. Vidare ska bolaget kontinuerligt
folja upp stallda krav.



Sarskilda direktiv till Roslagsbostader med
dotterbolag

Andamalet for bolaget &r att férvarva, férsélja, 4ga och forvalta fastigheter samt
bygga hyresratter inom Norrtalje kommun.

Hallbar samhallsutveckling
Bolaget ska

bedriva sitt hallbarhetsarbete med utgangspunkt i de globala malen fér hallbar
utveckling (Agenda 2030).

aktivt verka for att de investeringar som genomférs ar hallbara och att bolaget

valjer alternativ som minskar belastningen for miljon i den |6pande driften.

i samverkan med kommunen sakerstalla att miljo- och informationsmal uppfyllerde
krav som stalls av kommunen och det grona ramverket.

samverka med kommunens socialtjanst och Kommunalférbundet Sjukvard och
omsorg i Norrtalje for att tilgodose behoven for personer for vilka kommunen har ett
sarskilt bostadsansvar.

bolaget har ett samhallsuppdrag och som allmannyttigt kommunalt bostadsaktiebolag
forvantas bolaget i skalig omfattning tillhandahalla bostader fér alla invanare.

aktivt medverka till en trygg boendemiljé och skapa férutsattningar for samverkan med
hyresgaster Norrtalje Kommun.

utveckla samverkansformerna fér boendes inflytande bland sina hyresgaster foratt
skapa trygghet och stolthet for det egna omradet.

har bolaget vakanta bostader i nyproduktion ska dessa kunna erbjudas till

nyinflyttad personal hos foretag och organisationer, avtalstiden ska i dessa fall vara
begransad. Hyreskontraktet kan aven tecknas av ett féretag savida forutsattningar
om tidsbegransning och nyinflyttad personal uppfylls.

visa pa konkreta forslag till hur behovet for hyresbostader ska kunna
tillfredsstallas i kommunen. Bolaget ska genom sin langsiktighet kunna bygga

hyresbostader aven nar marknaden inte I6ser situationen.

Trygg, saker och storningsfri verksamhet
Bolaget ska

ansvara for att ha egen planering och organisation for ledning och samordning av
sin egen verksamhet vid samhallsstérningar, inklusive en upparbetad samverkan
med kommunen och externa parter (krisberedskap).

ansvara for att ha egen planering, organisation och formaga att sakerstalla och
uppratthalla hégsta moéjliga kommunala serviceniva, aven vid samhallsstérningar,
extraordinara handelser och hojd beredskap (kontinuitetshantering).

arbeta utifran principer for riskhantering. Det innebar att bolaget arbetar med
samordnade aktiviteter for att styra och leda organisationen med avseende pa
riskhantering inklusive avvikelserapportering.

Ekonomi
Bolaget ska bedriva sin verksamhet affarsmassigt och efterstréva nyproduktion till




NY LYDELSE: Bolaget ska ha en arlig avkastning pa koncernens (Roslagsbostader
AB och dess dotterbolag) totala kapital pa 3 procent. Avkastningen definieras som
summan av rorelseresultat plus resultat fran fastighetsfoérsaljningar plus finansiella
intakter dividerat med totalt kapital.

Justerad soliditet i koncernen bor inte understiga 40 procent. Detta med hansyn
taget till marknadsvardering av bestandet.

Prognostiserade 6verskott under aret kan disponeras enligt undantagsreglerna i
lagen (2010:879) om allmannyttiga kommunala bostadsaktiebolag. Darav ska
Roslagsbostader alltid inhamta agarens godkannande innan sadant dverskott
disponeras till atgarder som inte budgeterats.



Sarskilda direktiv till Norrtalje Energi med
dotterbolag

Andamalet med bolaget &r att driva natverksamhet, producera och distribuera fijarrvarme,
producera, salja och distribuera energi samt verka fér bredbandsutbyggnad och bygga och
driva ett 6ppet stadsnat.

Hallbar samhallsutveckling
Bolaget ska

bedriva sitt hallbarhetsarbete med utgangspunkt i de globala malen fér hallbar
utveckling (Agenda 2030).

underlatta fér medborgarna att goéra klimatsmarta val, bade genom egna initiativoch i
samarbete med 6vriga bolag i koncernen samt med Norrtélje kommun.

aktivt verka for att de investeringar som genomférs ar miljonyttiga och att bolaget valjer
alternativ som minskar belastningen fér miljon i den I6pande driften.

bolagets fjarrvarmeverksamhet ska i sa stor utstrackning som mojligt bygga pa
fornybar energi. Utslapp av miljéfarliga &mnen fran verksamheten ska minimeras.

i samverkan med kommunen sakerstalla att miljo- och informationsmal uppfyller de
krav som stalls av kommunen och det grona ramverket.

verka for att 6ka produktionen av férnyelsebar el.

bidra till att Norrtalje kommun upplevs som attraktiv fér féretag och boende.

stréva efter att vara kommunens invanares och féretags framsta leverantér av el och
fiarrvarme.

ha en god leveranssékerhet och halla sina kunder uppdaterade om teknik- och
miljdaspekter pa produkter och tjanster som bolaget levererar.

verka for att erbjuda sina produkter och tjanster aven pa landsbygden.

praglas av ett aktivt samhallsengagemang tillsammans med skola, féreningslivoch
arbetsmarknad.

inom Norrtélje kommun bedriva natverksamhet fér dverféring av

bredbandstjanster. Bredbandsnatet ska vara 6ppet och konkurrensneutralt.
Kommunens bredbandsstrategi ska vara styrande for utbyggnaden av Norrtalje
Energis bredband, bolaget ska medverka till fiberanslutning i hela kommunen.

Trygg, séker och stérningsfri verksamhet
Bolaget ska

ansvara for att ha egen planering och organisation foér ledning och samordning
av sin egen verksamhet vid samhallsstérningar, inklusive en upparbetad
samverkan med kommun och externa parter (krisberedskap)

ansvara for att ha egen planering, organisation och formaga att sakerstalla och
uppratthalla hégsta mojliga kommunala serviceniva, aven vid
samhallsstérningar, extraordinara handelser och héjd beredskap
(kontinuitetshantering)

arbeta utifran principer for riskhantering. Det innebar att bolaget arbetar med
samordnade aktiviteter for att styra och leda organisationen med avseende pa
riskhantering inklusive avvikelserapportering.

arbeta systematiskt med informationssakerhet enligt kommunens riktlinjer for
informationssakerhet fér att svara upp mot kraven i lag (2018:1174) om
informationssakerhet for samhallsviktiga och digitala tjanster” (NIS). Det innebar
att bolaget arbetar med att skydda anlaggningar, IT-system och information
utifrén kraven i lagstiftning och riktlinje.

tillsammans med kommunen ansvara for férmagan till kommunikation av



nddvandig information till abonnenter.

Ekonomi

Bolaget ska ha en arlig avkastning pa koncernens (Norrtalje energi AB och dess
dotterbolag) sysselsatta kapital mellan 6-8 procent. Bolaget ansvarar for att arligen bryta
ned avkastningskravet for de olika affarsomradena och rapportera detta till Norrtalje
kommunhus AB.

Soliditeten i koncernen ska inte understiga 20 procent.

El-, och fjarrvarmeverksamhet sker pa affarsmassig och marknadsmassig grund.
Bredbandsverksamhet ska bedrivas med balanserad risk.

En arlig plan for de ekonomiska konsekvenserna och finansieringen av
bredbandsutbyggnaden for bolaget ska arbetas fram utifran den bredbandsstrategi som vid
var tid beslutats av Norrtalje kommun.

Bolaget ska bedriva en ansvarsfull elhandel med balanserad risk.



Sarskilda direktiv till Campus Roslagen AB

Andamalet med verksamheten &r att forvalta och utveckla bolagets fastigheter pa campusomréadet.
Bolaget ska sarskilt verka for etablering av féretag och eftergymnasialutbildning.

Hallbar samhallsutveckling

Bolaget ska

e bedriva sitt hallbarhetsarbete med utgangspunkt i de globala malen for hallbar
utveckling (Agenda 2030).

e aktivt verka for att de investeringar som genomférs ar miljényttiga och att bolaget valjer
alternativ som minskar belastningen fér miljon i den I6pande driften.

e i samverkan med kommunen sakerstalla att miljo- och informationsmal uppfyller de
krav som stalls av kommunen och det grona ramverket.

e kartlagga det lokala naringslivets kompetensbehov och utifran denna kartlaggning
utveckla hogre utbildningar. Detta ska i forsta hand ske genom samarbete med
befintliga utbildningsféretag/organisationer.

e dels vara en resurs for hdgre utbildningar, dels aktivt sdka och ge bra service till
hdégre utbildningar i andras regi. Med hogre utbildningar avses YH-utbildningar
(yrkeshdgskola) och hégskoleutbildningar.

e attrahera och ge service at foretag och verksamheter pa Campusomradet samt
stimulera samarbete som kan leda till synergieffekter mellan utbildning och
foretagande.

e samverka med kommunens barn- och utbildningskontor gallande utbildningar pa
Campus, vilket aven innefattar Norrtalje kommunala vuxenutbildning. Flera
eftergymnasiala utbildningar pa Campus ska efterstravas.

e prioritera forskning och innovation samt utbildning inom bristyrken i kommunen
samt inom miljdomradet.

o efterstrava att fler akademiska arbetsplatser kommer till.

e utveckla seminarieverksamhet for att skapa kreativa métesplatser som ska bidra till att
lyfta foretagsklimatet i Norrtalje kommun.

e De bostader som bolaget férvaltar och utvecklar ska vara studentbostader.

e Har bolaget vakanta studentbostader inom befintligt bestand ska dessa kunna erbjudas till
nyinflyttad personal hos féretag och organisationer i kommunen samt till unga vuxna i
aldersspannet 20-28 ar med stadigvarande inkomst. Hyreskontrakt fér malgruppen
nyinflyttad personal kan aven tecknas av ett foretag. Vid uthyrning till dessa malgrupper ska
bolaget anpassa hyresvillkoren sa att efterfragan pa bostader fran studenter kan tillgodoses.

e Fastighetsbestandet inklusive bostader och studentlagenheter utgér en strategisk resurs for
verksamhetens fullgérande och for kommunens ungdomar och ska i férsta hand upplatas for
studerande.

Trygg, séker och stérningsfri verksamhet

Bolaget ska

e ansvara for att ha egen planering och organisation fér ledning och samordning av sin egen
verksamhet vid samhallsstdrningar, inklusive en upparbetad samverkan med kommun och
externa parter (krisberedskap)

e ansvara for att ha egen planering, organisation och formaga att sakerstalla och uppratthalla
hégsta mojliga kommunala serviceniva aven vid samhallsstérningar, extraordinara
handelser och hojd beredskap (kontinuitetshantering)

e arbeta utifran principer for riskhantering. Det innebar att bolaget arbetar med samordnade
aktiviteter for att styra och leda organisationen med avseende pa riskhantering inklusive
avvikelserapportering.



Ekonomi
e Avkastningen pa eget kapital ska arligen uppga till 2 procent.



Sarskilda direktiv till Norrtalje vatten och avfall

AB

Andamalet med verksamheten &r att inom Norrtdlie kommun uppféra, férvarva, aga, férvalta samt
utveckla fast och 16s egendom i form av anlaggningar och utrustning for tekniska nyttigheter och
tjanster avseende vattenforsdrjning, avlopps- och avfallshantering samt dartill hérande verksamheter.

Hallbar samhallsutveckling
Bolaget ska

bedriva sitt hallbarhetsarbete med utgangspunkt i de globala malen foér hallbar utveckling
(Agenda 2030).

aktivt verka for att de investeringar som genomfoérs ar miljonyttiga och att bolaget valjer
alternativ som minskar belastningen for miljon i den I6pande driften.

i samverkan med kommunen sakerstalla att miljé- och informationsmal uppfyller de krav som
stalls av kommunen och det gréna ramverket.

vara huvudman fér den allménna vatten- och avloppsanlaggningen i Norrtalje kommun, enligt
lagen (2006:412) om allmanna vattentjanster.

for beslut i kommunfullmaktige, utarbeta forslag till bestammelser for brukande av den
allmanna vatten- och avloppsanlaggningen i Norrtalje kommun (ABVA) och foreskrifter om
taxa for brukande av den allmanna anlaggningen samt forslag till verksamhetsomrade.
ansvara for de delar av avfallshanteringen som aligger Norrtalje kommun enligt 15 kap.
miljébalken (1998:808) och tillhérande férordningar.

kompetensresurs-avseende-avfallsverksamhet:
NY LYDELSE: for beslut i kommunfullmaktige, utarbeta forslag till avfallsplan och

avfallsforeskrifter samt forslag till taxa for hushallsavfallstjanster. Bolaget ska vara
kommunens kompetensresurs avseende avfallsverksamhet. Forslag pa avfallsforeskrifter ska
overlamnas till kommunstyrelsen fore utstalining och samrad avses genomforas. Slutligt
forslag pa avfallsforeskrifter dverlamnas for beslut i kommunfullmaktige. Vid mindre andringar
i avfallsforeskrifterna behdver forslaget inte stallas ut, om andringen berér endast ett mindre
antal fastighetsinnehavare eller andringen annars ar av begransad omfattning.

i samverkan med kommunens samhallsbyggnadskontor och tekniska kontor aktivt medverka i
samhallsplaneringen och till en rationell utbyggnad av den allménna va-anlaggningen.

aktivt arbeta for att 6ka andelen grovavfall som gar till aterbruk.

Trygg, séker och stérningsfri verksamhet
Bolaget ska

ansvara for att ha egen planering och organisation fér ledning och samordning av sin egen
verksamhet vid samhallsstérningar inklusive en upparbetad samverkan med kommun och
externa parter (krisberedskap).

ansvara for att ha egen planering, organisation och formaga att sdkerstalla och uppratthalla
hdgsta mojliga kommunala serviceniva aven vid samhallsstorningar, extraordinara handelser
och hojd beredskap (kontinuitetshantering).

AD-

NY LYDELSE: ansvara fér egen planering och hantering av konceptet Noédvatten enligt den
kapacitet och finansiering som faststallts i samrad med kommunen

arbeta utifran principer for riskhantering, det innebar att bolaget arbetar med samordnade
aktiviteter for att styra och leda organisationen med avseende pa riskhantering inklusive
avvikelserapportering.



e arbeta systematiskt med informationssakerhet enligt kommunens riktlinjer for
informationssakerhet for att svara upp mot kraven i lag (2018:1174) om informationssakerhet
for samhallsviktiga och digitala tjanster (NIS). Det innebar att bolaget arbetar med att skydda
anlaggningar, IT-system och information utifran kraven i lagstiftning och riktlinje.

e tillsammans med kommunen ansvara for férmagan till kommunikation av nédvandig
information till abonnenter.

Ekonomi

Bolaget ska
e bedriva sin VA- verksamhet och avfallsverksamhet under kommunalt ansvar utan vinstkrav.

AR hadri, o\ Llag-\e mheaet-p e adan Norrd e-Kommiinnh AR Nn-arh

e NY LYDELSE: bedriva 6vrig verksamhet (affarsverksamhet) med malsattningen att Norrtalje
Kommunhus AB kan erhélla koncernbidrag alternativt utdelning.

e NY LYDELSE: Soliditeten bor inte understiga 2,5 procent.

e En arlig plan fér de ekonomiska konsekvenserna och finansieringen av VA-utbyggnaden ska
arbetas fram utifran den strategi som vid var tid beslutats av Norrtalje kommun.

e Sarredovisning ska ske av VA-verksamheten och renhallningsverksamheten.
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Norrtalje kommunhus AB NKAB

§18 Dnr NKAB 2022-22

Reviderade agardirektiv for Norrtalje Kommunhuskoncern
Beslut

Styrelsen i Norrtalje kommunhus AB godkanner forslag till reviderade generella och sarskilda
agardirektiv for Norrtalje Energi AB, Roslagsbostader AB, Campus Roslagen AB, Norrtalje vatten och
avfall AB samt Norrtélje Kommunhus AB enligt bilaga 1 och 2, och éverlamnar forslagen till
reviderade agardirektiv till kommunstyrelsen fér antagande i kommunfullmaktige.

Styrelsen i Norrtélje kommunhus féreslar kommunstyrelsen féresla kommunfullmaktige att de
reviderade agardirektiven galler per omgaende, att de tidigare antagna agardirektiven utgar samt att
de reviderade agardirektiven skyndsamt antas pa extrastammor i bolagen.

Sammanfattning av arendet

Arbetet med att se dver agardirektiven har genomforts av ekonomiavdelningen och juridikenheten i
samverkan samt i dialog med bolagen. En workshop med representanter fran bolagsstyrelser, VD:ar
i bolagen, NKAB:s VD samt representanter fran kommunstyrelsekontoret har genomférts dar
synpunkter pa de nuvarande direktiven framférdes och mer principiella fragestallningar kring bl.a.
tydlighet i investeringsbeslut, bolagsstyrning och koncerntank diskuterades. | kommunens
budgetprocess under varen 2022 har budget-/agardialoger med bolagen genomférts dar aven
synpunkter pa nuvarande agardirektiv framforts.

Styrelsen i Norrtalje kommunhus AB forslas godkénna forslag till reviderade generella och sarskilda
agardirektiv for Norrtalje Energi AB, Roslagsbostader AB, Campus Roslagen AB, Norrtalje vatten och
avfall AB samt Norrtalje Kommunhus AB enligt bilaga 1 och 2, och éverlamna férslagen till
reviderade agardirektiv till kommunstyrelsen for antagande i kommunfullmaktige.

Styrelsen i Norrtalje kommunhus féreslar kommunstyrelsen féresla kommunfullmaktige att de
reviderade agardirektiven galler per omgaende, att de tidigare antagna &gardirektiven utgar samt att
de reviderade agardirektiven skyndsamt antas pa extrastammor i bolagen.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande agardirektiv NKAB 2022-05-18
Bilaga 1 Agardirektiv - Reviderad Generellt direktiv
Bilaga 2 Agardirektiv - Reviderad Sarskilda direktiv

Beslutande sammantrade
Per Lodenius (C), Robert Beronius (L) och Olle Jansson (S) yttrar sig.

Yrkanden
Robert Beronius (L) yrkar att man gor andringar under avsnittet "Sarskilda direktiv till Norrtélje vatten
och avfall AB" och punkten Ekonomi dar man tar bort summan ur texten.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



NORRTA L] E MeetingDate
KOMMUN

Beslutsgang

Ordféranden fragar forst om styrelsen for Norrtélje kommunhus AB kan besluta i enlighet med
kommunstyrelsekontorets tjansteutlatandes forslag med Robert Beronius (L) yrkande, och finner att
styrelsen beslutar i enlighet med férslaget.

Ordférande fragar sen om styrelsen for Norrtalje kommunhus AB godkanner redaktionella andringar
under avsnittet "Sarskilda direktiv till Roslagsbostédder med dotterbolag” i avsnittet Ekonomi och
under ny lydelse, och finner att styrelsen beslutar i enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till

Norrtélje kommunhus AB
Campus Roslagens AB
Norrtélje Energi AB
Roslagsbostader AB
Norrtélje vatten & avfall AB
Forfattningssamlingen
Ekonomidirektor
Chefsijurist

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



NORRTALJE TJANSTEUTLATANDE
KOMMUN

Datum: 2022-05-13
Diarienummer: NKAB 2022-22

Forvaltning och avdelning

Handlaggare: Germund Jonsson Till: Norrtalje Kommunhus AB
Titel: ekonomidirektor
E-post: germund.jonsson@norrtalje.se

Reviderade agardirektiv for Norrtalje
Kommunhuskoncern

Forslag till beslut

Styrelsen i Norrtélje kommunhus AB godkanner forslag till reviderade generella och sarskilda
agardirektiv for Norrtalje Energi AB, Roslagsbostader AB, Campus Roslagen AB, Norrtalje vatten och
avfall AB samt Norrtalje Kommunhus AB enligt bilaga 1 och 2, och éverlamnar férslagen till reviderade
agardirektiv till kommunstyrelsen for antagande i kommunfullmaktige.

Styrelsen i Norrtélje kommunhus féreslar kommunstyrelsen féresla kommunfullmaktige att de
reviderade agardirektiven galler per omgaende, att de tidigare antagna agardirektiven utgar samt att
de reviderade agardirektiven skyndsamt antas pa extrastammor i bolagen.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Arbetet med att se 6ver agardirektiven har genomférts av ekonomiavdelningen och juridikenheten i
samverkan samt i dialog med bolagen. En workshop med representanter fran bolagsstyrelser, VDar i
bolagen, NKABs VD samt representanter fran kommunstyrelsekontoret har genomférts dar synpunkter
pa de nuvarande direktiven framférdes och mer principiella fragestalliningar kring bl.a. tydlighet i
investeringsbeslut, bolagsstyrning och koncerntank diskuterades. | kommunens budgetprocess under
varen 2022 har budget-/agardialoger med bolagen genomforts dar aven synpunkter pa nuvarande
agardirektiv framforts.

Styrelsen i Norrtélje kommunhus AB forslas godkanna forslag till reviderade generella och sarskilda
agardirektiv for Norrtdlje Energi AB, Roslagsbostader AB, Campus Roslagen AB, Norrtalje vatten och
avfall AB samt Norrtalje Kommunhus AB enligt bilaga 1 och 2, och éverlamna forslagen till reviderade
agardirektiv till kommunstyrelsen for antagande i kommunfullmaktige.

Styrelsen i Norrtélje kommunhus féreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullmaktige att de
reviderade agardirektiven galler per omgaende, att de tidigare antagna agardirektiven utgar samt att
de reviderade agardirektiven skyndsamt antas pa extrastammor i bolagen.

Arendet

Beskrivning

| det arliga arbetet med kommunens Mal och budget ingar att moderbolaget Norrtélje kommunhus AB
under varen ska foéra en dialog med dotterbolagen kring de aktuella agardirektiven och behov av
eventuella revideringar, samt att vid behov féresla kommunfullmaktige att anta reviderade agardirektiv
i juni, dels som grund for koncernens fortsatta planeringsarbete infor kommande ar, dels som
styrdokument med omgaende verkan.

Arbetet med att se 6ver agardirektiven har genomférts av ekonomiavdelningen och juridikenheten i
samverkan samt i dialog med bolagen. En workshop med representanter fran bolagsstyrelser, VDar i



bolagen, NKABs VD samt representanter fran kommunstyrelsekontoret har genomférts dar synpunkter
pa de nuvarande direktiven framférdes och mer principiella fragestaliningar kring bl.a. tydlighet i
investeringsbeslut, bolagsstyrning och koncerntank diskuterades. | kommunens budgetprocess under
varen 2022 har budget-/agardialoger med bolagen genomférts dar &ven synpunkter pa nuvarande
agardirektiv framforts.

Bolagen i Norrtalje kommunhuskoncernen (NKAB-koncernen) har en viktig roll i kommunkoncernen
och bidrar till att faststéllda mal uppfylls och skapar mervarde féor kommunens invanare. Agardirektiv ar
ett frivilligt styrinstrument dar &garen vid sidan av bolagsordning ges méjlighet att tydliggéra sin vilja
och vision med bolaget och ger pa sa vis styrelsen en tydlig malsattning och underlag fér deras
arbete. Agardirektiven innebéar ocksa en méjlighet att styra mot ett mer utvecklat koncerntank dar
samverkan och samordning inom koncernen sker naturligt. | detta sammanhang ar agardirektivens
disposition av betydelse.

NKAB-koncernens &gardirektiv ar ett dokument bestadende av dels generella direktiv som &r
gemensamma for alla bolag som ingar i NKAB-koncernen, dels sarskilda direktiv till respektive
dotterbolag i koncernen. | denna éversyn har de generella agardirektiven och de sarskilda direktiven
for Roslagsbostader AB samt Norrtélje vatten och avfall AB reviderats.

Lagkrav
Ar ej tillamplig

Koppling till gallande styrdokument

Kommunens Mal & budget 2022 - 2024 anger inriktningen for de kommunala bolagen for de
kommande aren. Tillsammans med bolagsordning och &gardirektiv utgér dessa de centrala
styrdokumenten.

Ekonomiska konsekvenser och riskanalys

Forandringen i avkastningskrav for Roslagsbostéader innebar en férandrad definition pa avkastning och
en anpassning till avkastningsniva for jamforbara bolag samt en anpassning till de avkastningsnivaer
som bolaget uppvisat senaste aren och med rimlig grad kommer att kunna uppna kommande ar.

For Norrtalje vatten och renhallning AB har avkastningskravet for dvrig verksamhet/affarsverksamhet
satts som malsattning och nivan ligger pa den niva som kravet ar idag. Soliditetskravet &r anpassat till
ekonomiska analyser av utvecklingen kommande ar och paverkar inte den ekonomiska stabiliteten i
bolaget.

Forvaltningens analys och slutsatser

Agardirektiven genomgick en stérre omarbetning under 2021. | analys och dialoger som forts infor
denna revidering har konstaterats att agardirektiven dverlag ar tillfredsstallande till omfattning och
innehall. De behov av justeringar som identifierats i 6versyn och i dialog med bolagen inom koncernen
bestar huvudsakligen i tydliggéranden och i vissa fall férandrade avkastningskrav utifran dialoger och
omvarldsanalys.

Agardirektivet for Roslagsbostider AB har reviderats. Tidigare krav att bolaget ska ha en arlig
avkastning pa koncernens (Roslagsbostader och dess dotterbolag) totala kapitalet pa 6 procent, detta
med hansyn tagit till marknadsvardering av bestandet, var otydligt. Nu féreslas efter dialog med
bolaget att avkastningskravet ska vara att bolaget ska ha en arlig avkastning pa koncernens totala
kapital pa 3 procent. Avkastningen definieras som (rérelseresultat + resultat fran
fastighetsforsaljningar + finansiella intékter) /Totalt kapital.

| dialog med bolaget har jamférelser med andra bolag tagits fram. Sattet som Sveriges Allmannytta
raknar avkastning pa totalt kapital ar:

"Rorelseresultat + resultat fran férsaljning av paketerade fastigheter + dvriga finansiella
intakter/summa tillgangar”.



For Roslagsbostader ser det da ut enligt nedan (obs att fastighetsférsaljningar skett under alla aren
utom 2021):

2021 2020 2019 2018 2017
1,7% 3,5% 2,7% 4,0% 3,8%

Statistik fran Sveriges Allmannytta for 2020 (statistiken fér 2021 kommer runt mitten av 2022):

Antal Igh Ortsgrupp
Bolaget Riket 2000-4999  Stor-Sthim  25-75000 inv
3,5% 3,1% 3,2% 2,3% 3,1%

(med fastig-

hetsférsaljn)

Statistik fran Sveriges Allmannytta 3 ar:

2020 2019 2018
Roslagsbostader 3,5%* 2,7% 4,0%*
Riket 3,1% 3,0% 3,4%

*med fastighetsforsaljningar

Ett vanligt matt inom fastighetsbranschen ar ca 3% vilket kan vara ett matt for Roslagsbostader. Med
radande prisdkningar bedomer bolaget det svart att na upp aven till 3%. Bolaget har inga planer pa
ytterligare fastighetsforsaljningar inom éverskadlig framtid utan far hantera ekonomin utan extra

intakter.

Agardirektivet for Norrtilje vatten och avfall AB har reviderats. Tidigare beslutat krav att bolaget
ska bedriva sin VA - verksamhet och avfallsverksamhet under kommunalt ansvar utan vinstkrav
kvarstar. Det tidigare kravet att bolaget ska bedriva 6vrig verksamhet pa ett sadant satt att Norrtalje
Kommunhus AB kan erhélla arlig utdelning med en avkastning pa aktiekapital pa en nivd med
kommunens internrant har forandrats. Dels 6kar internréantan nu succesivt framéver, dels ar den
absoluta merparten av det egna kapitalet allokerat till den lagstadgade taxefinansierade verksamhet
och dels ar det oklart i dagslaget hur omfattande och vinstgenererande affarsverksamheten ar. Av
dessa skal foreslas att avkastningskravet omformuleras som en malsattning om en avkastningsniva pa
affarsverksamheten. Ny formulering lyder att bolaget ska bedriva 6vrig verksamhet (affarsverksamhet)
med malsattningen att Norrtdlie Kommunhus AB kan erhalla koncernbidrag alternativt utdelning med
en miljon kronor per ar. | kommande dialoger far bolaget aterkomma med férdjupad analys av
affarsverksamheten.

Soliditeten kommer att sjunka succesivt framoéver i takt med att bolaget enligt lag ska ligga pa noll-
resultat och star infér stora investeringsbehov som 6kar bolagets tillgadngar och balansomslutning. Ett
scenario ar att soliditeten darmed sjunker fran dagens 4,2 % ned mot 2,5 %. Forslag att
soliditetskravet férandras fran 5% till 2,5%.



NVAA soliditetsutveckling - ett scenario

Mnkr AR 2021 2022 2023 2024 2025
RR

resultat 0 0 0 0 0
avskrivning -47 -70 -80 -90 -100
BR

EK 91 91 91 91 91
skulder 2088 2468 2888 3523 3968
balansomslutning 2179 2559 2979 3614 4059
tillgdngar 2179 2559 2979 3614 4059
Soliditet 4,2% 3,6% 3,1% 2,5% 2,2%
Investerignar ovr 400 300 450 300
Inv Lindholmen 50 200 275 245
avskriv -70 -80 -90 -100
netto tillgangsokning 380 420 635 445

| 6vrigt foreslas agardirektivet fortydligas avseende avfallsplan och avfallsféreskrifter samt nédvatten. |
forslag till fortydligande lyfts fram att forslag pa avfallsféreskrifter ska éverlamnas till kommunstyrelsen
fore utstalining och samrad avses genomforas. Slutligt forslag pa avfallsféreskrifter verlamnas av
bolaget for beslut i kommunfullmaktige.

Bolaget ska ansvara for egen planering och hantering av konceptet Nédvatten enligt den kapacitet och
finansiering som faststallts i samrad med kommunen. Finansiering &r ny. Finansiering av nddvatten for
for fastigheter med egen brunna kan vara ett kommunalt ansvar vars finansiering i sa fall far regleras i
samrad med kommunen.

Agardirektivet for moderbolaget Norrtilje Kommunhus AB har inte reviderats.

Agardirektivet fér Campus Roslagen AB har inte reviderats.

Agardirektivet fér Norrtilje Energi AB har inte reviderats.

| 6vrigt hanvisas till de markerade férandringarna i bilaga 1 respektive 2.

Tidplaner

For att bli gallande ska agardirektiven faststallas av bolagsstamman i respektive bolag.

Anette Madsen Germund Jonsson

VD Norrtalje kommunhus AB Ekonomidirektdr Norrtalje kommun
Bilagor

Bilaga 1. Reviderade generella agardirektiv
Bilaga 2. Reviderade speciella agardirektiv

Beslut skickas till

Norrtélje kommunhus AB
Campus Roslagens AB
Norrtélje Energi AB
Roslagsbostader AB
Norrtélje vatten & avfall AB
Forfattningssamlingen
Ekonomidirektor
Chefsjurist
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Agardirektiv for NKAB-koncernen

Norrtalje Kommunhus AB (NKAB), Norrtélje Energi AB med dotterbolag, Roslagsbostader AB,
Norrtalje vatten och avfall AB samt Campus Roslagen AB med dotterbolag utgor tillsammans
den sa kallade NKAB-koncernen.

Allmant

De kommunala bolagen har tillkommit fér att tillgodose kommunala behov och utgér darmed delar av
den kommunala organisationen. Verksamheter som bedrivs i bolagsform ska styras sa att de bidrar till
att uppfylla Norrtalje kommuns mal. Bolagen bedriver verksamheten i dgarens stalle.

Driften av de kommunala angeldgenheterna i aktiebolagsform medfér att beslut fattas i bolagen och att
vissa beslut dessutom maste fattas av bolagsstamman. For att kommunen ska kunna styra sina bolag
i en fér kommunen 6nskvard riktning och for att samordna verksamheten i hela kommunkoncernen
behdver kommunen genom fullmaktige utfarda agardirektiv for bolagen. Agardirektiven &r ett
komplement till bolagsordningen och tydliggér kommunens vilja med bolagen.

De agardirektiv som kommunfullmaktige beslutar om ar évergripande styrdokument som galler for
samtliga bolag ingéende i NKAB-koncernen, samt specifika direktiv till respektive dotterbolag i
koncernen.

Sarskilda planeringsdirektiv till dotterbolagen 1dmnas av kommunstyrelsen/kommunstyrelsekontoret i
den ordinarie styrningen av kommunen och kommunkoncernen. Planeringsdirektiven ligger sedan till
grund for bolagens verksamhetsplan som ytterst beslutas av respektive bolagets styrelse. NKAB
styrelse beslutar om en verksamhetsplan for NKAB-koncernen utifran underlag fran dotterbolagen. En
sammanfattning av bolagens verksamhetsplan ska inga i Mal och budget for Norrtalje kommun.

Generella direktiv

Koncernoptimering i samhallsuppdraget

| en koncern fattas beslut som kan vara icke optimala eller belastande fér nagot av aktiebolagen i
koncernen. Det ankommer pa respektive styrelse att verka for att de beslut som fattas ar optimala for
koncernen.

Verksamheten i Norrtélje kommuns bolag ska bedrivas med utgangspunkt fran affarsmassig
samhallsnytta. Bolagen ska drivas pa ett satt som vardar kapital och ger en skalig avkastning med
hansyn till ekonomisk, social och miljomassig hallbar utveckling. Bolagen ska i tillampliga delar folja
kommunens policydokument, riktlinjer, planer och program.



Samverkan och organisation (KSK: har regleras redan kommunkoncernsamordning)

De i NKAB-koncernen ingaende bolagen ska stréva efter att hitta effektiva former for sin verksamhet
inom koncernen och tillsammans med kommunen. Nar verksamhet samordnas ska hansyn i férsta
hand tas till vilken del av organisationen som har stérst kompetens att pa ett kundanpassat,
kostnadseffektivt och hallbart satt driva verksamheten. Bolagen ska ocksa ta tillvara pa den
kompetens som finns i koncernen och i samverkan strava efter goda organisatoriska Idsningar.

Bolagen ska samverka med 6vriga bolag samt kommunens namnder/férvaltningar for storsta méjliga
kommunnytta. VD i NKAB ar tillika koncernchef och ansvarar for I6pande dialog med respektive VD i
dotterbolagen och for utvecklingssamtal i samrad med respektive styrelseordférande.

Information till koncernmoder och kommun

De kommunala bolagen star under uppsikt av kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen utévar
kommunens ledningsfunktion éver bolagen i enlighet med vad som anges i kommunstyrelsens
reglemente.

Kommunstyrelsen har ratt att ta del av bolagens handlingar och rakenskaper samt i dvrigt inspektera
bolagen och dess verksamhet. Bolagen ska Iamna kommunstyrelsen den information om bolaget som
den begar.

For att kommunen fullt ut ska kunna ta sitt ansvar som agare ar det vasentligt att rapportering sker
fran Norrtalie Kommunhus AB i den utstrackning som dverenskommits. Darav foljer att dotterbolagen i
Kommunhuskoncernen utan dréjsmal skall rapportera det ekonomiska och verksamhetsmassiga
utfallet med den regelbundenhet som anges av agaren.

Bolagen ska halla kommunen val informerad om sin verksamhet bland annat genom att snarast
Oversanda foljande handlingar till kommunstyrelsen:

a. Protokoll fran arsstdmma (upprattas av agaren)
b. Protokoll fran styrelsesammantrade

c. Arsredovisning

d. Revisionsberattelse

e. Underlag fér sammanstallning av koncernredovisning for kommunen och Norrtalje Kommunhus AB.
f. Delarsvisa redovisningar av bolagets verksamhet, utveckling och ekonomiska férhallanden

g. Andra handlingar som kommunstyrelsen, eller med avseende pa dotterbolagen, NKAB sarskilt
begar.

Agardialog ska regelbundet genomféras med NKAB-koncernens verkstéllande direktérer och styrelser.
Verkstallande direktdr i bolagen ska delta i de chefskonferenser som kommunens ledning kallar till.

Finansiering

Norrtélje kommun har en internbank som hanterar kommunen och bolagens finansiering. Bolagen,
med undantag for moderbolaget NKAB, far endast lana fran internbanken om inte annat beslutas i
sarskild ordning.

Budget och verksamhetsplan
De arliga resultatkraven pa bolagen satts i samband med NKABs ordinarie process for mal, budget
och verksamhetsplanering. Processen ska vara samordnad med kommunen.

Bolagen ska arligen faststalla verksamhetsplan fér de narmaste tre rakenskapsaren och budget for
nastkommande rékenskapsar. Planen ska vara i linje med de politiska prioriteringarna och
kommunfullmaktiges méal. De ekonomiska konsekvenserna ska beskrivas for de tre kommande aren.

Bolagen ska kontinuerligt géra langsiktiga investerings- och ekonomiska prognoser
med resultatutveckling och upplaningsbehov som ska infogas i den
kommunkoncernévergripande lokal- och investerings- och upplaningsplaneringen.

Instruktioner for hur detta ska rapporteras och vid vilka tillfallen ansvarar kommunens
ekonomiavdelning for.



Taxor och avgifter

Norrtalje vatten och avfall AB ska besluta om underlag for principiella taxe- och avgiftsférandringar i
god tid i budgetprocessen och sedan dverlamna dessa via NKAB till kommunfullmé&ktige for
faststallande senast i samband med beslut om Mal och budget.

Upphandling

De kommunala bolagen ska foIJa kommunens upphandllngspollcy och kommunens riktlinjer for
upphandling. UTGAR: 5
kommunkoneernen. NY LYDELSE Upphandhngarna ska i mOJllgaste man koordlneras och
genomforas gemensamt av kommunkoncernen.

Tillsattning av verkstallande direktér (VD)
Kommunen initierar och samordnar rekryteringsprocessen av VD i bolagen som sedan leder fram till
ett beslutsunderlag som respektive styrelse fattar beslut om.

Kommunfullmaktiges yttrande

Det aligger bolagens styrelser att se till att fullmaktige far ta stallning innan sadana beslut i
verksamheten som ar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt fattas i bolagen eller i
dotter- eller dotterdotterbolag.

Moderbolagsgaranti
Norrtalje Kommunhus AB ager ratt att utfarda moderbolagsgaranti.

Ordinarie arsstaimma
Respektive bolag ska efterstrava att ta fram arsredovisning sa att arsstamma kan hallas under mars
manad.

NY LYDELSE: Kop och forsaljning av bolag
Kop, forséljning och bildande av bolag inom NKAB-koncernen ska behandlas av berérd styrelse,
NKAB styrelse och slutligen beslutas av kommunfullmaktige.

Undantag ar kdp av lagerbolag, nybildande av bolag och férséljning av bolag efter fullmaktiges beslut
om fastighetsférsaljningar, dessa beslutas av dotterbolagens styrelse.



NY LYDELSE: Kop och forsaljning av fast egendom
Kdp/anskaffning av fast egendom som ar investering regleras under investeringar.

For forséljning av fast egendom galler foljande:
o beslutas av NKAB styrelse vid ett bedomt marknadsvarde mellan 10-20 mnkr.
Over 20 mnkr beslutas av kommunfullmaktige
e beslutas av dotterbolagens styrelse vid ett bedémt marknadsvarde under 10 mnkr.

NY LYDELSE: Investeringar och upplaning

Investeringsprojekt som explicit redovisats och beslutats av kommunfullmaktige i Mal och Budget ar
beviljade av kommunen och kan saledes beslutas av NKAB styrelse och darefter berord
dotterbolagsstyrelse fér genomférande.

For investeringsprojekt som inte beslutats i Mal och budget ska nedanstaende galla:

e Investeringsprojekt éver ett varde av 20 mkr ska beslutas av kommunfullmaktige i Norrtalje
kommun.

e Investeringsprojekt till ett varde av mellan 10 och 20 mkr beslutas av NKABs styrelse for
genomforande.

» Investeringsprojekt till ett varde av upp till 10 mkr beslutas av respektive dotterbolags styrelse
fér genomférande.

Vid alla investeringsbeslut ska avstamning ske mot faststalld laneram och faststalld investeringsram.
All upplaning (undantag Norrtalje kommunhus AB) ska ske genom kommunens internbank.

Den investeringsram och laneram for NKAB koncernen som antagits i Mal och Budget ska anses vara
beviljade av kommunen och kan saledes fordelas och faststéllas per dotterbolag av NKABs styrelse.
Vid behov kan NKAB omférdela ram mellan koncernbolagen.

For investeringar inom exploateringsprojekt/exploateringsomraden ska kalkyler och beslut beredas
och samordnas mellan kommunens samhallsbyggnadskontor och berérda bolag i NKAB-koncernen.
Beslut om exploateringsavtal ska fére beslut i kommunen vara godkanda av berérda bolag i NKAB-
koncernen. Om investeringsutgifterna for berérda bolag i exploateringsavtalet inte kan tackas av
exploatoren via exploateringsbidrag eller anslutningsavgifter ska avtalet inte godkannas av
bolagsstyrelsen utan samrad med NKAB samt kommunstyrelsekontoret.

Agardirektiv
Agardirektiv som fullmaktige beslutat ska faststéllas av arsstamman i respektive bolag.
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Sarskilda direktiv till Norrtalje kommunhus AB

Andamalet fér bolaget &r att initiera och driva utveckling i syfte att samordna och
effektivisera kommunens bolagsverksamhet.

Hallbar samhallsutveckling

Bolaget ska

o tillse att de atgarder som kravs for samordning inom koncernen i storsta méjliga
grad genomfors, allt for att uppna storsta méjliga koncernnytta och undvika
suboptimering.

e i samverkan med kommunen sakerstalla att miljo- och informationsmal uppfyller
de krav som stélls av kommunen och det gréna ramverket.

e vara en del i kommunkoncernens digitaliseringsstrategi och sakerstalla att
bolagen i NKAB-koncernen medverkar och bidrar till stdndiga férbattringar och
effektiviseringar.

e samordna och sakerstélla att bolagen i NKAB-koncernen medverkar och
mojliggdr att externa intressenter kan investera och etablera naringsverksamhet i
kommun.

Trygg, saker och storningsfri verksamhet

Norrtalje kommun har enligt géllande lagstiftning det dvergripande ansvaret for ledning
och samordning vid samhallsstérningar inom sitt geografiska omrade

Bolaget ska

o sakerstalla att bolagen i koncernen har egen planering och organisation for
ledning och samordning av sin egen verksamhet vid samhallsstérningar inklusive
en upparbetad samverkan med kommunen och externa parter (krisberedskap).

o sakerstalla att bolagen i koncernen har egen planering, organisation och férmaga
att uppratthalla hégsta maojliga kommunala serviceniva aven vid
samhallsstérningar, extraordinara handelser och hdjd beredskap
(kontinuitetshantering).

Ekonomi

e Bolaget ska bedriva sin verksamhet pa ett sddant satt att Norrtélje kommun kan
erhéalla utdelning i enlighet med kommunfullmaktiges krav.

¢ Norrtalje Kommunhus AB ska arligen satta resultatkrav pa dotterbolagen for att
uppna fullmaktiges krav pa NKAB koncernen. Vidare ska bolaget kontinuerligt
folja upp stallda krav.



Sarskilda direktiv till Roslagsbostader med
dotterbolag

Andamalet for bolaget &r att férvarva, férsélja, 4ga och forvalta fastigheter samt
bygga hyresratter inom Norrtalje kommun.

Hallbar samhallsutveckling
Bolaget ska

bedriva sitt hallbarhetsarbete med utgangspunkt i de globala malen fér hallbar
utveckling (Agenda 2030).

aktivt verka for att de investeringar som genomférs ar hallbara och att bolaget

valjer alternativ som minskar belastningen for miljon i den |6pande driften.

i samverkan med kommunen sakerstalla att miljo- och informationsmal uppfyllerde
krav som stalls av kommunen och det grona ramverket.

samverka med kommunens socialtjanst och Kommunalférbundet Sjukvard och
omsorg i Norrtalje for att tilgodose behoven for personer for vilka kommunen har ett
sarskilt bostadsansvar.

bolaget har ett samhallsuppdrag och som allmannyttigt kommunalt bostadsaktiebolag
forvantas bolaget i skalig omfattning tillhandahalla bostader fér alla invanare.

aktivt medverka till en trygg boendemiljé och skapa férutsattningar for samverkan med
hyresgaster Norrtalje Kommun.

utveckla samverkansformerna fér boendes inflytande bland sina hyresgaster foratt
skapa trygghet och stolthet for det egna omradet.

har bolaget vakanta bostader i nyproduktion ska dessa kunna erbjudas till

nyinflyttad personal hos foretag och organisationer, avtalstiden ska i dessa fall vara
begransad. Hyreskontraktet kan aven tecknas av ett féretag savida forutsattningar
om tidsbegransning och nyinflyttad personal uppfylls.

visa pa konkreta forslag till hur behovet for hyresbostader ska kunna
tillfredsstallas i kommunen. Bolaget ska genom sin langsiktighet kunna bygga

hyresbostader aven nar marknaden inte I6ser situationen.

Trygg, saker och storningsfri verksamhet
Bolaget ska

ansvara for att ha egen planering och organisation for ledning och samordning av
sin egen verksamhet vid samhallsstérningar, inklusive en upparbetad samverkan
med kommunen och externa parter (krisberedskap).

ansvara for att ha egen planering, organisation och formaga att sakerstalla och
uppratthalla hégsta moéjliga kommunala serviceniva, aven vid samhallsstérningar,
extraordinara handelser och hojd beredskap (kontinuitetshantering).

arbeta utifran principer for riskhantering. Det innebar att bolaget arbetar med
samordnade aktiviteter for att styra och leda organisationen med avseende pa
riskhantering inklusive avvikelserapportering.

Ekonomi
Bolaget ska bedriva sin verksamhet affarsmassigt och efterstréva nyproduktion till




NY LYDELSE: Bolaget ska ha en arlig avkastning pa koncernens (Roslagsbostader
AB och dess dotterbolag) totala kapital pa 3 procent. Avkastningen definieras som
(rérelseresultat + resultat fran fastighetsférsaljningar + finansiella intékter) /Totalt
kapital

Justerad soliditet i koncernen bor inte understiga 40 procent. Detta med hansyn
taget till marknadsvardering av bestandet.

Prognostiserade 6verskott under aret kan disponeras enligt undantagsreglerna i
lagen (2010:879) om allmannyttiga kommunala bostadsaktiebolag. Darav ska
Roslagsbostader alltid inhamta agarens godkannande innan sadant dverskott
disponeras till atgarder som inte budgeterats.



Sarskilda direktiv till Norrtalje Energi med
dotterbolag

Andamalet med bolaget &r att driva natverksamhet, producera och distribuera fijarrvarme,
producera, salja och distribuera energi samt verka fér bredbandsutbyggnad och bygga och
driva ett 6ppet stadsnat.

Hallbar samhallsutveckling
Bolaget ska

bedriva sitt hallbarhetsarbete med utgangspunkt i de globala malen fér hallbar
utveckling (Agenda 2030).

underlatta fér medborgarna att goéra klimatsmarta val, bade genom egna initiativoch i
samarbete med 6vriga bolag i koncernen samt med Norrtélje kommun.

aktivt verka for att de investeringar som genomférs ar miljonyttiga och att bolaget valjer
alternativ som minskar belastningen fér miljon i den I6pande driften.

bolagets fjarrvarmeverksamhet ska i sa stor utstrackning som mojligt bygga pa
fornybar energi. Utslapp av miljéfarliga &mnen fran verksamheten ska minimeras.

i samverkan med kommunen sakerstalla att miljo- och informationsmal uppfyller de
krav som stalls av kommunen och det grona ramverket.

verka for att 6ka produktionen av férnyelsebar el.

bidra till att Norrtalje kommun upplevs som attraktiv fér féretag och boende.

stréva efter att vara kommunens invanares och féretags framsta leverantér av el och
fiarrvarme.

ha en god leveranssékerhet och halla sina kunder uppdaterade om teknik- och
miljdaspekter pa produkter och tjanster som bolaget levererar.

verka for att erbjuda sina produkter och tjanster aven pa landsbygden.

praglas av ett aktivt samhallsengagemang tillsammans med skola, féreningslivoch
arbetsmarknad.

inom Norrtélje kommun bedriva natverksamhet fér dverféring av

bredbandstjanster. Bredbandsnatet ska vara 6ppet och konkurrensneutralt.
Kommunens bredbandsstrategi ska vara styrande for utbyggnaden av Norrtalje
Energis bredband, bolaget ska medverka till fiberanslutning i hela kommunen.

Trygg, séker och stérningsfri verksamhet
Bolaget ska

ansvara for att ha egen planering och organisation foér ledning och samordning
av sin egen verksamhet vid samhallsstérningar, inklusive en upparbetad
samverkan med kommun och externa parter (krisberedskap)

ansvara for att ha egen planering, organisation och formaga att sakerstalla och
uppratthalla hégsta mojliga kommunala serviceniva, aven vid
samhallsstérningar, extraordinara handelser och héjd beredskap
(kontinuitetshantering)

arbeta utifran principer for riskhantering. Det innebar att bolaget arbetar med
samordnade aktiviteter for att styra och leda organisationen med avseende pa
riskhantering inklusive avvikelserapportering.

arbeta systematiskt med informationssakerhet enligt kommunens riktlinjer for
informationssakerhet fér att svara upp mot kraven i lag (2018:1174) om
informationssakerhet for samhallsviktiga och digitala tjanster” (NIS). Det innebar
att bolaget arbetar med att skydda anlaggningar, IT-system och information
utifrén kraven i lagstiftning och riktlinje.

tillsammans med kommunen ansvara for férmagan till kommunikation av



nddvandig information till abonnenter.

Ekonomi

Bolaget ska ha en arlig avkastning pa koncernens (Norrtalje energi AB och dess
dotterbolag) sysselsatta kapital mellan 6-8 procent. Bolaget ansvarar for att arligen bryta
ned avkastningskravet for de olika affarsomradena och rapportera detta till Norrtalje
kommunhus AB.

Soliditeten i koncernen ska inte understiga 20 procent.

El-, och fjarrvarmeverksamhet sker pa affarsmassig och marknadsmassig grund.
Bredbandsverksamhet ska bedrivas med balanserad risk.

En arlig plan for de ekonomiska konsekvenserna och finansieringen av
bredbandsutbyggnaden for bolaget ska arbetas fram utifran den bredbandsstrategi som vid
var tid beslutats av Norrtalje kommun.

Bolaget ska bedriva en ansvarsfull elhandel med balanserad risk.



Sarskilda direktiv till Campus Roslagen AB

Andamalet med verksamheten &r att forvalta och utveckla bolagets fastigheter pa campusomréadet.
Bolaget ska sarskilt verka for etablering av féretag och eftergymnasialutbildning.

Hallbar samhallsutveckling

Bolaget ska

e bedriva sitt hallbarhetsarbete med utgangspunkt i de globala malen for hallbar
utveckling (Agenda 2030).

e aktivt verka for att de investeringar som genomférs ar miljényttiga och att bolaget valjer
alternativ som minskar belastningen fér miljon i den I6pande driften.

e i samverkan med kommunen sakerstalla att miljo- och informationsmal uppfyller de
krav som stalls av kommunen och det grona ramverket.

e kartlagga det lokala naringslivets kompetensbehov och utifran denna kartlaggning
utveckla hogre utbildningar. Detta ska i forsta hand ske genom samarbete med
befintliga utbildningsféretag/organisationer.

e dels vara en resurs for hdgre utbildningar, dels aktivt sdka och ge bra service till
hdégre utbildningar i andras regi. Med hogre utbildningar avses YH-utbildningar
(yrkeshdgskola) och hégskoleutbildningar.

e attrahera och ge service at foretag och verksamheter pa Campusomradet samt
stimulera samarbete som kan leda till synergieffekter mellan utbildning och
foretagande.

e samverka med kommunens barn- och utbildningskontor gallande utbildningar pa
Campus, vilket aven innefattar Norrtalje kommunala vuxenutbildning. Flera
eftergymnasiala utbildningar pa Campus ska efterstravas.

e prioritera forskning och innovation samt utbildning inom bristyrken i kommunen
samt inom miljdomradet.

o efterstrava att fler akademiska arbetsplatser kommer till.

e utveckla seminarieverksamhet for att skapa kreativa métesplatser som ska bidra till att
lyfta foretagsklimatet i Norrtalje kommun.

e De bostader som bolaget férvaltar och utvecklar ska vara studentbostader.

e Har bolaget vakanta studentbostader inom befintligt bestand ska dessa kunna erbjudas till
nyinflyttad personal hos féretag och organisationer i kommunen samt till unga vuxna i
aldersspannet 20-28 ar med stadigvarande inkomst. Hyreskontrakt fér malgruppen
nyinflyttad personal kan aven tecknas av ett foretag. Vid uthyrning till dessa malgrupper ska
bolaget anpassa hyresvillkoren sa att efterfragan pa bostader fran studenter kan tillgodoses.

e Fastighetsbestandet inklusive bostader och studentlagenheter utgér en strategisk resurs for
verksamhetens fullgérande och for kommunens ungdomar och ska i férsta hand upplatas for
studerande.

Trygg, séker och stérningsfri verksamhet

Bolaget ska

e ansvara for att ha egen planering och organisation fér ledning och samordning av sin egen
verksamhet vid samhallsstdrningar, inklusive en upparbetad samverkan med kommun och
externa parter (krisberedskap)

e ansvara for att ha egen planering, organisation och formaga att sakerstalla och uppratthalla
hégsta mojliga kommunala serviceniva aven vid samhallsstérningar, extraordinara
handelser och hojd beredskap (kontinuitetshantering)

e arbeta utifran principer for riskhantering. Det innebar att bolaget arbetar med samordnade
aktiviteter for att styra och leda organisationen med avseende pa riskhantering inklusive
avvikelserapportering.



Ekonomi
e Avkastningen pa eget kapital ska arligen uppga till 2 procent.



Sarskilda direktiv till Norrtalje vatten och avfall

AB

Andamalet med verksamheten &r att inom Norrtdlie kommun uppféra, férvarva, aga, férvalta samt
utveckla fast och 16s egendom i form av anlaggningar och utrustning for tekniska nyttigheter och
tjanster avseende vattenforsdrjning, avlopps- och avfallshantering samt dartill hérande verksamheter.

Hallbar samhallsutveckling
Bolaget ska

bedriva sitt hallbarhetsarbete med utgangspunkt i de globala malen foér hallbar utveckling
(Agenda 2030).

aktivt verka for att de investeringar som genomfoérs ar miljonyttiga och att bolaget valjer
alternativ som minskar belastningen for miljon i den I6pande driften.

i samverkan med kommunen sakerstalla att miljé- och informationsmal uppfyller de krav som
stalls av kommunen och det gréna ramverket.

vara huvudman fér den allménna vatten- och avloppsanlaggningen i Norrtalje kommun, enligt
lagen (2006:412) om allmanna vattentjanster.

for beslut i kommunfullmaktige, utarbeta forslag till bestammelser for brukande av den
allmanna vatten- och avloppsanlaggningen i Norrtalje kommun (ABVA) och foreskrifter om
taxa for brukande av den allmanna anlaggningen samt forslag till verksamhetsomrade.
ansvara for de delar av avfallshanteringen som aligger Norrtalje kommun enligt 15 kap.
miljébalken (1998:808) och tillhérande férordningar.

kompetensresurs-avseende-avfallsverksamhet:
NY LYDELSE: for beslut i kommunfullmaktige, utarbeta forslag till avfallsplan och

avfallsforeskrifter samt forslag till taxa for hushallsavfallstjanster. Bolaget ska vara
kommunens kompetensresurs avseende avfallsverksamhet. Forslag pa avfallsforeskrifter ska
overlamnas till kommunstyrelsen fore utstalining och samrad avses genomforas. Slutligt
forslag pa avfallsforeskrifter dverlamnas for beslut i kommunfullmaktige. Vid mindre andringar
i avfallsforeskrifterna behdver forslaget inte stallas ut, om andringen berér endast ett mindre
antal fastighetsinnehavare eller andringen annars ar av begransad omfattning.

i samverkan med kommunens samhallsbyggnadskontor och tekniska kontor aktivt medverka i
samhallsplaneringen och till en rationell utbyggnad av den allménna va-anlaggningen.

aktivt arbeta for att 6ka andelen grovavfall som gar till aterbruk.

Trygg, séker och stérningsfri verksamhet
Bolaget ska

ansvara for att ha egen planering och organisation fér ledning och samordning av sin egen
verksamhet vid samhallsstérningar inklusive en upparbetad samverkan med kommun och
externa parter (krisberedskap).

ansvara for att ha egen planering, organisation och formaga att sdkerstalla och uppratthalla
hdgsta mojliga kommunala serviceniva aven vid samhallsstorningar, extraordinara handelser
och hojd beredskap (kontinuitetshantering).

AD-

NY LYDELSE: ansvara fér egen planering och hantering av konceptet Noédvatten enligt den
kapacitet och finansiering som faststallts i samrad med kommunen

arbeta utifran principer for riskhantering, det innebar att bolaget arbetar med samordnade
aktiviteter for att styra och leda organisationen med avseende pa riskhantering inklusive
avvikelserapportering.



e arbeta systematiskt med informationssakerhet enligt kommunens riktlinjer for
informationssakerhet for att svara upp mot kraven i lag (2018:1174) om informationssakerhet
for samhallsviktiga och digitala tjanster (NIS). Det innebar att bolaget arbetar med att skydda
anlaggningar, IT-system och information utifran kraven i lagstiftning och riktlinje.

e tillsammans med kommunen ansvara for férmagan till kommunikation av nédvandig
information till abonnenter.

Ekonomi

Bolaget ska
e bedriva sin VA- verksamhet och avfallsverksamhet under kommunalt ansvar utan vinstkrav.

AR hadri, o\ Llag-\e mheaet-p e adan Norrd e-Kommiinnh AR Nn-arh

e NY LYDELSE: bedriva 6vrig verksamhet (affarsverksamhet) med malsattningen att Norrtalje
Kommunhus AB kan erhélla koncernbidrag alternativt utdelning med en miljon kronor per ar.

e NY LYDELSE: Soliditeten bor inte understiga 2,5 procent.

e En arlig plan fér de ekonomiska konsekvenserna och finansieringen av VA-utbyggnaden ska
arbetas fram utifran den strategi som vid var tid beslutats av Norrtalje kommun.

e Sarredovisning ska ske av VA-verksamheten och renhallningsverksamheten.
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