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Sammanfattning

Pa uppdrag av kommunens fértroendevalda revisorer har PwC genomfért en granskning
inom omradet bygg- och anlaggningsprojekt. Granskningen tar sin utgangspunkt fran
kapitel 12 i kommunallagen. Revisionsobjekt i granskningen ar kommunstyrelsen.

Granskningen har skett i tva etapper, varav del 1 avrapporterats i april 2022. Granskning
i del 2 har fokuserat pa nedanstaende omraden:

Granskningsomrade Bedémning

1. Beslutsorganisation for upphandling Nej .
2. Kontroll i byggprojekt (byggarbetsplats) Gar ej bedéma O
3. Rapportering av maluppfyllelse Nej .

Utifran genomférd granskning goérs en sammantagen revisionell beddmning att
kommunens hantering av bygg- och anlaggningsprojekt - inom granskade omraden -
varken skots pa ett andamalsenligt satt eller med tillracklig intern kontroll. Underlag for
revisionell bedémning redovisas i avsnitt 2.1-2.3.

For att utveckla granskningsomradet bor féljande rekommendationer prioriteras:

e Att kommunstyrelsen i avtal med huvudentreprendr sakerstaller tillracklig insyn i
enskilda byggprojekt. Till exempel i fraga om att ta del och analysera data i
elektroniska personalliggare pa byggarbetsplatsen.

e Att kommunstyrelsen sakerstéller att anmalan av delegationsbeslut sker enligt
styrelsens instruktioner. Brister inom omradet har medfort att kommunmedborgare
inte givits mdjlighet att laglighetsprova delegationsbeslut.

o Att kommunstyrelsen sakerstaller att redovisning av slutférda investeringsprojekt
sker enligt kommunfullmaktiges anvisningar.

e Att kommunstyrelsen vidareutvecklar investeringsredovisning i arsredovisning 2022.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund
Norrtélje kommun befinner sig i en expansiv fas. En kraftig befolkningsutveckling har

medfort att kommunen for narvarande har stora investeringsbehov.

Investeringsverksamheten bedrivs i projektform, dar den absoluta merparten avser
investeringar i byggnader och anlaggningar. Kommunen ar bestallare och arbetet utférs
vanligtvis av en huvudentreprenér och underentreprendrer. Bestallare och
huvudentreprentr har ett gemensamt intresse av att projektet kannetecknas av god
intern kontroll.

Revisionen har under senare ar genomfort ett flertal granskningar som berért
investeringsverksamheten. Granskningarna har i forsta hand inriktats mot delarna
styrning, kontroll och redovisning. | granskningarna har det framkommit ett flertal
utvecklingsomraden dar forslag till atgarder lamnats till kommunstyrelsen och teknik-
och klimatnamnden.

Kommunens revisorer har med hansyn till risk och vasentlighet beddémt det angelaget att
genomfora fortsatt granskning inom omradet bygg- och anlaggningsprojekt. En bristfallig
styrning och kontroll av stérre bygg- och anlaggningsprojekt kan riskera att
verksamheten inte bedrivs pd avsett satt. Brister kan aven medfora fértroendeskada
och/eller verksamhetsskada for kommunen.

Revisionsobjekt i granskningen ar i forsta hand kommunstyrelsen. Teknik- och
klimatnamnden kan aven omfattas av granskningen.

1.2 Syfte och revisionsfragor
Revisorernas uppdrag regleras i kommunallagen kapitel 12. Syftet med granskningen ar

att prova om férekommande bygg- och anlaggningsprojekt skots pa ett andamalsenligt
satt samt med tillracklig intern kontroll.

Granskningen sker i tva etapper. Fokus riktas mot foljande delar:

Del 1 Del 2

1. Féljsamhet till regelverk for upphandling 1. Beslutsorganisation fér upphandling
2. Avtalshantering: ansvar, roller och rutiner | 2. Rapportering av maluppfyllelse
3. Intern kontroll i byggprojekt (byggarbetsplats)

Foljande revisionsfragor ska besvaras i del 2:

1. a) Ar beslutorganisation fér upphandlingsarenden tydlig? b) Tas upphandlingsbeslut
av behdriga organ?
2. Kannetecknas pagaende byggprojekt av god intern kontroll?
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3. Nar projekten maluppfyllelse fér verksamhet och ekonomi? Fokus pa rapportering
och redovisning till kommunstyrelsen.

Revisionsfraga 1b och 3 utgor underlag for om verksamheten skots pa ett
andamalsenligt satt. Ovriga revisionsfragor bildar underlag fér om den interna kontrollen
ar tillracklig.

1.3 Revisionskriterier
Foljande revisionskriterier anvands i granskningen:

- Kommunallagen 6:6, 6:40

- Radet fér kommunal redovisnings (RKR) rekommendation R14

- Kommuninterna styrdokument som ar relevanta for granskningen, framst policy och
riktlinjer for upphandling, reglemente for kommunstyrelse och namnder samt
delegationsordning.

- | dvrigt se avsnitt "syfte och revisionsfragor”

1.4 Avgransning
Granskningen avgransas till tre bygg- och anlaggningsprojekt. | tid har granskningen i

forsta hand avgransats till kalenderaren 2021-2022, aven om fler ar har omfattats av
granskningen. Ovrig avgransning, se avsnitt “Syfte och revisionsfragor”.

| avsnitt 2.2 har avgransning skett till ett (1) enskilt byggprojekt. Urval av projekt har
skett utifrdn en bedémning av vasentlighet och risk.

1.5 Metod
Granskningen sker pa foljande satt:

- Analys av for granskningen relevant dokumentation

- Kontroll genom stickprov

- Intervju med féretradare for kommunstyrelseforvaltningen. Intervjuade har beretts
mdjlighet att sakgranska rapporten.

Revisionell beddmning av respektive revisionsfraga sker utifran en tregradig skala:
jaluppfyllt (grén); delvis uppfyllt (gul); nej/ej uppfylit (réd).

Rapporten har kvalitetssékrats av Carin Hultgren, certifierad kommunal revisor, enligt
PwC:s rutiner for kvalitetssakring.



2. Granskningsresultat

2.1 Beslutsorganisation vid upphandling
Revisionsfréaga 1: a) Ar beslutorganisation fér upphandlingsérenden tydlig? b) Tas
upphandlingsbeslut av behdriga organ?

lakttagelser

En viktig del i den interna kontrollen ar att det finns en tydlighet i fragor som rér
organisation och beslutsbefogenheter. Av kommunallagen framgar att kommunstyrelse
(KS) och namnder har mgjlighet att delegera beslutsbefogenheter till utskott, ledamot
eller anstalld inom kommunen.

| kommunstyrelsens delegationsordning (reviderad 2021-04-12) aterfinns en samlad
redovisning vilka beslutsarenden som delegerats till andra organ. En av dessa
arendetyper ar upphandling. Av férteckningen framgar att vissa
inkdps-/upphandlingsbeslut delegerats till féljande organ:

- Kommunstyrelsens arbetsutskott

- Kommundirektor

Kommundirektéren har i sin tur méjlighet att vidaredelegera beslutsbefogenheter till
annan anstalld inom kommunen. Granskningen visar att direktéren valt att
vidaredelegera beslutsbefogenheter till ett antal befattningshavare inom
verksamhetsorganisationen, daribland upphandlingschef respektive ekonomidirektor. Vi
noterar vidaredelegation fran direktor har reviderats under 2021.

| delegationsordningen finns aven en kompletterande beskrivning vad som ingar
beslutsdelegationen, till exempel godkanna forfragningsunderlag, fatta tilldelningsbeslut
samt avbryta upphandling.

Foretradare for verksamheten upplever att beslutsorganisationen avseende upphandling
i allt vasentligt ar tydlig.

| KS delegationsordning respektive kommundirektdrens vidaredelegationsordning
regleras formerna for hur anmalan av delegationsbeslut ska ske. Av regelverket framgar
att samtliga beslut ska anmalas till kommunstyrelsen.

Delegationsbeslut betraktas fran rattslig synvinkel som beslut pa styrelsens vagnar och
ar darmed overklagbara. Tidpunkt for 6verklagande paboérjas nar kommunstyrelsens
protokoll, som innehaller anmalan av delegationsbeslut, anslas pa kommunens
anslagstavla. | férarbeten till kommunallagen betonas vikten av att anmalan av
delegationsbeslut ska ske skyndsamt, om mdjligt till styrelsens nastkommande mote.

| kommunallagen 6:40 regleras formerna fér anmalan for delegationsbeslut.

I denna granskning riktas fokus pa féljande bygg- och anlaggningsprojeki:

e
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1. Hallstavik badhus (projektnummer 18023)
2. Lommarstranden G/P etapp 1 (21010)
3. Lommarskolan anpassning (21016)

Genomférd stickprovskontroll visar att upphandlingsbeslut i de projekt som omfattats av
stickprovskontroll inte anmalts till kommunstyrelsen enligt gallande instruktion. Det ar
forst nar anmalan av delegationsbeslut behandlats av styrelsen, som beslutet -
kommunalrattsligt - kan betraktas som ett kommunalt beslut.

Foretradare for kommunstyrelseférvaltningen framhaller att rutin fér anmalan av
delegationsbeslut ar ett utvecklingsomrade inom kommunstyrelsens verksamheter.

Bedbmning

Vi gor beddmningen att granskningsomradet varken hanteras pa ett andamalsenligt satt

eller med tillracklig intern kontroll. Bedomningen baseras pa féljande:

- Kommunstyrelsen har férvisso tydliggjort hur beslutsorganisationen for
upphandlingsbeslut ar utformad inom organisationen. Granskningen visar att
beslutanderatt i hdg grad delegerats till befattningshavare inom verksamheten.

- Genomford stickprovskontroll visar att anmalan av delegationsbeslut inte sker enligt
kommunstyrelsens instruktioner. Till foljd av detta saknas underlag for revisionen att
préva om beslut i upphandlingsarenden tas av behoériga organ.

- Bristande rutiner avseende anmalan av delegationsbeslut medfér att
kommunmedborgare inte ges mdjlighet att laglighetsprova delegationsbeslut.

Ovan redovisade brister kan dven ses som framtida utvecklingsomraden.

2.2 Intern kontroll i byggprojekt
Revisionsfraga 2: Kédnnetecknas pagaende byggprojekt av god intern kontroll?

lakttagelser

Investeringsverksamheten bedrivs i projektform, dar den absoluta merparten avser
investeringar i byggnader och anlaggningar. Kommunen ar bestallare och arbetet utférs
vanligtvis av en huvudentreprenér och underentreprendrer. Bestallare och
huvudentreprendr har ett gemensamt intresse av att projektet kannetecknas av god
intern kontroll.

Inom ramen fér denna granskning har revisionen valt att genomfdra stickprovskontroll av
den elektroniska personalliggaren pa ett (1) enskilt byggprojekt. Val av byggprojekt har
skett utifrdn en bedémning av risk och vasentlighet.

Var granskning visar att kommunen i aktuellt byggprojekt slutit avtal med en privat
huvudentreprendr. En brist med avtalet ar att det inte sakerstaller att kommunen som
bestallare far ta del av information i den elektroniska personalliggaren pa
byggarbetsplatsen.
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Kommunrevisionen har varit i kontakt med foretradare fér huvudentreprendren for att
genomfotra en dataanalys av personalliggaren. Vi har i var férfragan tydliggjort att
analysen syftar till att kontrollera féljande omraden:

1. Rutin for in- och utcheckning pa arbetsplatsen

2. Arbetstider/Arbetsskift

3. Ekonomiska riskindikatorer hos underentreprenérer

4. Underentreprenorer fran annat land

Huvudentreprenéren har emellertid valt att inte lata kommunrevisionen ta del av den
data som finns i personalliggaren. Hanvisning sker till att huvudentreprendéren inte har
nagon formell skyldighet att dela denna information med kommunrevisionen och dess
sakkunniga bitrade.

Foretradare for kommunstyrelseférvaltningen framhaller i intervju att kommunens insyn i
stérre bygg- och anlaggningsprojekt kan utvecklas. Detta kan ske genom att tydliggéra
det i avtal som sluts med huvudentreprendren, t.ex i fraga om att ta del och analysera
data i elektroniska personalliggare.

Bedbmning

Till féljd av att kommunrevisionen ej givits mdjlighet att granska den elektroniska
personalliggaren pa en specifik byggarbetsplats, saknas darmed tillrackliga underlag for
att préva om den interna kontrollen i projektet/byggarbetsplatsen ar tillracklig.

For framtiden rekommenderas kommunstyrelsen att i avtal med huvudentreprendér
sakerstalla tillracklig insyn i det enskilda byggprojektet/byggarbetsplatsen.

2.3 Rapportering och redovisning av maluppfyllelse
Revisionsfraga 3: Nar projekten maluppfyllelse fér verksamhet och ekonomi? Fokus pa
rapportering och redovisning till kommunstyrelsen.

lakttagelser

Kommunstyrelsen ska se till att dess verksamheter bedrivs enligt faststallda mal och
riktlinjer. Detta galler aven den verksamhet som bedrivs i projektform.

Kommunfullmaktige har antagit riktlinjer for ekonomi- och verksamhetsstyrning (2019,
reviderade 2021). Enligt dessa riktlinjer ska slutférda investeringsprojekt I6pande
redovisas for kommunstyrelsen. Slutredovisning ska lamnas till styrelsen senast tre
manader efter att projektet ar avslutat.

| kommunstyrelsens uppdrag ingar att arligen uppratta en samlad redovisning for
kommunens investeringsverksamhet. Redovisningen ska vara utformad pa ett sadant
satt att det ges mdjlighet att jamfora beslutade/beraknade totalutgifter och anslag med
utfall. Redovisningen ska innefatta saval slutférda som pagaende investeringsprojekt.
En stor del av kommunens investeringsbudget reserveras fér bygg- och
anlaggningsprojekt.



Foljande projekt har omfattats av granskningen:

1. Hallstavik badhus (projektnummer 18023)
2. Lommarstranden G/P etapp 1 (21010)
3. Lommarskolan anpassning (21016)

Granskningen visar att projekt nr 1 och nr 3 har slutforts under ar 2021. Av redovisning
framgar att projekten har bedrivits inom tilldelad budgetram. En brist ar att projekten
fram till dags datum (november 2022) inte har slutredovisats for kommunstyrelsen.

Foretradare for kommunstyrelseférvaltningen uppger att interna rutiner for att
slutredovisa investeringsprojekt inte har fungerat pa ett tillfredsstallande satt.
Forvaltningen ar inte dverraskad att revisionen noterat brister inom omradet.

Projekt nr 2 har pabdrjats under 2021 men annu inte slutforts. Investeringsutgiften per
2021-12-31 uppgar till 4.8 msek. Kommunstyrelsen har i arsredovisning 2021 Iamnat en
prognos att projektet forvantas drivas inom anvisad budgetram.

| radet for kommunal redovisnings (RKR) rekommendation R14 regleras hur

kommunstyrelsen ska redovisa kommunens samlade investeringsverksamhet. Vi har

inom ramen for granskning av investeringsredovisning 2021 noterat foljande

utvecklingsomraden:

- Tydligare sarredovisning av fardigstallda projekt respektive pagaende projekt.

- Tydligare redovisning av ackumulerat utfall pa fardigstallda projekt.

- Investeringar inom kommunstyrelsens ansvarsomraden grupperas pa samma satt
som i investeringsbudget. Med nuvarande redovisning ar det svart att jamféra med
fullmaktiges budget.

Ett syfte med investeringsredovisningen ar att skapa férutsattningar for
kommunfullmaktige att utkrdva ansvar av kommunstyrelse och namnder.

Bedbémning

Vi gér beddmningen att rapportering och redovisning av byggprojektens maluppfyllelse

inte sker i tillracklig omfattning. Bedomningen baseras pa foljande:

- Genomford stickprovskontroll visar att aterrapportering och redovisning till
kommunstyrelsen av slutforda investeringsprojekt inte fullgors enligt anvisning.

- Kommunstyrelsens arliga redovisning av investeringsverksamheten till fullmaktige
kan forbattras utifran de krav som anges i RKR:s normgivning.

- Det saknas tillrackliga underlag for revisionen att bedéma maluppfyllelse for
verksamhet och ekonomi i de byggprojekt som omfattats av stickprovskontroll.

For att utveckla granskningsomradet foreslas att kommunstyrelsen sakerstaller att bygg-
och anlaggningsprojekt aterrapporteras till styrelsen enligt kommunfullmaktiges
anvisningar. Vidare rekommenderas styrelsen aven att vidareutveckla
investeringsredovisning i arsredovisning 2022.

. :
pwc



pwc

3. Avslutning

3.1 Sammanfattande revisionell bedémning

Granskningsomrade Bedoémning

1. Beslutsorganisation for upphandling Nej .
2. Kontroll i byggprojekt (byggarbetsplats) Gar ej bedéma Q
3. Rapportering av maluppfyllelse Nej .

Revisionsfraga 1-2 anvands som underlag for att préva om den interna kontrollen ar
tillracklig. Revisionsfraga 1 och 3 nyttjas for att préva om verksamheten bedrivs pa ett
andamalsenligt satt.

Utifran genomférd granskning goérs en sammantagen revisionell beddmning att
kommunens hantering av bygg- och anlaggningsprojekt - inom granskade omraden -
varken skots pa ett andamalsenligt satt eller med tillracklig intern kontroll.

3.2 Rekommendationer
For att utveckla verksamheten Iamnas féljande rekommendationer:

e Att kommunstyrelsen i avtal med huvudentreprenoér sakerstaller tillracklig insyn i
enskilda byggprojekt. Till exempel i fraga om att ta del och analysera data i
elektroniska personalliggare pa byggarbetsplatsen.

e Att kommunstyrelsen sakerstaller att anmalan av delegationsbeslut sker enligt
styrelsens instruktioner. Brister inom omradet har medfért att kommunmedborgare
inte givits mojlighet att laglighetsprova delegationsbeslut.

e Att kommunstyrelsen sakerstaller att redovisning av slutférda investeringsprojekt
sker enligt kommunfullmaktiges anvisningar.

e Att kommunstyrelsen vidareutvecklar investeringsredovisning i arsredovisning 2022.
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Carin Hultgren Bo Rehnberg

Certifierad kommunal revisor
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Certifierad kommunal revisor
Uppdragsledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av de fortroendevalda revisorerna i Norrtélije kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar
av projektplan fran 2021-10-20. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och

forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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