NO RRTA]_] E SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN 2023-04-24

Kommunfullméktige

§48 Dnr KS 2023-437

Ansvarsprovning/beslut om ansvarsfrihet for kommunstyrelsen och
namnder i Norrtalje kommun

Beslut

Kommunfullméktige beviljar:

Kommunstyrelsen och dess fortroendevalda ansvarsfrihet for 2022 ars forvaltning.

Teknik- och klimatndmnden och dess fortroendevalda ansvarsfrihet for 2022 ars forvaltning.
Bygg- och miljonamnden och dess fértroendevalda ansvarsfrihet for 2022 ars forvaltning.
Kultur- och fritidsnamnden och dess fértroendevalda ansvarsfrihet for 2022 ars forvaltning.
Socialndmnden och dess fortroendevalda ansvarsfrihet for 2022 ars forvaltning.

Barn- och skolndmnden och dess fortroendevalda ansvarsfrihet for 2022 ars férvaltning.
Utbildningsnamnden och dess fortroendevalda ansvarsfrihet for 2022 ars férvaltning.

8. Val- och demokratinamnden och dess fortroendevalda ansvarsfrihet for 2022 ars férvaltning.
9. Overférmyndaren ansvarsfrihet for 2022 ars forvaltning.

Det antecknas att redovisningsskyldiga fortroendevalda inte deltar i beslutet om ansvarsfrihet fér den
egna verksamheten.

Nooakwdbd=

Sammanfattning av arendet

Norrtalje kommuns revisorer foreslar kommunfullmaktige besluta att bevilja kommunstyrelsen och
namnderna i Norrtalje kommun ansvarsfrihet for 2022 ars forvaltning.

Kommunfullmaktiges presidium har berett arendet efter métet med revisorerna, da
revisionsberattelsen mottogs, och efter egen éverlaggning.

| kommunallagen 5 kap, 25a § star féljande: "fullmaktige skall vid ett sammantrade fére utgangen av
juni manad aret efter det ar som revisionen avser besluta om ansvarsfrihet skall beviljas eller vagras.
Beslutet skall motiveras om det inte &r uppenbart obehdvligt.”

Kommunfullmaktiges presidium foreslar, med hanvisning till revisionsberattelsen, att fullmaktige
beslutar bevilja kommunstyrelsen och namnderna i Norrtélje kommun ansvarsfrihet for 2022 ars
forvaltning.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande avseende Ansvarsprovning_beslut om ansvarsfrihet for kommunstyrelsen och
namnder i Norrtalje kommun(403671) (0)

Bilaga 1 Revisionsberattelse 2022

Bilaga 2 Revisorernas redogorelse 2022

Bilaga 3 Revisionsrapport - granskning av arsredovisning 2022

Bilaga 4 Revisionsrapport granskning av god ekonomisk hushallning 2022

Bilaga 5 Revisionsrapport - grundldggande granskning 2022

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



NORRTALJE 2023.04-24
KOMMUN

Beslutande sammantrade

Beslutsgang
Ordféranden fragar om kommunfullmaktige kan besluta i enlighet med kommunfullmaktiges
presidiums forslag, och finner att kommunfullmaktige beslutar i enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till

Namnderna i Norrtalje kommun
Overférmyndaren i Norrtélje kommun
Avgaende ledamoter

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



NORRTALJE TJANSTEUTLATANDE
KOMMUN

Datum: 2023-03-27
Diarienummer: KS 2023-4373-437

Kommunstyrelsekontoret

Handlaggare: Therese Kaldén Till:
Titel: N&mndsekreterare Kommunfullméktige
E-post: Therese.kalden@norrtalje.se

Ansvarsprovning/beslut om ansvarsfrinet for kommunstyrelsen
och namnder i Norrtalje kommun

Forslag till beslut

Kommunfullmaktige beviljar:
1. Kommunstyrelsen och dess fértroendevalda ansvarsfrihet for 2022 ars férvaltning.
2. Teknik- och klimatndmnden och dess fortroendevalda ansvarsfrihet for 2022 ars

forvaltning.

3. Bygg- och miljonamnden och dess fortroendevalda ansvarsfrihet for 2022 ars
forvaltning.

4. Kultur- och fritidsnamnden och dess fortroendevalda ansvarsfrihet for 2022 ars
forvaltning.

5. Socialndmnden och dess fértroendevalda ansvarsfrihet for 2022 ars forvaltning.

6. Barn- och skolndmnden och dess fortroendevalda ansvarsfrihet for 2022 ars
forvaltning.

7. Utbildningsnamnden och dess fortroendevalda ansvarsfrihet for 2022 ars férvaltning.

8. Val- och demokratinamnden och dess fortroendevalda ansvarsfrihet for 2022 ars
forvaltning.

9. Overférmyndaren ansvarsfrinet for 2022 ars forvaltning.

Det antecknas att redovisningsskyldiga fortroendevalda inte deltar i beslutet om ansvarsfrihet for
den egna verksamheten.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Norrtalje kommuns revisorer foreslar kommunfullmaktige besluta att bevilja kommunstyrelsen
och namnderna i Norrtélje kommun ansvarsfrihet for 2022 ars forvaltning.

Kommunfullmaktiges presidium har berett arendet efter métet med revisorerna, da
revisionsberattelsen mottogs, och efter egen dverlaggning.

| kommunallagen 5 kap, 25a § star féljande: "fullmaktige skall vid ett sammantrade fére utgangen av
juni manad aret efter det &r som revisionen avser besluta om ansvarsfrihet skall beviljas eller vagras.
Beslutet skall motiveras om det inte ar uppenbart obehévligt.”

Kommunfullmaktiges presidium foreslar, med hanvisning till revisionsberattelsen, att fullmaktige
beslutar bevilja kommunstyrelsen och namnderna i Norrtélje kommun ansvarsfrihet for 2022 ars
forvaltning.

Bilagor

Bilaga 1 — Revisionsberattelse 2022 Norrtalje kommun
Bilaga 2 — Revisorernas redogoérelse 2022
Bilaga 3 - Revisionsrapport — Granskning av arsredovisning 2022



Bilaga 4 - Revisionsrapport — Granskning av god ekonomisk hushallning 2022
Bilaga 5 - Revisionsrapport — Grundlaggande granskning 2022

Beslut skickas till

Namnderna i Norrtalje kommun
Overférmyndaren i Norrtélje kommun
Avgaende ledaméter



NORRTALJE Revisionsberattelse
KOMMUN

Revisionen

Till
Fullmaktige i Norrtalje kommun
organisationsnummer 212000-0217

Revisionsberattelse 2022

Vi, av fullmaktige utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som bedrivits i
kommunstyrelse och ndmnder och genom utsedda lekmannarevisorer i de kommunala
bolagen. Vi har bitratts av sakkunniga fran PwC, som genomfért granskningen.

Styrelse och ndmnder ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gallande mal, beslut
och riktlinjer samt de lagar och féreskrifter som géller fér verksamheten. De ansvarar
ocksa for att det finns en tillrécklig intern kontroll och aterredovisning till fullméaktige.

Revisorerna ansvarar for att granska verksamhet, intern kontroll och rékenskaper samt
att préva om verksamheten bedrivits enligt fullmaktiges uppdrag och mal samt de lagar
och foreskrifter som galler fér verksamheten.

Granskningen har utférts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal
verksamhet och kommunens revisionsreglemente. Granskningen har haft den
omfattning och inriktning samt givit det resultat som redovisas i bilagan "Revisorernas
redogorelse for ar 2022

Hantering av drende om erséttning till fértroendevalda

Enligt kommunens férfattningssamling (reglementen) har Val- och demokratindmnden
att bereda, besluta och verkstalla de arenden som ror "Bestdmmelser om ersattning till
kommunala fortroendevalda i Norrtalje kommun” (ERS). Vi har under hésten 2022
kunnat konstatera att ett &rende om ersattning behandlats i Kommunfullmaktige utan
att Val- och demokratinamnden berett arendet. Kommunfullméktige beslutade i enlighet
med ett férslag fran Kommunfullmé&ktiges valberedning (KF 2022-10-24).

Mot géllande reglemente har Kommunstyrelsens ordférande fattat ett sa kallat
ordférandebeslut om att e verkstalla (2022-10-28) ovan namnda beslut fattat av
Kommunfullméaktige. Motivering till detta beslut var att arvoderingen ska utga, som
tidigare, till stadsradsarvode enligt gallande ersattningsbestammelser (fran 10
december 2018).

Den (KF 2022-12-19) upphavde Kommunfullméktige sitt ursprungliga beslut och
fattade nytt beslut. En férandring av Val- och demokratindmndens reglemente har
ocksa genomférts (KF 2022-12-19) med féljande tillagg: "Val- och demokratindmnden
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ska fortlépande se dver och préva behovet av andringar i ERS och ansvara fér den
arliga upprakningen av ersattningsbestammelserna.”

Vi revisorer &r starkt kritiska till ovanstaende beskrivna hantering. Aven om bristen
hanterats sa kan skeendet ha asamkat kommunen en fértroendeskada, vilket vi
beklagar.

Vi bedémer sammantaget att styrelse och namnder i huvudsak bedrivit verksamheten
pa ett &ndamalsenligt sétt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt.

Vi bedémer att réakenskaperna i allt vasentligt &r rattvisande.

Vi bedémer att styrelsens och ndmndernas interna kontroll varit tillrécklig, trots
noterade brister i arets granskningar, som framgar av var redogérelse.

Vi bedomer sammantaget att resultatet enligt arsredovisningen ar férenligt med de
finansiella mal och delvis med de verksamhetsmal som fullméktige uppstalit.

Vi tillstyrker att kommunfullméaktige beviljar ansvarsfrihet for styrelse och
namnder samt de , enskilda ledaméterna i dessa organ.

Vi tillstyrker att kommunfullméktige godkdnner kommunens arsredovisning
fér 2022.

Norrtélje, det datum som framgar av elektronisk signatur

Johnny Karlson Claes-Gdran Brile Sven-Ake Svensson

Clas Forsgren Liegnell Stig Jandrén

Till revisionsberattelsen hér bilagorna:

Revisorernas redogérelse 2022

Revisionsrapport — Granskning av arsredovisning 2022
Revisionsrapport — Granskning av god ekonomisk hushallning 2022
Revisionsrapport — Grundlaggande granskning 2022

De sakkunnigas rapporter

Granskningsrapporter fran lekmannarevisorerna
Revisionsberattelse kommunalférbundet
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Deltagare

NORRTALJE KOMMUN 212000-0217 Sverige

Signerat med Svenskt BankID

Namn returnerat fran Svenskt BankID: JOHNNY KARLSSON

Johnny Karlson

Fortroendevald revisor

Signerat med Svenskt BankID

Namn returnerat frdn Svenskt BankID: CLAES GORAN BRILE

Clas-Goran Brile

Fortroendevald revisor

Signerat med Svenskt BankID

Namn returnerat frdn Svenskt BankID: STIG JANDREN

Stig Jandrén

Fortroendevald revisor

Signerat med Svenskt BankID

Namn returnerat fran Svenskt BankID: CLAS FORSGREN LIEGNELL

Clas Forsgren Liegnell

Fortroendevald revisor

Signerat med Svenskt BankID

Namn returnerat frdn Svenskt BankID: Kjell Sven-Ake Svensson

Sven-Ake Svensson

Fortroendevald revisor
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NORRTAL] E Redogérelse 2022
KOMMUN

Revisionen Bilaga till revisionsberittelsen

Revisorernas redogoérelse 2022

For uppféljning av revisionsplanen for verksamhetsaret 2022 éverlamnar vi hdrmed
var verksamhetsberattelse med tillhérande redogérelse. Var redogorelse for 2022
har avgetts den 4 april 2023.

Syfte

Syftet med revisorernas redogérelse ar att pa ett dverskadligt satt redovisa
genomférda granskningsinsatser under aret och att félja upp revisionsplanen.
Revisorernas redogoérelse ar ett komplement till revisionsberéttelsen.

Den fortroendevalda revisorns uppdrag

Den fortroendevalda revisorns uppdrag regleras i kommunallagens 12 kap. |
uppdraget ingar att arligen granska all verksamhet som bedrivs inom namndernas
ansvarsomraden i den utstrackning som féljer av God revisionssed. Revisorerna har
att préva om verksamheten skéts pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande sétt, om rédkenskaperna &r rattvisande samt om namndernas och
styrelsens interna kontroll ar tillracklig.

Revisorernas uppdrag i kommunala bolag och stiftelser ar i stort sett detsamma men
den framsta skillnaden ar att lekmannarevisorn inte granskar rakenskaperna. Det
uppdraget har en auktoriserad revisor. Uppdraget att granska bolagets interna
kontroll har savél lekmannarevisorerna som den auktoriserade revisorn.

Fortroendevalda revisorer och sakkunniga

Fortroendevalda revisorer for 2022 har varit:

Johnny Karlson, ordférande
Claes-Géran Brile, vice ordférande
Clas Forsgren Liegnell

Sven-Ake Svensson

Stig Jandrén

Revisorerna i kommuner och regioner ska, med stéd av sakkunniga granska och
prova den kommunala verksamheten, enligt kommunallagen och god revisionssed.

De fértroendevalda revisorerna har anlitat PwC som sakkunnigt bitrdde under ar
2022.



Bilaga till revisionsberittelsen

Foérutsattningar for revisionen

Revisorerna granskar med stéd av kommunallagen arligen all den verksamhet
som bedrivs inom ndmndernas verksamhetsomraden. Revisorerna skall varje ar
till fullmaktige avge en beréttelse med redogérelse for resultatet av den revision
som avser verksamheten under det féregaende budgetaret.

Granskningen omfattar kommunens verksamhet, rakenskaper och
arsredovisning.Revisionens inriktning och syfte &r att prova;

e om verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkttillfredsstéllande sétt,

e om rdkenskaperna ar rattvisande och

‘e om den kontroll som gérs inom namnderna ar tillracklig.

Revisionen har en oberoende stallning i forhallande till nAmnderna och avgoér
sjalvstandigt vilka granskningar som skall utféras.

Revisorerna efterstravar i sin verksamhet att uppratthalla ett fértroendefullt
forhallande till de reviderade namnderna och deras personal, utan att géra avkall
pa revisionens uppdrag.

Revisionsinsatser ar 2022

Revisionens anslag
For ar 2022 var revisionens totala anslag 1 950 tkr. Arets utfall innebar en budget i
balans.

Koppling till riskanalys
2022 ars revisionsinsatser bygger pa en dokumenterad riskanalys.

Obligatoriska granskningar

En grundldggande granskning av styrelsens och ndmndernas ledning, styrning,
atgarder och kontroll samt maluppfyllelse fér verksamheten och ekonomin har
genomférts. En grundldggande granskning ar en éversiktlig granskning av
namndens arbete och bygger pa dokumentstudier och analyser samt méten med
styrelsen och namnder fér genomgang av arbetssatt, ekonomi, verksamhet samt
viktiga handelser for aret. Férutom dessa méten laser vi namndernas protokoll och
handlingar I6pande och tar del av styrelsens och ndmndernas uppféljning och
rapportering.

Utdver den grundlaggande granskningen och obligatoriska granskningar av
delarsrapport och arsredovisning genomférs en rad férdjupade granskningar
avseende styrelsen och ndmndernas arbete. Resultatet av de férdjupade
granskningarna redovisas pa féljande sidor.



Bilaga till revisionsberittelsen

Redovisning av Arlig granskning

Grundlaggande granskning
Grundldggande granskning har genomférts av kommunstyrelsen och samtliga
namnder.

Den grundlaggande granskningen innehaller:

e Granskning av maluppfyllelse
e Granskning av styrning och intern kontroll

Det 6vergripande syftet med granskningen ar att bedéma om den verksamhet
som bedrivs av kommunstyrelsen och ndmnderna skotts pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéallande satt, samt om den interna
kontrollen varit tillracklig.

Granskningsomrade KS BSN BMN KoF SN TKN UN VDN

Andamalsentighet
{Verksamhbedsmdssiga md)

Ekonomiskt
tillfredsstaliande
(Ekonomiska mél ach
resullat)

Intern kontroll
{Styming, kontrall och
Mgarder)

Efter genomférd granskning gérs féljande bedémning. Samtliga ndmnders
férvaltning har fullgjorts pa ett &andamalsenligt satt, utom Kommunstyrelsens och
Val- och demokratindmndens vars forvaltning delvis fullgjorts pa ett
andamalsenligt satt. Kommunstyrelsens och namndernas férvaltning har skett pa
ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt och med en tillrécklig intern
kontroll.

Granskning av delarsrapport och arsredovisning

Revisionen granskar och bedémer om rékenskaperna ger en rattvisande bild av
verksamhetens resultat och ekonomiska stéllning samt om delarsrapport och
arsredovisning ar upprattade i enlighet med Lag om kommunal bokféring och
redovisning (LKBR) och god redovisningssed i kommunal verksamhet.
Granskningen genomférs med utgangspunkt i en riskanalys.

Delarsrapport

Revisorerna ska bedéma om resultatet i kommunens delarsrapport ar férenligt
med de mal fér den ekonomiska férvaltningen som fullméaktige beslutat om i
arsbudgeten och flerarsplan. Bedomningen skall avse bade verksamhetsmassiga
mal och finansiella mal som fullméktige faststéllt och som &r av betydelse fér god
ekonomisk hushallning.

Utifran var éversiktliga granskning gor vi féljande bedémning:

e Att delarsrapporten i allt vasentligt ar upprattad i enlighet med lagens krav
och god revisionssed.



Bilaga till revisionsberittelsen

e Att det prognostiserade resultatet ar férenligt med de finansiella mal och
underliggande indikatorer som fullméaktige faststallt i budget 2022 och
som féljs upp i delarsrapporten. Samtliga atta indikatorer som faststallts
bedéms uppnas vid arets slut.

o Att det prognostiserade resultatet ar férenligt med de
verksamhetsmassiga mal som fullméaktige faststallt i budget 2022. Av
redovisningen framgar att merparten av verksamhetsmalen som féljs upp
prognostiseras att uppnas vid arets slut. Utifran den aterrapportering som
gors i delarsrapporten ar det dock svart att i alla delar forsta hur
kommunstyrelsen kommit fram till sin bedémning.

Revisionsrapport med tillhérande utlatande éverlamnades till kommunfullméaktige
i oktober 2022.

Nedan redovisas en sammanfattning av PwC:s granskningsrapport avseende
granskning av arsredovisningen.

Rékenskaperna och arsredovisningen

Syftet med PwC:s granskningen ar att ge underlag fér en bedémning om
rakenskaperna ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat och
ekonomiska stalining samt om arsredovisning ar upprattad i enlighet med Lagen
om kommunal bokféring och redovisning (LKBR) och god redovisningssed i
kommunal verksamhet.

Efter PwC:s granskning gérs féljande bedémning:
e Kommunens rakenskaper' i allt vasentligt &r rattvisande.

e Forvaltningsberattelsen &r upprattad i enlighet med LKBR och god
redovisningssed.

e Driftsredovisning och investeringsredovisning finns i arsredovisningen i
enlighet med LKBR. Daremot &r dessa ar inte uppréattade i enlighet med god
redovisningssed.

e Den sammanstéllda redovisningen ar upprattad i enlighet med LKBR och
god redovisningssed.

Mal fér god ekonomisk hushallning
Syftet med PwC:s granskning ar att ge oss revisorer underlag fér var skriftliga
beddmning om resultatet ar férenligt med de mal fullméktige beslutat.

Kommunstyrelsen lamnar en sammanfattande bedémning avseende den
samlade maluppfyllelsen avseende god ekonomisk hushallining fér ar 2022 med
bedémningen att kommunen uppnatt god ekonomisk hushallning.

Arets resultat 476,2 mnkr innebér att nér realisationsvinster (18,2 mnkr) korrekt
reducerats sa uppgar arets resultat efter balanskravsjusteringar till 458,2 mnkr.
Balanskravet uppnas.

1 Med rakenskaper menar kommunens resultatrakning, balansrakning, kassaflédesanalys och noter.



Bilaga till revisionsberéttelsen

Efter PwC:s granskning gors féljande bedémning:

e Grundat pa var granskning av arsredovisningens aterrapportering har det inte
framkommit ndgra omstandigheter som ger oss anledning att anse att
resultatet inte skulle vara férenligt med de finansiella mal som fullméktige
faststallt i budget 2022.

e Grundat pa var granskning av arsredovisningens aterrapportering har det inte
framkommit nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att
resultatet inte skulle vara delvis férenligt med de verksamhetsmal som
fullmaktige faststallt i budget 2022.

Lekmannarevision - granskning av bolag

Lekmannarevisorerna har uttalat sig i en granskningsrapport om bolagets
verksamhet skoétts pa ett &andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande satt samt om bolagets interna kontroll &r tillrécklig. Vi,
lekmannarevisorer, har under aret tréffat representanter i bolagens respektive
styrelse och ledning samt auktoriserade revisorer.

Férdjupad granskning
Fordjupade granskningar genomférs dar riskanalysen visar pa stora risker och
dar revisionen bedémer att den grundldggande granskningen inte ar tillracklig.

Granskning av likvérdig skola med fokus pa insatser fér stéd och stimulans
Granskningens syfte ar att bedéma om barn- och skolndmnden sakerstéller en
andamalsenlig utbildning vad géller likvardighet i grundskolan. Det innebéar att
namnden ska sdkerstélla att det inte finns skillnader mellan skolorna och eleverna.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att barn- och
skolndmnden inte helt har sakerstéllt en andamalsenlig utbildning vad galler
likvardighet i grundskolan samt att detta inte helt sker med tillrécklig intern kontroll.

Féljande rekommendationer ldmnas till barn- och skolndmnden:

e Det framkommer att det finns en osékerhet bland personalen pa
grundskolorna avseende skillnaden mellan extra anpassningar och sarskilt
stod. Namnden rekommenderas darfor att sakerstélla att framtaget
stodmaterial ar tillrackligt samt att det sprids/implementeras pa samtliga
skolenheter.

e Sakerstilla att det pa huvudmannaniva finns en d&ndamalsenlig
dokumentation av uppféljning och analys av enheternas arbete med stéd
och stimulans. Denna dokumentation &r en forutsattning for att vid behov
kunna vidta adekvata atgarder.

e Sakerstalla att den nya resursférdelningsmodellen implementeras och
utvarderas pa kort och lang sikt for att underséka att modellen har avsedd
effekt.

Rapporten éverlamnades till barn- och skolndmnden for yttrande i juni 2022.
Yttrande har erhallits.

Granskning av I6pande intern kontroll i redovisningsrutiner
Syftet med granskningen har varit att beddma om den interna kontrollen i ett urval

5



Bilaga till revisionsberéattelsen

av redovisningsrutiner ar tillracklig.
Féljande rutiner omfattades av granskningen:

Behdorigheter och attest i fakturasystem

Lépande bokféring (manuella bokféringsorder)

Leverantorsregister- och leverantdrsutbetalningar

Kundfakturering (inkl. makuleringar och betalningsuppféljning)
Internkontrollplan och uppféljning avseende ovan granskade rutiner

Efter genomférd granskning gér vi den sammanfattande bedémningen att den
interna kontrollen i utvalda I6pande redovisningsrutiner och ekonomiadministrativa
processer inte ar helt tillrécklig. Flertalet av de brister som noterades i
granskningen fran 2019 kvarstar. De noterade bristerna i den interna kontrollen
beddms dock inte vara av sadan karaktar att det féreligger risk for vasentliga fel i
de finansiella rapporterna. Bedémningen baseras dels pa att det finns brister
avseende efterlevnad och féljsamhet till kommunens egna riktlinjer och rutiner, och
att det saknas beslutade styrdokument i stor utstrackning. Dels baseras
beddmningen pa avsaknad av relevanta nyckelkontroller samt noterade avvikelser
i genomférda kontroller, sdasom hantering av upplagg av behérigheter och
attestratter, makulering av kundfakturor. Vidare noteras brister avseende
registervard av kommunens leverantorsregister.

Vi bedémer att den av styrelsen beslutade internkontroliplanen efterlevs och att
den interna kontrollen avseende riskanalys och internkontrollplan ar tillrécklig.

Kommunstyrelsen rekommenderas vidta atgarder med anledning av noterade
brister och avvikelser i syfte att sakerstalla att det finns en tillrécklig intern kontroll
kopplat till de vasentliga redovisningsprocesserna. Det &r av storsta vikt att det
finns @&ndamalsenliga rutiner och kontroller och att dessa efterlevs.

Rapporten éverlamnades till kommunstyrelsen for yttrande i november 2022.
Yttrande har erhallits.

Uppféljande granskning av tva tidigare genomférda granskningar
Granskningens syfte ar att bedoma om tillrackliga atgarder vidtagits med anledning
av den bedémning och atgéardsférslag som lamnats i de ursprungliga
granskningarna.

Uppféljningen har omfattat féljande granskningar:

e Fastighetsunderhall (granskning genomférd 2018 och uppféljning
genomférd 2019)
e Exploateringsredovisning (granskning genomférd 2020)

Efter genomfoérd uppfoljning gor vi bedémningen att atgarder vidtagits, bade
avseende hanteringen av fastighetsunderhall och exploateringsredovisning.
Merparten av de rekommendationer som lamnades i granskningarna bedéms till
stor del vara atgardade. Vissa atgarder &r fortsatt under pagaende arbete och
beddms inte fullt ut implementerade. | respektive granskning bedéms vissa
rekommendationer kvarsta.

Kommunstyrelsen rekommenderas att fortsatta arbetet med att implementera och
atgarda tidigare lamnade rekommendationer i den man dessa annu inte atgardats.
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Bilaga till revisionsberittelsen

Rapporten éverlamnades till kommunstyrelsen fér kdnnedom i november 2022.

Granskning av bygg- och anldggningsprojekt

Granskningens syfte &r att préva om forekommande bygg- och anldggningsprojekt
skots pa ett andamalsenligt satt samt med tillracklig intern kontroll. Granskningen
har genomforts i tva etapper. Del 1 har genomférts under varen 2022 och del 2
under hésten 2022. Revisionsobjekt i granskningen ar kommunstyrelsen.

Utifran genomfoérd granskning gérs den sammanfattande bedémningen att
kommunens hantering av bygg- och anldggningsprojekt — inom granskade
omraden — varken skots pa ett &andamalsenligt satt eller med tillracklig intern
kontroll.

For att utveckla verksamheten ldmnas ett antal rekommendationer. Féljande
rekommendationer har funnits sarskilt angeldagna att genomféra:

e Att kommunstyrelsen i avtal med huvudentreprenér sakerstéller tillrécklig
insyn i enskilda byggprojekt. Till exempel i fraga om att ta del av och
analysera data i elektroniska personalliggare pa byggarbetsplatsen.

o Att kommunstyrelsen sakerstéller att anmélan av delegationsbeslut sker
enligt styrelsens instruktioner. Brister inom omradet har medfért att
kommunmedborgare inte givits méjlighet att laglighetspréva
delegationsbeslut.

o Att kommunstyrelsen sakerstaller att redovisning av slutférda
investeringsprojekt sker enligt kommunfullméaktiges anvisningar.

e Att kommunstyrelsen i riktlinjer for kommunens inképs- och
upphandlingsverksamhet klargér vem/vilka inom verksamhetens organisation
som ska ansvara for avtalsférvaltning. Var granskning visar att nuvarande
rollférdelning mellan upphandlingsenheten och kommunens verksamheter ar
otydlig.

Rapporten éverlamnades till kommunstyrelsen for ytirande i december 2022.

Granskning av kommunens lokalférsérjningsprocess
Syftet med granskningen &r att bedoma om kommunstyrelsen har en tillracklig
styrning och kontroll for att sakerstélla en andamalsenlig lokalférsérjning.

Utifran genomférd granskning &r var samlade bedémning att kommunstyrelsen
inte helt bedriver en tillracklig styrning och kontroll fér att sékerstélla en
andamalsenlig lokalférsérjning.

Mot bakgrund av de iakttagelser som framkommit i granskningen lamnas féljande
rekommendationer till kommunstyrelsen:

e For att starka koncernnyttan, genomférandet och uppféljningen av
lokalférsérjningsprocessen bor det inrattas en lokalstyrgrupp och
lokalresursplaneringsgrupp i enlighet med Norrtélje kommuns styrmodell.

e Prioritera arbetet med att ta fram tillampningsanvisningar fér det operativa
arbetet med lokalférsoérjningsprocessen. Harvidlag att det sakerstélls att
ratt funktioner och roller involveras i lokalférsérjningsprocessens olika
skeden (behov utreds, behov sambereds, férslag presenteras).
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Bilaga till revisionsberittelsen

e Stérk och tydliggdr lokalférsérjningsprocessens koppling till budget- och
investeringsprocessen.

Rapporten éverlamnades till kommunstyrelsen fér yttrande i mars 2023.

Ovriga granskningsinsatser

Revisorerna har under aret féljt verksamheterna genom handlingar och protokoll
fran styrelsen och namnderna. Under 2022 har dven dialogméten i samband med
granskning av delarsrapporterna hallits med namndernas presidier dar fragor om
verksamhet och ekonomi samt aktuella fragestaliningar diskuterats.
Kommunstyrelsens presidium har inbjudits vid tva tillfallen.

Dialog/lkommunikation

Under aret har revisionen haft 12 sammantraden inklusive slutrevision.
Revisorerna har sammantraffat med kommunfullmaktiges presidium vid tva
tillfallen, deltagit vid fullméktiges sammantraden och informerat om revisionens
arbete och resultat i granskningar.

Norrtélje 2023—04—044MW

ohnny rIs n Claes-Goéran Brile

Stig Jan@
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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av kommunens fértroendevalda revisorer granskat kommunens
arsredovisning for perioden 2022-01-01 — 2022-12-31. Uppdraget ingar som en
obligatorisk del av revisionsplanen for ar 2022.

Granskningen syftar till att ge underlag fér en bedémning om rakenskaperna ger en
rattvisande bild av verksamhetens resultat och ekonomiska stéllning samt om
arsredovisning ar upprattad i enlighet med LKBR och god redovisningssed i kommunal
verksamhet.

Med utgangspunkt fran syftet har féljande omraden granskats:

Omrade Uppfyller kraven

| | I |
Forvaltningsberattelse Ja ‘

| | I |
Resultatrakning Ja ‘

I | I |
Balansrakning Ja .

I | I |
Kassaflddesanalys Ja .

I | I |
Noter Ja .

| | I |
Driftredovisning Nej .

| | I |
Investeringsredovisning Nej .

I | I |
Sammanstéllda Ja
rakenskaper
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Inledning

Bakgrund

Enligt kommunallagen 11 kap. 20 § ska arsredovisningen lamnas Over till fullméaktige
och revisorerna snarast mojligt och senast den 15 april aret efter det ar som
redovisningen avser.

Enligt 4 kap 3 § LKBR ska arsredovisningens delar uppréattas som en helhet och ge en
rattvisande bild av verksamhetens resultat och kommunens eller landstingets
ekonomiska stéllning. Revisorernas skriftliga bedémning ska Iamnas till fullmaktige infor
behandlingen av arsredovisningen. Kommunstyrelsen ar ansvarig fér upprattandet av
arsredovisningen.

Syfte

Granskningen syftar till att ge underlag f6r en bedémning om rédkenskaperna ger en
rattvisande bild av verksamhetens resultat och ekonomiska stéllning samt om
arsredovisning ar upprattad i enlighet med LKBR och god redovisningssed i kommunal
verksamhet.

Revisionskriterier

Féljande kriterier anvands i granskningen:

e Kommunallag (KL)
e Lag om kommunal bokféring och redovisning (LKBR)
e Radet for kommunal redovisnings rekommendationer

Avgransning och metod

Avgransning och inriktning har skett efter en beddmning av vasentlighet och risk. Till
grund fér beddmningen ligger bland annat resultatet av tidigare ars granskning och
férandringar i normgivningen avseende den kommunala redovisningen.

Fel i rakenskaperna betraktas som vasentliga om de ar av sadan omfattning eller typ att
de, om de varit kdnda fér en vélinformerad Iasare av arsredovisningen med intressen i
kommunen, hade paverkat dennes beddmning av kommunen. Detta kan inkludera saval
kvalitativa som kvantitativa fel och varierar mellan kommuner och verksamheter.

Granskningen har utférts enligt god revisionssed fér kommuner i Sverige. Det innebar
att den varit s ingdende och omfattande som god sed vid detta slag av granskning
kraver.

Den granskade arsredovisningen faststalldes av kommunstyrelsen 2023-04-03 och
fullméktige behandlar arsredovisningen 2023-04-24.

Rapporten har varit féremal fér sakavstamning hos berérda tjanstepersoner.
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Granskningsresultat

Rakenskaper
Resultatrakning
Resultatrakningen uppfyller kraven enligt LKBR och RKRs rekommendationer.

Vid granskningen av kommunens arsredovisning har inga vasentliga' avvikelser
noterats.

Balansrakning
Balansrékningen uppfyller kraven enligt LKBR och RKRs rekommendationer.

Vid granskningen av kommunens arsredovisning har inga vasentliga® avvikelser
noterats.

Kassafl6desanalys
Kassaflédesanalysen uppfyller kraven enligt LKBR och RKRs rekommendationer.

Noter
Noterna uppfyller kraven enligt LKBR och RKRs rekommendationer.

Bedomning
Vi bedémer att kommunens rakenskaper? i allt vasentligt ar rattvisande.

Mindre fel/férbattringsférslag gallande har kommunicerats direkt med ansvariga i
kommunen.

Forvaltningsberattelse, driftredovisning och investeringsredovisning

Forvaltningsberattelse
Foérvaltningsberattelsen uppfyller kraven enligt LKBR och RKRs rekommendationer.

Driftredovisning
Arsredovisningen innehaller en driftredovisning i enlighet med LKBR.

Driftredovisningen uppfyller inte alla krav enligt RKRs rekommendation R14. Kommunen
avviker mot god sed enligt RKR 14 avseende:

e | det fall utgiftsbeslut tagits under aret Iamnas inte uppgift om till vilka belopp och
vid vilka tidpunkter budgetposterna justerats.

! Feli rakenskaperna betraktas som vasentliga om de ar av sddan omfattning eller typ att de, om de varit kdnda fér en
valinformerad lasare av arsredovisningen med intressen i kommunen, hade paverkat dennes beddmning av kommunen.
Detta kan inkludera saval kvalitativa som kvantitativa fel och varierar mellan kommuner och verksamheter.

2 Fel i rakenskaperna betraktas som vasentliga om de &r av sddan omfattning eller typ att de, om de varit kdnda fér en
vélinformerad |&sare av arsredovisningen med intressen i kommunen, hade paverkat dennes beddmning av kommunen.
Detta kan inkludera saval kvalitativa som kvantitativa fel och varierar mellan kommuner och verksamheter.

3 Med rékenskaper menar kommunens resultatrakning, balansrakning, kassaflédesanalys och noter.
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¢ Innevarande ars utfall, av intékter och kostnader, ska aven jamféras med
foregaende ars utfall. Detta gérs endast fér nAmnderna, ej fér "driftredovisning
total”.

e Sambandet mellan driftredovisningen och arsredovisningens 6évriga delar
beskrivs inte pa ett tydligt satt i arsredovisningen.

¢ Upplysning om kommunens driftbudgets uppbyggnad samt de fér
driftredovisningarna mest vasentliga principerna fér ekonomistyrning lamnas
endast till viss del i not eller annat dokument som noten hanvisar till.

¢ Upplysning om de for driftredovisningens mest vasentliga
internredovisningsprinciperna lamnas inte i not till driftredovisningen, eller annat
dokument som noten hanvisar till.

Investeringsredovisning

Arsredovisningen innehaller en investeringsredovisning enligt LKBR.

Investeringsredovisningen uppfyller inte alla krav enligt RKRs rekommendation R14.
Kommunen avviker mot god sed enligt RKR 14 avseende:

e Investeringsredovisningen &r inte utformad sa att utfallen pa ett éverskadligt satt
kan stdmmas av mot fullmaktiges budget och andra fér
investeringsverksamheten relevanta fullmaktigebeslut. Det saknas budget for
2022.

o Investeringsredovisningens budgetposter ska avse senast beslutad budget. | de
fall utgiftsbeslut tagits under aret ska uppgift Amnas om till vilka belopp och vid
vilka tidpunkter budgetposterna justerats. Det saknas budget fér 2022.

o Flerariga pagaende och under aret avslutade investeringar ska kunna stdmmas
av mot beslutade eller berdknade totalutgifter. Detta gar endast att géra pa total
niva, daremot framgar inte av uppstalliningen vilka projekt som ar pagaende
respektive avslutade under aret.

e Sambandet mellan investeringsredovisningen och arsredovisningens évriga
delar beskrivs till viss del i arsredovisningen.

¢ Upplysning om kommunens investeringsbudgets uppbyggnad samt de fér
investeringsredovisningarna mest vasentliga principerna fér ekonomistyrning
lAmnas inte i not eller annat dokument som noten hanvisar till.

Bedomning

Grundat pa var granskning har det inte framkommit nagra omstandigheter som ger oss
anledning att anse att férvaltningsberattelsen inte ar upprattad i enlighet med LKBR och
god redovisningssed. Mindre fel/férbéattringsférslag har kommunicerats direkt med
ansvariga i kommunen.

Grundat pa var granskning har det framkommit omstandigheter som ger oss anledning
att anse att driftredovisningen och investeringsredovisningen inte ar upprattad i enlighet
med god redovisningssed. Bade driftredovisning och investeringsredovisning finns i
arsredovisningen i enlighet med LKBR.
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Sammanstallda rakenskaper

Arsredovisningen innehaller sammanstalida rakenskaper.

Sammanstéllda rakenskaperna uppfyller kraven enligt LKBR och RKRs
rekommendationer.

Bedémning

Grundat pa var granskning har det inte framkommit nagra omstandigheter som ger oss
anledning att anse att den sammanstallda redovisningen inte ar upprattad i enlighet med
LKBR och god redovisningssed.

Annan information

Vi har tagit del av arsredovisningens 6vriga delar, sida 4-11, 70-88 samt 113-137.

Bedomning

Enligt var uppfattning éverensstammer sida 4-11, 70-88 samt 113-137 i alla vasentliga
avseenden med 6vriga delar i arsredovisningen.

Stockholm, det datum som framgar av min elektroniska signatur

Richard Moéll Vahul

Auktoriserad revisor

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av de fértroendevalda revisorerna i Norrtalje kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar
av beslutad projektplan 2022-12-14. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av
och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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Deltagare

OHRLINGS PRICEWATERHOUSECOOPERS AB 556029-6740 Sverige

Signerat med Svenskt BankID 2023-04-04 12:22:19 UTC

Namn returnerat fran Svenskt BankID: Richard Sebastian Moéll Vahul Datum

Richard Moéll Vahul
Auktoriserad revisor

Leveranskanal: E-post
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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av kommunens fértroendevalda revisorer granskat om resultaten
for god ekonomisk hushallning ar férenliga med de mal fullméaktige beslutat. Uppdraget
ingar som en obligatorisk del av revisionsplanen fér ar 2022.

Syftet med granskningen ar att ge kommunens revisorer underlag for sin skriftliga
bedémning om resultatet ar férenligt med de mal fullméktige beslutat.

Med utgangspunkt fran stélld revisionsfraga lamnas féljande revisionell bedémning:

Ar arsredovisningens resultat férenligt med de mal fullmiktige beslutat avseende
god ekonomisk hushallning?

Grundat pa var granskning av arsredovisningens aterrapportering har det inte
framkommit nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att resultatet inte
skulle vara férenligt med de finansiella mal som fullméaktige faststallt i budget 2022.

Grundat pa var granskning av arsredovisningens aterrapportering har det inte
framkommit nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att resultatet inte
skulle vara delvis férenligt med de verksamhetsmal som fullméktige faststallt i budget
2022.

Kommunstyrelsen lamnar en sammanfattande bedémning avseende den samlade
maluppfyllelsen avseende god ekonomisk hushallning fér ar 2022 med bedémningen att
kommunen uppnatt god ekonomisk hushallning.

1
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Innehallsforteckning
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lakttagelser
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Beddmning utifrén revisionsfragan
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Inledning

Bakgrund

Enligt kommunallagen 11 kap. 20 § ska arsredovisningen lamnas Over till fullméaktige
och revisorerna snarast mojligt och senast den 15 april aret efter det ar som
redovisningen avser.

Kommunen skall formulera verksamhetsmassiga och finansiella mal fér god ekonomisk
hushallning i budgeten. Dessa mal ska sedan féljas upp i delarsrapport och
arsredovisning.

Revisorerna ska enligt kommunallagen 12 kap. 2 § bedéma om resultaten i
arsredovisningen ar férenligt med de mal fullmaktige beslutat. Revisorernas skriftliga
beddmning ska lamnas till fullmaktige infér behandlingen av arsredovisningen.

Kommunstyrelsen &r ansvarig for upprattandet av arsredovisningen.

Syfte och revisionsfragor

Granskningen syftar till att ge revisorerna underlag for sin skriftliga bedémning om
resultatet ar férenligt med de mal fullmaktige beslutat.

Granskningen ska besvara féljande revisionsfragor:

e Ar arsredovisningens resultat férenligt med de mal fullméktige beslutat avseende
god ekonomisk hushallning?

Revisionskriterier

Féljande kriterier anvands i granskningen:

e Kommunallag (KL)

e Fullméaktiges beslut avseende god ekonomisk hushallning

Avgransning och metod

Granskning har utférts enligt god revisionssed fér kommuner i Sverige. Granskningen
har skett genom genomgang av kommunens arsredovisning.

Arsredovisningen faststalldes av kommunstyrelsen 2023-04-03 och fullméaktige
behandlar arsredovisningen 2023-04-24.

Rapporten har varit féremal fér sakavstdamning hos berdrda tjanstepersoner.
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Granskningsresultat

God ekonomisk hushallning

Kommunfullméktige har i Mal och budget 2022-2024 beslutat om sju malomraden
(langsiktiga mal) med 22 faststallda inriktningsmal med tillhérande indikatorer. For ett
malomrade har ett antal inriktningsmal med finansiella indikatorer faststéllts. Resterande
inriktningsmal ar av mer verksamhetsmassig karaktar, aven for dessa finns faststallda
indikatorer.

Enligt kommunens styrmodell bedéms god ekonomisk hushallning utifran tre aspekter:

1. En sammanvagd beddémning av inriktningsmal 1 om en ekonomi i balans under malomréade 1
(En sund och héllbar ekonomi) med tillhérande indikatorer.

For 2022 har 9 indikatorer i form av finansiella mal faststallts.

2. En sammanvagd beddémning av inriktningsmal 2 om en effektiv verksamhet under
malomrade 1 (En sund och hallbar ekonomi) med fokus pa de indikatorer som speglar
effektiviteten i kommunens stérsta karnverksamheter.

For 2022 har 15 indikatorer faststallts.

3. En sammanvégd bedémning av progressen i arbetet med inriktningsmal och uppdrag i Mal
och budget under malomrade 2—7, beaktande variationer mellan namnderna.

For 2022 har 70 indikatorer faststallts.
lakttagelser

Finansiella mal

| arsredovisningen gérs en avstdmning mot kommunens finansiella mal fér god
ekonomisk hushallning som faststallts i Mal och budget fér 2022—2024, med malsatta
indikatorer i form av nyckeltal for aret.

Vidare gérs en sammanfattande bedémning av maluppfyllelsen avseende
inriktningsmalet: Ekonomi i balans inom malomradet (1) En sund och hallbar
ekonomi med tillhérande finansiella nyckeltal (med malsatta indikatorer).

Av de dvergripande indikatorerna for de finansiella malsattningarna uppnas samtliga

(9).

4
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Malomrade 1 och
inriktningsmal: Ekonomi i
balans

Finansiella mal

Malvarde
2022

Maluppfyllelse

Budgetféljsamhet 0% ) Uppnas

(budgetavvikelse i % per

namnd) verksamhetens *) Samtliga ndmnderna redovisar

nettokostnader, mnkr Gverskott mot budget.

Budgetféljsamhet (grad av 0% +2,6% Fér ndmnderna som helhet och

budgetavvikelse i % for respektive nAmnd redovisar dverskott mot

kommunen som helhet) budget. Ndmnderna sammantaget
redovisar en positiv budgetavvikelse med
98,0 mnkr eller 2,6 procent.

Nettokostnadsavvikelse -3,4% -7,6% Uppnas

totalt (exkl. LSS), andel % Forbattrats jamfort med 2022 (-3,4%)

Overskottet ska uppga till 2 3,0% 11,4% Uppnas

% av skatteintékter och Positiv budgetavvikelse med 476,4 mnkr

generella bidrag eller 11,4 procent.

Laneskuld (i kommunen), kr 8 764 5565 Uppnas

per invanare

Laneskuld (i koncernen), kr 71872 60 429 Uppnas

per invanare

Soliditet inkl. 21,0 % 27,4% Uppnas

pensionsatagande

Sjalvfinansieringsgrad 70% >100% Uppnas

investeringar, andel %

Investeringar i % av 15,9% 8,3% Uppnas

skatteintékter, generella

statsbidrag och utjamning

Inriktningsmalet - En ekonomi i balans, bedéms av kommunstyrelsens som uppfylit.

Mal for verksamheten

| arsredovisningen gors en avstamning mot kommunens verksamhetsmal for god
ekonomisk hushallning som faststallts i Mal och budget fér 2022-2024, med malsatta
indikatorer for aret.

Vidare gors en sammanfattande beddémning av malomradet (1) En kommun med sund
och hallbar ekonomi och inriktningsmalet: For inriktningsmalet ”En effektiv
verksamhet” finns 15 malsatta indikatorer faststalld for aret som rér kommunens
storsta karnverksamheter och utgdr en del i beddmningen av det finansiella perspektivet
och god ekonomisk hushallning.

5
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Malomrade 1 med tillhérande
inriktningsmal

Inriktningsmal och
indikatorer

Sammanvagd bedémning av
inriktningsmalet

Verksamhetsmassigt mal
(som en del av bedémningen av
kommunens finansiella maluppfyllelse)

En effektiv verksamhet 1 inriktningsmal som

inte uppfylls.

Ej uppfylit

5 av 15 malvarden for
indikatorerna uppnas,
10 uppnas inte.

De indikatorer som inte uppnas avser energiférbrukning, utférd tid i hemtjéanst,
vardgaranti, elever i ak 9 med gymnasiebehdrighet, elever med gymnasieexamen efter
tre ar, lokalkostnaden som andel av utbildningskostnaden ak 1-9, kvalitetsindex och
resursindex i férskola respektive kvalitetsindex i gymnasiet.

Inriktningsmalet - En effektiv verksamhet, bedéms av kommunstyrelsens ej vara
uppfylit.

Inom ramen fér att bedéma god ekonomisk hushallning ingar aven att félja upp och
beddma progressen i arbetet med inriktningsmal och uppdrag som faststallts i Mal och
budget under malomradena 2—7. En sammanfattande bedémning av maluppfyllelsen
redovisas i arsredovisningen.

Den samlade bedémningen ar att framsteg skett inom halften av malomradena (2-7),
och att det finns behov av ytterligare insatser for att na den langsiktiga malsattningen

och den ambitionsnivd som ar satt 2030. Det beskrivs &ven att det finns behov av att

kalibrera den indikatorer som anvands for uppféljning sa att dessa kan anvandas som
grund fér bedémning av framtida maluppfyllelse.

Malomraden 2-7 med
tillhorande inriktningsmal

Inriktningsmal och
indikatorer 2022

Sammanvégd bedémning av
inriktningsmalet

Verksamhetsmassiga mal

Norrtélje kommun ska
forvaltas och utvecklas pa ett
milj6- och klimatmassigt
hallbart satt (2)

4 inriktningsmal, varav ett
uppfyllt och tre ej uppfylida. Utvecklingen ligger inte i linje
med ambitionsniva 2030. Behov
8 av 15 malvarden for av att utveckla insatserna.

indikatorerna uppnas.

Underlag saknas for
beddmning av en indikator och
for ett mal har indikator inte
faststallts, vilket medfor att
mal inte fullt ut kan utvarderas.

En innovativ och

serviceinriktad kommunal
organisation — som sétter
invanarna forst (3)

3 inriktningsmal, varav tva
uppfyllt och ett ej uppfyllda.

4 av 8 malvarden for
indikatorerna uppnas.

Goda forutsattningar for att na
ambitionsnivan 2030.

« Signerat 2023-04-04 12:27:49 UTC
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En kunskapsinriktad
skolkommun dar barn och
unga rustas for framtiden och
ges mojlighet att na sin fulla
potential (4)

3 inriktningsmal, varav ett
beddms uppfyllt och tva ej
uppfylida.

3 av 9 mélvarden for
indikatorerna uppnas.

Utvecklingen ligger inte i linje

med ambitionsniva 2030. Behov

av att utveckla insatserna.

En trygg och saker kommun —
i bade vardag och kris (5)

3 inriktningsmal, varav alla tre
beddms uppfyllda.

10 av 16 malvarden for
indikatorerna uppnas. Behov
att se dver indikatorer.

Goda forutsattningar for att na
ambitionsnivan 2030.

En sammanhallen och
féretagsvanlig kommun dér
manniskor utvecklas och
entreprendérskap uppmuntras

(6)

3 inriktningsmal, varav ett
uppfyllt och tva ej uppfylida.

3 av 8 mélvarden for
indikatorerna uppnas.

Utvecklingen ligger inte i linje

med ambitionsniva 2030. Behov

av att utveckla insatserna.

En inkluderande kommun -
som framjar manniskors
livskvalitet, egenmakt och
egenfdrsorining (7)

4 inriktningsmal, varav ett
beddms uppfyllt och tre ej
uppfyllda.

2 av 14 malvarden for
indikatorerna uppnas.

Utvecklingen ligger inte i linje

med ambitionsniva 2030. Behov

av att utveckla insatserna.

Inriktningsmalen 2—7 ovan beddms sammantaget av kommunstyrelsen delvis vara
uppfyllda.

For de flesta inriktningsmalen framgar vilka aktiviteter och vilka uppdrag som bidragit till
beddmningen av maluppfyllelsen, daremot framgar inte nadgon tydlig gransdragning
avseende beddémning av maluppfyllelse. Samtidigt redovisar kommunstyrelsen att det
finns behov av att utveckla indikatorer avseende vissa inriktningsmal s& att dessa de
facto speglat graden av maluppfyllelse.

Betraffande uppdragen &r bedémningen att av arets 71 beslutade uppdrag har
namnderna slutfért 48 medan 21 dvergatt till nya uppdrag och/eller kvarstar i
namndernas verksamhetsplaner medan tva uppdrag har strukits.

Kommunstyrelsens sammanfattande bedémning
Kommunstyrelsen lamnar en sammanfattande bedémning avseende den samlade
maluppfyllelsen fér god ekonomisk hushallning fér ar 2022.

Beddmningen ar att en god ekonomisk hushallning uppnas under 2022 utifran
uppstallda aspekter och resultatet av dessa.

1. Malomrade 1, ekonomi i balans, uppfylit.

2. Malomrade 1, effektiv verksamhet, ej uppfyllt.

3. Malomrade 2-7, dar maluppfyllelsen inom malomrade 3, 4 och 5 bedéms vara god
och fér malomrade 2, 6 och 7 beddms som mindre bra.

7
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Balanskravet

Arets resultat 476,2 mnkr innebér att nar realisationsvinster (18,2 mnkr) korrekt
reducerats sa uppgar arets resultat efter balanskravsjusteringar till 458,2 mnkr.
Balanskravet uppnas. Det finns inga tidigare underskott att aterstalla.

Bedbémning

Grundat pa var granskning av arsredovisningens aterrapportering har det inte
framkommit ndgra omstandigheter som ger oss anledning att anse att resultatet inte
skulle vara férenligt med de finansiella mal som fullmaktige faststéllt i budget 2022.

Grundat pa var granskning av arsredovisningens aterrapportering har det inte
framkommit nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att resultatet inte
skulle vara delvis férenligt med de verksamhetsmal som fullméaktige faststallt i budget
2022.

Kommunstyrelsen lamnar en sammanfattande bedémning avseende den samlade
maluppfyllelsen avseende god ekonomisk hushallning for ar 2022 med bedémningen att
kommunen uppnatt god ekonomisk hushallning.

8
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Bedomning utifran
revisionsfragan

Revisionsfraga

Bedémning

Ar arsredovisningens
resultat férenligt med de
mal fullméktige beslutat
avseende god ekonomisk

hushallning?

Finansiella mal

Verksamhetsmal

« Signerat 2023-04-04 12:27:49 UTC

Ja

Grundat pa var granskning av
arsredovisningens aterrapportering
har det inte framkommit nagra
omstandigheter som ger oss
anledning att anse att resultatet
inte skulle vara férenligt med de
finansiella mal som fullméaktige
faststallt i budget 2022.

Delvis

Grundat pa var granskning av
arsredovisningens
aterrapportering har det inte
framkommit nagra omstandigheter
som ger oss anledning att anse att
resultatet inte skulle vara delvis
forenligt med de verksamhetsmal
som fullmaktige faststallt i budget
2022.

Oneflow ID 4675262
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Stockholm, det datum som framgar av min elektroniska signatur

Carin Hultgren

Certifierad kommunal revisor

Uppdragsledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av de fortroendevalda revisorerna i Norrtalje kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar
av projektplan fran den 2022-12-14. PwC ansvarar inte utan séarskilt atagande, gentemot annan som tar del av
och férlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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Deltagare

OHRLINGS PRICEWATERHOUSECOOPERS AB 556029-6740 Sverige

Signerat med Svenskt BankID 2023-04-04 12:27:49 UTC

Namn returnerat fran Svenskt BankID: Carin Hultgren Datum

Carin Hultgren
Director

Leveranskanal: E-post

«/ Signerat 2023-04-04 12:27:49 UTC Oneflow ID 4675262 Sida 12 /12



Grundlaggande granskning
av styrelse och namnder
2022

Norrtélje kommun

April 2023

Linn Bergman
Elin Rylander
Carin Hultgren



Innehallsforteckning

Sammanfattning 3
Inledning )
Kommunstyrelsen 8
Barn- och skolnamnden 15
Bygg- och miljonamnden 22
Kultur- och fritidsnamnden 29
Socialnamnden 36
Teknik- och klimatnamnden 43
Utbildningsnamnden 50
Val- och demokratinamnden 57
Bilaga: Sammanstalining av revisionsfragor for alla revisionsobjekt 64

Norrtalje kommun - Grundlaggande granskning av styrelse och ndmnder 2022 April 2023
PwC 2



Sammanfattning



Sammanfattande revisionell bedomning

Granskningsomrade KS BSN BMN KoF SN TKN UN VDN

Andamalsenlighet
(Verksamhetsmassiga mal)

Ekonomiskt

tillfredsstallande
(Ekonomiska mal och
resultat)

Intern kontroll
(Styrning, kontroll och
atgarder)

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022 April 2023
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Inledning



Inledning

Bakgrund
Av kommunallagen och god revisionssed foljer att revisorerna arligen ska granska alla styrelser och namnder.

Kommunstyrelsen och namnderna ska forvalta och genomféra verksamheten i enlighet med fullmaktiges uppdrag, lagar
och foreskrifter. For att fullgéra uppdraget maste respektive organ bygga upp system och rutiner for styrning, uppféljning,
kontroll och rapportering samt sakerstalla att dessa rutiner tillampas pa avsett satt. En bristfallig styrning och kontroll kan
riskera att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med den 6versiktliga granskningen ar att ge kommunens revisorer ett underlag till uttalande i revisionsberattelse.
Foljande 6vergripande revisionsfraga ska besvaras:

Har kommunstyrelsens och ndmndernas forvaltning skett pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande sétt samt med tillrécklig intern kontroll?

Granskningen omfattar féljande granskningsomraden:

1. Styrning, kontroll och atgarder.
2.  Maluppfyllelse fér verksamheten.
3.  Maluppfyllelse fér ekonomin

Nr 1 utgdr underlag fér att préva om den interna kontrollen &r tillracklig. Ovriga omraden bildar underlag for att bedéma
om forvaltningen sker pa ett andamalsenligt (2) och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt (3).

Revisionskriterier i granskningen utgors framst av kommunallagen 6:6 och foljsamhet till fullmaktiges uppdrag i form av
mal och budget 2022.

Metod och avgransning

Den éversiktliga granskningen har skett genom dokumentanalys. | tid avgransas granskningen i huvudsak till ar 2022. |
ovrigt se “syfte och revisionsfragor”.

Respektive granskningsomrade bedéms med hjalp av signalsystem: gron (tillrackligt), gult (delvis) och réd (otillrackligt).

Norrtalje kommun - Grundlaggande granskning av styrelse och ndmnder 2022 April 2023
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Kommunovergripande instruktioner/direktiv for uppfoljning
Mal & budget 2022-2024, faststéalld av kommunfullméaktige 2021-11-15, §245.

Uppfoljning under aret

Kommunstyrelsen leder och ansvarar fér uppfdljning, analys och utvardering av den samlade verksamheten.
| ndmndernas och kommunens samlade manadsrapporter foljs ekonomin och uppdragen upp.

| néamndernas och kommunens samlade delarsrapporter foljs darutdver aven inriktningsmal med tillhérande indikatorer upp,
samtidigt som en samlad bedémning goérs av uppfyllelsen av malet om god ekonomisk hushallning.

| arsredovisningen kommenteras dven de sju langsiktiga malen.

Namndernas och kommunkoncernens resultat rapporteras till kommunfullmaktiges tre ganger om aret:

»  Delarsrapport - mal och uppdrag samt ekonomi per 30 april.
»  Delarsbokslut - mal och uppdrag samt ekonomi per 31 augusti.
+  Arsredovisning.

Norrtalje kommun - Grundlaggande granskning av styrelse och ndmnder 2022 April 2023
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Kommunstyrelsen



Sammanfatitning

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedémning
Andamalsenlighet Gul Styrelsens forvaltning har delvis fullgjorts pa ett andamalsenligt
Baseras pa revisionsfraga 5a, 6a, 7a, satt under ar 2022.
8b, 8e

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfréga 5b

Styrelsens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt under ar 2022. Resultat mot driftbudget:
+37,8 MSEK

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfréga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d, 6b, 7b-c, 8a, 8c-d

Den interna kontrollen hanforlig till styrelsens forvaltning har i allt
vasentligt varit tillracklig under ar 2022. Ett par
utvecklingsomraden har noterats.

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten Iamnas foljande rekommendationer till styrelsen:

e Tillse att upprattande av plan for intern kontroll sker i enlighet med fullmaktiges direktiv.

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022 April 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan a) Har styrelsen antagit en plan for sin

verksamhet?

2. Budget a) Har styrelsen antagit en budget for sin
verksamhet?

3. Mal a) Finns mal formulerade for styrelsens
verksamhet?

b) Finns mal formulerade for styrelsens
ekonomi?

c) Ar malen uppfdljningsbara (matbara)?

4. Rapportering och a) Har styrelsen upprattat direktiv/instruktion for
atgarder rapportering till nAmnden?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022
PwC

Beddomning

Noteringar

§4 Styrelsen faststaller verksamhetsplan for 2022
vid sitt sammantrade 2022-01-17.

Budget for 2022 finns i verksamhetsplanen.

Mal fér verksamheten framgar av styrelsens
verksamhetsplan. Uppdrag fran
kommunfullmaktige samt styrelsens egna initiativ
inom respektive malomrade framgar.

Styrelsen har uppdrag inom tva inriktningsmal for
malomradet: Norrtélje kommun ska ha en sund
och héllbar ekonomi. Budget for verksamheten ar
ocksa att betrakta som mal fér ekonomin.

Indikatorer for uppfoljning finns angivet for
majoriteten av malomradena.

Styrelsen foljer det kommungemensamma
direktivet fér rapportering, se sidan 8 i denna
rapport. Av styrelsens verksamhetsplan framgar
att uppféljning av verksamhetsplanen ska ske i
manadsrapporter, delarsrapporter per april och
augusti samt arsredovisning.

April 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet och ekonomi?

c) Vidtar styrelsen tydliga atgarder for att na mal
for verksamheten?

Beddomning

Gul

Noteringar

Delarsrapport per april och per augusti inkluderar
sammanstallning av styrelsens uppdrag samt
ekonomisk uppfdljning och prognos for helaret.
Delarsrapporterna inkluderar aven maluppfyllelse
med tillhérande indikatorer for styrelsens mal.

Vi noterar att Trygghets- och sakerhetskontoret
foljer upp inriktningsmalet 1.1 En ekonomi i
balans, vilken inte finns angivet i berord
verksamhetsplan.

Utover delarsrapport per april och augusti har
styrelsen erhallit rapportering av ekonomi och
uppdrag I6pande under aret.

| samband sitt sammantrade 2022-04-11 (§74)
godkanner styrelsen manadsrapport per februari
och uppmanar kontoren att omgaende aterkoppla
till styrelsen ifall genomférandet av uppdrag
behdver ned- eller omprioriteras med anledning
av Ukrainakrisen.

Vid deléarsrapport per april och augusti uppmanar
styrelsen kontoren att nogsamt félja utvecklingen
av mal och uppdrag for att na maluppfyllelse och
leverans av uppdrag under aret.

Vid delérsrapport per augusti bedémer
samhallsbyggnadskontoret sex av sina tio
inriktningsmal som ej uppfyllda. Inga tydliga
atgarder for att forbattra maluppfyllelse framgar
av delarsrapporten.

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022

PwC

April 2023
11




Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

d) Vidtar styrelsen tydliga atgarder for att nd mal
for ekonomin?

5. Maluppfyllelse

a) Nar styrelsen uppsatta mal for verksamheten?

b) Nar styrelsen uppsatta mal fér ekonomin?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022

PwC

Bedomning

Noteringar

Vid delarsrapport 1 per april redovisar styrelsen
ett dverskott om 20 801 tkr for perioden.
Helarsprognosen visar en positiv avvikelse mot
budget om 10 507 tkr. Styrelsen godkande
delarsrapport 1 vid sitt sammantrade 2022-06-07,
§100.

Vid delarsrapport 2 per augusti redovisar
styrelsen en positiv budgetavvikelse om 29,8
mnkr. Helarsprognosen visar en positiv
budgetavvikelse om 20,6 mnkr. Styrelsen
godkande delarsrapport 2 vid sitt sammantrade
2022-10-10, §166.

Av styrelsens verksamhetsberattelse framgar att
14 av 20 inriktningsmal bedéms som uppfyllda.
De 6vriga 6 malen beddéms som ej uppfyllda.
Under aret har namnden arbetat med 59 uppdrag
fran mal och budget 2022-2024 varav 40 uppdrag
har genomforts.

Kommunstyrelsen redovisar en positiv
budgetavvikelse om 37,8 mnkr for 2022.

April 2023
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Intern kontroll

Revisionsfragor

6. Riskanalys

a) Har riskanalys utférts i enlighet med
fullmaktiges direktiv?

b) Finns en dokumenterad riskanalys
for intern kontroll?

7. Plan for intern
kontroll

a) Har plan upprattats i enlighet med
fullmaktiges direktiv?

b) Har namnden antagit plan for
innevarande ar?

c) Ar planen heltackande, dvs.
omfattar den forekommande risker av
olika slag?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022

PwC

Beddémning

Gul

Noteringar

Av fullmaktiges direktiv framgar att styrelsen ska genomféra
riskinventering som sedan riskskattas.

Risker med stora konsekvenser och stor sannolikhet att de
intraffar ska valjas ut och lyftas in i styrelsens
internkontrollplan. Styrelsen har genomfort riskanalys och
skattat riskerna med riskvarden.

Riskanalys finns dokumenterad dar riskskattningsvarde
framgar.

Av direktiv framgar att planen ska upprattas genom att de
risker med stora konsekvenser och stor sannolikhet att de
intréffar ska valjas ut. Styrelsen har genomfort riskanalys
vid upprattande av internkontrollplanen. Vi noterar att en av
riskerna som ingar i kommunstyrelsekontorets
internkontrollplan har noll i riskvarde och i sannolikhet for
att intraffa.

§5 Styrelsen antar internkontrollplan for 2022 vid sitt
sammantrade 2022-01-17.

Kommunfullméaktige har beslutat om tre évergripande
internkontrollomraden: Effektiva arbetsmetoder och hég
kvalitet, informationssédkerhet samt ekonomi och
hushallning av kommunens resurser. Styrelsen har
identifierat risker inom samtliga kontrollomraden faststallda
av kommunfullmaktige.

April 2023
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Intern kontroll

Revisionsfragor

8. Rapportering a) Har ndmnden upprattat direktiv for
rapportering till ndmnden?

b) Sker rapportering till namnden enligt
direktiv?

c) Fokuserar rapportering pa resultat och
analys?

d) Vidtar ndamnden vid behov atgarder utifran
lamnad rapportering?

e) Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i
enlighet med fullmaktiges direktiv?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022
PwC

Bedomning

Noteringar

Enligt styrelsens internkontrollplan ska rapportering
av intern kontroll goras i samband med delar 1 och
2 samt i en slutrapport 6ver kontrollens resultat,
inklusive eventuell atgardsplan.

Ja, uppfdljning av intern kontroll gors i
internkontrollrapporter som lamnas i samband med
delar 1 och 2 samt arsredovisningen.

Vid rapporteringarna redovisas samtliga
identifierade risker och vilka kontroller som gjorts pa
ett tydligt satt. Det framgar vilka atgarder som
behéver genomfdras/ar genomforda for att
sakerstalla att risken minimeras.

Vid uppf6ljning av internkontrollplanen per augusti
presenteras planerade och genomférda atgarder for
att minimera risker for styrelsens kontrollpunkter. Vi
finner i protokoll ingen sparbarhet till att styrelsen
vidtagit ytterligare atgarder.

Uppfdljning av intern kontroll gors i
internkontrollrapport for verksamhetsaret 2022,
vilken ar planerad att beslutas av styrelsen vid
sammantradet 2023-04-03.

Sammanstalld internkontrollrapport 2022 fér
Norrtalje kommun och koncern &r planerad att
beslutas av styrelsen 2023-04-03. Uppfdljningen
innefattar riskpunkter med avvikelser samt fortsatt
hantering for Norrtélje kommuns namnder och
bolag.

April 2023
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Barn- och skolnamnden



Sammanfatitning

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedémning

Andamalsenlighet
Baseras pa revisionsfraga 5a, 6a, 7a,
8b, 8e

Namndens forvaltning har fullgjorts pa ett andamalsenligt satt
under ar 2022.

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfréga 5b

Namndens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt under ar 2022.
Resultat mot driftboudget: + 17,8 MSEK

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfréga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d, 6b, 7b-c, 8a, 8c-d

Den interna kontrollen hanforlig till namndens forvaltning har i allt
vasentligt varit tillracklig under ar 2022. Ett par
utvecklingsomraden har noterats.

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till namnden:

e  Stark arbetet med riskbeddmning sa att det framgar hur urval av risker till internkontrollplanen har genomforts.
e Tillse att direktiv/instruktion for rapportering till ndAmnden upprattas.

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022 April 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for sin
verksamhet?

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget for sin
verksamhet?
3. Mal a) Finns mal formulerade fér namndens

verksamhet?

b) Finns mal formulerade fér namndens
ekonomi?

c) Ar malen uppféljningsbara (matbara)?

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden upprattat direktiv/instruktion for
rapportering till ndAmnden?

Beddomning

Gul

Noteringar

§3 Namnden faststaller verksamhetsplan
2022-2024 vid sitt sammantrade 2022-01-24.

Budget for 2022 finns i verksamhetsplanen.

Mal fér verksamheten framgar av namndens
verksamhetsplan. Uppdrag fran
kommunfullmaktige samt ndmndens egna initiativ
inom respektive malomrade framgar.

Namnden arbetar med tva inriktningsmal inom
malomradet: Norrtélje kommun ska ha en sund
och hallbar ekonomi. Budget for verksamheten ar
ocksa att betrakta som mal fér ekonomin.

For samtliga malomraden finns angivna
indikatorer for uppfoljning.

Namnden féljer det kommungemensamma
direktivet fér rapportering, se sidan 7 i denna
rapport.

Vi kan inte se att ndmnden har upprattat direktiv
for hur rapportering till ndAmnden ska ske.

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022

PwC
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet och ekonomi?

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for verksamheten?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022

PwC

Beddomning

Noteringar

Delarsrapporter per april och per augusti
inkluderar sammanstallning av namndens
uppdrag, ekonomisk uppféljning och prognos for
helaret samt maluppfyllelse med tillhérande
indikatorer fér namndens mal.

Utover delarsrapport per april och augusti har
namnden erhallit rapportering av ekonomi och
uppdrag i form av manadsrapporter under aret.

| delarsrapport per augusti gérs uppfdéljning av
namndens uppdrag och mal. Av namndens 14
inriktningsmal bedéms 10 vara uppfyllda och ett gj
uppfyllt. For tre mal gors ingen bedémning for
perioden. Uppféljningen innehaller kommentarer
av utfall och vilka atgarder som behdver vidtas for
forbattrad maluppfyllelse.

| 6vrigt saknas det i protokoll sparbarhet till beslut
om tydliga atgarder for att na verksamhetsmalen.

April 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for ekonomin?

5. Maluppfyllelse

a) Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022

PwC

Beddomning

Noteringar

Vid delarsrapport 1 per april redovisar namnden
ett dverskott om 18,7 mnkr. Prognosen for helaret
ar dock ett resultat nara 0. Namnden godkande
delarsrapport 1 vid sitt sammantrade 2022-05-23,
§39.

Vid delarsrapport 2 per augusti redovisar
namnden ett éverskott pa 30,8 mnkr. Prognosen
for helaret visar ett 6verskott om 8,7 mnkr.
Namnden godkande delarsrapport 2 vid sitt
sammantrade 2022-10-03, §66.

Av ndmndens verksamhetsberattelse framgar att
13 av 14 inriktningsmal bedéms som uppfyllda.
Inriktningsmalet 1.2 En effektiv verksamhet
beddms som ej uppfyllt. Under aret har namnden
arbetat med 29 uppdrag fran mal och budget
2022-2024 samt tre kvarvarande uppdrag fran
tidigare ar. Av dessa ar 20 uppdrag genomférda
under aret. 11 uppdrag har ej paborjats, dar
namnden ansvarar for 2 av dessa och bidrar till 9.
Ett uppdrag har pabdrjats men inte slutforts under
aret.

Namnden redovisar ett positivt resultat om +17,8
mnkr for ar 2022. Verksamheten har bedrivits
inom tilldelad budgetram. Overskottet &r hanforligt
till 1dgre barn- och elevantal &n budgeterat och
hdgre intékter i form av statsbidrag samt taxor
och avgifter.

April 2023
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Intern kontroll

Revisionsfragor

Bedomning

Noteringar

6. Riskanalys

a) Har riskanalys utférts i enlighet med Gul
fullmaktiges direktiv?

Av fullmaktiges direktiv framgar att nAmnden ska
genomfdra riskinventering som sedan riskskattas. Risker
med stora konsekvenser och stor sannolikhet att de
intraffar ska véljas ut och lyftas in i nAmndens
internkontrollplan. De kontrollomraden som ar
inkluderade i ndmndens internkontrollplan &r
riskbedémda, men vi har inte tagit del av ytterligare risker
an de som ingar i internkontrollplanen. Vid avstamning
framgar att namnden har arbetat med riskbedémning
men att dokumentation saknas.

b) Finns en dokumenterad riskanalys for
intern kontroll?

De kontrollomraden som tas upp i ndmndens
internkontrollplan ar riskbeddmda. Vi har dock inte tagit
del av nagon dokumenterad riskanalys utover de risker
som lyfts i internkontrollplanen.

7. Plan for intern
kontroll

a) Har plan upprattats i enlighet med
fullmaktiges direktiv?

Av direktiv framgar att planen ska upprattas genom att de
risker med stora konsekvenser och stor sannolikhet att
de intraffar ska valjas ut. Namnden har genomfort
riskanalys vid upprattande av internkontrollplanen for de
risker som finns med i intenkontrollplanen. Vi har dock
inte tagit del av riskanalys for 6vriga omraden.

b) Har nd&mnden antagit plan fér
innevarande ar?

§4 Namnden antar internkontrollplan for verksamhetsaret
2022 vid sitt sammantrade 2022-01-24.

c) Ar planen heltackande, dvs. omfattar den
férekommande risker av olika slag?

Kommunfullmaktige har beslutat om tre dvergripande
internkontrollomraden: Effektiva arbetsmetoder och hég
kvalitet, informationssékerhet samt ekonomi och
hushéllning av kommunens resurser. Namnden har
identifierat risker inom samtliga omraden faststallda av
kommunfullmaktige.

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022

PwC
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Intern kontroll

Revisionsfragor

8. Rapportering
rapportering till ndmnden?

a) Har namnden upprattat direktiv for

direktiv?

b) Sker rapportering till nAmnden enligt

analys?

c) Fokuserar rapportering pa resultat och

[dmnad rapportering?

d) Vidtar namnden vid behov atgarder utifran

e) Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i
enlighet med fullmaktiges direktiv?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022
PwC

Bedomning

Noteringar

Ja, uppfdljning av intern kontroll ska goras i
samband med delarsrapport 1 och 2 samti en
slutrapport éver kontrollens resultat, inklusive
eventuell atgardsplan.

Ja, intern kontroll féljs upp i samband med
delarsrapport 1 och 2 samt i slutrapport i samband
med verksamhetsberéattelse.

Vid rapporteringarna redovisas samtliga
identifierade risker och vilka kontroller som gjorts pa
ett tydligt satt. Det framgar vilka atgarder som
behdver genomféras/ar genomférda for att
sakerstalla att risken minimeras.

Vid uppféljning av internkontrollplanen per augusti
presenteras planerade och genomférda atgarder for
att minimera risker for ndmndens kontrollpunkter. Vi
finner i protokoll ingen sparbarhet till att nAmnden
vidtagit ytterligare atgarder.

Uppfdljning av intern kontroll gors i
internkontrollrapport fér verksamhetsaret 2022,
vilken godkénns av ndmnden vid sammantrade
2023-02-20.

April 2023
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Bygg- och miljonamnden



Sammanfatitning

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedémning

Andamalsenlighet
Baseras pa revisionsfraga 5a, 6a, 7a,
8b, 8e

Namndens forvaltning har fullgjorts pa ett andamalsenligt satt
under ar 2022.

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfréga 5b

Namndens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt under ar 2022.
Resultat mot driftbudget: + 5 134 tkr.

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfréga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d, 6b, 7b-c, 8a, 8c-d

Den interna kontrollen hanforlig till namndens forvaltning har i allt
vasentligt varit tillracklig under ar 2022. Ett par
utvecklingsomraden har noterats.

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till namnden:

e Tillse att direktiv/instruktion for rapportering till nédmnden upprattas.

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022 April 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for sin
verksamhet?

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget for sin
verksamhet?
3. Mal a) Finns mal formulerade fér namndens

verksamhet?

b) Finns mal formulerade fér namndens
ekonomi?

c) Ar malen uppfdljningsbara (matbara)?

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden upprattat direktiv/instruktion for
rapportering till ndmnden?

Beddomning

Gul

Noteringar

§147 Namnden faststaller verksamhetsplan for
2022 vid sitt sammantrade 2021-12-09.

Budget for 2022 finns i verksamhetsplan.

Mal fér verksamheten framgar av namndens
verksamhetsplan. Uppdrag fran
kommunfullmaktige samt namndens egna initiativ
inom respektive malomrade framgar.

Namnden arbetar med tva inriktningsmal inom
malomradet: Norrtélje kommun ska ha en sund
och héllbar ekonomi. Budget for verksamheten ar
ocksa att betrakta som mal fér ekonomin.

For samtliga malomraden som ndmnden har
uppdrag inom finns indikatorer och malvarden for
uppféljning.

Namnden féljer det kommungemensamma
direktivet for rapportering, se sidan 7 i denna
rapport.

Vi kan inte se att namnden har upprattat direktiv
for hur rapportering till nAmnden ska ske.

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

Beddomning

Noteringar

4. Rapportering och
atgarder

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet och ekonomi?

Gul

Delarsrapporter per april och per augusti
inkluderar sammanstallning av namndens
uppdrag, ekonomisk uppféljning och prognos for
helaret samt maluppfyllelse med tillhérande
indikatorer for namndens mal.

Vi noterar att inriktningsmalet 7.3 Stérka seniorers
och éldres digitala utveckling fér 6kad livskvalitet
och delaktighet i den egna varden och omsorgen
foljs upp vid delarsrapporteringar och
verksamhetsberattelse. Detta mal finns ej med i
namndens verksamhetsplan. Vidare saknas tydlig
uppfdljning av inriktningsmal 2.3 vid samtliga
uppfoljningar.

Utover delarsrapport per april och augusti har
namnden erhallit rapportering av ekonomi och
uppdrag I6pande under aret.

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for verksamheten?

| delarsrapport per augusti goérs uppfdljning av
namndens uppdrag och mal med tillhérande
indikatorer. Av namndens nio inriktningsmal
beddms sju mal uppfyllas under 2022 och tva mal
beddms ej kunna uppfyllas. Uppfdljningen
innehaller kommentarer av utfall och atgarder for
att forbattra maluppfyllelsen av ett av de tva
malen som ej beddoms kunna uppfyllas under aret.

Delarsrapport 2 per augusti godkéndes av
namnden vid sammantradet 2022-10-06, §121.

| 6vrigt saknas det i protokoll sparbarhet till beslut
om tydliga atgarder for att na verksamhetsmalen.

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for ekonomin?

5. Maluppfyllelse

a) Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022

PwC

Beddomning

Noteringar

Vid delarsrapport 1 per april redovisar namnden
en positiv avvikelse mot budget om +4 142 tkr for
perioden. Helarsprognosen visar en positiv
avvikelse mot budget om +3 800 tkr. Namnden
godkande delarsrapport 1 vid sitt sammantrade
2022-05-19, §84

Vid delarsrapport 2 per augusti redovisar
namnden en positiv avvikelse mot budget om + 5
834 tkr. Prognosen for helaret visar en positiv
avvikelse mot budget om + 4 460 tkr. Namnden
godkande delarsrapport 2 vid sitt sammantrade
2022-10-06.

Av ndmndens verksamhetsberattelse framgar att
sju inriktningsmal bedéms som uppfyllda och tva
som ej uppfyllda. Ett inriktningsmal saknar tydlig
uppféljning. Namnden har under aret arbetat med
tva uppdrag fran mal och budget 2022-2024, vilka
bada bedéms som klara.

Namnden redovisar en positiv budgetavvikelse
om +5 134 tkr mot budget for ar 2022.
Verksamheten har bedrivits inom tilldelad
budgetram.

April 2023
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Intern kontroll

Revisionsfragor

6. Riskanalys a) Har riskanalys utforts i enlighet med
fullmaktiges direktiv?

b) Finns en dokumenterad riskanalys for
intern kontroll?

7. Plan for intern a) Har plan upprattats i enlighet med
kontroll fullmaktiges direktiv?

b) Har namnden antagit plan for innevarande
ar?

c) Ar planen heltackande, dvs. omfattar den
férekommande risker av olika slag?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022
PwC

Bedomning

Noteringar

Av fullmaktiges direktiv framgar att ndmnden ska
genomfora riskinventering som sedan riskskattas.
Risker med stora konsekvenser och stor
sannolikhet att de intraffar ska valjas ut och lyftas in
i ndmndens internkontrollplan. Namnden har
genomfort riskanalys och skattat riskerna med
riskvarden.

Riskanalys finns dokumenterad dar
riskskattningsvarde framgar for samtliga risker.

Av direktiv framgar att planen ska upprattas genom
att de risker med stora konsekvenser och stor
sannolikhet att de intraffar ska valjas ut. Namnden
har genomfort riskanalys vid uppréattande av
internkontrollplanen fér de risker som finns med i
intenkontrollplanen. Vi har dock inte tagit del av
riskanalys for dvriga omraden.

§146 Namnden antar internkontrollplan for
verksamhetsaret 2022 vid sitt sammantrade
2021-12-09.

Kommunfullmaktige har beslutat om tre
Overgripande internkontrollomraden: Effektiva
arbetsmetoder och hég kvalitet,
informationssékerhet samt ekonomi och hushallning
av kommunens resurser. Namnden har identifierat
risker inom samtliga omraden faststéallda av
kommunfullmaktige.

April 2023
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Intern kontroll

Revisionsfragor

8. Rapportering a) Har namnden upprattat direktiv for
rapportering till ndmnden?

b) Sker rapportering till ndAmnden enligt
direktiv?

c) Fokuserar rapportering pa resultat och
analys?

d) Vidtar namnden vid behov atgarder utifran
[dmnad rapportering?

e) Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i
enlighet med fullmaktiges direktiv?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022
PwC

Bedomning

Noteringar

Ja, uppféljning av intern kontroll ska goras i
samband med delarsrapport 1 och 2 samt i en
slutrapport éver kontrollens resultat, inklusive
eventuell atgardsplan.

Ja, intern kontroll foljs upp i samband med
delarsrapport 1 och 2 samt i slutrapport i samband
med verksamhetsberéattelse.

Vid rapportering vid delar 2 och slutrapport i
samband med verksamhetsberattelsen redovisas
samtliga identifierade risker och vilka kontroller som
gjorts pa ett tydligt satt. Det framgar vilka atgarder
som behdver genomféras/ar genomforda for att
sakerstalla att risken minimeras.

Vid uppfdljning av internkontrollplanen per augusti
presenteras planerade och vidtagna atgarder for
namndens kontrollpunkter. Vi finner i protokoll ingen
sparbarhet till att nAmnden vidtagit ytterligare
atgarder.

Uppfdljning av intern kontroll gors i
internkontrollrapport fér verksamhetsaret 2022,
vilken behandlas vid ndmndens sammantrade
2023-02-16.

April 2023
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Kultur- och fritidsnamnden



Sammanfatitning

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedémning

Andamalsenlighet
Baseras pa revisionsfraga 5a, 6a, 7a,
8b, 8e

Namndens forvaltning har fullgjorts pa ett andamalsenligt satt
under ar 2022.

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfréga 5b

Namndens forvaltning har inte skett pa ett fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt under ar 2022. Resultat mot
driftbudget: + 2 235 tkr.

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfréga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d, 6b, 7b-c, 8a, 8c-d

Den interna kontrollen hanforlig till namndens forvaltning har i allt
vasentligt varit tillracklig under ar 2022. Ett par
utvecklingsomraden har noterats.

Rekommendationer
For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till namnden:
e Tillse att indikatorer och malvarden faststalls for samtliga malomraden.

e Tillse att direktiv/instruktion for rapportering till nAmnden upprattas.

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022 April 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedomning | Noteringar

1. Verksamhetsplan a) Har namnden antagit en plan for sin §39 Namnden faststéller reviderad

verksamhet? verksamhetsplan for ar 2022-2023 vid sitt
sammantrade 2022-04-21.
2. Budget a) Har namnden antagit en budget for sin Budget for 2022 finns i verksamhetsplan.
verksamhet?
3. Mal a) Finns mal formulerade fér namndens Mal fér verksamheten framgéar av namndens
verksamhet? verksamhetsplan. Uppdrag fran

kommunfullmaktige samt namndens egna initiativ
inom respektive malomrade framgar.

b) Finns mal formulerade fér namndens Namnden har tva inriktningsmal inom

ekonomi? malomradet: Norrtélje kommun ska ha en sund
och hallbar ekonomi. Budget for verksamheten ar
ocksa att betrakta som mal fér ekonomin.

c) Ar malen uppfdljningsbara (matbara)? Gul Indikatorer for uppféljning och malvarden finns for
tre av sju malomraden som ar faststallda av
kommunfullmaktige.

4. Rapportering och a) Har namnden upprattat direktiv/instruktion for Gul Namnden féljer det kommungemensamma

atgarder rapportering till ndmnden? direktivet for rapportering, se sidan 7 i denna
rapport.
Vi kan inte se att namnden har upprattat direktiv
for hur rapportering till nAmnden ska ske.

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022 April 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

Beddomning

Noteringar

4. Rapportering och
atgarder

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet och ekonomi?

Gul

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for verksamheten?

Delarsrapporter per april och per augusti
inkluderar sammanstallning av ndmndens
uppdrag, ekonomisk uppféljning och prognos for
helaret samt maluppfyllelse med tillhérande
indikatorer for namndens mal. | delarsrapport 2
framgar det dock inte tydligt om beddémningen for
malen galler perioden eller resultat for helaret.
Vidare anges att namnden arbetar aktivt med 5
mal men redovisning sker for 6 mal. | I6ptext
beskrivs att samtliga mal bedéms nas men ett av
malen beskrivs senare i texten inte uppfyllas.

Utover delarsrapport per april och augusti har
namndens erhallit rapportering av ekonomi och
uppdrag Iépande under aret.

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022

PwC

Av delarsrapport 2 framgar att namnden arbetar
aktivt med sex inriktningsmal varav fem bedéms
som uppfyllda och ett bedoms som ej uppfyilit.
Inga tydliga atgarder for forbattrad maluppfyllelse
anges for malet som ej bedéms uppfyllas.

| Gvrigt finner vi i protokoll ingen sparbarhet till att
namnden beslutat om att vidta atgarder for okad
maluppfylinad.

| verksamhetsberattelsen for ar 2022 bedéms fem
inriktningsmal som uppfyllda och ett mal som gj

uppfylit.

April 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for ekonomin?

5. Maluppfyllelse

a) Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022

PwC

Beddomning

Noteringar

Vid delarsrapport 1 redovisar namnden en positiv
avvikelse mot budget om +4 500 tkr. Prognosen
for helaret ar en positiv avvikelse om + 304 tkr.
Namnden godkande delarsrapport 1 vid sitt
sammantrade 2022-05-23, §54.

Vid delarsrapport 2 redovisar namnden en positiv
avvikelse mot budget om +6 683 tkr. Prognosen
for helaret ar en positiv avvikelse om +2 131 tkr.
Namnden godkande delarsrapport 2 vid sitt
sammantrade 2022-09-22, § 79.

| verksamhetsberattelsen for ar 2022 bedéms fem
inriktningsmal som uppfyllda och ett mal som ej
uppfyllt. Kommunfullmaktige har tilldelat ndmnden
tio uppdrag i mal och budget 2022-2024. Av
dessa har nio uppdrag genomforts och ett
uppdrag 6nskar namnden 6vergar i nytt uppdrag
till 2023.

Namnden redovisar en positiv avvikelse mot
budget om +2 235 tkr for verksamhetsaret 2022.

April 2023
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Intern kontroll

Revisionsfragor

6. Riskanalys a) Har riskanalys utforts i enlighet med
fullmaktiges direktiv?

b) Finns en dokumenterad riskanalys for
intern kontroll?

7. Plan for intern a) Har plan upprattats i enlighet med
kontroll fullmaktiges direktiv?

b) Har ndmnden antagit plan fér innevarande
ar?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022
PwC

Bedomning

Noteringar

Av fullmaktiges direktiv framgar att namnden ska
genomfdra riskinventering som sedan riskskattas.
Risker med stora konsekvenser och stor
sannolikhet att de intraffar ska valjas ut och lyftas in
i ndmndens internkontrollplan. Namnden har
genomfort riskanalys och skattat riskerna med
riskvarden.

Riskanalys finns dokumenterad dar
riskskattningsvarde framgar for samtliga risker.

Av direktiv framgar att planen ska upprattas genom
att de risker med stora konsekvenser och stor
sannolikhet att de intraffar ska valjas ut. Namnden
har genomfért riskanalys vid upprattande av
internkontrollplanen och valt ut risken med héga
riskvarden.

§114 Namnden antar internkontrollplan for
verksamhetsaret 2022 vid sitt sammantrade
2021-12-16.

April 2023
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Intern kontroll

Revisionsfragor

7. Plan for intern c) Ar planen heltackande, dvs. omfattar den
kontroll forekommande risker av olika slag?
8. Rapportering a) Har namnden upprattat direktiv for

rapportering till ndmnden?

b) Sker rapportering till ndAmnden enligt
direktiv?

c) Fokuserar rapportering pa resultat och
analys?

d) Vidtar namnden vid behov atgarder utifran
lamnad rapportering?

e) Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i
enlighet med fullmaktiges direktiv?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022
PwC

Bedomning

Noteringar

Kommunfullmaktige har beslutat om tre
Overgripande internkontrollomraden: Effektiva
arbetsmetoder och hég kvalitet,
informationssékerhet samt ekonomi och hushallning
av kommunens resurser. Namnden har identifierat
risker inom samtliga omraden faststallda av
kommunfullmaktige.

Uppfdljning av intern kontroll ska géras i samband
med delarsrapport 1 och 2 samt i en slutrapport
over kontrollens resultat, inklusive eventuell
atgardsplan.

Ja, intern kontroll fdljs upp i samband med
delarsrapport 1 och 2 samt vid arsredovisning.

Vid rapporteringarna redovisas samtliga
identifierade risker och vilka kontroller som gjorts pa
ett tydligt satt. Det framgar vilka atgarder som
behdver genomforas/ar genomforda for att
sékerstalla att risken minimeras.

Vid uppfdljning av internkontrollplanen per augusti
ar tre av sex risker hanterade. For de tre risker som
ar under arbete framgar det atgarder for tva av
riskerna for att sakerstalla att risken minimeras. Vi
finner i protokoll ingen sparbarhet till att namnden
vidtagit ytterligare atgarder.

Uppféljning av intern kontroll gors i
internkontrollrapport for verksamhetsaret 2022,
vilken godkanns av namnden vid sammantrade
2023-02-16.

April 2023
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Socialnamnden



Sammanfatitning

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedémning

Andamalsenlighet
Baseras pa revisionsfraga 5a, 6a, 7a,
8b, 8e

Namndens forvaltning har fullgjorts pa ett andamalsenligt satt
under ar 2022.

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfréga 5b

Namndens forvaltning har i allt vasentligt skett pa ett fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt under ar 2022.
Resultat mot driftbudget: + 17 000 tkr.

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfréga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d, 6b, 7b-c, 8a, 8c-d

Den interna kontrollen hanforlig till namndens forvaltning har varit
tillracklig under ar 2022.

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till namnden:

e Tillse att direktiv/instruktion for rapportering till nédmnden upprattas.
e Tillse att upprattande av plan for intern kontroll sker i enlighet med fullmaktiges direktiv.

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022 April 2023
PwC 37




Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for sin
verksamhet?

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget for sin
verksamhet?
3. Mal a) Finns mal formulerade fér namndens

verksamhet?

b) Finns mal formulerade fér namndens
ekonomi?

c) Ar malen uppféljningsbara (matbara)?

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden upprattat direktiv/instruktion for
rapportering till ndmnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet och ekonomi?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022

PwC

Beddomning

Gul

Noteringar

§127 Namnden faststaller verksamhetsplan
2022-2024 vid sitt sammantrade 2021-12-16.

Budget for 2022 finns i verksamhetsplan.

Mal fér verksamheten framgar av namndens
verksamhetsplan. Uppdrag fran
kommunfullmaktige samt ndmndens egna initiativ
inom respektive malomrade framgar.

Namnden arbetar med tva inriktningsmal inom
malomradet: Norrtélje kommun ska ha en sund
och hallbar ekonomi. Budget for verksamheten ar
ocksa att betrakta som mal fér ekonomin.

Indikatorer for uppfoljning och malvarden finns for
majoriteten av de malomraden som ar faststallda
av kommunfullmaktige.

Namnden foljer det kommungemensamma
direktivet for rapportering, se sidan 7 i denna
rapport. Vi kan inte se att ndmnden har upprattat
direktiv for hur rapportering till nAmnden ska ske.

Delarsrapporter per april och per augusti
inkluderar sammanstallning av ndmndens
uppdrag, ekonomisk uppféljning och prognos fér
helaret samt maluppfyllelse med tillhérande
indikatorer fér namndens mal.

Utover delarsrapport per april och augusti har
namnden erhallit rapportering av ekonomi och
uppdrag Iépande under aret.

April 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for verksamheten?

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for ekonomin?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022

PwC

Beddémning

Noteringar

Samtliga inriktningsmal bedéms vid delarsrapport
att uppfyllas under aret 2022. Ytterligare atgarder
beddéms darfor ej varit nédvandiga.

Vid delarsrapport per april redovisar namnden ett
Overskott om +3,9 mnkr for perioden. Prognosen
for helaret ar ett underskott om -11,2 mnkr.
Forslag till atgarder for en budget i balans lamnas
i delarsrapporten. Namnden godkénde
delarsrapport per april vid sitt sammantrade
2022-05-19, §51 och beslutade att till
namndsammantradet den 16 juni uppratta och
redovisa en atgardsplan for att na en budget i
balans. Atgéardsplanen ska &@ven inga som en del
av manadsrapport per maj.

Vid manadsrapport for maj redovisar namnden en
budget i balans for helaret 2022. Atgarder som
vidtagits for att reducera tidigare underskott ar
bland annat vakanshallning av tjanster, installd
digitalisering vilket reducerar licenskostnader
samt reducerade placeringar. Per maj bedéms
namnden redovisa en ekonomi i balans varfor
inga ytterligare atgarder bedoms nédvéandiga.
Namnden godkdnde manadsrapport per maj vid
sitt sammantrade 2022-08-18, §88.

Vid delarsrapport per augusti redovisar namnden
ett dverskott om +9 800 tkr for perioden.
Prognosen for helaret ar ett éverskott om +2 500
tkr. Namnden godkande delarsrapport per augusti
vid sitt sammantrade 2022-10-06, §117.

| arsredovisning for verksamhetsaret 2022
redovisar namnden ett 6verskott om + 17 000 tkr.

April 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

5. Méaluppfyllelse a) Nar namnden uppsatta mal for verksamheten?

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022
PwC

Beddomning

Noteringar

Av verksamhetsberattelse framgar att sex av
namndens nio inriktningsmal beddéms vara
uppfyllda och tre som ej uppfyllda. Namnden har
under aret arbetat med nio uppdrag fran Mal och
budget 2022-2024. Atta uppdrag bedéms vara
genomforda och ett uppdrag ar ej genomfort.

Namnden redovisar en positiv avvikelse mot
budget om + 17 000 tkr for verksamhetsaret
2022.

April 2023
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Intern kontroll

Revisionsfragor

Bedomning

6. Riskanalys

a) Har riskanalys utforts i enlighet med
fullmaktiges direktiv?

Noteringar

b) Finns en dokumenterad riskanalys for
intern kontroll?

Av fullmaktiges direktiv framgar att ndmnden ska
genomfora riskinventering som sedan riskskattas.
Risker med stora konsekvenser och stor
sannolikhet att de intraffar ska valjas ut och lyftas in
i ndmndens internkontrollplan. Namnden har
genomfort riskanalys.

7. Plan for intern
kontroll

a) Har plan upprattats i enlighet med
fullmaktiges direktiv?

Riskanalys finns dokumenterad dar
riskskattningsvarde framgar for samtliga risker.

Gul

b) Har namnden antagit plan for innevarande
ar?

Av direktiv framgar att planen ska upprattas genom
att de risker med stora konsekvenser och stor
sannolikhet att de intraffar ska valjas ut. Namnden
har genomfort riskanalys infor upprattande av
internkontrollplanen. Vi noterar att flera risker med
hdga riskvarden inte har inkluderats i
internkontrollplanen for 2022.

c) Ar planen heltackande, dvs. omfattar den
forekommande risker av olika slag?

§128 Namnden antar internkontrollplan for perioden
2022 vid sitt sammantrade 2021-12-16.

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022

PwC

Kommunfullmaktige har beslutat om tre
Overgripande internkontrollomraden: Effektiva
arbetsmetoder och hég kvalitet,
informationssékerhet samt ekonomi och hushallning
av kommunens resurser. Namnden har identifierat
risker inom samtliga omraden faststallda av
kommunfullmaktige.

April 2023
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Intern kontroll

Revisionsfragor

8. Rapportering a) Har namnden upprattat direktiv for
rapportering till ndmnden?

b) Sker rapportering till ndAmnden enligt
direktiv?

c) Fokuserar rapportering pa resultat och
analys?

d) Vidtar namnden vid behov atgarder utifran
[dmnad rapportering?

e) Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i
enlighet med fullmaktiges direktiv?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022
PwC

Bedomning

Noteringar

Uppfdljning av intern kontroll ska goras i samband
med delarsrapport 1 och 2 samt i en slutrapport
Over kontrollens resultat, inklusive eventuell
atgardsplan.

Ja, intern kontroll foljs upp i samband med
delarsrapport 1 och 2 samt vid arsredovisning.

Vid rapporteringarna redovisas samtliga
identifierade risker och vilka kontroller som gjorts pa
ett tydligt satt. Det framgar till viss del vilka atgarder
som behdver genomféras/ar genomforda for att
sakerstalla att risken minimeras.

Vid uppfdljning av internkontrollplanen per augusti
ar samtliga riskomraden pabdrjade. Atgarder for att
minimera risker presenteras for tre av sex
riskomraden. Resterande risker beddéms ej vara i
behov av atgarder utifran gjorda kontroller.

Uppfdljning av intern kontroll gors i
internkontrollrapport fér verksamhetsaret 2022,
vilken godkénns av namnden vid sammantrade
2023-02-23

April 2023
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Teknik- och klimathnamnden



Sammanfatitning

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedémning

Andamalsenlighet
Baseras pa revisionsfraga 5a, 6a, 7a,
8b, 8e

Namndens forvaltning har fullgjorts pa ett andamalsenligt satt
under ar 2022.

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfréga 5b

Namndens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt under ar 2022. Resultat mot driftbudget: 8,3
mnKr.

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfréga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d, 6b, 7b-c, 8a, 8c-d

Den interna kontrollen hanforlig till namndens forvaltning har i allt
vasentligt varit tillracklig under ar 2022. Ett par
utvecklingsomraden har noterats.

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till namnden:

e  Stark arbetet med riskbeddmning sa att det framgar hur urval av risker till internkontrollplanen har genomforts.
e Tillse att direktiv/instruktion for rapportering till ndAmnden upprattas.

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022 April 2023

PwC
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for sin
verksamhet?

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget for sin
verksamhet?
3. Mal a) Finns mal formulerade fér ndmndens

verksamhet?

b) Finns mal formulerade fér namndens
ekonomi?

c) Ar malen uppfdljningsbara (matbara)?

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden upprattat direktiv/instruktion for
rapportering till ndmnden?

Beddomning

Gul

Noteringar

§4 Namnden faststaller verksamhetsplan
2022-2024 vid sitt sammantrade 2022-01-18.

Budget for 2022 framgar av namndens
verksamhetsplan.

Mal fér verksamheten framgar av namndens
verksamhetsplan. Uppdrag fran
kommunfullmaktige samt ndmndens egna initiativ
inom respektive malomrade framgar.

Namnden arbetar med tva inriktningsmal inom
malomradet: Norrtélje kommun ska ha en sund
och héallbar ekonomi. Budget for verksamheten ar
ocksa att betrakta som mal fér ekonomin.

Indikatorer for uppf6ljning och malvarden finns for
majoriteten av de malomraden som &r faststallda
av kommunfullmaktige.

Namnden féljer det kommungemensamma
direktivet for rapportering, se sidan 7 i denna
rapport. Vi kan inte se att nAmnden har upprattat
direktiv for hur rapportering till nAmnden ska ske.

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022

PwC

April 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Beddomning
4. Rapportering och b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for Gul
atgarder verksamhet och ekonomi?

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal Gul

for verksamheten?

Norrtalje kommun - Grundlaggande granskning av styrelse och ndmnder 2022
PwC

Noteringar

Delarsrapporter per april och per augusti
inkluderar sammanstallning av namndens
uppdrag, ekonomisk uppfoéljning och prognos for
helaret samt maluppfyllelse med tillhérande
indikatorer fér namndens mal. | delarsrapport per
april anger namnden inledningsvis att de arbetat
med 13 inriktningsmal, men redovisning sker for
14 mal. | bada delarsrapporterna féljer namnden
upp inriktningsmalet 7.2 Skapa férutséttningar fér
kultur- och fritidsaktiviteter som frdmjar 6kad
livskvalitet, vilket inte ingdr i namndens
verksamhetsplan.

Utbver delarsrapport per april och augusti har
namnden erhallit rapportering av ekonomi och
uppdrag I6pande under aret.

| delarsrapport per augusti bedémer namnden att
11 av 14 inriktningsmal kommer att uppfyllas for
helaret. Det framgar till viss del vad som kravs for
Okad maluppfyllelse.

Vi finner i protokoll ingen sparbarhet till att
namnden fattat beslut om tydliga atgarder for att
forbattra maluppfyllelse.

April 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
fér ekonomin?

5. Maluppfyllelse

a) Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022

PwC

Bedomning

Noteringar

Vid delarsrapport per april redovisar namnden ett
resultat som ar +20 384 tkr battre an budget.
Prognosen for helaret ar en positiv avvikelse mot
arsbudget om +7 042 tkr. Namnden godkénde
delarsrapporten vid sitt sammantrade 2022-05-31,
§53.

Vid delarsrapport per augusti redovisar namnden
ett resultat som ar +23 605 tkr battre an budget.
Prognosen for helaret ar en positiv avvikelse mot
arsbudget om +8 387 tkr. Namnden godkénde
delarsrapporten per augusti vid sitt sammantrade
2022-10-04, §85.

Av verksamhetsberattelsen framgar att namnden
beddmer 10 inriktningsmal som uppfyllda och 4
som ej uppfyllda. Namnden har blivit tilldelad 25
uppdrag av fullmaktige och i
verksamhetsberattelsen beskrivs 11 uppdrag vara
genomforda.

Namnden redovisar ett positivt resultat om +8,3
mnkr jamfért med budget for 2022,

April 2023
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Intern kontroll

Revisionsfragor

6. Riskanalys

a) Har riskanalys utférts i enlighet med
fullmaktiges direktiv?

b) Finns en dokumenterad riskanalys for
intern kontroll?

7. Plan for intern
kontroll

Norrtélje kommun - Grundlaggand
PwC

a) Har plan upprattats i enlighet med
fullmaktiges direktiv?

b) Har namnden antagit plan fér innevarande
ar?

c) Ar planen heltéckande, dvs. omfattar den
forekommande risker av olika slag?

r granskning av styrelse och néamnder 2022

Bedomning

Noteringar

Av fullmaktiges direktiv framgar att nAmnden ska
genomféra riskinventering som sedan riskskattas.

Risker med stora konsekvenser och stor
sannolikhet att de intraffar ska valjas ut och lyftas in
i namndens internkontrollplan. De kontrollomraden
som ar inkluderade i namndens internkontrollplan ar
riskbeddémda, men vi har inte tagit del av ytterligare
risker &n de som ingar i internkontrollplanen.

De kontrollomraden som tas upp i ndmndens
internkontrollplan ar riskbedémda. Vi har dock inte
tagit del av nagon dokumenterad riskanalys utéver
de risker som lyfts i internkontrollplanen.

Av direktiv framgar att planen ska upprattas genom
att de risker med stora konsekvenser och stor
sannolikhet att de intraffar ska valjas ut. Namnden
har genomfort riskanalys vid upprattande av
internkontrollplanen fér de risker som finns med i
intenkontrollplanen. Vi har dock inte tagit del av
riskanalys for dvriga omraden.

§5 Namnden antar internkontrollplan fér
verksamhetsaret 2022 vid sitt sammantrade
2022-01-18.

Kommunfullmaktige har beslutat om tre
Overgripande internkontrollomraden: Effektiva
arbetsmetoder och hég kvalitet,
informationssdkerhet samt ekonomi och hushéllning
av kommunens resurser. Namnden har identifierat
risker inom samtliga omraden faststéllda av

s April 2023
kommunfullmaktige. :
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Intern kontroll

Revisionsfragor

8. Rapportering a) Har namnden upprattat direktiv for
rapportering till ndmnden?

b) Sker rapportering till ndAmnden enligt
direktiv?

c) Fokuserar rapportering pa resultat och
analys?

d) Vidtar namnden vid behov atgarder utifran
[dmnad rapportering?

e) Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i
enlighet med fullmaktiges direktiv?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022
PwC

Bedomning

Noteringar

Rapportering ska ske i samband med delar 1 och 2
samt i slutrapport éver kontrollens resultat, inklusive
eventuell atgardsplan.

Ja, uppfdljning av intern kontroll sker i samband
med delar 1 och 2 samt arsredovisning.

Vid rapporteringarna redovisas samtliga
identifierade risker och vilka kontroller som gjorts pa
ett tydligt satt. Det framgar aven vilka atgarder som
kravs for att minimera samtliga risker.

Det framgar av uppfoljningarna vilka atgarder som
behover genomforas/ar genomférda for respektive
kontrollomréade. Vid uppféljning av internkontroll vid
delar 2 ar sex av ndmndens sju kontrollomraden
pabdorjade och ett ej paborjat. Vi finner i protokoll
ingen sparbarhet till att ndmnden vidtagit ytterligare
atgarder for att minimera risker.

Uppfdljning av intern kontroll gors i
internkontrollrapport fér verksamhetsaret 2022,
vilken planeras att behandlas av kommunstyrelsen
vid sammantrade 2023-04-03.
Internkontrollrapporten bereds av kommunstyrelsen
da namnden avvecklats i samband med arsskiftet
22/23.

April 2023
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Utbildningsnamnden



Sammanfatitning

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedémning

Andamalsenlighet
Baseras pa revisionsfraga 5a, 6a, 7a,
8b, 8e

Namndens forvaltning har fullgjorts pa ett andamalsenligt satt
under ar 2022.

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfréga 5b

Namndens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt under ar 2022. Resultat mot driftbudget: +
18 MSEK

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfréga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d, 6b, 7b-c, 8a, 8c-d

Den interna kontrollen hanforlig till namndens forvaltning har i allt
vasentligt varit tillracklig under ar 2022. Ett par
utvecklingsomraden har noterats.

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till namnden:

e  Stark arbetet med riskbeddmning sa att det framgar hur urval av risker till internkontrollplanen har genomforts.
e Tillse att direktiv/instruktion for rapportering till ndAmnden upprattas.

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022 April 2023
PwC 51



Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for sin
verksamhet?

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget for sin
verksamhet?
3. Mal a) Finns mal formulerade fér namndens

verksamhet?

b) Finns mal formulerade fér namndens
ekonomi?

c) Ar malen uppféljningsbara (matbara)?

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden upprattat direktiv/instruktion for
rapportering till ndmnden?

Beddomning

Gul

Noteringar

§4 Namnden faststaller verksamhetsplan
2022-2024 vid sitt sammantrade 2022-01-26.

Budget for 2022 finns i verksamhetsplan.

Mal fér verksamheten framgar av namndens
verksamhetsplan. Uppdrag fran
kommunfullmaktige samt ndmndens egna initiativ
inom respektive malomrade framgar.

Namnden har tva inriktningsmal inom
malomradet: Norrtélje kommun ska ha en sund
och hallbar ekonomi. Budget for verksamheten ar
ocksa att betrakta som mal fér ekonomin.

Indikatorer for uppfoljning och malvarden finns for
majoriteten av de malomraden som ar faststallda
av kommunfullmaktige.

Namnden foljer det kommungemensamma
direktivet for rapportering, se sidan 7 i denna
rapport.

Vi kan inte se att ndmnden har upprattat direktiv
for hur rapportering till namnden ska ske.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

Beddomning

Noteringar

4. Rapportering och
atgarder

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet och ekonomi?

Gul

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for verksamheten?

Delarsrapporter per april och per augusti
inkluderar sammanstallning av namndens
uppdrag, ekonomisk uppféljning och prognos for
helaret samt maluppfyllelse med tillhérande
indikatorer fér namndens mal. | delarsrapport per
augusti ar det tre mal som saknar utvardering da
utfall for indikatorer saknas. Redovisning av
uppfoljning for inriktningsmal 3.1 och 6.1 ar
otydlig. Inrikiningsmal 6.1 ar t.ex. inte inkluderad i
sammanstallningen av mal som bedéms
uppfyllas, men bedémning framgar sedan i text.

Utover delarsrapport per april och augusti har
namnden erhallit rapportering av ekonomi och
uppdrag vid sina sammantraden i april och
november.

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022
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Av delarsrapport per augusti framgar att 11 av
namndens 15 inriktningsmal bedéoms som
uppfyllda. Vid rapportering finns inget som
indikerar att inte alla inriktningsmal skulle
uppfyllas under aret. | delarsrapporten framgar
inga tydliga atgarder for att forbattra
maluppfyllnaden fér de mal som vid rapportering
inte beddms som uppfyllda.

| verksamhetsberattelse for 2022 bedéms 13
inriktningsmal som uppfyllda och tva som gj
uppfylida.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
for ekonomin?

5. Maluppfyllelse

a) Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022
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Beddomning

Noteringar

Vid delarsrapport per april redovisar namnden ett
Overskott om +6,9 mnkr for perioden. Prognosen
for helaret ar ett overskott om +2,6 mnkr.
Namnden godkande delarsrapporten vid sitt
sammantrade 2022-05-25, §46.

Vid delarsrapport per augusti redovisar namnden
ett Overskott om +13,3 mnkr foér perioden.
Resultatet for helaret prognostiseras visa ett
Overskott om +8,2 mnkr. Namnden godkande
delarsrapporten vid sitt sammantrade 2022-10-05,
§85.

Av verksamhetsberattelse framgar att ndmnden
beddmer 13 inriktningsmal som uppfyllda och tva
som ej uppfyllda. Namnden har blivit tilldelad 15
uppdrag av fullmaktige vilka framgar av mal och
budget 2022-2024. Utdver dessa har ndmnden tre
kvarvarande uppdrag fran tidigare. |
verksamhetsberattelsen beskrivs 15 uppdrag vara
genomforda, tva ar pagaende och kommer att
foras over till 2023 och ett uppdrag har strukits.

Namnden redovisar ett positivt resultat om +18
mnkr jAmfért med budget for 2022.

April 2023
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Intern kontroll

Revisionsfragor Bedomning | Noteringar
6. Riskanalys a) Har riskanalys utforts i enlighet med Gul Av fullmaktiges direktiv framgar att namnden ska
fullmaktiges direktiv? genomfora riskinventering som sedan riskskattas. Risker

med stora konsekvenser och stor sannolikhet att de
intréffar ska valjas ut och lyftas in i nAmndens
internkontrollplan. De kontrollomraden som ar
inkluderade i naAmndens internkontrollplan ar
riskbedémda, men vi har inte tagit del av ytterligare
risker an de som ingar i internkontrollplanen. Vid
avstamning framgar att namnden har arbetat med
riskbedémning men att dokumentation saknas.

De kontrollomraden som tas upp i nAmndens
internkontrollplan ar riskbedémda. Vi har dock inte tagit
del av nagon dokumenterad riskanalys utover de risker
som lyfts i internkontrollplanen.

b) Finns en dokumenterad riskanalys for
intern kontroll?

Av direktiv framgar att planen ska upprattas genom att
de risker med stora konsekvenser och stor sannolikhet
att de intraffar ska valjas ut. Namnden har genomfort
riskanalys vid upprattande av internkontrollplanen fér de
risker som finns med i intenkontrollplanen. Vi har dock
inte tagit del av riskanalys for 6vriga omraden.

7. Plan for intern a) Har plan upprattats i enlighet med
kontroll fullmaktiges direktiv?

§5 Namnden antar internkontrollplan for
verksamhetsaret 2022 vid sitt sammantrade 2022-01-26.

b) Har namnden antagit plan for
innevarande ar?

c) Ar planen heltackande, dvs. omfattar
den férekommande risker av olika slag?

Kommunfullméaktige har beslutat om tre évergripande
internkontrollomraden: Effektiva arbetsmetoder och hég
kvalitet, informationssékerhet samt ekonomi och
hushallning av kommunens resurser. Namnden har
identifierat risker inom samtliga omraden faststallda av
kommunfullmaktige.
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Intern kontroll

Revisionsfragor Bedomning | Noteringar

8. Rapportering a) Har namnden upprattat direktiv for
rapportering till ndmnden?

Uppfdljning av intern kontroll ska goras i samband
med delar 1, delar 2 samt i en slutrapport éver
kontrollens resultat, inklusive eventuell atgardsplan.

b) Sker rapportering till ndAmnden enligt
direktiv?

Ja, intern kontroll foljs upp i samband med
delarsrapport 1 och 2 samt vid arsredovisning.

c¢) Fokuserar rapportering pa resultat och Vid rapporteringarna redovisas identifierade risker

analys? och vilka kontroller som gjorts pa ett tydligt satt. Vi
noterar att risken uppféljning av elevvolymer som
aterfinns i internkontrollplanen varken foljs upp vid
delar 1, delar 2 eller i samband med arsbokslut.

d) Vidtar namnden vid behov atgarder utifran Gul Vid uppféljning av internkontrollplanen per augusti

lamnad rapportering? ar fem riskomraden pabdrjade, ett riskomrade ej

paborjat och ett ar pausat. Uppféljning av risk
uppféljning av elevvolymer saknas. Det framgar for
fyra kontrollomraden vilka atgarder som behéver
genomforas for att sakerstalla att risker minimeras.

e) Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i
enlighet med fullmaktiges direktiv?

Uppfdljning av intern kontroll gors i
internkontrollrapport fér verksamhetsaret 2022,
vilken behandlas av nédmnden vid sammantrade
2023-02-22.
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Val- och demokratinamnden



Sammanfatitning

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedémning
Andamalsenlighet Gul Namndens forvaltning har delvis fullgjorts pa ett andamalsenligt
Baseras pa revisionsfraga 5a, 6a, 7a, satt under ar 2022.
8b, 8e

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfréga 5b

Namndens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt under ar 2022.
Resultat mot driftoudget: + 420 tkr.

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfréga 1a, 2a,
3a-c, 4a-d, 6b, 7b-c, 8a, 8c-d

Den interna kontrollen hanforlig till namndens forvaltning har varit
tillracklig under ar 2022. Ett par utvecklingsomraden har dock
noterats.

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till namnden:

Tillse att riskbeddmning och uppréattande av plan for intern kontroll sker i enlighet med fullmaktiges direktiv.
Tillse att namnden tar del av uppfdljning av intern kontroll i enlighet med direktiv.

Tillse att indikatorer och malvarden faststalls for samtliga malomraden.

Tillse att direktiv/instruktion for rapportering till nAmnden upprattas.

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022 April 2023

PwC

58



Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for sin
verksamhet?

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget for sin
verksamhet?
3. Mal a) Finns mal formulerade fér namndens

verksamhet?

b) Finns mal formulerade fér namndens
ekonomi?

c) Ar malen uppfdljningsbara (matbara)?

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden upprattat direktiv/instruktion for
rapportering till nAmnden?

Beddémning

Gul

Noteringar

§6 Namnden faststaller verksamhetsplan for ar
2022-2024 vid sitt sammantrade 2022-02-17.

Budget for 2022 finns i verksamhetsplan.

Uppdrag fran kommunfullmaktige samt namndens
egna initiativ inom respektive malomrade framgar
av verksamhetsplan.

Budget for verksamheten ar att betrakta som mal
fér ekonomin.

Av verksamhetsplan framgar att namnden ska
arbeta med nio inriktningsmal inom sex av
kommunfullméaktiges faststallda malomraden.
Namnden har faststallt indikatorer fér uppféljning
inom tva av dessa malomraden.

Namnden féljer det kommungemensamma
direktivet fér rapportering, se sidan 7 i denna
rapport.

Vi kan inte se att namnden har upprattat direktiv
for hur rapportering till nAmnden ska ske.

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet och ekonomi?

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal
fér verksamheten?

Norrtalje kommun - Grundlaggande granskning av styrelse och ndmnder 2022
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Beddomning

Gul

Gul

Noteringar

Delarsrapporter per april och augusti inkluderar
uppfdljning av ekonomi med helarsprognos,
sammanstallning av namndens uppdrag samt
rapportering om maluppfyllelse. Vi noterar dock
att namnden inte féljer upp inriktningsmal 4.2 i
delarsrapport per april och att uppféljning av
inriktningsmalet i delarsrapport per augusti inte
innefattar nagon bedémning av maluppfyllelse.
Den sammanfattande analysen av namndens
maluppfyllelse i delarsrapport per augusti ar
ofullstandig. Endast sex av malen listas
inledningsvis, medan samtliga nio mal féljs upp
senare i text. Vi noterar aven att ett mal listas tva
ganger. Vi finner i protokoll ingen sparbarhet till
att delarsrapporten blivit godkand av namnden.

Utbver delarsrapport per april och augusti har
namnden erhallit rapportering av ekonomi i
samband med manadsrapporter for februari, maj
och oktober. Manadsrapport februari och oktober
innefattar aven status och prognos fér namndens

uppdrag.

| delarsrapport per augusti bedéms sju mal som
uppfyllda och ett mal som ej uppfylit. For
inriktningsmal 4.2 lamnas ingen bedémning. Det
mal som ar ej uppfyllt prognostiseras inte
uppfyllas under aret. Inga tydliga atgarder for att
forbattra maluppfyllelse anges.

April 2023
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

Beddomning

Noteringar

4. Rapportering och
atgarder

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att n4 mal
for ekonomin?

Vid delarsrapport per april redovisar namnden en
positiv avvikelse om +2,6 mnkr for perioden. For
helaret prognostiserar namnden en budget i
balans. Namnden godkande delarsrapporten vid
sitt sammantrade 2022-05-19, §35.

Vid delarsrapport per augusti redovisar namnden
en positiv avvikelse om +3 122 tkr for perioden.
Prognosen for helaret ar en budget i balans. Vi
finner i protokoll ingen sparbarhet till att
delarsrapporten blivit godkand av namnden.

5. Maluppfyllelse

a) Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?

Gul

Rapportering av maluppfyllelse i ndAmndens
verksamhetsberattelse ar otydlig. |
sammanfattningen av malen bedéms fyra av nio
mal som uppfyllda, tre som ej uppfylida och tva
som ej tillampligt. Vid senare redovisning under
rubriken maluppfyllelse per inriktningsmal anges
sex mal vara uppfyllda och tva ej uppfyllda. For
ett mal ldamnas ingen samlad bedémning.

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Namnden redovisar en positiv avvikelse mot
budget om + 420 tkr.
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Intern kontroll

Revisionsfragor

Bedémning

Noteringar

6. Riskanalys

a) Har riskanalys utférts i enlighet med
fullmaktiges direktiv?

Gul

Av fullmaktiges direktiv framgar att nAmnden ska
genomféra riskinventering som sedan riskskattas.
Risker med stora konsekvenser och stor
sannolikhet att de intraffar ska valjas ut och lyftas in
i namndens internkontrollplan. De kontrollomraden
som ar inkluderade i namndens internkontrollplan ar
riskbeddémda, men vi har inte tagit del av ytterligare
risker &n de som ingar i internkontrollplanen. Vid
avstamning framgar att ndamnden har arbetat med
riskbeddémning men att dokumentation saknas.

b) Finns en dokumenterad riskanalys for
intern kontroll?

De kontrollomraden som tas upp i ndmndens
internkontrollplan ar riskbedémda. Vi har dock inte
tagit del av nagon dokumenterad riskanalys utéver
de risker som lyfts i internkontrollplanen.

7. Plan for intern
kontroll

a) Har plan upprattats i enlighet med
fullmaktiges direktiv?

Gul

Av direktiv framgar att planen ska upprattas genom
att de risker med stora konsekvenser och stor
sannolikhet att de intraffar ska valjas ut. Namnden
har genomfort riskanalys vid upprattande av
internkontrollplanen. Vi noterar dock att en av
riskerna som ingar i internkontrollplanen har noll i
riskvarde och i sannolikhet for att intraffa.

b) Har namnden antagit plan fér innevarande
ar?

§8 Namnden antar internkontrollplan for
verksamhetsaret 2022 vid sitt sammantrade
2022-02-17.

c) Ar planen heltéckande, dvs. omfattar den
forekommande risker av olika slag?

Norrtélje kommun - GrundléggandF granskning av styrelse och néamnder 2022

Kommunfullmaktige har beslutat om tre
Overgripande internkontrollomraden: Effektiva
arbetsmetoder och hég kvalitet,
informationssdkerhet samt ekonomi och hushéllning
av kommunens resurser. Namnden har identifierat
risker inom samtliga omraden faststéllda av

kommunfullmaktige. )
April 2023

PwC

62




Intern kontroll

Revisionsfragor

8. Rapportering

a) Har namnden upprattat direktiv for
rapportering till ndmnden?

b) Sker rapportering till ndAmnden enligt
direktiv?

c) Fokuserar rapportering pa resultat och
analys?

d) Vidtar namnden vid behov atgarder utifran
[dmnad rapportering?

e) Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i
enlighet med fullmaktiges direktiv?

Norrtélje kommun - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022
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Bedomning

Noteringar

Uppfdljning av intern kontroll ska goras i samband
med delar 1 och 2 samt i en slutrapport 6ver
kontrollens resultat inklusive atgardsplan.

Intern kontroll féljs upp i samband med
delarsrapport 1 och 2 samt vid arsredovisning. Vi
finner i protokoll ingen sparbarhet till att
interkontrollrapport per augusti blivit godkand av
namnden.

Vid rapporteringarna redovisas samtliga
identifierade risker och vilka kontroller som gjorts pa
ett tydligt satt.

Det framgéar av uppfoljningarna vilka atgarder som
behover genomforas/ar genomforda for att
sdkerstalla att risker minimeras. Vi finner i protokoll
ingen sparbarhet till att ndmnden vidtagit ytterligare
atgarder for att minimera risker.

Uppfdljning av intern kontroll gors i
internkontrollrapport fér verksamhetsaret 2022,
vilken behandlas av nédmnden vid sammantrade
2023-02-09.
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Bilaga: Sammanstallning av
revisionsfragor for alla
revisionsobjekt



Sammanstallning revisionsfragor, bastjanst

Revisionsfraga

1. Har namnden antagit en plan for sin verksamhet?

2. Har namnden antagit en budget for sin verksamhet?

3. Finns mal formulerade fér nAmndens verksamhet?

4. Finns mal formulerade for namndens ekonomi?

5. Ar malen uppféljningsbara (métbara)?

6. Har nAmnden upprattat direktiv/instruktion for
rapportering till nAmnden?

7. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet och ekonomi?

8. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
verksamheten?

9. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
ekonomin?

10. Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?

11. Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?
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Sammanstdallning revisionsfragor, intern kontroll

Revisionsfraga KS BSN BMN KoF SN TKN UN VDN

1. Har riskanalys utforts i enlighet med
fullmaktiges direktiv?

2. Finns en dokumenterad riskanalys for intern
kontroll?

3. Har plan upprattats i enlighet med fullmaktiges
direktiv?

4. Har namnden antagit plan fér innevarande ar?

5. Ar planen heltéackande, dvs. omfattar den
férekommande risker av olika slag?

6. Har ndmnden upprattat direktiv for rapportering
till ndamnden?

7. Sker rapportering till nAmnden enligt direktiv?

8. Fokuserar rapportering pa resultat och analys?

9. Vidtar namnden vid behov atgarder utifran
[damnad rapportering?

10. Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i
enlighet med fullmaktiges direktiv?
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Carin Hultgren Linn Bergman
Uppdragsledare Projektledare
pwc.se

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Norrtélje
kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av beslutad projektplan 2022-06-15 . PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot
annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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