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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Norrtalje kommun genomfért

en granskning av hanteringen av pandemins effekter pa utbildningen i gymnasieskolan.
Granskningens syfte ar att bedéma om utbildningsnamnden sakerstaller att eleverna far
tillgang till utbildning enligt skollagen samt stdéd och stimulans for att hantera flera ars

utbildning med begransningar pa grund av pandemin.

Utifrdn genomférd granskning ar var samlade beddémning att utbildningsnamnden i allt
vasentligt sdkerstaller att eleverna far tillgang till utbildning enligt skollagen samt stod

och stimulans for att hantera flera ars utbildning med begransningar pa grund av

pandemin.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se

respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande

bedémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedomning

1.Har namnden féljt upp och analyserat effekterna for elever  Ja .
och larare av den férandrade undervisningssituationen under

pandemin?

2.Foljer utbildningsnamnden upp att eleverna har fatt tillgang  Delvis O
till utbildningen enligt garanterad undervisningstid?

3.Har namnden sakerstallt att elevhalsan har dimensionerats  Ja .
for att mota elevers behov avseende psykiskt maende till foljd

av pandemin?

4 .Har namnden vidtagit atgarder for att skapa forutsattningar  Ja .

for gymnasieverksamheten att atgarda de brister som
identifierats?

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten inom det granskade omradet lamnas foljande

rekommendationer till utbildningsnamnden:

e Fortsattningsvis tillse att namnden far rapportering om garanterad undervisningstid

som aven dokumenteras.

e Tillse att uppfdljning och analys av hur verksamheten paverkats av effekterna av
pandemin genomfors i enlighet med fattade beslut i samband med verksamhetsplan

och kvalitetsredovisning.



Innehallstforteckning

Sammanfattning

Inledning

Bakgrund

Syfte och revisionsfragor

Revisionskriterier

Avgréansning

Metod

Granskningsresultat

Uppfoljning och analys av effekterna av pandemin
Uppfoljning av undervisningstid

Anpassning av elevhélsan utifran elevers psykiska maende
Atgérder

Samlad bedémning

Rekommendationer

Sammanfattande bedémningar utifran revisionsfragor

© N a b A A OOWW--

[ N = Y
A W W O



pwc

Inledning

Bakgrund
Aren med pandemin paverkade hur utbildning bedrevs i gymnasieskolan.

Undervisningen kom att i storre utstrackning bedrivas genom fjarr- och
distansundervisning och bade elevernas och lararnas arbetssituation paverkades. Da
pandemin pagick under flera ar med varierande restriktioner och atgarder finns det flera
brister och situationer som kan ha uppstatt. Det handlar bland annat om att:

elever inte fatt den garanterade undervisningstiden i gymnasieskolan
elever inte fatt del av alla moment i olika amnen

elever inte fatt det stod eller den stimulans som behdévs

elever under pandemin madde psykiskt samre.

Dessa brister och avvikelser kan ha skapat en situation dar elever inte har fatt utbildning
i den omfattning de har ratt till, en sa kallad utbildningsskuld.

Skolverket konstaterar i en nationell studie fran ar 2022 att pandemin generellt har
inneburit en stor pafrestning fér personalen i skolan. | studien beskriver larare att
arbetsbelastningen varit hég under pandemin, med skarpa svangar mellan undervisning
pa plats i skolan och undervisning pa distans. De beskriver ocksa att det har tagit
mycket tid med individuell anpassning av undervisningen fér de elever som missgynnats
av undervisningen pa distans.

Utbildningsnamnden beskriver i verksamhetsberattelsen for ar 2022 att pandemin har
paverkat arets verksamhet samt fortsatter att paverka verksamheten. Enligt senaste
statistik har andelen gymnasieelever som har behdrighet till universitet/hégskola minskat
och andelen ar lagre an strukturellt liknande kommuner. Vidare ar det viktigt att
kartlagga omfattningen av den paverkan pandemin har gett och vad det lett till for
konsekvenser. Detta i syfte for att kunna identifiera nédvandiga insatser.

Revisorerna har utifrén en bedomning av risk och vasentlighet samt hur situationen sag
ut under pandemin beslutat att granska hur namnden sakerstaller hanteringen av den sa
kallade utbildningsskulden.

Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte ar att bedéma om utbildningsnamnden sakerstaller att eleverna far

tillgang till utbildning enligt skollagen samt stdéd och stimulans fér att hantera flera ars
utbildning med begransningar pa grund av pandemin.

Granskningen utgar ifran foljande revisionsfragor:

e Har namnden féljt upp och analyserat effekterna for elever och larare av den
férandrade undervisningssituationen under pandemin?

e Fodljer utbildningsnamnden upp att eleverna har fatt tillgang till utbildningen enligt
garanterad undervisningstid?
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e Har nAmnden sakerstallt att elevhalsan har dimensionerats for att méta elevers
behov avseende psykiskt maende till féljd av pandemin?

e Har namnden vidtagit atgarder for att skapa forutsattningar for
gymnasieverksamheten att atgarda de brister som identifierats?

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens

analyser och bedémningar.

Kommunallagen 6 kap. 6 § (hdmndens ansvar)

Skollagen 4 kap. 3 § (systematiskt kvalitetsarbete)

Skollagen 16 kap 17-20 §§ (garanterad undervisningstid gymnasieskola)
Skollagen 17 kap 6 § (garanterad undervisningstid introduktionsprogram)
Skollagen bilaga 2 (poangplan gymnasieskolan)

Gymnasieférordningen 4 kap 22 §

Skollagen 3 kap. 2 § (ledning och stimulans)

Avgransning

| tid avgransas granskningen i huvudsak till ar 2023 men for att f& en samlad bild av hur
arbetet under pandemin bedrevs sa har aven material inhamtats for aren 2020-2022. |
intervjuer har fragor aven stéllts kring arbetet under pandemin.

Granskningen avgransas till att omfatta gymnasieskolan och utbildningsnamnden.

Metod
Granskningen har genomférts via dokumentgranskning av rutiner och riktlinjer, beslut,

dokumenterade uppfdljningar inom det granskade omradet samt namndens protokoll
och underliggande handlingar for tidsperioden oktober 2022 - juni 2023.

Intervjuer har genomforts med:

Forvaltningschef/skolchef for gymnasieskolan
En grupp med rektorer fran Rodengymnasiet
Tva grupper med larare fran Rodengymnasiet
Representanter for elevhalsan
Utbildningsnamndens presidium

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.

Rapporten ar kvalitetssakrad av Marie Lindblad, certifierad kommunal revisor, i enlighet
med PwC:s interna riktlinjer for kvalitetssakring.
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Granskningsresultat

Uppfoljning och analys av effekterna av pandemin
Revisionsfraga 1: Har ndmnden foljt upp och analyserat effekterna for elever och larare
av den férandrade undervisningssituationen under pandemin?

Av skollagens 3 kap. 2 § framkommer bland annat att elever i gymnasieskolan ska ges
den ledning och stimulans som de behdver i sitt [arande och sin personliga utveckling
for att de utifran sina egna forutsattningar ska kunna utvecklas sa langt som mojligt
enligt utbildningens mal.

Utbildningsnamnden beskriver i arsredovisningen for ar 2022 att pandemin har paverkat
arets verksamhet samt fortsatt att paverka verksamheten. Enligt statistik har andelen
gymnasieelever som har behdrighet till universitet/hégskola minskat och andelen ar
lagre an strukturellt liknande kommuner.

| det féljande avsnittet beskrivs de effekter av pandemin som namnden uppmarksammat
via delarsrapporter, verksamhetsberattelser och inom ramen for det systematiska
kvalitetsarbetet for att fa en bild av hur situationen var under pandemiaren. Darefter
redovisas hur namnden har foljt upp och analyserat effekterna fér elever och larare
under ar 2023.

lakttagelser

Uppféljning av effekter pa elever och larare under pandemiaren (2020-2022)

I dokumentet “Kvalitetsredovisning 2020/2021, Rodengymnasiets systematiska
kvalitetsarbete” (utbildningsnamnden tog del av redovisningen 2021-10-06 § 86) framgar
hur larare for de olika programmen bedémt att de under pandemin har kunnat
sambeddma och samverka med andra larare. Resultatet skiljer sig at beroende pa
program men den storre andelen uppger att de till viss del har kunnat genomféra
sambeddmning och samverkan. | redovisningen finns aven en sammanstallning éver
hur larare i olika program har beddmt deras underlag till betyg under pandemin.
Resultatet skiljer sig aven har at beroende pa program, dar andelen som helt instammer
pa att de har haft tillrdckliga underlag till betygsattning och de som till stor del har haft
tillrackliga underlag ar lika stor.

| verksamhetsberattelsen for ar 2021 (godkand av utbildningsnamnden 2022-02-23 §
18) lyfts att utbildningsnamndens verksamhet under aret kraftigt varit paverkad av
pandemin, vilket ska ha paverkat kontinuiteten i verksamheten, sjukfranvaron under
senare delen av aret samt arbetsmiljon for medarbetare och chefer. | rapporten namns
att effekterna av pandemin pé kort och lang sikt har foljts upp inom det systematiska
kvalitetsarbetet.

Som en del i ndmndens riskanalys, inom ramen for verksamhetsberéattelsen 2021,
namns att bland annat gymnasieeleverna i 8k 2 och ak 3 i éver ett ar har fatt sin
utbildning via fjarr- och distansundervisning. Namnden har sett en stor risk med att vissa
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elevgrupper inte kommer att na sin fulla potential, och att det kommer att innebara
negativa konsekvenser for deras kunskapsmal en tid framat.

I dokumentet “Kvalitetsredovisning fér Rodengymnasiet och Norrtalje
gymnasiesarskolan, lasaret 2021-2022” (utbildningsndmnden tog del av redovisningen
2022-10-05 § 88) anges att andelen elever pa hogskoleforberedande program som fick
examen minskade fran 86,8 % ar 2021 till 81,8 % ar 2022. P& yrkesprogrammen var
motsvarande utveckling 86,1 % ar 2021 och 86,6 ar 2022. Pandemin beskrivs som en
mojlig orsak till att antalet elever med examen fran hogskoleférberedande program
minskat. Tva andra orsaker som namns ar hog franvaro och de besparingsatgarder som
har behdvts genomforas under senare ar. Dokumentet lyfter aven behovet av att arbeta
vidare med de analyser av elevers kunskapsutveckling som skolan genomfér med grund
i gymnasieskolans resultatanalys. Detta for att mojliggora for skolan att satta in atgarder
for de elever som har sarskilt svart att klara sina studier.

| delarsrapporten per augusti 2022 (godkand av utbildningsndmnden 2022-10-10 § 85)
namns att pandemisituationen inneburit stora pafrestningar pa utbildningsnamndens
verksamhet utifran saval arbetsmiljo som pedagogiskt och ekonomiskt perspektiv.
Sjukfranvaron ska inledningsvis ha varit hdg under aret, sarskilt under januari, till féljd av
de atgarder som satts in for att begransa pandemin. Under sommarhalvaret
stabiliserades sjukfranvaron till liknande nivaer som tidigare.

| verksamhetsberattelsen for ar 2022 (godkand av utbildningsnamnden 2023-02-22 § 9)
namns att de elever som gick ut under 2022 redovisade ett samre resultat an
féregaende ar, som var dverraskande positiva efter pandemin.

| intervjuer med forvaltningsledning och skolledning anges att forvaltningen tidigt under
pandemin startade upp ett krisledningsarbete som omfattade dagliga riskanalyser och
statistikforing avseende antalet smittade och franvarande barn, elever och medarbetare.
Inom gymnasieverksamheten genomférdes aven en enkat inom ramen for
verksamhetens systematiska arbetsmiljdarbete. Enkatresultatet visade inte pa nagon
nedgang avseende den psykosociala arbetsmiljon, daremot visade matetalen for den
fysiska arbetsmiljén pa en uppgang.

| intervjuer med larare lyfts bristen pa stdd fran skol- och férvaltningsledningen under
pandemins forsta tid. De intervjuade anser att det ledde till att eleverna inte fick det stod
som de behdvde varvid elevernas resultat och maende férsamrades. Kommunens
riktlinjer for att minska smittspridning beskrivs som en orsak till detta, da de uppges ha
varit striktare an Folkhalsomyndighetens rekommendationer.

Uppféljning av effekter under 2023

| utbildningsnamndens verksamhetsplan for 2023-2025 (antagen av utbildningsnamnden
2023-02-22 § 10) framgar att pandemins effekter avseende paverkan pa chefer,
medarbetare, barn och elevers arbetsprestation, resultat och maende fortsatt ska
bevakas inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet under 2023.
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Av intervjuer med larare framgar att gymnasieverksamheten i stor utstrackning har
atergatt till det normala varvid eventuella effekter av pandemin har klingat av. Flertalet
av eleverna som berdrdes av pandemin under gymnasietiden har [amnat skolan.
Samtidigt har de tagit emot elever fran grundskolan som hade andra férutsattningar for
skolgangen under pandemin.

| intervjuer med foretradare for gymnasieverksamheten och férvaltningen nadmns att viss
uppfdljning har skett pa verksamhetsniva via bland annat medarbetardialog, I6nedialog
och lektionsbesok. En ny rutin for sjukfranvaro ska aven ha utvecklats som innebar att
narmaste chef ska folja upp om man ar borta mer an fyra ganger, via vad som kallas for
ett omtankesamtal. Pa totalen uppges uppfdljningen inte ha visat att medarbetarna
paverkats negativt av den férandrade undervisningssituationen.

I intervjuer med ndmndens presidium framgar att namnden erhaller rapportering kring
det systematiska kvalitetsarbetet per halv- och helar. Darutdver far de information fran
verksamheten om nagot hander eller om verksamheten behdver hjalp med nagot.
Presidiet uppges inte ha fatt ndgon mer information kopplat till pandemin och dess
effekter, an att det upplevs som svart att fa tillbaka vissa elever till skolan.

Bedbémning

Har némnden foljt upp och analyserat effekterna foér elever och lérare av den féréndrade
undervisningssituationen under pandemin?

Ja.

Granskningen visar att namnden har f6ljt upp och analyserat effekterna av pandemin.
Det finns ingen 6vergripande uppféljning som tar sin utgangspunkt i enbart pandemins
effekter. Istallet har uppfdljningen skett inom ramen fér de ordinarie kanalerna for
uppfoljning.

Det finns vidare ett tydligt uttalande i ndmndens verksamhetsplan om att fortsattningsvis
folja effekterna inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet under ar 2023.
Eftersom det arbetet inte ar klart vid granskningstillfallet har vi ndmndens
dokumenterade uttalande samt forvaltningens uttalande som stdd for bedémningen.

Uppfdljning av undervisningstid
Revisionsfraga 2: Féljer utbildningsndmnden upp att eleverna har fatt tillgang till
utbildningen enligt garanterad undervisningstid?

Av kommunallagens 6 kap. 6 § framgar att namnderna ska var och en inom sitt omrade
se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har
bestamt samt de bestammelser i lag eller annan férfattning som galler for
verksamheten.

Enligt skollagens 16 kap.18 § och 17 kap. 6 § har eleverna réatt till 2180 - 2720 timmar
undervisningstimmar (beroende pa vilket program eleven gar) om 60 minuter.
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Gymnasieférordningens 4 kap. § 22 anger att huvudmannen beslutar om antalet
undervisningstimmar for varje kurs, varje amnesomrade, gymnasiearbetet och
gymnasiearbetet i anpassad gymnasieskola samt om hur undervisningstiden ska
fordelas Over lasaret for nationella program i gymnasieskolan. Huvudmannen ska vidare
redovisa hur eleven har fatt sin garanterade undervisningstid.

lakttagelser

Inom ramen fér granskningen har vi tagit del av en beskrivning som forvaltningen tagit
fram av nar undervisningstiden féljs upp. | dokumentet (daterad till 2023-09-26) framgar
att undervisningstiden oljs upp vid tre tillfallen under varje lasar. Detta sker inom ramen
for det systematiska kvalitetsarbetet. Uppfdljningen sker i samband med kvalitetsdagen i
oktober, januari och juni.

Ytterligare information kopplat till garanterad undervisningstid framgar inte av erhallen
dokumentation. | intervjuer framgar att schemalaggaren pa gymnasieskolan lagger till
mer tid i schemat an vad lagen kraver for att skapa en viss flexibilitet i undervisningen.
Schemat ska enligt de intervjuade ha féljts under pandemin samt att narvarokontroller
ska ha genomforts dar krav stalldes pa aktivt medverkande for att registreras som
narvarande. De intervjuade anser att den garanterade undervisningstiden pa sa satt kan
garanteras.

Av intervjuer framgar aven att det vid behov under pandemiaren funnits maéjlighet att
forlanga terminen men det ska dverlag inte ha upplevts som nédvandigt da det inte
funnits nagra stora skillnader i garanterad undervisningstid och utférd tid. Det ska ha
funnits fall dar utbildningen fatt férlangas pa grund av att samtliga praktiska moment inte
blivit genomférda.

| intervjuer med ndmndens presidium verifieras att namnden i samband med
kvalitetsdialog under varen 2023 har fatt muntlig information om den garanterade
undervisningstiden. Ingen avvikelse i undervisningstid ska ha forelegat.

Bedbémning

Féljer utbildningsnémnden upp att eleverna har fatt tillgang till utbildningen enligt
garanterad undervisningstid?

Delvis.

Granskningen visar att det finns en modell fér schemalaggning som skapar utrymme for
elever och skola att klara av den garanterade undervisningstiden. Det finns vidare en
beskrivning for uppfdljning av garanterad undervisningstid. Det framgar aven att detta
omrade tas upp i samband med kvalitetsdialogerna. Daremot framgar inte nagon
dokumentation av rapportering eller presentationer som visar att namnden féljer upp den
garanterade undervisningstiden.



Anpassning av elevhalsan utifran elevers psykiska maende
Revisionsfraga 3: Har ndmnden sékerstéllt att elevhélsan har dimensionerats for att
mota elevers behov avseende psykiskt maende till féljd av pandemin?

lakttagelser
Elevhélsans organisation

Enligt dokumentet “Riktlinjer for Norrtalje kommuns barn- och elevhalsa” (daterad
2019-10-15) finns det lokala elevhalsoteam pa varje skola dar centralt organiserade
skolkuratorer och skolskéterskor ingar. P& central niva finns enheten for stéd och
utveckling (ESU), dar arbetsterapeut, skolkuratorer, skolpsykologer och
specialpedagoger ingar. Det finns aven en enhet fér medicinska insatser (EMI) dar
skollakare och skolskoterskor ingar.

Av kommunens hemsida framgar att det pa den kommunala gymnasieskolan finns
specialpedagoger, speciallarare, kuratorer, skolskdterskor och specialpedagog.

| intervjuer framkommer att en socialpedagog tillkom i elevhalsoteamet under hésten
2022 vars fokusomrade ar skolfranvaro. De intervjuade berattar aven att en eventuell
omorganisering kommer ske efter arsskiftet som innebar att skolkuratorer och
skolskoterskor inordnas under respektive rektors ansvar.

Dimensionering av elevhélsan

I dokumentet “Kvalitet- och patientsakerhetsberattelse for de medicinska- och
psykologiska insatserna inom elevhalsan i Norrtalje kommun 1 augusti 2021 - 31
december 2022 (godkand av utbildningsnamnden 2023-02-22 § 13) lyfts att manga
elever mar och har matt psykiskt daligt under uppféljningstiden samt att franvarosiffrorna
har varit h6ga. Manga elever har aven uppgett att de har haft dalig motivation till
skolarbetet vilket antas vara en effekt av pandemin och ska ha resulterat i flera
elevarenden.

Av dokumentet framgar vidare att det under pandemin fattades beslut om att 6ka
elevernas mojlighet till en tillganglig elevhalsa genom att infora en e-tjanst med
funktionsbrevlada, aven kallad “Digitala elevhalsan”. Eleverna hade dartill méjligheten
att soka stod via en stodtelefon. Enligt dokumentet var det relativt fa kontakter som togs
via dessa tjanster vilket beskrivs som en mgjlig foljd av bristande kdnnedomen om
tjansterna bland elever och skolpersonal.

Granskningen har inte visat pa att nagra andra dimensioneringar av elevhalsan har
genomforts under pandemiaren eller darefter. | intervjuer namner representanter for
elevhalsan att de arbetade mer uppstkande under pandemin for att nd och hjalpa
elever. De berattar vidare att de fick information om elever i behov av stod/hjalp via
mentorer eller via elevhalsoteam, som flaggade utifran narvarokontroller.

| en intervju med representanter for skolledningen framgar att skolan skickar ut en
lansgemensam enkat till eleverna som berdér trygghet och hélsa. Enligt de intervjuade
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har enkatresultatet inte pavisat nagon férandring i elevernas maende under
pandemiaren.

Bedbmning

Har némnden sékerstéllt att elevhalsan har dimensionerats for att mota elevers behov
avseende psykiskt maende till féljd av pandemin?

Ja.

Granskningen har visat att elevhalsan ar 2022 noterade ett 6kat antal elevarenden som
antas vara en effekt av pandemin. Rapporteringen har presenterats for nAmnden i
patientsakerhetsberattelsen. Samtidigt framgar det inte i uppfdljning och analyser att det
saknas resurser for elevhalsan att hantera situationen.

Under pandemin skapades den digitala elevhalsan vilket ar en funktion som fortfarande
finns kvar och erbjuds for att komma i kontakt med skolskéterska eller kurator via
webben.

Atgirder
Revisionsfraga 4: Har nédmnden vidtagit atgarder for att skapa férutséttningar for
gymnasieverksamheten att atgérda de brister som identifierats?

Enligt skollagens 4 kap. 3 § ska varje huvudman inom skolvasendet pa
huvudmannaniva systematiskt och kontinuerligt planera och félja upp utbildningen,
analysera orsakerna till uppfdljningens resultat och utifran analysen genomfora insatser i
syfte att utveckla utbildningen.

lakttagelser

| féljande avsnitt ges forst en dvergripande beskrivning av de atgarder som vidtagits
inom nadmndens verksamhet under 2020-2022, i syfte att skapa en bild av hur
hanteringen sag ut under pandemin. | de efterfljande avsnitten beskrivs namndens
arbete med att hantera effekterna av pandemin under 2023.

Atgérder under pandemiaren (2020-2022)

Verksamhet

| verksamhetsberattelsen for ar 2021 framgar att forvaltningen sakerstallt att det funnits
en central pandemisamordning for samtliga huvudman men aven krisledning, daglig
riskanalys och insatser inom egenregin for att sakra utbildning. Namnden beslutade
aven om delvis eller hela stangningar av enheter liksom omstallning till fjarr- och
distansundervisning till féljd av rekommendation fran smittskyddslakare samt for att
stavja trangsel. Pandemins paverkan pa elever samt medarbetare och chefer ska enligt
verksamhetsberattelsen ha foljts upp via det systematiska kvalitetsarbetet.

Dokumentgenomgangen visar att utbildningsndmndens presidium eller ordférande vid
ett flertal tillfallen under aren 2020-2022 fattat beslut om tillfallig stangning av
verksamhet och 6vergang till fjarr- och distansundervisning. Av besluten framgar att
gymnasiets rektor getts ratt att besluta om undantag fran fjarr- och distansundervisning
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fér genomfoérande av nationella prov och andra examinationer som inte kan genomféras
pa distans, for praktiska moment som inte kan skjutas upp eller fér elever med sarskilda
behov.

| intervjuer bekraftas att undervisningsformen under pandemin anpassades utifran
program och elevers sarskilda behov. Som exempel kan namnas att arskurser fick delta
i narundervisning i olika omgangar. All fjarr- och distansundervisning uppges vidare ha
skett via Teams.

Ekonomi

Kommunfullmaktige beslutade i juni (2021-06-21 § 141) om ett sarskilt Coronapaket
"Nystart Norrtalje”, varigenom utbildningsnamnden fick ett budgettillskott pa 2 mnkr fér
att mildra effekterna av pandemin i den kommunala verksamheten.

Norrtalje kommun har vidare, enligt verksamhetsberattelsen 2021, fatt extra statsbidrag
pa totalt 6,7 mnkr, varav 1,9 mnkr fordelats till utbildningsnamnden, i syfte att sékerstalla
undervisningen for elever i gymnasieskola och vuxenutbildning vid rdadande pandemi.
Bidraget har fordelats mellan kommunal och fristaende regi.

Skolverket beslutade, enligt delarsrapporten per april 2022, om fortsatt tillfallig
forstarkning av statlig stod (“Skolmiljarden) for 2022 i syfte att bidra till goda
forutsattningar for att minska de negativa effekterna pa elevernas kunskapsutveckling
och halsa till féljd av covid-19-pandemin. Utbildningsndmndens andel uppgick till 2,1
mnkr.

| delarsrapporten per augusti 2022 anges att namndens andel av “Skolmiljarden”
fordelades mellan Rodengymnasiet och fristdende huvudman utifran andel elever i
aldersgruppen. Enligt rapporten har verksamheten aven pa uppdrag av namnden
genomfort extra utbildningsinsatser till foljd av fjarr- och distansundervisning under
pandemin. Uppdraget utgjorde en del i arbetet med att uppna inriktningsmalet “Skapa
forutsattningar for hojda kunskapsresultat”.

Enligt de intervjuade innefattade dessa extra utbildningsinsatser kunskapssupport i form
av tre timmar extra matte, svenska eller engelska, i syfte att ta igen kunskaper som
elever missat. Utbildningsinsatserna ska framst ha utférts under varen 2022.

Atgérder under 2023

| verksamhetsplanen for 2023 namns vissa svarigheter med att félja upp sjukfranvaron
under pandemin. Namndens verksamheter ska under 2023 ateruppta uppféljningen
inom ramen for arbetet med god och attraktiv arbetsgivare. Vidare kommer effekterna av
pandemin att foljas upp inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.

| 6vrigt har granskningen inte noterat nagra atgarder utifrdn genomgangna dokument
och protokoll.

Av intervjuer med nadmndens presidium framgar att det férs diskussioner om majliga
effekter pa de elever som genomgatt sista aren pa hogstadiet under pandemin. Det
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beskrivs som ett omrade dar namnden framdver, om behov finns, kan behdva vidta
atgarder. | 6vrigt har namnden inte fatt nagra indikationer fran verksamheten om att
atgarder behover vidtas kopplat till granskningsomradet.

Bedbémning

Har nédmnden vidtagit atgarder for att skapa forutsattningar fér gymnasieverksamheten
att atgarda de brister som identifierats?

Ja.

Granskningen har visat namnden har uppmarksammat att det kan finnas effekter i
verksamheten av pandemin &ven under ar 2023. Atgarder som ndmnden beslutat om &r
bland annat att fokusera uppféljningen under 2023 pa delar av dessa effekter. Vi kan
samtidigt konstatera att namnden under aren med pandemin agerat pa flera satt for att
hantera den uppkomna situationen och de utmaningar som pandemin innebar.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Norrtalje kommun genomfért
en granskning av hanteringen av pandemins effekter pa utbildningen i gymnasieskolan.
Granskningens syfte ar att bedéma om utbildningsnamnden sakerstaller att eleverna far
tillgang till utbildning enligt skollagen samt stdéd och stimulans for att hantera flera ars
utbildning med begransningar pa grund av pandemin.

Utifrdn genomférd granskning ar var samlade beddémning att utbildningsnamnden i allt
vasentligt sdkerstaller att eleverna far tillgang till utbildning enligt skollagen samt stod
och stimulans for att hantera flera ars utbildning med begransningar pa grund av
pandemin.

Rekommendationer
For att utveckla verksamheten inom det granskade omradet lamnas foljande

rekommendationer till utbildningsnamnden:

e Fortsattningsvis tillse att namnden far rapportering om garanterad undervisningstid
som aven dokumenteras.

e Tillse att uppfdljning och analys av hur verksamheten paverkats av effekterna av
pandemin genomfors i enlighet med fattade beslut i samband med verksamhetsplan
och kvalitetsredovisning.
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Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga

Bedomning

1. Har namnden féljt upp
och analyserat effekterna
for elever och larare av
den férandrade
undervisningssituationen
under pandemin?

2.Foljer
utbildningsnamnden upp
att eleverna har fatt tillgang
till utbildningen enligt
garanterad
undervisningstid?

Ja.

Granskningen visar att
namnden har féljt upp och
analyserat effekterna av
pandemin. Det finns ingen
Overgripande uppféljning som
tar sin utgangspunkt i enbart
pandemins effekter. Istallet har
uppféljningen skett inom
ramen for de ordinarie
kanalerna for uppféljning.

Det finns vidare ett tydligt
uttalande i namndens
verksamhetsplan om att
fortsattningsvis folja effekterna
inom ramen for det
systematiska kvalitetsarbetet
under ar 2023. Eftersom det
arbetet inte ar klart vid
granskningstillfallet har vi
namndens dokumenterade
uttalande samt forvaltningens
uttalande som stod for
beddémningen.

Delvis.

Granskningen visar att det
finns en modell for
schemalaggning som skapar
utrymme for elever och skola
att klara av den garanterade
undervisningstiden. Det finns
vidare en beskrivning for
uppfdljning av garanterad
undervisningstid. Det framgar
aven att detta omrade tas upp
i samband med
kvalitetsdialogerna. Daremot
framgar inte nagon
dokumentation av rapportering
eller presentationer som visar
att namnden foljer upp den
garanterade
undervisningstiden.
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3. Har namnden sakerstallt
att elevhalsan har
dimensionerats for att méta
elevers behov avseende
psykiskt maende till féljd av
pandemin?

4. Har namnden vidtagit
atgarder for att skapa
forutsattningar for
gymnasieverksamheten att
atgarda de brister som
identifierats?

Ja.

Granskningen har visat att
elevhalsan ar 2022 noterade
ett 0kat antal elevarenden som
antas vara en effekt av
pandemin. Rapporteringen har
presenterats fér namnden i
patientsékerhetsberattelsen.
Samtidigt framgar det inte i
uppfdljning och analyser att
det saknas resurser for
elevhalsan att hantera
situationen. Under pandemin
skapades den digitala
elevhalsan vilket ar en funktion
som fortfarande finns kvar och
erbjuds for att komma i kontakt
med skolskdterska eller
kurator via webben.

Ja.

Granskningen har visat
namnden har uppmarksammat
att det kan finnas effekter i
verksamheten av pandemin
aven under ar 2023. Atgarder
som namnden beslutat om ar
bland annat att fokusera
uppfdljningen under 2023 pa
delar av dessa effekter. Vi kan
samtidigt konstatera att
namnden under aren med
pandemin agerat pa flera satt
for att hantera den uppkomna
situationen och de utmaningar
som pandemin innebar.
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2023-10-26

Carin Hultgren Viktor Prytz
Certifierad kommunal revisor Certifierad kommunal revisor
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av de fortroendevalda revisorerna i Norrtélje kommun enligt de villkor och under de foérutsattningar som framgar
av projektplan fran den 2023-04-26. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av
och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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