NO RRTA]_] E SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN 2023-10-09

Kommunstyrelsen

§172 Dnr KS 2023-1442

Yttrande Over granskning av bygg- och anlaggningsprojekt
Beslut

Kommunstyrelsen antar kommunstyrelsekontorets yttrande, den 17 september 2023, som sitt
eget och overlamnar det till revisionen.

Sammanfattning av arendet

P& uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer har PwC genomf6rt en granskning
inom omrddet bygg- och anléggningsprojekt. Granskningen har skett i tvé etapper, varav del
1, 1 april 2022, har inriktats mot "Foljsamhet till regelverk for upphandling” samt

” Avtalshantering: ansvar, roller och rutiner” och del 2, i december 2022, har inriktats mot
”Beslutsorganisation for upphandling, ”"Rapportering av méaluppfyllelse” samt “Intern
kontroll 1 byggprojekt (byggarbetsplats)”. Revisionens iakttagelser och bedomning &r att
korrekt regelverk for upphandling har tilldimpats inom granskade projekt. Ansvar och roller
for att sdkerstélla avtalsefterlevnad inte dr tydlig inom verksamhetsorganisationen. Rutiner
for avtalshantering inte ar tillforlitlig. Genomford stickprovskontroll visar att
upphandlingsbeslut i de projekt som omfattats av stickprovskontroll infe anmélts till
kommunstyrelsen enligt gidllande instruktion. Rapportering och redovisning av
byggprojektens maluppfyllelse inte sker i tillricklig omfattning. Till foljd av att
kommunrevisionen ej givits mojlighet att granska den elektroniska personalliggaren pa en
specifik byggarbetsplats, saknas ddrmed tillrdckliga underlag for att prova om den interna
kontrollen i projektet/byggarbetsplatsen ar tillriacklig.

Revisionen lamnar ett antal rekommendationer pa utvecklingsomraden.

Kommunstyrelsekontoret noterar att ett flertal av de brister som revisorerna konstaterade i
rapporten varen och hosten 2022 har atgiardats men att ytterligare atgarder behover ske under
2023-2024. Under 2023 har upphandlingsenheten forstiarkts genom rekrytering och
tillsittning av permanent upphandlingschef. Utvecklingsarbete har omgéende pdborjats i
linje med revisorernas rekommendationer.

Beslutsunderlag

§100 KSAU Yttrande 6ver granskning av bygg- och anlaggningsprojekt

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



NORRTALJE 2023-10-09
KOMMUN

Beslutande sammantrade
Beslutsgang

Ordforanden frigar om kommunstyrelsen kan besluta i enlighet med kommunstyrelsens
arbetsutskotts forslag, och finner att kommunstyrelsen beslutar i enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till
Revisionen
Ekonomiavdelningen
Strategisk kvalitetsutvecklare

Samhéllsbyggnadskontoret

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



NO RRTA]_] E SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN 2023-09-27

Kommunstyrelsens arbetsutskott

§100 Dnr KS 2023-1442

Yttrande Over granskning av bygg- och anlaggningsprojekt
Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar:

Kommunstyrelsen antar kommunstyrelsekontorets yttrande, den 17 september 2023, som sitt eget
och éverlamnar det till revisionen.

Sammanfattning av arendet

Pa uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer har PwC genomfért en granskning inom
omradet bygg- och anlaggningsprojekt. Granskningen har skett i tva etapper, varav del 1, i april
2022, har inriktats mot "Foéljsamhet till regelverk fér upphandling” samt "Avtalshantering: ansvar,
roller och rutiner” och del 2, i december 2022, har inriktats mot "Beslutsorganisation fér upphandling,
"Rapportering av maluppfyllelse” samt "Intern kontroll i byggprojekt (byggarbetsplats)’. Revisionens
iakttagelser och bedémning ar att korrekt regelverk fér upphandling har tillampats inom granskade
projekt. Ansvar och roller for att sakerstalla avtalsefterlevnad inte ar tydlig inom
verksamhetsorganisationen. Rutiner for avtalshantering inte ar tillforlitig. Genomford
stickprovskontroll visar att upphandlingsbeslut i de projekt som omfattats av stickprovskontroll inte
anmalts till kommunstyrelsen enligt géllande instruktion. Rapportering och redovisning av
byggprojektens maluppfyllelse inte sker i tillracklig omfattning. Till f6ljd av att kommunrevisionen ej
givits mojlighet att granska den elektroniska personalliggaren pa en specifik byggarbetsplats, saknas
darmed tillrackliga underlag for att préva om den interna kontrollen i projektet/byggarbetsplatsen ar
tillracklig.

Revisionen lamnar ett antal rekommendationer pa utvecklingsomraden.

Kommunstyrelsekontoret noterar att ett flertal av de brister som revisorerna konstaterade i rapporten
varen och hdosten 2022 har atgardats men att ytterligare atgarder behéver ske under 2023-2024.
Under 2023 har upphandlingsenheten forstarkts genom rekrytering och tillsattning av permanent
upphandlingschef. Utvecklingsarbete har omgéende pabdrjats i linje med revisorernas
rekommendationer.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande - Ytrrande 6ver granskning av bygg och anlaggningsprojekt
Missiv

Revisionsrapport

Revisionsrapport 2

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



NORRTALJE 2023.09-27
KOMMUN

Beslutande sammantrade

Beslutsgang

Ordféranden fragar om kommunstyrelsens arbetsutskott kan besluta i enlighet med
kommunstyrelsekontorets tjansteutlatandes forslag, och finner att kommunstyrelsens arbetsutskott
beslutar i enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till

Revisionen
Ekonomiavdelningen
Strategisk kvalitetsutvecklare
Samhallsbyggnadskontoret

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



NORRTALJE TJANSTEUTLATANDE
KOMMUN

Datum: 2023-09-17
Diarienummer: KS 2023-1442

Forvaltning och avdelning

Handlaggare: Germund Jonsson Till:
Titel: Ekonomidirektor Kommunstyrelsens arbetsutskott
E-post: Germund.jonssonr@norrtalje.se

Yttrande over granskning av bygg och
anlaggningsprojekt

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar:

Kommunstyrelsen antar kommunstyrelsekontorets yttrande, den 17 september 2023, som sitt eget och
Overlamnar det till revisionen.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Pa uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer har PwC genomfért en granskning inom
omradet bygg- och anlaggningsprojekt. Granskningen har skett i tva etapper, varav del 1, i april 2022,
har inriktats mot "Féljsamhet till regelverk for upphandling” samt "Avtalshantering: ansvar, roller och
rutiner” och del 2, i december 2022, har inriktats mot "Beslutsorganisation fér upphandling,
"Rapportering av maluppfyllelse” samt "Intern kontroll i byggprojekt (byggarbetsplats)’. Revisionens
iakttagelser och bedémning ar att korrekt regelverk fér upphandling har tillampats inom granskade
projekt. Ansvar och roller for att sékerstalla avtalsefterlevnad inte ar tydlig inom
verksamhetsorganisationen. Rutiner fér avtalshantering inte ar tillforlitlig. Genomférd stickprovskontroll
visar att upphandlingsbeslut i de projekt som omfattats av stickprovskontroll inte anmalts till
kommunstyrelsen enligt gallande instruktion. Rapportering och redovisning av byggprojektens
maluppfyllelse inte sker i tillracklig omfattning. Till foljd av att kommunrevisionen ej givits mojlighet att
granska den elektroniska personalliggaren pa en specifik byggarbetsplats, saknas darmed tillréckliga
underlag for att préva om den interna kontrollen i projektet/byggarbetsplatsen ar tillracklig.

Revisionen lamnar ett antal rekommendationer pa utvecklingsomraden.

Kommunstyrelsekontoret noterar att ett flertal av de brister som revisorerna konstaterade i rapporten
varen och hdsten 2022 har atgardats men att ytterligare atgarder behdver ske under 2023-2024.
Under 2023 har upphandlingsenheten forstarkts genom rekrytering och tillsattning av permanent
upphandlingschef. Utvecklingsarbete har omgaende pabdrjats i linje med revisorernas
rekommendationer.

Arendet

Beskrivning

Pa uppdrag av kommunens fortroendevalda revisorer har PwC genomfért en granskning inom
omradet bygg- och anlaggningsprojekt. Granskningen har skett i tva etapper, varav del 1, i april 2022,
har inriktats mot "Foéljsamhet till regelverk for upphandling” samt “Avtalshantering: ansvar, roller och
rutiner” och del 2, i december 2022, har inriktats mot "Beslutsorganisation fér upphandling,
"Rapportering av maluppfyllelse” samt "Intern kontroll i byggprojekt (byggarbetsplats)”.



Revisorerna dnskar att skriftligt fa ta del av kommunstyrelsen yttrande med anledning av
granskningsresultatet och lAmnade rekommendationer. Revisionsrapporten har éverlamnats till
kommunstyrelsen for yttrande. Revisionen énskar svar senast den 30 april 2023.

Syftet med granskningen ar att prova om forekommande bygg- och anlaggningsprojekt skots pa ett
andamalsenligt satt samt med tillracklig intern kontroll.

Granskningen sker i tva etapper. Fokus riktas mot féljande delar:

Del 1 Del 2
1. Foljsamhet till regelverk for 1. Beslutsorganisation for upphandling
upphandling 2. Rapportering av maluppfyllelse
2. Avtalshantering: ansvar, roller och 3. Intern kontroll i byggprojekt
rutiner (byggarbetsplats)

Utifran genomférd granskning gérs en sammantagen revisionell beddmning att kommunens hantering
av bygg- och anlaggningsprojekt - inom granskade omraden - varken skots pa ett andamalsenligt satt
eller med tillracklig intern kontroll.

For att utveckla verksamheten lamnas féljande rekommendationer i del 1:

o Att kommunstyrelsen sakerstaller att det upprattas en aktuell och heltackande férteckning éver
beslutsattestanter inom kommunstyrelsens ansvarsomrade.

o Att kommunstyrelsen i riktlinjer fér kommunens inképs- och upphandlingsverksamhet klargér
vem/vilka inom verksamhetsorganisationen som ska ansvara for avtalsférvaltning. Var
granskning visar att nuvarande rollférdelning mellan upphandlingsenheten och kommunens
verksamheter ar otydlig.

e Att kommunstyrelsen vid varje rapporteringstillfalle saval analyserar resultatet fran
genomforda kontroller inom omradet “Aktiv avtalsforvaltning” samt vid behov vidtar atgarder
utifran genomférd analys.

For att utveckla granskningsomradet lamnas féljande rekommendationer i del 2

e Att kommunstyrelsen i avtal med huvudentreprendr séakerstaller tillracklig insyn i enskilda
byggprojekt. Till exempel i fraga om att ta del och analysera data i elektroniska
personalliggare pa byggarbetsplatsen.

o Att kommunstyrelsen sakerstaller att anmalan av delegationsbeslut sker enligt styrelsens
instruktioner. Brister inom omradet har medfort att kommunmedborgare inte givits méjlighet att
laglighetspréva delegationsbeslut.

o Att kommunstyrelsen sakerstaller att redovisning av slutférda investeringsprojekt sker enligt
kommunfullmaktiges anvisningar.

e Att kommunstyrelsen vidareutvecklar investeringsredovisning i arsredovisning 2022.

Lagkrav
Kommunallagen.

Upphandlingslagstiftning (Lag om offentlig upphandling (2016:1145) respektive Lag om upphandling
inom forsoérjningssektorerna (2016:1146)

Koppling till géllande styrdokument

Policy och riktlinjer for upphandling, reglemente fér kommunstyrelse och namnder samt
delegationsordning.



Ekonomiska konsekvenser och riskanalys

Kontrollsystem ska sékerstalla att beslut fattas pa ett korrekt underlag. De ska ocksa skydda mot
medvetna eller omedvetna fel nar det galler hanteringen av kommunens tillgangar. En bristfallig
styrning och kontroll av storre bygg- och anlaggningsprojekt kan riskera att verksamheten inte bedrivs
pa avsett satt. Brister kan aven medfdra fértroendeskada och/eller verksamhetsskada for kommunen.

Forvaltningens analys och slutsatser/kommunstyrelsekontorets yttrande

De fortroendevalda revisorerna har éverlamnat sin granskningsrapport till kommunstyrelsen fér
yttrande senast 30 april 2023. Handlaggningen har éverlamnats till ekonomiavdelningen i september
2023. Kommunstyrelsekontoret har analyserat revisorernas granskningsrapport och
rekommendationer och har till kommunstyrelsens arbetsutskott sammanstallt ett yttrande over
rapporten. Kommunstyrelsekontoret valkomnar revisorernas granskning och rekommendationer som
utgodr en viktig del i utvecklingen av en effektiv verksamhet. Dock ar granskningsrapporterna relativt
gamla, de genomférdes varen och hosten 2022, vilket innebar att ett antal av rapportens iakttagelser
rekommendationer redan atgardats i ordinarie arbete med verksamhetsutveckling.

Granskning av félisambhet till regelverk fér upphandling

Kommunstyrelsekontoret noterar att revisorerna i granskningen gér bedémningen att korrekt regelverk
har tillampats i upphandlingen av granskade projekt. Inga avvikelser har noterats i genomférd
stickprovskontroll.

Granskning av avtalshantering: ansvar, roller och rutiner

Revisorerna bedémer att ansvar och roller for att sakerstalla avtalsefterlevnad inte ar tydlig inom
verksamhetsorganisationen. Bedémningen baseras pa att det saknas en aktuell och heltackande
forteckning 6ver beslutsattestanter inom kommunstyrelsens ansvarsomrade, samt att det finns en
otydlighet inom verksamhetsorganisationen hur ansvar och roller férdelas mellan den centrala
stodfunktionen upphandlingsenheten och kommunens verksamheter. Revisorerna foreslar att
kommunstyrelsen vidtar atgarder fér komma tillratta med ovan noterade brister.

Revisorerna gor vidare beddémningen att rutiner for avtalshantering inte ar tillforlitlig. Bedémningen
baseras pa att samtliga leverantérsavtal inte finns samlade i kommunens avtalsdatabas, vilket ar en
brist i registerhallning samt att bevakning och utvardering av ingdngna avtal inte sker pa ett
systematiskt satt till foljd av att ansvar och roller fér avtalsforvaltning ar otydligt. Revisorerna
rekommenderar vidare kommunstyrelsen att vid varje rapporteringstillfalle saval analysera resultatet
fran genomfdrda kontroller inom omradet “Aktiv avtalsforvaltning” samt vid behov vidtar atgarder utifran
genomférd analys.

Atgarder &r vidtagna. Kommunstyrelsekontoret har atgardat attestférteckningen. Kommunstyrelsen har
2023-06-12 beslutat om aktuell férteckning av beslutsattestanter. Nytilltrddd upphandlingschef arbetar
for narvarande med en 6versyn av inkdpspolicy och riktlinjer inklusive fértydligandet av ansvar och
roller mellan verksamheterna och upphandlingsenheten. Har ingar aven att fortydliga ansvaret och
processen for en effektiv avtalsuppfoljning. Arende planeras till kommunstyrelsen under hosten 2023.

Vid kommande internkontrolluppféljning bor resultatet fran genomférda kontroller generellt mynna ut i
atgarder.

Granskning av beslutsorganisation fér upphandling

Revisorerna gor bedémningen att granskningsomradet varken hanteras pa ett andamalsenligt satt
eller med tillracklig intern kontroll. Bedémningen baseras pa féljande: Kommunstyrelsen har forvisso
tydliggjort hur beslutsorganisationen fér upphandlingsbeslut ar utformad inom organisationen.
Granskningen visar att beslutanderatt i hdg grad delegerats till befattningshavare inom verksamheten.
Genomford stickprovskontroll visar att anmalan av delegationsbeslut inte sker enligt
kommunstyrelsens instruktioner. Till foljd av detta saknas underlag for revisionen att prdva om beslut i
upphandlingsarenden tas av behoriga organ. Bristande rutiner avseende anmalan av
delegationsbeslut medfér i normalfallet att kommunmedborgare inte ges mdjlighet att laglighetsprova
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delegationsbeslut, detta galler dock inte upphandlingsbeslut, som kan 6verklagas i enlighet med
rutiner i respektive upphandlingslag, och darmed inte traffas av laglighetsprovningsinstitutet i enlighet
med 13 kap. 3 § Kommunallagen.

Atgarder &r vidtagna. Kommunstyrelsekontorets upphandlingsenhet har under en langre period
arbetat efter uppgifterna att beslut om annonsering, tilldelning och avtal diarieférs, men inte
nédvandigtvis aterkopplas pa annat satt till kommunstyrelsen. Avtalstecknandet ar civilrattsligt
bindande vid avtalstecknandet, vilket rimligen ar ett av syftena med vidaredelegationen, och inte vid
aterrapporteringen till kommunstyrelsen. Processen skulle annars forlangas betydligt. Civilrattsligt
tecknat avtal kan inte kommunalrattsligt upphavas. Nu har rutinen andrats. Beslut om annonsering,
tilldelning och avtal aterrapporteras till kommunstyrelsen som beslut tagna pa delegation. Dock
forandrar inte detta de civilrattsliga konsekvenserna av avtalstecknandet.

Granskning av intern kontroll pa byggarbetsplats

Revisorerna bedémer att kommunrevisionen ej givits mdéjlighet att granska den elektroniska
personalliggaren pa en specifik byggarbetsplats, det saknas darmed tillréckliga underlag for att préva
om den interna kontrollen i projektet/byggarbetsplatsen ar tillracklig. Fér framtiden rekommenderas
kommunstyrelsen att i avtal med huvudentreprendr sakerstalla tillracklig insyn i det enskilda
byggprojektet/byggarbetsplatsen.

Elektroniska personalliggare regleras i Skatteverkets foreskrifter om personalliggare (SKVFS 2015:6).
Syftet med elektroniska personalliggare ar att underlatta fér Skatteverket vid kontrollbesok, och
innehallet i dem ar inte tillgangligt for nagon annan an Skatteverket. Entreprendren har varken
mojlighet eller ratt att ga in och titta pa eller visa upp registret. Det vore dessutom oférenligt med
GDPR att lamna ut de uppgifter som finns registrerade. Det ar alltsa inte mdjligt att inféra villkor om att
entreprendren ska bereda revisionen tilltrade till de elektroniska personalliggarna.

Granskning av rapportering och redovisning av maluppfyllelse

Revisorerna gér beddomningen att rapportering och redovisning av byggprojektens maluppfyllelse
inte sker i tillracklig omfattning. Bedémningen baseras pa foljande: Genomford stickprovskontroll visar
att aterrapportering och redovisning till kommunstyrelsen av slutférda investeringsprojekt inte fullgors
enligt anvisning. Kommunstyrelsens arliga redovisning av investeringsverksamheten till fullmaktige
kan férbattras utifran de krav som anges i RKR:s normgivning. Det saknas tillrdckliga underlag for
revisionen att bedoma maluppfyllelse for verksamhet och ekonomi i de byggprojekt som omfattats av
stickprovskontroll. For att utveckla granskningsomradet foreslas att kommunstyrelsen sakerstaller att
bygg- och anlaggningsprojekt aterrapporteras till styrelsen enligt kommunfullmaktiges anvisningar.
Vidare rekommenderas styrelsen aven att vidareutveckla investeringsredovisning i arsredovisning
2022.

Kommunstyrelsekontoret noterar avslutningsvis att ett flertal av de brister som revisorerna
konstaterade i rapporten varen och hosten 2022 har atgardats men att ytterligare atgarder planeras
ske under 2023-2024. Slutredovisningar av investeringsprojekt har skett i betydande omfattning efter
granskningstillfallet men tidpunkten fran projektens fardigstallande till slutredovisning ska férkortas
framdver. | dialog med revisorerna har investeringsuppfoljningen succesivt utvecklats. Forbattrade
systemstdd och utbildningsinsatser har genomforts. Ytterligare utveckling sker i samband med
arsredovisning 2023. Bedomning av maluppfyllelse for projekten ar ett utvecklingsomrade. En viktig
forutsattning for god analys av maluppfyllelse ar tydlig malsattning i samband med beslut om
investeringen.

Kommunstyrelsekontoret foreslar kommunstyrelsens arbetsutskott att foresla kommunstyrelsen anta
kommunstyrelsekontorets yttrande som sitt eget att 6verlamna till revisionen.

Tidplaner

Kommunstyrelsens arbetsutskott 27 september 2023
Kommunstyrelsen 9 oktober 2023


https://www4.skatteverket.se/rattsligvagledning/341539.html?date=2015-09-04

Anette Madsen Germund Jonsson

Kommundirektdr Ekonomidirektor
Kommunstyrelsekontoret Kommunstyrelsekontoret
Bilagor

Bilaga 1. Missiv Bygg- och anlaggningsprojekt, 2022-12-14
Bilaga 2. Pwc Granskningsrapport ” Bygg- och anlaggningsprojekt, del 17, April 2022
Bilaga 3. Pwc Granskningsrapport ” Bygg- och anlaggningsprojekt, del 2”, December 2022

Beslut skickas till

Revisionen
Ekonomiavdelningen
Strategisk kvalitetsutvecklare
Samhallsbyggnadskontoret



NORRTALJE
KOMMUN

Revisionen 2022-12-14

Kommunfullmdktige for kinnedom Kommunstyrelsen

Revisionsrapport: Bygg- och anlaggningsprojekt

Vi, de fortroendevalda revisorerna i Norrtédlje kommun, har givit PwC i uppdrag
att genomfora en granskning inom omradet bygg- och anldggningsprojekt.
Granskningen har skett i tva etapper. Del 1 har genomforts varen 2022 och del 2
under hosten 2022. Revisionsobjekt 1 granskningen dr kommunstyrelsen

Nedan redovisas vilka omraden som granskats samt granskningsresultat i form
av trafikljus:

Omrade Bedomning
1. Féljsamhet till regelverk fér upphandling Ja
2. Avtalshantering: ansvar, roller och rutiner Nej
3. Beslutsorganisation fér upphandling Nej

4. Intern kontroll p& byggarbetsplats -

5. Rapportering och redovisning av maluppfyllelse Nej

000

Utifran genomf6rd granskning gors den sammanfattande bedomningen att
kommunens hantering av bygg- och anldggningsprojekt - inom granskade
omraden - varken skots pa ett andamalsenligt sitt eller med tillrdcklig intern
kontroll.
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NORRTALJE KOMMUN

Revisorerna

I bifogade rapporter limnas ett antal rekommendationer i syfte att utveckla
verksamheten. Vi finner foljande rekommendationer sérskilt angelidgna att
genomfora:

e Att kommunstyrelsen i avtal med huvudentreprendr sikerstéller tillrdcklig
insyn i enskilda byggprojekt. Till exempel i fraga om att ta del och analysera
data i elektroniska personalliggare pa byggarbetsplatsen.

e Att kommunstyrelsen sikerstéller att anmélan av delegationsbeslut sker
enligt styrelsens instruktioner. Brister inom omradet har medfort att
kommunmedborgare inte givits mojlighet att laglighetsprova
delegationsbeslut.

e Att kommunstyrelsen sikerstéller att redovisning av slutférda
investeringsprojekt sker enligt kommunfullmiktiges anvisningar.

e Att kommunstyrelsen i riktlinjer for kommunens inkdps- och
upphandlingsverksamhet klargér vem/vilka inom verksamhetens
organisation som ska ansvara for avtalsforvaltning. Var granskning visar att
nuvarande rollférdelning mellan upphandlingsenheten och kommunens
verksamheter ir otydlig.

Revisorerna 6nskar att skriftligt fa ta del av kommunstyrelsens yttrande med
anledning av granskningens resultat och de lamnade rekommendationerna. Svar
onskas senast den 30 april 2023.

Yttrande samt protokoll tillstélls revisorerna via kommunkansliet i Norrtilje
samt skickas elektroniskt till sakkunnigt bitride Carin Hultgren pa PwC
carin.hultgren @pwc.com

For revisionen

Johnny Karlson
Ordforande
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Fortroendevald revisor
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Bygg- och
anlaggningsprojekt
-del 1

Norrtilje kommun
April 2022
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Sammanfattning

Pa uppdrag av kommunens fértroendevalda revisorer har PwC genomfért en granskning
inom omradet bygg- och anlaggningsprojekt. Granskningen tar utgangspunkt fran
kommunallagens revisionskapitel. Revisionsobjekt i granskningen ar kommunstyrelsen.

Granskningen sker i tva etapper, varav del 1 har inriktats mot féljande omraden:
- Foljsamhet till regelverk fér upphandling
- Avtalshantering: ansvar, roller och rutiner

Granskning av del 1 visar foljande:

Granskningsomrade Bedoémning

1. Regelverk fér upphandling Ja

3. Avtalshantering: rutiner Nej

2. Avtalshantering: ansvar och roller Nej .

Revisionsfraga 1 utgoér underlag fér om verksamheten skoéts pa ett andamalsenligt satt.
Ovriga revisionsfragor bildar underlag fér om den interna kontrollen &r tillracklig.

Underlag for revisionell bedémning redovisas i avsnitt 2.1-2.3.
For att utveckla granskningsomradet lamnas féljande rekommendationer:

e Att kommunstyrelsen sdkerstéller att det upprattas en aktuell och heltdckande
forteckning over beslutsattestanter inom kommunstyrelsens ansvarsomrade.

e Att kommunstyrelsen i riktlinjer fér kommunens inképs- och
upphandlingsverksamhet klargoér vem/vilka inom verksamhetsorganisationen som
ska ansvara for avtalsforvaltning. Var granskning visar att nuvarande rollférdelning
mellan upphandlingsenheten och kommunens verksamheter ar otydlig.

e Att kommunstyrelsen vid varje rapporteringstilifalle saval analyserar resultatet fran
genomfdrda kontroller inom omradet “Aktiv avtalsforvaltning” samt vid behov vidtar
atgarder utifran genomford analys.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund
Norrtélje kommun befinner sig i en expansiv fas. En kraftig befolkningsutveckling har

medfort att kommunen for narvarande har stora investeringsbehov.

Investeringsverksamheten bedrivs i projektform, dar den absoluta merparten avser
investeringar i byggnader och anlaggningar. Kommunen ar bestallare och arbetet utférs
vanligtvis av en huvudentreprenér och underentreprendrer. Bestallare och
huvudentreprentr har ett gemensamt intresse av att projektet kannetecknas av god
intern kontroll.

Revisionen har under senare ar genomfort ett flertal granskningar som berért
investeringsverksamheten. Granskningarna har i forsta hand inriktats mot delarna
styrning, kontroll och redovisning. | granskningarna har det framkommit ett flertal
utvecklingsomraden dar forslag till atgarder lamnats till kommunstyrelsen och teknik-
och klimatnamnden.

Kommunens revisorer har med hansyn till risk och vasentlighet beddémt det angelaget att
genomfora fortsatt granskning inom omradet bygg- och anlaggningsprojekt. En bristfallig
styrning och kontroll av stérre bygg- och anlaggningsprojekt kan riskera att
verksamheten inte bedrivs pd avsett satt. Brister kan aven medfora fértroendeskada
och/eller verksamhetsskada for kommunen.

Revisionsobjekt i granskningen ar i forsta hand kommunstyrelsen.
1.2 Syfte och revisionsfragor
Revisorernas uppdrag regleras i kommunallagen kapitel 12. Syftet med granskningen ar

att préva om forekommande bygg- och anlaggningsprojekt skéts pa ett andamalsenligt
satt samt med tillracklig intern kontroll.

Granskningen sker i tva etapper. Fokus riktas mot féljande delar:

Del 1 Del 2

1. Féljsamhet till regelverk for upphandling 1. Beslutsorganisation for upphandling
2. Avtalshantering: ansvar, roller och rutiner | 2. Rapportering av maluppfyllelse
3. Intern kontroll i byggprojekt (byggarbetsplats)

Foljande revisionsfragor ska besvaras:

1. Tillampas korrekt regelverk vid upphandling inom projekt? Fokus pa det ekonomiska
vardet pa upphandlingen.

2. Aransvar och roller for att sékerstélla avtalsefterlevnad tydlig inom
verksamhetsorganisationen?

= ;
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3. Ar rutiner for registerhalining, bevakning samt utvardering av ingangna avtal
tillforlitliga?

Revisionsfraga 1 utgdr underlag for om verksamheten skots pa ett andamalsenligt satt.
Ovriga revisionsfragor bildar underlag fér om den interna kontrollen &r tillrécklig.

1.3 Revisionskriterier
Foljande revisionskriterier anvands i granskningen:

- Kommunallagen 6:6

- Upphandlingslagstiftning (Lag om offentlig upphandling (2016:1145) respektive Lag
om upphandling inom férsoérjningssektorerna (2016:1146) 1:4

- Kommuninterna styrdokument som ar relevanta for granskningen, framst policy och
riktlinjer for upphandling, reglemente for kommunstyrelse och namnder samt
delegationsordning.

- | dvrigt se avsnitt "syfte och revisionsfragor”

1.4 Avgransning
Granskningen avgransas till tre bygg- och anlaggningsprojekt. Urval av projekt har skett

utifrdan en bedémning av vasentlighet och risk. | tid har granskningen i férsta hand
avgransats till kalenderar 2021, dven om fler ar har omfattats av granskningen. Ovrig
avgransning, se avsnitt “Syfte och revisionsfragor”.

1.5 Metod
Granskningen sker pa foljande satt:

- Analys av fér granskningen relevant dokumentation

- Kontroll genom stickprov

- Intervjuer med féretradare for dels upphandlingsenheten dels
kommunstyrelsekontoret. De intervjuade har beretts mojlighet att sakgranska
rapporten.

Revisionell beddmning av respektive revisionsfraga sker utifran en tregradig skala:
jaluppfyllt (grén); delvis uppfyllt (gul); nej/ej uppfylit (réd).

Rapporten har kvalitetssakrats av Carin Hultgren, certifierad kommunal revisor, PwC
enligt PwC:s rutiner for kvalitetssakring.
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2. Granskningsresultat

2.1 Regelverk for upphandling
Revisionsfraga 1: Tillampas korrekt regelverk vid upphandling inom projekt? Fokus pa
det ekonomiska vérdet pa upphandlingen.

lakttagelser

Kommunen ska som upphandlande myndighet folja den lagstiftning som galler for
upphandling. Troskelvardet ar den beloppsgrans som avgor vilka regler som géaller. Om
vardet av en upphandling dverstiger troskelvardet ska kommunen folja de bestammelser
som utfardats pa EU-niva. Ar det berdknade vardet lagre an tréskelvardet ska
upphandlingen istallet ske enligt svenska bestdammelser. Upphandling under
troskelvardet staller mindre formkrav pa den upphandlande myndigheten.

Olika troskelvarden galler beroende pa vad som upphandlas och vem som upphandlar.
For aren 2020-2021 har troskelvardet for upphandling av byggentreprenader uppgatt till
54.9 miljoner kronor.

Av kommuninterna riktlinjer framgar att kommunstyrelsen har det évergripande ansvaret
for kommunens upphandlingar. | styrelsens uppdrag ingar att se till att upphandling sker
enligt de riktlinjer kommunfullmaktige faststallt inom omradet. Inom
kommunstyrelseférvaltningen finns en upphandlingsenhet. Enheten ar en stdédfunktion
till verksamheten i upphandlingsarenden.

Inom ramen for denna granskning har det genomférts en stickprovskontroll av tre bygg-
och anlaggningsprojekt. Syftet med kontrollen ar att préva om kommunen, som
upphandlande myndighet, har tillampat korrekt regelverk inom omradet.

Foljande projekt har omfattats av granskningen:
1. Hallstavik badhus (projektnummer 18023)
2. Lommarstranden G/P etapp 1 (21010)

3. Lommarskolan anpassning (21016)

Projekt 1 och 2 ar av en sadan ekonomisk omfattning att projekten dverstiger
troskelvarde for upphandling av byggentreprenader. Darmed stélls storre krav pa bland
annat annonsering respektive tidsfrist for inlamning av anbud. Inga avvikelser mot
gallande normgivning har noterats i respektive upphandling. Projekt 1 har upphandlats
ar 2018, projekt 2 under ar 2021.

| projekt 3 har avrop skett gentemot ett befintligt ramavtal. Upphandling av ramavtal har
genomfoérts av kommunens upphandlingsenhet. Avrop mot ramavtal har administrerats
av tekniska kontoret/fastighetsavdelningen under ar 2021. Formerna for avrop av
ramavtal regleras i kommuninterna anvisningar (reviderad 2020-02-27). Inga avvikelser
har noterats mot géallande anvisningar.
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Bedbémning

Var bedémning ar att upphandling av korrekt regelverk har tilldmpats inom granskade
projekt. Inga avvikelser har noterats i genomford stickprovskontroll.

2.2 Avtalshantering: ansvar och roller
Revisionsfraga 2: Ar ansvar och roller fér att sékerstélla avtalsefterlevnad tydlig inom
verksamhetsorganisationen?

lakttagelser

Av riktlinjer fér kommunens inképs- och upphandlingsverksamhet (KS 2017) framgar att
den verksamhet som ansvarar for ett specifikt avtal - i samrad med
upphandlingsenheten - ska sakerstalla att ingangna avtal tillampas pa avsett satt.
Riktlinjerna staller krav pa att det ska utféras en aktiv avtalsforvaltning. Daremot
preciseras inte vem/vilka inom verksamhetsorganisationen som ska fullgora detta
forvaltaruppdrag.

Merparten av kommunens avtal finns dokumenterade i en avtalsdatabas. | databasen
anges i flertalet fall vem/vilka i organisationen som ska ansvara for avtalsforvaltningen.
Ansvaret vilar antingen pa en enskild individ eller en enhet/funktion. Férdelen med knyta
avtalsforvaltningen till en enhet/funktion ar att férvaltningen inte blir lika sarbar vid
personalférandringar. En risk med att tilldela en enhet/funktion ett ansvar ar att det
forsvarar mojligheten att kunna utkrava ansvar av organisationen.

Det finns en otydlighet inom verksamhetsorganisationen om avtalsférvaltningen ska
vara centraliserad till upphandlingsenheten eller om den ska vara decentraliserad till
kommunens olika verksamheter.

Upphandlingsenheten upplever sig inte ha tillrdckliga administrativa resurser for att
kunna forvalta férekommande avtal pa ett tillfredsstallande satt.

| styrmodell fér Norrtélje kommun med riktlinjer fér ekonomi- och verksamhetsstyrning
(KF 2019, reviderad 2021) betonas vikten av att kommunstyrelse och namnder klargor
hur ansvar och befogenheter férdelas inom respektive organisation. Inom
organisationen ska bland annat utses budgetansvariga.

Fullmaktige har faststallt regler for kontroll av ekonomiska transaktioner (2019). Av
regelverket framgar att kommunstyrelse och namnder ansvarar for att féra en aktuell
forteckning Over vilka i organisationen som ska svara for attestkontrollen. Den som
utses som beslutsattestant ansvarar for att utféra féljande kontroll:

- Att beslut och avtal finns.

- Att varan/tjansten motsvarar de krav som anges i avtal.

Enligt fullmaktiges instruktionen ska val av beslutsattestanter ske ur kretsen av
budgetansvariga.

| tidigare genomford revision (Granskning av bisysslor och fértroendekénsliga poster
2021) har noterats att kommunstyrelsen inte fullgjort sitt uppdrag att féra en aktuell
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attestforteckning. Var granskning visar att det alltjamt saknas en aktuell och heltdckande
attestforteckning for kommunstyrelsens ansvarsomraden.

Bedbémning

Var bedémning ar att ansvar och roller for att sakerstalla avtalsefterlevnad inte ar tydlig

inom verksamhetsorganisationen. Bedémningen baseras pa foljande:

- Det saknas en aktuell och heltackande férteckning 6ver beslutsattestanter inom
kommunstyrelsens ansvarsomrade.

- Det finns en otydlighet inom verksamhetsorganisationen hur ansvar och roller
fordelas mellan den centrala stédfunktionen upphandlingsenheten och kommunens
verksamheter.

For framtiden foreslas att kommunstyrelsen vidtar atgarder for komma tillratta med ovan
noterade brister.

2.3 Avtalshantering: rutiner
Revisionsfréaga 3: Ar rutiner fér registerhalining, bevakning samt utvérdering av
ingéngna avtal tillforlitliga?

lakttagelser

Ett generellt krav ar att arenden inom kommunen ska handlaggas sa enkelt, snabbt och
kostnadseffektivt som mdjligt utan att rattssakerheten eftersatts. For att sakerstalla bra
handlaggningsrutiner kravs ett tillfredsstallande arbetssatt. Arbetssatt i form av rutiner
bor 1dmpligtvis vara dokumenterade. Rutiner ar en del av den interna kontrollen.

Kommunstyrelsen har faststallt riktlinjer for kommunens inkdps- och
upphandlingsverksamhet (2017). Enligt riktlinjer ska kommunens verksamheter bedriva
en aktiv avtalsforvaltning. Forvaltningen ska bland annat kédnnetecknas av foljande:
Planering

Atgarder for att uppréatthalla avtalstrohet

Uppfdljning och utvardering av avtal/avtalstrohet

Samverkan med avtalspart

Av avsnitt 2.2 framgar att det rader en otydlighet inom verksamhetsorganisationen nar
det galler vem som ansvarar for att utéva en aktiv avtalsférvaltning.

Enligt inkdpsanvisningar (2020) ska ingangna avtal skickas till kommunens
upphandlingsenhet. Avtalen samlas i en avtalsdatabas. Avtalsdatabasen innehaller cirka
800 avtal. Foretradare for upphandlingsenheten framhaller att allt fler avtal forts in i
databasen, men att det alltjamt finns avtal med leverantdrer som inte registrerats.

Kommunen har ett sarskilt IT-stdd for att hantera leverantorsavtal. IT-stédet mojliggor
bland annat automatisk bevakning av féljsamhet till avtalstider. Genom systemet skickas
paminnelser till avtalsansvariga.

| granskningen framkommer att det saknas en tillforlitlig rutin for att ajourhalla
forteckning dver avtalsansvariga inom kommunen. Som en foljd av detta ser
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upphandlingsenheten en férdel att en enhet/funktion utses som avtalsansvarig i stallet
for en enskild individ. | dessa fall gar paminnelsemeddelande oftast till en
myndighetsbreviada (e-post).

| reglemente for internkontroll (KF 2019) regleras hur styrelser och namnder ska arbeta
med intern kontroll. Bland annat stalls krav pa riskbedémning och internkontrollplan.

Kommunstyrelsen har inom ramen for sitt arbete med intern kontroll genomfort
riskbeddomning. Riskbedémningen visualiseras genom trafikljus: rod, gul, gron. Vi
noterar att styrelsen bland annat riktat fokus pa foljande risker:

1. Riskbeddmning 2021: Inkdp sker inte enligt avtal och/eller policy och riktlinjer.
Riskbeddémning: réd. Vidare konstateras att samtliga leverantérsavtal inte finns
samlade i kommunens IT-stod.

2. Riskbeddmning 2022: Avsaknad av aktiv avtalsférvaltning och uppféljning - risk for
fel vid upphandlingar och avrop. Riskbedémning: rod.

Ovanstaende omraden har inkluderats i kommunstyrelsens internkontrollplan. Nar det
galler avtalsforvaltning sker aterrapportering till styrelsen vid varje tertial 2022. Vid
aterrapportering redovisas dels resultatet fran genomférda kontroller, dels
planerade/vidtagna atgarder vid behov.

| avsnitt 2.1 har genomforts stickprovskontroll av tre bygg- och anlaggningsprojekt. Inom
ramen for granskningen har det dven gjorts en stickprovskontroll nar det galler hur avtal
hanfoérliga till dessa projekt har hanterats. Var granskning visar att avtalen finns
registrerade i kommunens avtalsdatabas. Inga avvikelser har noterats nar det galler hur
férvaltningen av dessa avtal har utforts.

Bedbémning

Vi gor bedémningen att rutiner for avtalshantering inte ar tillférlitlig. Bedémningen

baseras pa foljande:

- Samtliga leverantdrsavtal finns inte samlade i kommunens avtalsdatabas, vilket ar
en brist i registerhallning.

- Bevakning och utvardering av ingangna avtal sker inte pa ett systematiskt satt till
foljd av att ansvar och roller for avtalsforvaltning ar otydligt.

- Kommunstyrelsen har genomfért en riskanalys av kommunens avtalsférvaltning. Av
analysen framgar att omradet tilldelats ett hogt riskvarde. Hogt riskvarde indikerar
hég sannolikhet att avtalsforvaltningen inte bedrivs pa avsett satt.

En positiv iakttagelse ar att kommunstyrelsen inom ramen for sitt arbete med intern
kontroll uppmarksammat brister inom omradet och valt att rikta ett sarskilt fokus pa detta
under verksamhetsar 2022.
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3. Avslutning

3.1 Sammanfattande revisionell bedémning

Granskningsomrade Bedoémning

1. Regelverk for upphandling Ja

3. Avtalshantering: rutiner Nej

2. Avtalshantering: ansvar och roller Nej .

Revisionsfraga 1 utgor underlag fér om verksamheten skots pa ett andamalsenligt satt.
Ovriga revisionsfragor bildar underlag fér om den interna kontrollen &r tillracklig.

3.2 Rekommendationer
For att utveckla verksamheten Iamnas féljande rekommendationer:

e Att kommunstyrelsen sakerstaller att det upprattas en aktuell och heltackande
forteckning dver beslutsattestanter inom kommunstyrelsens ansvarsomrade.

e Att kommunstyrelsen i riktlinjer fér kommunens inkdps- och
upphandlingsverksamhet klargdr vem/vilka inom verksamhetsorganisationen som
ska ansvara for avtalsférvaltning. Var granskning visar att nuvarande rollférdelning
mellan upphandlingsenheten och kommunens verksamheter ar otydlig.

e Att kommunstyrelsen vid varje rapporteringstillfalle saval analyserar resultatet fran
genomfoérda kontroller inom omradet “Aktiv avtalsforvaltning” samt vid behov vidtar
atgarder utifran genomford analys.
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Sammanfattning

Pa uppdrag av kommunens fértroendevalda revisorer har PwC genomfért en granskning
inom omradet bygg- och anlaggningsprojekt. Granskningen tar sin utgangspunkt fran
kapitel 12 i kommunallagen. Revisionsobjekt i granskningen ar kommunstyrelsen.

Granskningen har skett i tva etapper, varav del 1 avrapporterats i april 2022. Granskning
i del 2 har fokuserat pa nedanstaende omraden:

Granskningsomrade Bedémning

1. Beslutsorganisation for upphandling Nej .

2. Kontroll i byggprojekt (byggarbetsplats) Gar ej bedéma o5 “.I
."-. o s

3. Rapportering av maluppfyllelse Nej .

Utifran genomférd granskning goérs en sammantagen revisionell beddmning att
kommunens hantering av bygg- och anlaggningsprojekt - inom granskade omraden -
varken skots pa ett andamalsenligt satt eller med tillracklig intern kontroll. Underlag for
revisionell bedémning redovisas i avsnitt 2.1-2.3.

For att utveckla granskningsomradet bor féljande rekommendationer prioriteras:

e Att kommunstyrelsen i avtal med huvudentreprendr sakerstaller tillracklig insyn i
enskilda byggprojekt. Till exempel i fraga om att ta del och analysera data i
elektroniska personalliggare pa byggarbetsplatsen.

e Att kommunstyrelsen sakerstéller att anmalan av delegationsbeslut sker enligt
styrelsens instruktioner. Brister inom omradet har medfort att kommunmedborgare
inte givits mdjlighet att laglighetsprova delegationsbeslut.

o Att kommunstyrelsen sakerstaller att redovisning av slutférda investeringsprojekt
sker enligt kommunfullmaktiges anvisningar.

e Att kommunstyrelsen vidareutvecklar investeringsredovisning i arsredovisning 2022.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund
Norrtélje kommun befinner sig i en expansiv fas. En kraftig befolkningsutveckling har

medfort att kommunen for narvarande har stora investeringsbehov.

Investeringsverksamheten bedrivs i projektform, dar den absoluta merparten avser
investeringar i byggnader och anlaggningar. Kommunen ar bestallare och arbetet utférs
vanligtvis av en huvudentreprenér och underentreprendrer. Bestallare och
huvudentreprentr har ett gemensamt intresse av att projektet kannetecknas av god
intern kontroll.

Revisionen har under senare ar genomfort ett flertal granskningar som berért
investeringsverksamheten. Granskningarna har i forsta hand inriktats mot delarna
styrning, kontroll och redovisning. | granskningarna har det framkommit ett flertal
utvecklingsomraden dar forslag till atgarder lamnats till kommunstyrelsen och teknik-
och klimatnamnden.

Kommunens revisorer har med hansyn till risk och vasentlighet beddémt det angelaget att
genomfora fortsatt granskning inom omradet bygg- och anlaggningsprojekt. En bristfallig
styrning och kontroll av stérre bygg- och anlaggningsprojekt kan riskera att
verksamheten inte bedrivs pd avsett satt. Brister kan aven medfora fértroendeskada
och/eller verksamhetsskada for kommunen.

Revisionsobjekt i granskningen ar i forsta hand kommunstyrelsen. Teknik- och
klimatnamnden kan aven omfattas av granskningen.

1.2 Syfte och revisionsfragor
Revisorernas uppdrag regleras i kommunallagen kapitel 12. Syftet med granskningen ar

att prova om férekommande bygg- och anlaggningsprojekt skots pa ett andamalsenligt
satt samt med tillracklig intern kontroll.

Granskningen sker i tva etapper. Fokus riktas mot foljande delar:

Del 1 Del 2

1. Féljsamhet till regelverk for upphandling 1. Beslutsorganisation fér upphandling
2. Avtalshantering: ansvar, roller och rutiner | 2. Rapportering av maluppfyllelse
3. Intern kontroll i byggprojekt (byggarbetsplats)

Foljande revisionsfragor ska besvaras i del 2:

1. a) Ar beslutorganisation fér upphandlingsarenden tydlig? b) Tas upphandlingsbeslut
av behdriga organ?
2. Kannetecknas pagaende byggprojekt av god intern kontroll?
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3. Nar projekten maluppfyllelse fér verksamhet och ekonomi? Fokus pa rapportering
och redovisning till kommunstyrelsen.

Revisionsfraga 1b och 3 utgor underlag for om verksamheten skots pa ett
andamalsenligt satt. Ovriga revisionsfragor bildar underlag fér om den interna kontrollen
ar tillracklig.

1.3 Revisionskriterier
Foljande revisionskriterier anvands i granskningen:

- Kommunallagen 6:6, 6:40

- Radet fér kommunal redovisnings (RKR) rekommendation R14

- Kommuninterna styrdokument som ar relevanta for granskningen, framst policy och
riktlinjer for upphandling, reglemente for kommunstyrelse och namnder samt
delegationsordning.

- | dvrigt se avsnitt "syfte och revisionsfragor”

1.4 Avgransning
Granskningen avgransas till tre bygg- och anlaggningsprojekt. | tid har granskningen i

forsta hand avgransats till kalenderaren 2021-2022, aven om fler ar har omfattats av
granskningen. Ovrig avgransning, se avsnitt “Syfte och revisionsfragor”.

| avsnitt 2.2 har avgransning skett till ett (1) enskilt byggprojekt. Urval av projekt har
skett utifrdn en bedémning av vasentlighet och risk.

1.5 Metod
Granskningen sker pa foljande satt:

- Analys av for granskningen relevant dokumentation

- Kontroll genom stickprov

- Intervju med féretradare for kommunstyrelseforvaltningen. Intervjuade har beretts
mdjlighet att sakgranska rapporten.

Revisionell beddmning av respektive revisionsfraga sker utifran en tregradig skala:
jaluppfyllt (grén); delvis uppfyllt (gul); nej/ej uppfylit (réd).

Rapporten har kvalitetssékrats av Carin Hultgren, certifierad kommunal revisor, enligt
PwC:s rutiner for kvalitetssakring.



2. Granskningsresultat

2.1 Beslutsorganisation vid upphandling
Revisionsfréaga 1: a) Ar beslutorganisation fér upphandlingsérenden tydlig? b) Tas
upphandlingsbeslut av behdriga organ?

lakttagelser

En viktig del i den interna kontrollen ar att det finns en tydlighet i fragor som rér
organisation och beslutsbefogenheter. Av kommunallagen framgar att kommunstyrelse
(KS) och namnder har mgjlighet att delegera beslutsbefogenheter till utskott, ledamot
eller anstalld inom kommunen.

| kommunstyrelsens delegationsordning (reviderad 2021-04-12) aterfinns en samlad
redovisning vilka beslutsarenden som delegerats till andra organ. En av dessa
arendetyper ar upphandling. Av férteckningen framgar att vissa
inkdps-/upphandlingsbeslut delegerats till féljande organ:

- Kommunstyrelsens arbetsutskott

- Kommundirektor

Kommundirektéren har i sin tur méjlighet att vidaredelegera beslutsbefogenheter till
annan anstalld inom kommunen. Granskningen visar att direktéren valt att
vidaredelegera beslutsbefogenheter till ett antal befattningshavare inom
verksamhetsorganisationen, daribland upphandlingschef respektive ekonomidirektor. Vi
noterar vidaredelegation fran direktor har reviderats under 2021.

| delegationsordningen finns aven en kompletterande beskrivning vad som ingar
beslutsdelegationen, till exempel godkanna forfragningsunderlag, fatta tilldelningsbeslut
samt avbryta upphandling.

Foretradare for verksamheten upplever att beslutsorganisationen avseende upphandling
i allt vasentligt ar tydlig.

| KS delegationsordning respektive kommundirektdrens vidaredelegationsordning
regleras formerna for hur anmalan av delegationsbeslut ska ske. Av regelverket framgar
att samtliga beslut ska anmalas till kommunstyrelsen.

Delegationsbeslut betraktas fran rattslig synvinkel som beslut pa styrelsens vagnar och
ar darmed overklagbara. Tidpunkt for 6verklagande paboérjas nar kommunstyrelsens
protokoll, som innehaller anmalan av delegationsbeslut, anslas pa kommunens
anslagstavla. | férarbeten till kommunallagen betonas vikten av att anmalan av
delegationsbeslut ska ske skyndsamt, om mdjligt till styrelsens nastkommande mote.

| kommunallagen 6:40 regleras formerna fér anmalan for delegationsbeslut.

I denna granskning riktas fokus pa féljande bygg- och anlaggningsprojeki:
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1. Hallstavik badhus (projektnummer 18023)
2. Lommarstranden G/P etapp 1 (21010)
3. Lommarskolan anpassning (21016)

Genomférd stickprovskontroll visar att upphandlingsbeslut i de projekt som omfattats av
stickprovskontroll inte anmalts till kommunstyrelsen enligt gallande instruktion. Det ar
forst nar anmalan av delegationsbeslut behandlats av styrelsen, som beslutet -
kommunalrattsligt - kan betraktas som ett kommunalt beslut.

Foretradare for kommunstyrelseférvaltningen framhaller att rutin fér anmalan av
delegationsbeslut ar ett utvecklingsomrade inom kommunstyrelsens verksamheter.

Bedbmning

Vi gor beddmningen att granskningsomradet varken hanteras pa ett andamalsenligt satt

eller med tillracklig intern kontroll. Bedomningen baseras pa féljande:

- Kommunstyrelsen har férvisso tydliggjort hur beslutsorganisationen for
upphandlingsbeslut ar utformad inom organisationen. Granskningen visar att
beslutanderatt i hdg grad delegerats till befattningshavare inom verksamheten.

- Genomford stickprovskontroll visar att anmalan av delegationsbeslut inte sker enligt
kommunstyrelsens instruktioner. Till foljd av detta saknas underlag for revisionen att
préva om beslut i upphandlingsarenden tas av behoériga organ.

- Bristande rutiner avseende anmalan av delegationsbeslut medfér att
kommunmedborgare inte ges mdjlighet att laglighetsprova delegationsbeslut.

Ovan redovisade brister kan dven ses som framtida utvecklingsomraden.

2.2 Intern kontroll i byggprojekt
Revisionsfraga 2: Kédnnetecknas pagaende byggprojekt av god intern kontroll?

lakttagelser

Investeringsverksamheten bedrivs i projektform, dar den absoluta merparten avser
investeringar i byggnader och anlaggningar. Kommunen ar bestallare och arbetet utférs
vanligtvis av en huvudentreprenér och underentreprendrer. Bestallare och
huvudentreprendr har ett gemensamt intresse av att projektet kannetecknas av god
intern kontroll.

Inom ramen fér denna granskning har revisionen valt att genomfdra stickprovskontroll av
den elektroniska personalliggaren pa ett (1) enskilt byggprojekt. Val av byggprojekt har
skett utifrdn en bedémning av risk och vasentlighet.

Var granskning visar att kommunen i aktuellt byggprojekt slutit avtal med en privat
huvudentreprendr. En brist med avtalet ar att det inte sakerstaller att kommunen som
bestallare far ta del av information i den elektroniska personalliggaren pa
byggarbetsplatsen.
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Kommunrevisionen har varit i kontakt med foretradare fér huvudentreprendren for att
genomfotra en dataanalys av personalliggaren. Vi har i var férfragan tydliggjort att
analysen syftar till att kontrollera féljande omraden:

1. Rutin for in- och utcheckning pa arbetsplatsen

2. Arbetstider/Arbetsskift

3. Ekonomiska riskindikatorer hos underentreprenérer

4. Underentreprenorer fran annat land

Huvudentreprenéren har emellertid valt att inte lata kommunrevisionen ta del av den
data som finns i personalliggaren. Hanvisning sker till att huvudentreprendéren inte har
nagon formell skyldighet att dela denna information med kommunrevisionen och dess
sakkunniga bitrade.

Foretradare for kommunstyrelseférvaltningen framhaller i intervju att kommunens insyn i
stérre bygg- och anlaggningsprojekt kan utvecklas. Detta kan ske genom att tydliggéra
det i avtal som sluts med huvudentreprendren, t.ex i fraga om att ta del och analysera
data i elektroniska personalliggare.

Bedbmning

Till féljd av att kommunrevisionen ej givits mdjlighet att granska den elektroniska
personalliggaren pa en specifik byggarbetsplats, saknas darmed tillrackliga underlag for
att préva om den interna kontrollen i projektet/byggarbetsplatsen ar tillracklig.

For framtiden rekommenderas kommunstyrelsen att i avtal med huvudentreprendér
sakerstalla tillracklig insyn i det enskilda byggprojektet/byggarbetsplatsen.

2.3 Rapportering och redovisning av maluppfyllelse
Revisionsfraga 3: Nar projekten maluppfyllelse fér verksamhet och ekonomi? Fokus pa
rapportering och redovisning till kommunstyrelsen.

lakttagelser

Kommunstyrelsen ska se till att dess verksamheter bedrivs enligt faststallda mal och
riktlinjer. Detta galler aven den verksamhet som bedrivs i projektform.

Kommunfullmaktige har antagit riktlinjer for ekonomi- och verksamhetsstyrning (2019,
reviderade 2021). Enligt dessa riktlinjer ska slutférda investeringsprojekt I6pande
redovisas for kommunstyrelsen. Slutredovisning ska lamnas till styrelsen senast tre
manader efter att projektet ar avslutat.

| kommunstyrelsens uppdrag ingar att arligen uppratta en samlad redovisning for
kommunens investeringsverksamhet. Redovisningen ska vara utformad pa ett sadant
satt att det ges mdjlighet att jamfora beslutade/beraknade totalutgifter och anslag med
utfall. Redovisningen ska innefatta saval slutférda som pagaende investeringsprojekt.
En stor del av kommunens investeringsbudget reserveras fér bygg- och
anlaggningsprojekt.



Foljande projekt har omfattats av granskningen:

1. Hallstavik badhus (projektnummer 18023)
2. Lommarstranden G/P etapp 1 (21010)
3. Lommarskolan anpassning (21016)

Granskningen visar att projekt nr 1 och nr 3 har slutforts under ar 2021. Av redovisning
framgar att projekten har bedrivits inom tilldelad budgetram. En brist ar att projekten
fram till dags datum (november 2022) inte har slutredovisats for kommunstyrelsen.

Foretradare for kommunstyrelseférvaltningen uppger att interna rutiner for att
slutredovisa investeringsprojekt inte har fungerat pa ett tillfredsstallande satt.
Forvaltningen ar inte dverraskad att revisionen noterat brister inom omradet.

Projekt nr 2 har pabdrjats under 2021 men annu inte slutforts. Investeringsutgiften per
2021-12-31 uppgar till 4.8 msek. Kommunstyrelsen har i arsredovisning 2021 Iamnat en
prognos att projektet forvantas drivas inom anvisad budgetram.

| radet for kommunal redovisnings (RKR) rekommendation R14 regleras hur

kommunstyrelsen ska redovisa kommunens samlade investeringsverksamhet. Vi har

inom ramen for granskning av investeringsredovisning 2021 noterat foljande

utvecklingsomraden:

- Tydligare sarredovisning av fardigstallda projekt respektive pagaende projekt.

- Tydligare redovisning av ackumulerat utfall pa fardigstallda projekt.

- Investeringar inom kommunstyrelsens ansvarsomraden grupperas pa samma satt
som i investeringsbudget. Med nuvarande redovisning ar det svart att jamféra med
fullmaktiges budget.

Ett syfte med investeringsredovisningen ar att skapa férutsattningar for
kommunfullmaktige att utkrdva ansvar av kommunstyrelse och namnder.

Bedbémning

Vi gér beddmningen att rapportering och redovisning av byggprojektens maluppfyllelse

inte sker i tillracklig omfattning. Bedomningen baseras pa foljande:

- Genomford stickprovskontroll visar att aterrapportering och redovisning till
kommunstyrelsen av slutforda investeringsprojekt inte fullgors enligt anvisning.

- Kommunstyrelsens arliga redovisning av investeringsverksamheten till fullmaktige
kan forbattras utifran de krav som anges i RKR:s normgivning.

- Det saknas tillrackliga underlag for revisionen att bedéma maluppfyllelse for
verksamhet och ekonomi i de byggprojekt som omfattats av stickprovskontroll.

For att utveckla granskningsomradet foreslas att kommunstyrelsen sakerstaller att bygg-
och anlaggningsprojekt aterrapporteras till styrelsen enligt kommunfullmaktiges
anvisningar. Vidare rekommenderas styrelsen aven att vidareutveckla
investeringsredovisning i arsredovisning 2022.

. :
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3. Avslutning

3.1 Sammanfattande revisionell bedémning

Granskningsomrade Bedoémning

1. Beslutsorganisation fér upphandling Nej .

2. Kontroll i byggprojekt (byggarbetsplats) Gar ej bedéma /”_ "“.I
=

3. Rapportering av maluppfyllelse Nej .

Revisionsfraga 1-2 anvands som underlag for att préva om den interna kontrollen ar
tillracklig. Revisionsfraga 1 och 3 nyttjas for att préva om verksamheten bedrivs pa ett
andamalsenligt satt.

Utifran genomférd granskning goérs en sammantagen revisionell beddmning att
kommunens hantering av bygg- och anlaggningsprojekt - inom granskade omraden -
varken skots pa ett andamalsenligt satt eller med tillracklig intern kontroll.

3.2 Rekommendationer
For att utveckla verksamheten Iamnas féljande rekommendationer:

e Att kommunstyrelsen i avtal med huvudentreprenoér sakerstaller tillracklig insyn i
enskilda byggprojekt. Till exempel i fraga om att ta del och analysera data i
elektroniska personalliggare pa byggarbetsplatsen.

e Att kommunstyrelsen sakerstaller att anmalan av delegationsbeslut sker enligt
styrelsens instruktioner. Brister inom omradet har medfért att kommunmedborgare
inte givits mojlighet att laglighetsprova delegationsbeslut.

e Att kommunstyrelsen sakerstaller att redovisning av slutférda investeringsprojekt
sker enligt kommunfullmaktiges anvisningar.

e Att kommunstyrelsen vidareutvecklar investeringsredovisning i arsredovisning 2022.



2022-12-14

Carin Hultgren Bo Rehnberg

Certifierad kommunal revisor
Projektledare

Certifierad kommunal revisor
Uppdragsledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av de fortroendevalda revisorerna i Norrtélije kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar
av projektplan fran 2021-10-20. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och

forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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