NO RRTA]_] E SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN 2023-10-09

Kommunstyrelsen

§173 Dnr KS 2023-1441

Yttrande Over granskning av kommunen lokalforsorjning
Beslut

Kommunstyrelsen godkdnner kommunstyrelsekontorets yttrande till kommunrevisionen

avseende revisionsrapporten ’Granskning av kommunens lokalférsorjning” och antar
forvaltningens svar som sitt eget.

Sammanfattning av arendet

En granskning genomf6rd péd uppdrag av kommunrevisionen bedémer att kommunstyrelsen
inte helt bedriver en tillracklig styrning och kontroll for att sdkerstdlla &ndamélsenlig
lokalforsorjning. Bland annat pekar revisionen pa brister i kommunens operativa arbete,
avsaknad av styrgrupp och i kopplingen till kommunens budget- och investeringsprocess.
Kommunstyrelsekontoret stéller sig bakom bedomningen och de rekommendationer som har

lamnats, och foreslar kommunstyrelsens arbetsutskott och kommunstyrelsen besluta i linje
med detta.

Beslutsunderlag

§101 KSAU Yttrande 6ver granskning av kommunen lokalférsérjning

Beslutande sammantrade
Beslutsgang

Ordforanden fragar om kommunstyrelsen kan besluta 1 enlighet med kommunstyrelsens
arbetsutskotts forslag, och finner att kommunstyrelsen beslutar i enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till

Kommunrevisionen (via kommunkansliet)

Carin Hultgren, sakkunnigt bitrdde, PwC

Johan Hernman, stabs- och planeringschef, Kommunstyrelsekontoret
Per Hallsten, t. f. Teknisk direktor/fastighetschef, Tekniska kontoret

Carl Luna, fastighetsstrateg, Kommunstyrelsekontoret

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



NORRTALJE 2023-10-09
KOMMUN

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



NO RRTA]_] E SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN 2023-09-27

Kommunstyrelsens arbetsutskott

§101 Dnr KS 2023-1441

Yttrande Over granskning av kommunen lokalforsorjning
Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar:

Kommunstyrelsen godkanner kommunstyrelsekontorets yttrande till kommunrevisionen avseende
revisionsrapporten "Granskning av kommunens lokalférsorjning” och antar férvaltningens svar som
sitt eget.

Sammanfattning av arendet

En granskning genomférd pa uppdrag av kommunrevisionen bedémer att kommunstyrelsen inte helt
bedriver en tillracklig styrning och kontroll for att sakerstalla andamalsenlig lokalférsorjning. Bland
annat pekar revisionen pa brister i kommunens operativa arbete, avsaknad av styrgrupp och i
kopplingen till kommunens budget- och investeringsprocess. Kommunstyrelsekontoret stéller sig
bakom beddmningen och de rekommendationer som har lamnats, och féreslar kommunstyrelsens
arbetsutskott och kommunstyrelsen besluta i linje med detta.

Beslutsunderlag

Yttrande avseende granskning av kommunens lokalférsorjningsprocess
Missiv - Lokalforsérjningsprocessen 2022
Bilaga 2 - Revisionsrapport - Lokalférsérjningsprocessen 2022 Norrtélje - kopia

Beslutande sammantrade

Beslutsgang

Ordféranden fragar om kommunstyrelsens arbetsutskott kan besluta i enlighet med
kommunstyrelsekontorets tjansteutlatandes forslag, och finner att kommunstyrelsens arbetsutskott
beslutar i enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till

Kommunrevisionen (via kommunkansliet)

Carin Hultgren, sakkunnigt bitréde, PwC

Johan Hernman, stabs- och planeringschef, Kommunstyrelsekontoret
Per Hallsten, t. f. Teknisk direktor/fastighetschef, Tekniska kontoret
Carl Luna, fastighetsstrateg, Kommunstyrelsekontoret

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



NORRTALJE TJANSTEUTLATANDE
KOMMUN

Datum: 2023-09-22
Diarienummer: KS 2023-1441

Kommunstyrelsekontoret
Strategisk analys och utredning

Handlaggare: Carl Luna Till: Kommunstyrelsens arbetsutskott
Titel: Fastighetsstrateg
E-post: carl.luna@norrtalje.se

Yttrande avseende "Revisionsrapport: Granskning
av kommunens lokalforsorjningsprocess”

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar:

Kommunstyrelsen godkanner kommunstyrelsekontorets yttrande till kommunrevisionen avseende
revisionsrapporten "Granskning av kommunens lokalférsorjning” och antar férvaltningens svar som sitt
eget.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

En granskning genomférd pa uppdrag av kommunrevisionen bedémer att kommunstyrelsen inte helt
bedriver en tillracklig styrning och kontroll fér att sakerstalla andamalsenlig lokalférsérjning. Bland
annat pekar revisionen pa brister i kommunens operativa arbete, avsaknad av styrgrupp och i
kopplingen till kommunens budget- och investeringsprocess. Kommunstyrelsekontoret staller sig
bakom beddmningen och de rekommendationer som har Iamnats, och féreslar kommunstyrelsens
arbetsutskott och kommunstyrelsen besluta i linje med detta.

Arendet

Beskrivning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Norrtalie kommun genomfort en granskning
med syfte att beddma om kommunstyrelsen har en tillracklig styrning och kontroll for att sékerstalla en
andamalsenlig lokalférsorjning. Utifran genomford granskning ar revisorernas samlade bedémning att
kommunstyrelsen inte helt bedriver en tillracklig styrning och kontroll for att sakerstalla en
andamalsenlig lokalférsorjning.

Inom ramen for granskningen har PwC undersdékt ett antal specifika revisionsfragor.
Revisionsfragorna, och PwC:s sammanfattande bedémning av dessa, har varit enligt féljande:

e Finns en tydlig ansvarsférdelning och befogenheter mellan berérda verksamheter for
anskaffning, forandring och avveckling av lokaler?
o Beddmning: Delvis.

e Har berérda namnder och styrelser en effektiv planering av lokalférsérjning?
o Beddmning: Delvis.

e Sker planering av verksamheternas lokalbehov utifrdn aktuella och tillférlitiga underlag?
o Beddmning: Delvis.



e Har berérda ndmnder och styrelser en tillrdcklig samverkan for att tillgodose prognosticerade
behov av verksamhetslokaler?
o Beddmning: Ne;j.

Mot bakgrund av de iakttagelser som framkommit i granskningen har revisorerna lamnat foljande
rekommendationer till kommunstyrelsen:

o For att starka koncernnyttan, genomfoérandet och uppfdljningen av lokalférsérjningsprocessen
bdr det inrattas en lokalstyrgrupp och lokalresursplaneringsgrupp i enlighet med Norrtalje
kommuns styrmodell.

e Prioritera arbete med att ta fram tillampningsanvisningar fér det operativa arbetet med
lokalférsorjningsprocessen. Harvidlag ar det sakerstalla att ratt funktioner och roller involveras
i lokalférsorjningsprocessens olika skeden (behov utreds, behov sambereds, forslag
presenteras).

e  Stark och tydliggor lokalférsorjningsprocessens koppling till budget- och
investeringsprocessen.

Kommunstyrelsekontoret har tagit del av revisionsrapporten "Granskning av kommunens
lokalférsoérjning” och férvaltningen stéller sig bakom de bedémningar som har gjorts inom ramen for
revisionsfragorna, den samlade bedémningen som har gjorts i och med granskningen, och de
rekommendationer som har Iamnats till kommunstyrelsen. Férvaltningen ldmnar darfor forslag till
beslut enligt ovan.

Lagkrav

Kommunallagen (2017:725) 11 kap 1 §
Kommunallagen (2017:725) 6 kap 6 §

Koppling till gallande styrdokument

Mal och budget 2023-2025.

”Lokalférsorjning. Strategi, planering och demografisk utveckling i Norrtalje kommun aren 2022-2032"
(rev 2022-12-05).

"Reglemente for internkontroll av ekonomi och verksamhet”.

"Styrdokument — kvalitetspolicy. Kvalitetspolicy fér Norrtélje kommun”.

Ekonomiska konsekvenser och riskanalys

Beslut enligt ovan forslag medfér i sig inga betydande ekonomiska konsekvenser for Norrtalje
kommun. Arendet har daremot indirekt stor paverkan pa kommunens ekonomi, da lokalfragor i manga
fall innebar betydande investeringar och langtgadende ekonomiska ataganden fér kommunen och dess
verksamheter. Forvaltningen ser behov av att langsiktigt arbeta med att utveckla och avhjalpa de
brister som granskningen har patalat for att successivt minska riskerna i kommunens
lokalférsorjningsarbete.

Forvaltningens analys och slutsatser

Lokalfragor ar komplexa drenden som, inte sallan, paverkar flera olika forvaltningar, namnder, utskott,
kommunala bolag och, i hog utstrackning, aven allmanheten. Den interna ansvarsférdelningen inom
ramen for lokalférsorjningsprocessen ar, och har historiskt varit, ett utvecklingsomrade fér kommunen
som organisation. Det &r kommunstyrelsekontorets bedémning att samordningen av, framst,



kommunens operativa lokalplanering behéver koordineras pa ett battre satt &n vad som sker i
dagslaget.

Kommunstyrelsekontoret ansvarar for den strategiska planeringen avseende behov av lokaler i
kommunen och redovisar [6pande kommunens langsiktiga behov, framst genom en strategisk
lokalférsorjningsplan. Planen reviderades senast i december 2022. Lokalférsorjningsplanen ger dels
ett dvergripande perspektiv, utifran bland annat men inte avgransat till, kommunens historiska och
forvantade befolkningsutveckling. Aven bostadsutvecklingen i kommunen i stort avhandlas i
lokalférsorjningsplanen och det sammantagna underlaget utgor en grund for operativa, konkreta
forslag avseende lokaler och samhallsfastigheter for offentlig service. Det ar kommunstyrelsekontorets
beddmning att tydlighet, transparens och samordning i lokalférsérjningsprocessen hade framjats av ett
utvecklat och férandrat arbetssatt gallande den strategiska respektive operativa analysen, dar
kommunens langsiktiga behov omvandlas fran évergripande niva till mer konkreta férslag och
inriktningar avseende verksamhetslokaler och bostader for offentlig service.

Kommunstyrelsekontoret har pabérjat en intern dialog och analys av hur lokalférsérjningsprocessen i
stort kan komma att behdva utvecklas for att saval arbetssatt som resultat ska effektiviseras och
forbattras pa sikt. Det kan komma att handla om, men inte begrénsas till, en éversyn av till exempel
funktionalitet, ansvars- och arbetsomraden, samordning och forum, samt kommunikations- och
beslutsvagar. Kommunstyrelsekontoret gér beddémningen att det finns ett fortsatt stort behov av stéd
pa strategisk niva for att sékerstalla att kommunens lokalférsorjningsarbete bedrivs i paritet med
kommunens 6vergripande utveckling och langsiktiga behov, samt att de ekonomiska effekterna av
dessa redovisas i Idpande ekonomisk planering och analys, till exempel kommunens investeringsplan.

Genom kommunstyrelsens lokalbank finansieras i dagslaget verksamhetslokaler och bebyggda
fastigheter som saknar hyresgast och/eller hyresintakter. Kommunstyrelsekontoret gér bedémningen
att funktionen som lokalbanken har en viktig roll for att sakerstalla att inte intéktsbortfall uppstar som
riskerar att drabba karnverksamheten och underhall av, till nAmnderna, upplatna verksamhetslokaler.
Arbetet med lokalbanken ar tatt férknippat med hyresmodellen och kommunens avtalsdisciplin for
verksamhetslokaler — fragor som forvaltningen redan idag arbetar med att vidareutveckla.

Kommunens langsiktiga behov av lokaler och bostéder for offentlig service baseras i hog utstrackning
pa kommunens forvantade befolkningsutveckling. Den historiska och férvantade utvecklingen
illustreras i kommunens arliga befolkningsprognos, vilken i sin tur baseras pa befintliga och framtida
exploateringsprojekt som forvantas generera férandringar i bostadsbestandet i kommunen. Genom att
starka arbetet med planering och uppféljning av kommunens befolkningsutveckling bedémer
kommunstyrelsekontoret att kommunen ocksa kan starka sin formaga att férutse langsiktiga behov av
offentlig service, och hdrmed ocksa behoven av verksamhetslokaler och bostader fér densamma.

Tidplaner

Beslut KSAU 2023-09-27.
Beslut KS 2023-10-09.

Anette Madsen Johan Hernman
Kommundirektor Stabs- och planeringschef
Kommunstyrelsekontoret Kommunstyrelsekontoret
Bilagor

Bilaga 1. Missiv — Lokalforsorjningsprocessen 2022 Norrtélje_signerat.pdf(485182) (0)_TMP.pdf
Bilaga 2. Revisionsrapport: Granskning av kommunens lokalférsorjningsprocess



Beslut skickas till

Kommunrevisionen (via kommunkansliet)

Carin Hultgren, sakkunnigt bitrade, PwC

Johan Hernman, stabs- och planeringschef, Kommunstyrelsekontoret
Per Hallsten, t. f. Teknisk direktor/fastighetschef, Tekniska kontoret
Carl Luna, fastighetsstrateg, Kommunstyrelsekontoret



NORRTALJE
KOMMUN

Revisionen 2023-03-15

Kommunfullmdktige for kinnedom Kommunstyrelsen

Revisionsrapport: Granskning av kommunens
lokalférsorjningsprocess

Vi, de fortroendevalda revisorerna 1 Norrtidlje kommun, har givit PwC 1 uppdrag
att genomfora en granskning med syfte dr att bedoma om kommunstyrelsen har
en tillrdcklig styrning och kontroll for att sdkerstilla en andamalsenlig
lokalforsorjning.

Utifran genomf6rd granskning dr var samlade bedomning att kommunstyrelsen
inte helt bedriver en tillricklig styrning och kontroll for att sikerstélla en
andamalsenlig lokalforsorjning.

Nedan ses bedomning for varje revisionsfraga. Resultatet av granskningen

framgar i sin helhet av bifogad rapport. For fullstdndiga beddmningar se
respektive revisionsfraga i rapporten

Revisionsfragor Bed6émning

Finns det en tydlig ansvarsférdelning och befogenheter Delvis
mellan berérda verksamheter for anskaffning, féréandring
och avveckling av lokaler?

Har berérda namnder och styrelser en effektiv planering Delvis
av lokalférsoérjning?

Sker planering av verksamheternas lokalbehov utifran Delvis
aktuella och tillférlitliga underlag?

Har berérda ndmnder och styrelser en tillrécklig Nej
samverkan for att tillgodose prognostiserade behov av
verksamhetslokaler?

@ OO O

Mot bakgrund av de iakttagelser som framkommit i granskningen ldmnar vi
foljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

e For att stirka koncernnyttan, genomforandet och uppfoljningen av
lokalférsorjningsprocessen bor det inrittas en lokalstyrgrupp och
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NORRTALJE KOMMUN
Revisorerna

lokalresursplaneringsgrupp i enlighet med Norrtéilje kommuns styrmodell.

e Prioritera arbete med att ta fram tillimpningsanvisningar for det operativa
arbetet med lokalforsorjningsprocessen. Harvidlag &r det sdkerstilla att rétt
funktioner och roller involveras i lokalforsorjningsprocessens olika skeden
(behov utreds, behov sambereds, forslag presenteras).

e Stirk och tydliggor lokalforsorjningsprocessen koppling till budget- och
investeringsprocessen.

Revisorerna onskar att skriftligt fa ta del av Kommunstyrelsens yttrande med
anledning av granskningsresultatet och de lamnade rekommendationerna. Svar
onskas senast den 30 september 2023.

Yttrande samt protokoll tillstills revisorerna via kommunkansliet i Norrtilje
samt skickas elektroniskt till sakkunnigt bitride Carin Hultgren pa PwC
carin.hultgren @pwc.com

For revisionen

Johnny Karlson
Ordforande

« Signerat 2023-03-15 10:37:14 UTC Oneflow ID 4547689 Sida 2/3
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Johnny Karlson

Fortroendevald revisor

Leveranskanal: E-post
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Granskning av
kommunens
lokalforsorjning

Norrtalje kommun
Mars 2023

Said Ashrafi

Casper Wessén

Revisionsrapport



pwc

Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Norrtalje kommun genomfért
en granskning med syfte ar att bedoma om kommunstyrelsen har en tillracklig styrning
och kontroll for att sékerstéalla en andamalsenlig lokalférsorjning. Utifran genomférd
granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen inte helt bedriver en
tillracklig styrning och kontroll for att sékerstalla en andamalsenlig lokalforsorjning.
Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten.

Revisionsfragor Bedomning

Finns det en tydlig ansvarsférdelning och befogenheter Delvis
mellan berdrda verksamheter for anskaffning, férandring
och avveckling av lokaler?

@

Har berérda namnder och styrelser en effektiv planering av  Delvis
lokalforsorjning?

O

Sker planering av verksamheternas lokalbehov utifran Delvis
aktuella och tillférlitliga underlag?

O

Har berérda namnder och styrelser en tillracklig samverkan Nej
for att tillgodose prognostiserade behov av
verksamhetslokaler?

Rekommendationer
Mot bakgrund av de iakttagelser som framkommit i granskningen Iamnar vi féljande
rekommendationer till kommunstyrelsen:

e FOr att starka koncernnyttan, genomférandet och uppféljningen av
lokalférsdrjningsprocessen bor det inrattas en lokalstyrgrupp och
lokalresursplaneringsgrupp i enlighet med Norrtélje kommuns styrmodell.

e Prioritera arbete med att ta fram tillampningsanvisningar for det operativa arbetet
med lokalférsorjningsprocessen. Harvidlag ar det sakerstalla att ratt funktioner och
roller involveras i lokalférsérjningsprocessens olika skeden (behov utreds, behov
sambereds, forslag presenteras).

e Stark och tydliggdr lokalférsérjningsprocessen koppling till budget- och
investeringsprocessen.
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Inledning

Bakgrund

Den demografiska utvecklingen medfér att manga kommuner behdver se éver sina lokalbehov
nar det galler verksamhetslokaler. Det kan behdvas fler (eller farre) férskolor, skolor,
aldreboenden, idrottsanlaggningar med mera. For att denna process ska vara val fungerande
kravs det att det finns en tydlig styrning och en tydlig férdelning av ansvar och roller. Det behdvs
en fungerande kommunikation och ansvarsférdelning mellan de olika verksamheterna (skola,
socialtjanst med mera), fastighetsansvariga och planprocessansvariga. Om detta brister
riskerar kommunen att tvingas till dyra tillfalliga 16sningar for att klara verksamhetens lokalbehov
alternativt att behdva betala for dvertaliga lokaler som inte behdvs i verksamheten.

Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen ar att beddma om kommunstyrelsen har en tillracklig styrning

och kontroll for att sakerstalla en andamalsenlig lokalférsorjning.
Revisionsfragor:

1. Finns det en tydlig ansvarsfordelning och befogenheter mellan berérda
verksamheter for anskaffning, foréndring och avveckling av lokaler?

2. Har berérda namnder och styrelser en effektiv planering av lokalférsorjning?

3. Sker planering av verksamheternas lokalbehov utifran aktuella och tillférlitliga
underlag?

4. Har berorda namnder och styrelser en tillracklig samverkan for att tillgodose
prognostiserade behov av verksamhetslokaler?

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underlag for revisionens

analyser och bedémningar. Var bedémning av revisionsfragorna har tagit utgangspunkt i
vad som sags i:

e Kommunallagen 6 kap 6 §
e God ekonomisk hushallning enligt kommunallagen (11 kap)
e Tillampbara interna regelverk, policy och riktlinjer

Avgransning
Granskningen avgransas till kommunstyrelsen.

Metod
Granskningen har genomférts genom intervjuer med berérda tjanstepersoner inom

kommunen samt granskning av styrdokument, beslutsunderlag m.m. | granskningen har
en fordjupning genomforts i fyra investeringsprojekt.

1. Hallsta férskola om/tillbyggnad
2. Hallstaviks badhus
“. Rimbo Nya Skola

pwc ;



pwc

4. Lommarskolan anpassning 7-9

Utvalda investeringsprojekt granskats genom genomgang av projektdokumentation.
Granskningen har gjorts mot revisionsfraga 3 for att bedéma om planering av
verksamheternas lokalbehov sker utifran aktuella och tillforlitiga underlag. Med
tillférlitiga underlag menas att beslutsunderlagen ska belysa de nyttor och risker som
foljer med investeringarna samt att de ska vara allsidiga och dar sa ar relevant ge de
verksamhetsansvariga namnderna majlighet att prioritera mellan olika
I6sningar/alternativ. Granskningen ska ocksa bedéma om beslutsunderlagen tagit
hansyn till eventuella ramprogram for lokaler.

For tre av projekten har vi enbart erhallit protokollsutdrag fran fullmaktigebeslutet trots
flertalet paminnelser varfor vi for dessa inte kunnat goéra nagon férdjupning. | bilaga 3
aterges istallet den information som framgatt av respektive fullmaktigebeslut.

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.



Granskningsresultat

Organisation
Revisionsfraga 1: Finns det en tydlig ansvarsférdelning och befogenheter mellan
berérda verksamheter for anskaffning, forandring och avveckling av lokaler?

lakttagelser

Reglemente fér kommunstyrelsen'

Kommunstyrelsens ledningsfunktion innebar att styrelsen ska leda och samordna mark-
och bostadspolitiken och se till att en tillfredsstallande markberedskap uppratthalls samt
att bostadsférsérjningen och samhallsbyggandet framjas. Kommunstyrelsen fullgér
bland annat markpolitiken, inom av kommunfullmaktige angivna ramar, genom:

e fdrsaljning av tomter for bostader, lokaler och industrimark
e fdrsaljning av Ovriga fastigheter

Vidare av kommunstyrelsens reglemente framgar att det i kommunstyrelsens uppgifter,
kopplat till investeringar i kommunens fastigheter, ingar:

e att ansvara for lokalforsoérjning till kommunala verksamheter. Ansvaret omfattar inte
drift och forvaltning.

e ansvara for investeringar i och beslut om ny-, om och tillbyggnation, av kommunens
fastigheter, byggnader och andra anlaggningar, sdsom verksamhetslokaler,
reglerings- och saneringsfastigheter som inte nagon annan namnd eller sadan
juridisk person som avses i 10 kap kommunallagen (2017:725) ska ansvara for?.
Ansvaret omfattar heller inte drift och férvaltning.

Kommunstyrelsen ska aven, inom ramen for allmanna uppgifter, tillhandahalla
forvaltningarnas lokalférsérjning sasom samordning och planering.

Styrmodell for Norrtilje kommun?®

Genom kommunstyrelsen har kommunstyrelsekontoret ansvar for den strategiska
lokalplaneringen i Norrtalje kommun. Det strategiska arbetet leds av kommundirektdren
med stdd av fastighetsstrateg, ekonomidirektdr och lokalresursplaneringsgruppen.
Arbetet samordnas genom kommundirektdrens koncernledningsgrupp. Av styrmodellen
framgar varken vilka funktioner som ingar i lokalresursplaneringsgruppen eller i
koncernledningsgruppen.

Lokalresursplaneringsgruppen ansvarar for att utarbeta en strategisk lokalresursplan
som arligen revideras och beslutas av kommunfullmaktige. All kommunal verksamhet
ska i forsta hand utnyttja kommunens egna lokaler. Lokalanvandningen ska

' Antaget av kommunfullmaktige 2021-02-22 § 11.

2 Med juridisk person som avses i 10 kap kommunallagen (2017:725) menas kommunala bolag,
kommunala stiftelser och féreningar samt privata utforare.

% Antagen av kommunfullmaktige 2019-11-11 § 259. Senast reviderad av kommunfullméaktige

l 021-11-15 § 253.
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kommunkoncernévergripande optimeras for battre nyttjande av kommunens fastigheter
samt mojliggéra for interna och externa verksamheter.

Fastighetsavdelningen ansvarar for anskaffning och foérvaltning av kommunens egna
och hyrda lokaler. Fastighetsavdelningen ansvarar aven for att berakna fysiska och
ekonomiska konsekvenser av verksamhetens lokalbehov i samverkan med
ekonomiavdelningen. Interna hyreskontrakt ska upprattas for alla typer av lokaler och
sjalvkostnad &r grundprincip vid hyresséttning. Arlig hyresjustering faststélls i samband
med kommunfullmaktiges beslut om kommundvergripande mal och budget.

Lokalférsérjningsplan*
e Mal och syfte

Kommunens lokalférsérjningsplan, Lokalférsérjning - Strategi, planering och
demografisk utveckling i Norrtélje kommun aren 2022-2032, avser att bidra med en
koncerngemensam bild av évergripande behov och planering av verksamhetslokaler
och bostader for offentlig service. Lokalférsérjningsplanen avser aven att bidra med
ekonomisk analys och styrning for kostnadseffektiv lokalférsérjning samt langsiktigt klok
fastighetsforvaltning och dgande.

Det huvudsakliga syftet med lokalforsorjningsplanen ar att visualisera
kommuninvanarnas behov av lokaler och fastigheter for offentlig service och hur
kommunen bor arbeta langsiktigt med lokalférsorjning pa évergripande niva.
Lokalforsoérjningsplanen utgor, utdéver en ren dverblick av de samlade behoven och
planeringen, en del av planeringen i sig sjalvt och betraktas som en informationskalla
och ett verktyg for kommunikation, dialog, samarbete, utveckling och planering av drift
och férvaltning. Lokalforsorjningsplanen bidrar aven till transparens till fristdende
huvudman och privata fastighetsagare.

e Organisation

Kommunstyrelsen, och i férlangningen kommunfullmaktige, ansvarar for att férse
kommunens namnder med lokaler efter behov. Kommunstyrelsen har gett
kommunstyrelsekontoret i uppdrag att samordna kommunens lokalférsoérjning.
Namndernas kontor har i uppdrag att kontinuerligt rapportera sina behov av lokaler till
Kommunstyrelsens forvaltningar. Rapporterade behov och kommunens
befolkningsprognos ligger till grund for revidering av lokalforsérjningsplanen.

e Handldggningsordning

Av kommunens lokalférsdrjningsplan framgar att ett identifierat behov av
verksamhetslokaler aktiverar kommunens lokalférsorjningsprocess. Behovet kan
antingen vara verksamhetsspecifikt fran en namnd eller 6vergripande identifierat av
kommunstyrelsen. Behovet preciseras férst genom fragorna vad, var och nar - det vill

4 Antagen av kommunstyrelsen 2019-12-02 § 159. Senast reviderad av kommunstyrelsen

J 022-12-05 § 226.

pwc



saga, vad ar behovet uttryckt i karaktar och omfattning, var geografiskt i kommunen
finns behovet och nar i tid féreligger behovet.

Den grundlaggande hanteringen av behovet ar densamma oavsett behovets karaktar
och oavsett om behovet ar 6kad eller minskad lokalkapacitet. Behovet utreds inom
kommunstyrelsen, som gemensamt med kommunstyrelsekontoret och berérda namnder
behandlar den fjarde fragan, hur bér behovet tillgodoses.

Syftet med den fjarde fragan ar att utreda vilka méjligheter kommunen har for att hantera
det uppkomna behovet utifrdn den dvergripande riktning som pekas ut i kommunens
principer for lokalforsorjning i lokalférsérjningsplanen. Foreslagen hantering sambereds
av kommunstyrelsen och berérda namnder, for att darefter dverlamnas fér politisk
beredning i enlighet med figur 1 nedan.

Figur 1: Hantering vid initierat behov av verksamhetslokaler. Hdmtat frén
lokalférsériningsplanen.

Behov
sambereds

Behov utreds

Férslag
presenteras

= Politisk
beredning

= Vad, var och
nar?

Mal och budget 2022-2024°

Av kommunstyrelsens verksamhetsplan for 2022 framgar att kommunens agandeskap
ska begrénsas till fastigheter av strategisk betydelse for verksamhet i egen regi. Ovriga
fastigheter ska istallet avyttras till stérsta mojliga ekonomiska varde for
kommuninvanarna. Det mojliggdér ocksa for kommunen att minska underhallsskulden,
som infor 2019 beraknades uppga till mellan 400-600 mnkr.

For att hantera behovet av betydande reinvesteringar i befintligt lokalbestand, parallellt
med behovet av nya samhallsfastigheter i linje med den férvantade befolkningstillvaxten,
behdver kommunen efterstrava en transparent och forutsattningslos dialog med
fristdende aktdrer som beddms kunna bidra till kommuninvanarnas utbud av valfard.
Dialog i samforstand okar férutsdgbarheten i samhallsplaneringen och en hégre andel
olika fristAende samhallsfastigheter bidrar till att minska den ekonomiska risken for
kommunen som fastighetsagare.

Intervjuer

Vid intervjuer har framkommit att ansvarsférdelningen mellan berérda verksamheter
avseende lokalfragor ar ett utvecklingsomrade i kommunen. Representanter fran
fastighetsavdelningen uttrycker en dnskan om att verksamheterna ska ta ett storre
ansvar for sina respektive lokalbehov. Representanter fran verksamheterna uttrycker en

l Antagen av kommunfullmaktige 2021-11-15 § 245.
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Oonskan om mer stod fran fastighetsavdelning och fastighetsstrateg, framférallt avseende
akuta behov som kan uppsta I6pande under aret da lokalférsorjningsplanen inte uppges
ta hansyn till dessa.

Det rader delade meningar kring tydligheten avseende vilken funktion i kommunen har
rollen som processagare for lokalférsérjningsprocessen. Tidigare lag processagarskapet
hos tekniska ndmnden men fran arsskiftet (2022/2023) har ansvaret flyttats till
kommunstyrelsen enligt intervju. Bland de intervjuade upplevs detta som positivt da
flertalet arenden som tidigare beslutats i nAmnden anda behdvde upp till
kommunstyrelsen for beslut.

Huruvida det finns tilirdcklig kompetens i namnderna att géra behovsanalyser rader det
tvivelaktigheter olika uppfattningar om. Tillgangen till utpekade
lokalsamordnare/lokalansvariga i verksamheterna uppges variera mellan verksamheter.
Fran fastighetsavdelningen uttrycks en dnskan om att starka denna roll. Fran
verksamheterna uppges detta vara en resursfraga, att det inte finns medel avsatt i
budget for denna typ av funktion. Bade fastighetsavdelningen och verksamheterna
uttrycker en dnskan om att tydliggdra ansvaret mellan bestallare (verksamhet) och
utférare (fastighetsavdelning).

Gallande arbetet med lokalférsorjning forklaras att det finns en lokalférsérjningsplan
men att denna behdver kompletteras med en tillhérande process som beskriver hur
arbetet med lokalforsorjning i kommunen ska ske. Kopplingen mellan lokalférsérjning,
investeringsprocess samt mal och budget uppges aven den behdva tydliggoras.

Fastighetsavdelningen har fatt i uppdrag att ta fram en ny hyresmodell under ar 2023 i
syfte att skapa kostnadsmedvetenhet, transparens och god hushallning med
kommunens lokaler. En férvantan ar att denna modell aven ska tydliggéra kommunens
lokalférsérjningsprocess.

Bedbmning
Finns det en tydlig ansvarsférdelning och befogenheter mellan berérda verksamheter for
anskaffning, féréndring och avveckling av lokaler?

Bedomning: Delvis.

Beddmningen grundar sig pa att det finns ett antal styrande dokument som berér
ansvarsfordelning och befogenheter, daremot har det vid intervjuer framkommit att
dessa inte efterlevs och att ansvarsfordelningen i det operativa arbetet mellan berérda
verksamheter avseende lokalfragor ar ett utvecklingsomrade i kommunen.
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Lokalforsorjningsprocess
Revisionsfraga 2: Har berbérda ndmnder och styrelser en effektiv planering av
lokalférsérjning?

lakttagelser
Mal for lokalforsorjning

Dokumentet Mél & budget 2022-2024 innehaller kommunfullmaktiges inriktning och
uppdrag till kommunstyrelsen och ndmnderna samt kommunalférbundet och de
kommunala bolagen. Ett av kommunens sju malomraden lyder En kommun med sund
och hallbar ekonomi. Till detta malomrade finns tva inriktningsmal, En ekonomi i balans
och En effektiv verksamhet. Till inrikningsmalet En effektiv verksamhet finns féljande
indikator med baring pa granskningsomradet:

e Kvm outhyrd yta

Till inriktningsmalet En effektiv verksamhet finns aven féljande uppdrag formulerat vilket
har baring pa granskningsomradet:

e Utveckla samverkan mellan kommunen och KSON

Till inriktningsmalet En ekonomi i balans finns ett uppdrag formulerat med baring pa
granskningsomradet:

e Se bver hyresséttningsmodellen och 6verfor lokalansvaret for idrottshallar fran Barn-
och skolndmnden och Utbildningsnémnden till Kultur- och fritidsndmnden dygnet
runt (som Barn- och skolndmnden och Utbildningsndmnden sedan férhyr per timme)

Ett annat av kommunens sju malomraden lyder En kunskapsinriktad skolkommun — dér
barn och unga rustas vél fér framtiden och ges mdjlighet att né sin fulla potential. Till
detta finns tre inriktningsmal varav ett avser att Skapa en stédjande, uppmuntrande
l1&rmiljié. Till inriktningsmalet finns ett flertal uppdrag med baring pa granskningsomradet
vilka aterges nedan:

e Projektera for att utbka kapaciteten vid Svanberga skola med fler lektionssalar och
grupprum, ytterligare matsal samt att omvandla mottagningskéket till ett
tillagningskok

e Projektera fér en sammanhéllen férskola i Svanberga med kapacitet om 90—120
platser

e Genomféra en férstudie fér en sammanhéllen F-9 skola i Almsta (Elmsta skola,
fastighet Almsta 3:41)

e Utreda férutséttningen for att utbka kapaciteten vid Elmsta férskola till 90-120
platser

e Genomfdra en forstudie for att erbjuda fler skolplatser vid Norrgérdet och att ersétta
paviljonger med nya permanenta lokaler

e Utreda forutséattningen for nya lokaler med kapacitet om 90-120 platser fér Parkens
férskola

e Utreda férutséttningen for att utbka kapaciteten vid Skebo férskola

e Utreda férutséttningen fér nya lokaler med kapacitet om 90—-120 platser fér Skarsjé
férskola



e Utreda forutséttningen fér en sammanhallen férskola i Bergshamra med kapacitet
om 90-120 platser

e Utreda férutséattningen fér en utbyggnad och upprustning av Ldnna skola

e Utreda férutséttningen fér en utbkning av antalet platser vid grundsérskolan

Strategiska principer for lokalforsorjning

Av lokalforsorjningsplanen framgar att det finns ett antal strategiska principer vilka ar
vagledande i det 6vergripande arbetet med lokalforsdrjning, detta for att sékerstalla
goda férutsattningar for langsiktig planering och god ekonomisk hushalining av
kommunens verksamhetslokaler. Medan lokalférsérjningsplanen redogor for
kommuninvanarnas évergripande behov av lokaler for offentlig service, och ger en
inriktning for hur dessa behov ska hanteras langsiktigt, ar syftet med de strategiska
principerna att vagleda kommunstyrelsens operationella arbete med lokaler och stédja
implementering av de uppdrag som i kommunfullmaktiges Mal & budget och
kommunstyrelsens verksamhetsplan tangerar arbetet med lokalforsérjning. Principerna
tydliggér hur kommunen ska betrakta sitt nuvarande och framtida lokalbestand och hur
fastighetsportféljen ska forvaltas i forhallande till dvriga fastighetsmarknaden. Sadan
férvaltning kan vara hur och under vilka omstandigheter kommunen ska upplata lokaler i
eget bestand till fristiende huvudman och utférare, och hur kommunen ska arbeta med
att uppféra, kdpa, avyttra och hyra lokaler och fastigheter.

e Nar behov av lokaler for offentlig service uppstar ska det i férsta hand provas mot
Norrtélje kommuns lokalbestand. Det ska utredas om behoven kan tillgodoses
genom langsiktigt hallbara investeringar i befintliga kommunala lokaler och bidra till
battre forutsattningar for kostnadseffektiva enheter. Det ska i andra hand utredas om
behovet kan hanteras till storre nytta for kommuninvanarna genom att forutsattningar
ges for redan etablerade fristdende huvudman att skala upp befintliga verksamheter.
Mer omfattande behov, som kraver etablering av solitdra enheter, ska i férsta hand
tillgodoses genom att fristdende huvudman erbjuds majlighet att etablera ny
verksamhet. Det dvergripande syftet ar att skapa goda férutsattningar for Norrtalje
kommun att pa ett systematiskt och langsiktigt hallbart satt bevara och utveckla
kvalitéer i det egna lokalbestandet.

e Norrtalje kommun ska ha som mal att verksamheter i egen regi ska bedrivas i
kommunagda lokaler. Inhyrning kan dock tillampas i sarskilda fall, bland annat om
behoven beddms vara tillfélliga eller om det mdjliggoér for évergripande
effektiviseringar eller har positiva effekter pa kommunens verksamheter i vrigt.

e Den offentliga service som erbjuds invanarna i Norrtalje kommun ska bedrivas i
andamalsenliga lokaler med hog kvalitet och god fysisk sakerhet. Lokalerna ska
planeras, utarbetas och placeras pa sadant satt som éverensstammer med
kommunens visioner om god miljdmassighet, hallbarhet och stadsbyggnad och som
ligger i linje med oversiktsplanens intentioner.

e Syftet med Norrtalje kommuns lokalbestand ar att mojliggéra offentlig service i egen

J- regi. Externa upplatelser tillampas endast nar det bedéms finnas ett langsiktigt
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behov av kommunalt dgarskap av en lokal eller fastighet trots att ingen verksamhet i
egen regi bedrivs pa fastigheten. Upplatelser till konkurrensutsatta bolag ska i
storsta mojliga man ske pa marknadsmassiga villkor.

e Norrtdlje kommun ska i sin 6vergripande planering av ny offentlig service efterstrava
transparent dialog med fristdende huvudman, utférare och fastighetséagare som
beddéms kunna bidra till kommuninvanarnas utbud av service och valfard. En dialog i
samférstand ska 6ka forutsagbarheten i samhallsplaneringen och minskar
kommunens ekonomiska risker vid forandringar inom offentlig service.

e Norrtalie kommuns lokalbestand ar en gemensam, betydande ekonomisk resurs
som ska forvaltas langsiktigt klokt utifran malet om god ekonomisk hushallning. Varje
férvaltning, bolag och férbund inom kommunkoncernen ska bidra till ett gott
samarbete och utveckling av den évergripande lokalférsérjningen. Kommunens
behov av lokaler och nyttan for kommuninvanarna ska vara styrande i
lokalférsérjningsprocessen. Fragor av ekonomisk karaktar ska hanteras i forhallande
till den 6vergripande ekonomiska och verksamhetsspecifika nyttan fér kommunen
och kommunkoncernen som helhet.

e Kommunen ska bedriva ett medvetet och systematiskt arbete for att successivt
minska riskerna i den egna fastighetsportféljen. Kommunens fastigheter ska
fortldpande utvarderas utifran strategisk betydelse fér kommuninvanarnas behov av
offentlig service. En fastighet ska anses ha strategiskt varde om den har en
geografisk placering, fysisk utformning, verksamhetsspecifik nytta och
kostnadsstruktur som kan generera langsiktiga varden fér invanarna. Kommunens
lokalbestand ska begransas till lokaler och fastigheter med strategisk betydelse.
Fastigheter som bedéms sakna strategiskt varde ska avyttras till storsta méjliga
varde fér kommuninvanarna.

e Norrtélje kommun ska efterstrava hog kvalitet och langsiktighet i det planerade
underhallet av lokalbestandet. Malsattningen ska vara att genom kloka och i
organisationen val kdnda investeringar minska risken fér oférutsedda kostnader for
felavhjalpning. Det ska mojliggdras via en internhyresmodell dar lokalkostnader
finansieras genom en langsiktigt hallbar sjalvkostnadshyra fér verksamheter i egen
regi.

Lokalbank

Norrtalje kommun har en lokalbank som bekostar fastigheter och lokaler/delar av lokaler
som for tillfallet inte ar uthyrda. Lokalbanken finansieras av kommunstyrelsen. For ar
2021 innehdll kommunens lokalbank totalt 21 objekt vilket motsvarade en kostnad om
ca 14 mnkr. Under ar 2022 har fem objekt avgatt ur lokalbanken och tre objekt har
tillkommit vilket inneburit avgaende kostnader om ca 4,5 mnkr och tillkommande
kostnader om ca 1,3 mnkr. Ytterligare kostnader om ca 2 mnkr kommer under ar 2022
att krediteras nar anlaggningsregistret justerats for tre objekt som kommunen har
avyttrat. Av diagram 3 framgar kostnader per ar samt kostnadsférandring avseende
lokalbanken for aren 2019-2022.

e
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Diagram 3: Lokalbankens kostnader aren 2019-2022. Hdmtat frén
lokalférsériningsplanen.
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Jamfort med utfallet ar 2019, nar Norrtalje kommun antog lokalférsoérjningsplanen, har
kostnaden for lokalbanken minskat med ca 3 mnkr vid tidpunkten fér granskningen.
Trenden med minskade kostnader for kommunens lokalbank beddms fortsatta aven ar
2023.

Intervjuer

Vid intervjuer har framkommit att tydlig koppling mellan lokalférsérjningsprocess, mal-
och budgetprocess samt investeringsprocess saknas. Vidare har framkommit att det
behodver tydliggoras vilka behov som finns framat, vilka lokalprojekt som ar aktuella
kommande ar och nar dessa behdver vara fardigstallda samt om kommande lokalprojekt
ska utforas i egen regi eller externt. Det uppges aven behdva sakerstallas att
kommande lokalprojekt finns med i investeringsplanen. Detta ar dels viktigt for att skapa
en bild 6ver vilka lokalprojekt som ska drivas framat dels viktigt for att sékerstalla att
processerna synkar sa tillfalliga och kostnadskravande l6sningar sdsom paviljonger inte
behdver anvandas. Om avvikelser uppstar inom lokalprojekt uttrycks énskemal om att
dessa ska rapporteras till ledningen.

Det finns ingen beslutad hyresmodell i kommunen. Som namnt under revisionsfraga 1
har fastighetsavdelningen dock fatt i uppdrag att ta fram en sadan under ar 2023. Vid
tidpunkten for granskningen uppges ett arbete paga. Den nya hyresmodellen ska
tydliggora vilka parametrar som ingar i hyran for att 6ka medvetenheten om dessa i
verksamheterna. For att exemplifiera sa ligger all hyreskostnad avseende
skolverksamheten centralt, detta innebar att ingen skola/forskola betalar sin egen hyra.
Eftersom det saknas tydliga krav pa lokaleffektivitet i form av nyckeltal kan detta leda till
att det inte skapas nagot incitament till att minska lokalkostnader.

s
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Inom respektive férvaltning uppges det finns behov av en funktion som arbetar med att
effektivisera och minska lokalkostnader dar det ar mgjligt. Enligt representanter fran
kommunstyrelsekontoret finns strukturella utmaningar da fastighetsbestandet ar
gammalt och méjligheterna gallande interna upplatelser ar begransade utifran dels
juridiska problem dels praktiska problem. Representanter fran kommunstyrelsekonotoret
uppger aven att det finns en ambition att avyttra fastigheter som inte anvands.

Gallande hyresavtal sa uppger representanter fran kommunstyrelsekontoret att det
tecknas interna avtal med KSON innan avtal tecknas med extern part. Detta i syfte att
sakerstalla att kommunen inte star for kostnaderna om KSON skulle saga upp ett avtal.
Uppsagningsregler uppges framga pa de hyresavtal som finns och en éversyn uppges
paga avseende samtliga hyresavtal.

Avtalsdiciplinen uppges av representanter fran kommunstyrelsekontoret tidigare ha varit
bristfallig gallande underskrift av interna avtal, detta &r dock nagot som ses éver i
samband med Oversynen av samtliga hyresavtal.

Bedbémning

Har berérda nédmnder och styrelser en effektiv planering av lokalférsérining?

Bedomning: Delvis.

Beddmningen grundar sig pa att det i kommunens mal och budgetdokument for
2022-2024 finns ett antal indikatorer och uppdrag med baring pa granskningsomradet
samt att det i lokalforsérjningsplanen finns ett antal vagledande strategier som
underlattar det 6vergripande arbetet med lokalférsorjning och sakerstaller goda
forutsattningar for langsiktig planering och god ekonomisk hushallning av kommunens
verksamhetslokaler.

Beddmningen grundar sig aven pa att det vid intervjuer framkommit att det saknas en
tydlig koppling mellan lokalférsérjningsprocess, mal- och budgetprocess och
investeringsprocess samt att det saknas en beslutad hyresmodell.

Vi noterar aven att det inom respektive forvaltning finns behov av en funktion som
samordnar lokalrelaterade arenden och rutiner inom sin egen verksamhet och driver
lokalrelaterade arenden och sakerstaller att verksamhetens funktionella krav beaktas pa
ett optimalt satt i lokalférsorjningsprocessen.
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Planering- och beslutsunderlag
Revisionsfraga 3: Sker planering av verksamheternas lokalbehov utifran aktuella och
tillférlitliga underlag?

lakttagelser
Demografisk utveckling

En av utgdngspunkterna for verksamheternas planering av lokalbehov ar kommunens
demografiska utveckling. Under ar 2021 6kade folkmangden i Norrtélje kommun med 1
089 personer, fran 63 673 till 64 762 invanare. De senaste 10 aren har kommunens
befolkning vuxit med i snitt drygt 850 personer per ar, fran att ha varit 56 245 invanare
vid arsskiftet 2011/2012. Arstakten pa befolkningsékningarna har 6kat séarskilt sedan ar
2015 och inneburit i snitt dver 1 000 nya invanare netto i kommunen varje ar. Nuvarande
trend innebar en férskjutning fran en yngre till en aldre population vilket prognoser
indikerar kommer halla i sig aven kommande tio ar (2022-2032). Diagram 4 illustrerar
prognostiserad befolkningsutveckling:

Diagram 3: Antalet invanare per aldersgrupp 1980-2032. Hamtat fran
lokalférsérjningsplanen.
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Prognostiserad befolkningsdkning innebar aven ékade behov av lokaler. Inom barn- och
skolnamnden forvantas antalet barn i férskolealder 6ka med 794 personer vilket i sin tur
medfor att behovet av antal forskoleplatser 6kar med 890 platser. Inom grundskolan
foérvantas antalet barn 6ka med 1 681 personer vilket medfor att behovet av antal platser
t.o.m. arskurs 6 6kar med 910 platser och behovet av antal platser arskurs 7 t.o.m 9
Okar med 615 platser. | lokalforsorjningsplanen anges flertalet operativa atgarder kopplat
till 6kat lokalbehov som ar av strategisk betydelse for bade férskole- och
grundskoleverksamheten under prognosperioden. Exempel pa atgard som anges
avseende forskoleverksamheten ar etablering av ny fristdende forskola inom ramen for
e
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beslutad detaljplan. Exempel pa atgard som anges avseende grundskoleverksamheten
ar att avetablera befintlig skolpaviljong nar behoven av skolplatser minskar genom
etablering av ny fristdende grundskola.

Inom utbildningsnamnden férvantas bland annat antalet ungdomar i gymnasiealder 6ka
med 493 personer. Okningen, som innebér ett 6kat platsbehov om 345 platser, innebar
aven att platsbehovet 6verstiger befintligt antal platser med 104 stycken. Detta medfér i
sin tur 6kade lokalbehov vilka ska hanteras genom framtagna operativa atgarder sasom
att bevaka och analysera utvecklingen av in- och utpendling av gymnasieelever samt att
studera hur detta paverkar behovet av lokaler fér en kommunal gymnasieutbildning i
Norrtélje kommun.

Vidare medfor prognostiserad befolkningsutveckling att antalet invanare som ar 65 ar
och aldre 6kar med 6 189 personer, att antalet invanare mellan 65-79 ar okar med 2 721
personer och att antalet invanare som ar 80 ar och aldre 6kar med 3 478 personer. For
KSON kan detta i sin tur medféra ett 6kat behov av SABO-platser och/eller ett dkat
behov av platser inom LSS-boenden. Foér att hantera de 6kade behoven finns framtagna
operativa atgarder inom respektive verksamhet. Exempel pa atgard ar att bevaka och
analysera utfall och utveckling av behov av platser pa aldreboenden i kommunen, med
sarskilt fokus fran ar 2026 och framat samt att utveckla och férdjupa den
forvaltningsoverskridande dialogen mellan Norrtélje kommun och KSON i de fall dar
kommunen har rollen som lokalférsorjare.

For socialndmnden goérs bedémningen att nuvarande kontorslokaler inte uppfyller
verksamheternas behov av god fysisk arbetsmiljé varfér kommunens
fastighetsavdelning utreder ett byte av lokaler. Socialkontoret bedémer att hela eller
delar av den verksamhet som i dagslaget ar spridd éver flera fastigheter skulle kunna
samlokaliseras, med forbattrad fysisk arbetsmiljé och minskade overheadkostnader som
foljd. Socialkontoret gor aven bedémningen att det finns ett kontinuerligt behov av en
arlig volymokning av utslussningslagenheter for ungdomar 17-21 ar samt
bostadslagenheter fér manniskor drabbade av vald i nara relation. Hur behoven ska
hanteras framgar inte. For kultur- och fritidsnd@mnden medfér prognostiserad
befolkningsutveckling ett 6kat behov av bibliotek, sporthallar, aktivitetsparker etc.

Intervjuer

Vid intervjuer har framkommit att det saknas ett centralt fastighetsregister med
forteckning 6ver alla lokaler. Vidare uppges att kopplingen mellan lokalférsérjning och
ekonomi kan tydliggéras. For att forbattra den ekonomiska och strategiska planeringen
uttrycks dnskemal att i december varje ar, i dialog med byggherrar, ta fram en
sammanstallning dver vilka exploateringsprojekt som ar aktuella under kommande
tioarsperiod. Detta tilsammans med namndspecifika lokalresursplaner som illustrerar
kapaciteten i namndernas anlaggningar kommande ar uttrycks kunna utgdra bra grund
for lokalférsorjningen.

Gallande investeringsbeslut finns utvecklingspotential avseende underlagen. Om det t.
ex ror sig om ett projekt som avser annat &n nybyggnad forklaras att det ibland upplevs
otydligt varfor investeringen ska goéras. Tid behdver aven avsattas till att ta fram

relevanta underlag och genomféra forstudier sa att kvalificerade kalkyler kan upprattas.

e
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Bedbémning

Sker planering av verksamheternas lokalbehov utifrén aktuella och tillférlitliga underlag?

Bedomning: Delvis.

Beddmningen grundar sig pa att det i lokalférsdrjningsplanen sker en langsiktig
planering av respektive namnds lokalbehov utifrdn gallande befolkningsprognos,
daremot saknas strategier for planering av lokalbehov som kan uppsta I6pande under
aret. Det saknas aven tydlig koppling mellan lokalférsérjning och ekonomi vilket ar en
viktig del i planeringsarbetet.

Samverkan
Revisionsfraga 4: Har berérda ndmnder och styrelser en tillrécklig samverkan fér att
tillgodose prognostiserade behov av verksamhetslokaler?

lakttagelser

Samverkansforum

Av lokalférsorjningsplanen framgar att lokalférsérjningsarbetet i Norrtélje kommun
samordnas organisatoriskt under kommunstyrelsen men inbegriper flera av kommunens
namnder, utskott, bolag och férbund. Figur 2 visualiserar och ger exempel pa olika
nivaer och intressenter i lokalférsorjningsarbetet.

Figur 2: Visualiseringen &r varken organisatorisk eller hierarkisk utan illustrerar endast
att olika nivaer samverkar, bidrar och intresserar sig for olika fragor inom
lokalférsérining. Hamtat fran lokalférsérjningsplanen.

(- politiska namnder -Férvaltningar, t.ex. A
och utskott, t.ex. KF, BOU, KSON, m.fl.
KS;]’KSAU, SBU, TKN = Fristaende huvudman
m.fl.

och utforare

N Politisk niva

Verksamhetsniva J

! Strategisk niva Operativ niva N

-Farvaltningar, tex. «Forvaltningar, t.ex.

KSK, SBK m.fl. TK, SBK m.fl.
-Aggreggerad data, -Fastighetsagare och
tex byggherrar
befolkningsprognoser J L

\_ J
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Av de dokument vi fatt till oss inom ramen fér granskningen framgar ingen ytterligare
information &n ovan kopplat till samverkan och samverkansforum fér behov av
verksamhetslokaler.

Intervjuer

Som tidigare namnt under revisionsfraga 1 framgar av styrmodellen for Norrtélje
kommun att det strategiska lokalférsorjningsarbetet ska ledas av kommundirektér med
stdd av fastighetsstrateg, ekonomidirektdr och lokalresursplaneringsgrupp samt att
arbetet ska samordnas genom kommundirektérens koncernledningsgrupp. Vid intervjuer
har framkommit att det vid tidpunkten fér granskningen inte finns nagon aktiv
lokalstyrgrupp som ett forum for samordnande planering och beredning av lokalfragor.
Vidare saknas aven en aktiv lokalresursplaneringsgrupp med ansvar fér beredning och
samordning av arenden infér beslut av lokalfragor.

Det uppges paga ett arbete med att se 6ver strukturer for samverkansforum och den bild
de intervjuade formedlar ar att man ar pa ratt vag. Vid tidpunkten fér granskningen finns
dock inga specifika, aterkommande forum for lokalfragor.

Gallande samverkan inom t. ex vid genomférande av byggprojekt/fastighetsprojekt
uppges att det for vissa finns styrgrupper och fér andra inte. Vad anledningen till detta ar
kan de intervjuade inte svara pa, de ar dock éverens om att hanteringen avseende
projekt behdver tydliggoras.

Nagra av de delar dar de intervjuade 6nskar tydliggérande ar:
Vad ar ett projekt

Nar drar projektet igang
Hur ska bestallning goras
Vem ar bestallare

Ska foérstudier goras

Bedbmning

Har berérda némnder och styrelser en tillrécklig samverkan for att tillgodose
prognostiserade behov av verksamhetslokaler?

Bedomning: Ne;.
Beddmningen grundar sig pa att det saknas aktiva och etablerade samverkansforum for
styrning, samordning, planering och beredning av lokalfragor.

Lokalforsorjning ar ett omrade som berér samtliga namnder och férvaltningar i
kommunen, vilket forutsatter att samtliga namnder ska bidra till att lokalforsérjningen
planeras i samverkan och att koncernnyttan maximeras.

e
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Norrtalje kommun genomfért
en granskning. Granskningens syfte ar att beddma om kommunstyrelsen har en
tillrécklig styrning och kontroll for att sékerstalla en andamalsenlig lokalférsoérjning.
Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen inte helt
bedriver en tillracklig styrning och kontroll for att sakerstalla en andamalsenlig
lokalférsorjning.

Rekommendationer
Mot bakgrund av de iakttagelser som framkommit i granskningen Iamnar vi féljande

rekommendationer till Kommunstyrelsen:

e For att starka koncernnyttan, genomférandet och uppféljningen av
lokalférsdrjningsprocessen bor det inrattas en lokalstyrgrupp och
lokalresursplaneringsgrupp i enlighet med Norrtalje kommuns styrmodell.

e Prioritera arbete med att ta fram tillampningsanvisningar fér det operativa arbetet
med lokalforsorjningsprocessen. Harvidlag ar det sakerstalla att ratt funktioner och
roller involveras i lokalférsorjningsprocessens olika skeden (behov utreds, behov
sambereds, forslag presenteras).

e Stark och tydliggdr lokalférsérjningsprocessen koppling till budget- och
investeringsprocessen.

2023-03-15
Carin Hultgren Said Ashrafi
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av de fortroendevalda revisorerna i Norrtélje kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar
av projektplan fran den 23 augusti 2022. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del

av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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Bilaga 1

Viktiga framgangsfaktorer for en effektiv lokalférsorjningsprocess,vad
maste galla?

o Entydlig process med organisering avseende vilka funktioner som ansvarar f6r vad samt ha en samordnande funktion som har

Organisering och mandat och ansvar att halla ihop arbetet och ansvara for att processen faljs samt rapportera till ansvarig chefidirektor om awikelser
sker.
1 = ¢ Cenfralt formulerade spelregler for relationen och ansvarsfordelningen mellan fastighetsenheten och den priméra verksamheten,
spelregler befogenheter och principer for styming.

o Centralt fastighetsregister som redovisar aktuell information om samtliga tillgangliga ytor, deras standard, lamplighet for andamélet,
faktiskt utnyttiande och majlighet fill alternativ anvandning.

- o Analyser av hyres- och fastighetsmarknaden som visar byggkostnader, kostnaden fér lokaler och priser pa fastigheter.

nulagesanalys *  Regionkoncernens frutsattningar ekonomiskt (vilken kostym behévs for hallbart resursnyttiande for dagens och framtidens invanare)

samt andra omvérldsfaktorer som paverkar verksamhetshehovet.

Vélgrundad

Kvalificerad o Verksamhetsplaner som ger ett rattvisande uttryck for lokalbehovet pa kortare och langre sikt, inklusive tankbara scenarier samt
. rutiner fér fortigpande uppdatering av dessa planer.

behovsbedomnlng o Strategisk overhlick i hela organisationen for ait kunna identifiera effektiviseringspotentialen i form av omfiyttningar,

verksamhetsanpassninger, uppsagning av hyreskontrakt, nyanskaffning eller avveckling etc.

Utmanande o Arbetet med genomférande och uppféljning av lokalfgrscrjningsplanen bar ske kontinuerligt och vara val forankrat i organisationen.
. Detta innebér att det bor finnas en samsyn i organisationen kring mélet att uppna sa hag kommunnytta som méjligt med
samplanering lokalforsdriningsprocessen.

Kontinuerlig o Del méste vara tydligt vem som har mandat att bedéma vad som utgér den stdrsta koncemnyttan dé olika intressen stélls mot
uppféljning varandra i samband med lokalfragor

on LA N

Kalla: Lokalforsorjningsprocessen, SKR 2021

Lokalférsorjning ar ett pussel med manga bitar. Det ar ett arbete som berér hela
kommunens utveckling och ekonomi och som har nara kopplingar till stadsutveckling
och utbyggnaden av kommunen. Lokalférsorjning ar ett omrade som berér samtliga

namnder och férvaltningar i kommunen och ett gott samarbete ar darfér avgérande for

att uppna goda resultat.
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Bilaga 2

Lokalbestand

Av lokalforsorjningsplanen framgar att kommunen innehar ett betydande lokalbestand
samt att bestandet framst upplats till de kommunala namnderna och
kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtalje (KSON). Barn- och skolndmnden,
kultur- och fritidsnamnden, socialndmnden, utbildningsnamnden och KSON nyttjar
merparten av bestandet. Av diagram 1 framgar lokal- och bostadsyta per
namnd/férbund.

Diagram 1: Lokal- och bostadsyta per némnd och férbund. Hadmtat fran
lokalférsériningsplanen.

Lokal- och bostadsyta per namnd och forbund
Kalla: Morrtalje kommuns fastighetsavdelning
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Barn- och skolndmnden hyr drygt 100 000 kvadratmeter fordelade dver fler an 120
objekt. 3,4 procent av namndens hyresbestand har en fastighetsagare utanfér
kommunkoncernen. De arliga hyreskostnaderna ar drygt 106 miljoner kronor, vilket
motsvarar en genomsnittlig hyreskostnad om 1 024 kronor per kvadratmeter och ar.

Kultur- och fritidsnamnden hyr knappt 31 000 kvadratmeter férdelade 6ver 120 objekt.
15,9 procent av namndens hyresbestand har en fastighetsagare utanfor
kommunkoncernen. De arliga hyreskostnaderna ar knappt 54 miljoner kronor. Fler an
halften av fastigheterna utgoérs av frilufts- och idrottsanlaggningar, som badplatser,
campingar, bollplaner med flera, och saknar helt eller delvis lokalyta. Med hansyn taget
till detta har namnden en genomsnittlig hyreskostnad for lokaler om 835 kronor per
kvadratmeter och ar.

s
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Socialnamnden hyr drygt 19 000 kvadratmeter férdelade 6ver knappt 200 objekt. 32,9
procent av ndmndens hyresbestand har en fastighetsagare utanfér kommunkoncernen.
De arliga hyreskostnaderna ar knappt 27 miljoner kronor, vilket motsvarar en
genomsnittlig hyreskostnad om 1 382 kronor per kvadratmeter och ar.

Utbildningsnamnden hyr knappt 25 000 kvadratmeter fordelade dver 10 objekt. 17,7
procent av namndens hyresbestand har en fastighetsagare utanfér kommunkoncernen.
De arliga hyreskostnaderna ar knappt 24 miljoner kronor, vilket motsvarar en
genomsnittlig hyreskostnad om 957 kronor per kvadratmeter och ar.

KSON hyr drygt 80 000 kvadratmeter férdelade éver knappt 120 objekt. 41,5 procent av
forbundets hyresbestand har en fastighetsagare utanfér kommunkoncernen. De arliga
hyreskostnaderna ar drygt 70 miljoner kronor, vilket motsvarar en genomsnittlig
hyreskostnad om 878 kronor per kvadratmeter och ar.

Fordelning av hyreskostnader mellan namnd och férbund framgar av diagram 2.
Diagram 2: Férdelning av hyreskostnader 6ver ndmnd och férbund. Hamtat fran

lokalférsériningsplanen.

Fordelning av hyreskostnader dver namnd och férbund
Kalla: Norrtdlje kommuns fastighetsavdelning

21



Bilaga 3

Stickprov

Med tillforlitliga underlag menas att beslutsunderlagen ska belysa de nyttor och risker
som féljer med investeringarna samt att de ska vara allsidiga och dar sa ar relevant ge
de verksamhetsansvariga namnderna majlighet att prioritera mellan olika
I6sningar/alternativ. Granskningen ska ocksa bedéma om beslutsunderlagen tagit
hansyn till eventuella ramprogram for lokaler.

For att besvara revisionsfragan hade vi dven avsett att genomféra en férdjupning
avseende fyra investeringsprojekt. For respektive projekt har vi efterfragat
investeringsbeslut och tjansteutldtande samt tillhérande beslutsunderlag. For tre av
projekten har vi enbart erhallit protokollsutdrag fran fullmaktigebeslutet trots flertalet
paminnelser varfor vi for dessa inte kunnat géra nagon fordjupning. Nedan aterges
istallet den information som framgatt av respektive fullmaktigebeslut.

1. Hallsta forskola om/tillbyggnad

For detta projekt har vi enbart erhallit beslutet fran fullmaktige vilket fattades 2015-09-28
§ 158. Av beslutet framgar att fastighetsavdelningen, i samverkan med barn- och
utbildningskontoret, utrett olika alternativ fér att ersatta nuvarande forskolelokaler vid
Hallsta férskola. Hallsta forskola ar en byggnad fran 1970-talet. Lokalerna ar
undermaliga och kostnadskravande vilket ger en dalig driftsekonomi. Dartill ett
inomhusklimat som inte uppfyller krav pa acceptabel arbetsmiljé. Lokalerna har aven
konstaterade mikrobiella skador i golvkonstruktion. Forslaget innebar att en forskola
med 6 avdelningar for 120 barn uppférs pa Magistervagen vilket medger att nuvarande
Hallsta férskola lokaler kan flyttas ur. Aven Tallbacken férskola ska flyttas till nya Hallsta
forskola. Harmed far forskoleverksamheten i Hallstavik samlade lokaler av hog kvalité.

Kommunfullmaktige beslutade:

1. Kommunfullmaktige anslar 28 000 tkr i investeringsmedel till byggnation av forskola
pa Magistervagen i Hallstavik. Finansiering sker med egna medel.

2. Kommunfullmaktige anslar 2 500 tkr i driftsanslag for rivning av nuvarande Hallsta
forskola. Det bokférda vardet av gamla Hallsta férskola 200 tkr direktavskrivs
Finansiering sker med eget kapital.

3. Okade lokalkostnader om 388 tkr arligen fran och med 2017 ska rymmas inom barn-
och skolnamndens ram och inom forskolepengen.

4. Kommunfullmaktige uppdrar till barn- och skolnamnden att géra en dversyn av
framtida behov av barnomsorg i Hallstavik.

For detta projekt har ett tillaggsbeslut fattats, dar kommunfullmktige beslutade féljande:

1. Kommunfullmaktige anslar ytterligare investeringsmedel om 10 500 tkr for
nybyggnation av Hallsta forskola och rivning av befintliga byggnader.

2. Finansiering sker med egna medel.

3. Arlig kostnad fér ny byggnad om 2 798 tkr ska rymmas inom barn- och

skolndmndens ram.
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2. Hallstavik h

For detta projekt har vi enbart erhallit beslutet fran fullmaktige vilket fattades 2018-02-19
§ 6. Av beslutet framgar att kommunstyrelsen féreslas besluta om ett investeringsanslag
om 61 727 tkr for nybyggnad av ett badhus invid utebadet och folkhalsoparken i
Hallstavik. Anledning till detta ar att det gamla badet i Hallstavik har stora brister och
skador pa vitala konstruktionsdelar och badet har passerat sin tekniska livslangd. Ett
nytt badhus i Hallstavik skapar férutsattningar for en forbattrad folkhalsa, en hallbar
tillvaxt samt ger skolan méjlighet att genomféra skolsim. For att forbattra logistik och
sakerheten for besotkare till badhuset och ute badet sa kommer det byggas totalt 150
meter gangbana och 300 meter gang- och cykelvag, atgarder for framfor allt for att hoja
sakerheten for gang och cykeltrafik till och frAn de bada baden och folkhalsoparken.

Kommunfullmaktige beslutade:

1. Investeringsmedel om 61 727 tkr anslas for byggnation av en ny simhall i Hallstavik
och atgarder for forbattra logistiken och sakerheten till och fran badhuset.

2. Finansiering sker med egna medel.

3. Kultur- och fritidsndmndens budgetram utdkas for 6kade drift och hyreskostnader om
4174 tkr fran och med 2020 som inarbetas i mal och budget.

4. Kommunstyrelsens budgetram utdkas med 169 tkr fran och med 2020 fér 6kade
drifts- och kapitalkostnader avseende ombyggd gatuanlaggning som inarbetas i mal och
budget.

. Rimbo N kol

For detta projekt har vi enbart erhallit beslutet fran fullméaktige vilket fattades 2016-05-02
§ 115. Av beslutet framgar att kommunstyrelsekontoret tillsammans med barn- och
skolkontoret tagit fram ett forslag pa byggnation av en ny skola i Rimbo fér 350 elever
samt att skolan ska ersatta Balbroskolan. For att erbjuda en battre skolmiljo ska
Langsjoskolan samtidigt renoveras och i renoveringsprojektet ingar att skapa en
forbattrad samlingsscen och métesplats i Langsjoskolan.

Kommunfullmaktige beslutade:

1. Kommunfullmaktige anslar kommunstyrelsekontoret ett investeringsanslag om 110
000 tkr till nybyggnation av en ny skola for 350 elever samt reinvesteringar i
Langsjoskolan.

2. Investeringarna finansieras inom ramen fér kommunstyrelsens anslag for
investeringar ar 2016.

3. Okade lokalkostnader som uppstar finansieras inom barn- och utbildningsndmndens
ram.

For ett projekt har vi utdver protokollsutdrag fran beslut av kommunstyrelsens
arbetsutskott aven erhallit tjansteutlatande samt investeringsdskande. Nedan aterges
den information som framgatt av dessa dokument.

4. Lommarskolan anpassning 7-9
Pa grund av brist pa skolplatser i Norrtélje tatort beslutade barn- och skolnamnden den

24 oktober 2020 om att flytta Grindskolans hégstadium till Lommarskolan. Delar av
Lommarskolans lokaler hade brukats mycket sparsamt under ett flertal ar trots att hyra

i
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betalats for dessa. Samtidigt hade Grindskolan betalat en hyra till en extern uthyrare for
en paviljong om drygt 2 mnkr per ar. Genom att flytta hogstadieverksamheten till
Lommarskolan frigjordes skolplatser pa Grindskolan fér andra behoyv, t. ex utdkning av
grundsarskolan, samtidigt som paviljongen kunde sagas upp.

Av tjansteutlatande daterat den 31 mars 2021 framgar att barn- och utbildningskontoret
foreslar att Grindskolans hogstadium avvecklas och att eleverna darmed erbjuds plats
vid Lommarskolan som utdkas med arskurs 7-9. Genom att flytta Grindskolans
hégstadium till Lommarskolan fran och med skolstart i augusti 2021 behdvs en
renovering och ombyggnad av vissa delar av skolan. Ombyggnationen innefattar bland
annat nya avgransande doérrpartier och flytt av samt uppférande av nya vaggar. Den
ekonomiska kalkylen uppgar till 2,9 mnkr och finansieras genom kommunstyrelsens
anslag for investeringar ar 2021. Investeringen medfér aven en kapitalkostnad om 159
tkr/ar (ar 1) som finansieras genom utdkad internhyra till barn- och skolndmnden fran
och med 2021-08-01.

Kommunstyrelsens arbetsutskott fattade 2021-04-21 § 73 foljande beslut:
1. Kommunstyrelsens arbetsutskott beviljar reinvesteringsanslag pa 2 900 tkr for
ombyggnationer och upprustning av vissa delar av skolan.

2. Finansiering sker med kommunstyrelsens anslag for investeringar 2021.

3. Total tilkommande kapitalkostnad, uppgar till 159 tkr/ar (ar 1)

4. Uppkommen kapitalkostnad finansieras genom utékad internhyra fran och med
2021-08-01 till barn- och skolnamnden.

PwC:s kommentarer

e Granskningen har inte erhallit underlag for att kunna bedéma om beslutsunderlagen
tagit hansyn till eventuella ramprogram for lokaler.

e Av erhallet underlag framgar inte identifierade risker (ekonomiska, tekniska och
miljdmassiga) med féreslagna investeringsprojekt.
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