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KOMMUN 2019-12-02

Kommunstyrelsen

§179 Dnr KS 2019-901

Yttrande till iustiticombudsmannen anadende anmalan av Norrtalje
kommuns hantering av arende om skylt i Norrtaljeviken

Beslut

Kommunstyrelsen beslutar att anta yttrande till Riksdagens ombudsméan (JO) i arende om begaran
om skyltning enligt tjansteutlatandets bilaga 1.

Sammanfattning av arendet

JO begar yttrande efter anmalan av langsam handlaggning och bristfallig aterkoppling i arende om
skyltning av fartbegransning i Norrtaljeviken. Kommunen har inte uppfyllt sin serviceskyldighet
gentemot sina invanare genom att inte folja forvaltningslagen och handlagga arendet snabbt, enkelt
och rattssakert. Med anledning av detta ser vi éver vara handlaggningsrutiner inkl. diariefring for att
pa basta satt kunna ge service till kommuninvanare och féretagare. F.d. mark- och
exploateringschefen Erik Klockare har I1dmnat sina synpunkter i drendet och de har beaktats vid
utformandet av yttrandet.

Beslutsunderlag

§174 KSAU Yttrande till justitieombudsmannen angaende anmalan av Norrtalje kommuns hantering
av arende om skylt i Norrtéljeviken

Tjansteutlatande gallande skyltarende i Norrtaljeviken

Bilaga 1. Begaran om upplysningar och yttrande fran JO

Bilaga 2. Yttrande till JO géllande hantering av begéran om skyltning i Norrtaljeviken

Beslutande sammantrade

Beslutsgang
Ordféranden frdgar om kommunstyrelsen kan besluta i enlighet med kommunstyrelsens
arbetsutskotts forslag, och finner att kommunstyrelsen beslutar i enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till

Chefen for mark- och exploatering
Samhallsbyggnadsdirektéren
Samhallsbyggnadsijuristen

Bitr. kommundirektdren
Chefsjuristen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



