NORRTA L] E SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN 2020-11-18

Kommunstyrelsens arbetsutskott

§147 Dnr KS 2020-4

Manadsrapport per oktober 2020 fér kommunstyrelsen
Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar:

1. Kommunstyrelsen godkanner styrelsens manadsrapport per oktober 2020.

2. Kommunstyrelsen beslutar att, som en teknisk justering under innevarande ar, tillféra
trygghets- och sakerhetskontoret 4 150 tkr fran kommunstyrelsens anslag for oférutsedda
kostnader, avseende 6kade lokalkostnader i samband med inflyttning i Norrtalje nya
brandstation, i enlighet med tidigare fattade beslut om att inarbeta de 6kade
lokalkostnaderna i ordinarie ramar.

3. Kommunstyrelsen ger kommunstyrelsekontoret i uppdrag att fortsatta arbetet med en
ekonomi i balans.

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsen har upprattat manadsrapport per oktober 2020 enligt kommunens styrmodell. |
arendet redovisas uppféljning av uppdrag i kommunstyrelsens verksamhetsplan, ekonomiskt utfall
och prognos samt effekter pa verksamheten med anledning av pagaende coronapandemi.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande avseende manadsrapport per oktober 2020 fér kommunstyrelsen
Bilaga 1 - Manadsrapport per oktober 2020 for kommunstyrelsen

Beslutande sammantrade

Deltar ej i beslut
Ulrika Falk (S) meddelar att Socialdemokraterna ej deltar i beslutet.

Beslutsgang

Ordféranden fragar om kommunstyrelsens arbetsutskott kan besluta i enlighet med
kommunstyrelsekontorets tjansteutlatandes forslag, och finner att kommunstyrelsens arbetsutskott
beslutar i enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till

Ekonomiavdelningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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NORRTAL] E Tjénsteutlatande
KOMMUN 2020-11-11

Arendenummer/diarienummer: 2020-4

Namnd/Avdelning

Handlaggare Iréne Johansson Till
Titel: Controller Kommunstyrelsens arbetsutskott
E-post: Irene.johansson@norrtalje.se

Manadsrapport per oktober 2020 for
kommunstyrelsen

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar:

1. Kommunstyrelsen godkanner styrelsens manadsrapport per oktober 2020.

2. Kommunstyrelsen beslutar att, som en teknisk justering under innevarande ar, tillféra
trygghets- och sékerhetskontoret 4 150 tkr fran kommunstyrelsens anslag for
oférutsedda kostnader, avseende dkade lokalkostnader i samband med inflyttning i
Norrtalje nya brandstation, i enlighet med tidigare fattade beslut om att inarbeta de
Okade lokalkostnaderna i ordinarie ramar.

3. Kommunstyrelsen ger kommunstyrelsekontoret i uppdrag att fortsatta arbetet med en
ekonomi i balans.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Kommunstyrelsen har upprattat manadsrapport per oktober 2020 enligt kommunens styrmodell. |
arendet redovisas uppféljning av uppdrag i kommunstyrelsens verksamhetsplan, ekonomiskt utfall och
prognos samt effekter pa verksamheten med anledning av pagaende coronapandemi.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har upprattat manadsrapport per oktober 2020 i enlighet med faststallda tidplaner,
mallar och strukturer enligt kommunens styrmodell.

Koppling till gallande styrdokument
Mal och Budget 2020-2022.

Lagkrav
Kommunallagen.

Samberedning
Kommunstyrelsekontoret, Samhallsbyggnadskontoret och Trygghets- och sékerhetskontoret har

medverkat i beredningen av rapporten.

Beskrivning av arendet

Infér 2020 prognostiserade kommunstyrelsekontoret ett underskott pa 23 mnkr, vilket redovisas i
kommunstyrelsens verksamhetsplan for 2020. Det samlade budgetunderskottet for
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kommunstyrelsekontoret ar ca -8 900 tkr, da de personalneddragningar som genomforts under
aret inte far nagon ekonomisk effekt forran 2021.

Helarsprognosen per oktober visar ett underskott pa -2 245 tkr vilket &r lagre an budget-
underskottet, da flera verksamheter prognostiserar ett dverskott innevarande ar, vilket bidrar till
kommunstyrelsens samlade resultat. Okade kostnader med anledning av corona har hittills till
viss del kunnat hanteras utan alltfor stor resultatpaverkan da manga ordinarie aktiviteter och
planerade projekt har fatt skjutas fram i tiden. Trots att nagra verksamheter har 6kade kostnader
p.g.a. corona samt att det inte blir ndgon effekt av personalneddragningarna 2020 som tidigare
forvantades, sa har helarsprognosen forbattrats med 2 339 tkr jamfért med senaste
prognostillfallet vid delar 2 per augusti. Det beror framst pa lagre kostnader for klienter (datorer
och iPads) samt for underhallsavtal pa IT-avdelningen, lagre personalkostnader bl.a. pa IT-
avdelningen, kontaktcenter och ekonomiavdelningen samt I&gre kapitalkostnader p.g.a. att nya
investeringsprojekt startar senare an planerat och att ett antal pagaende investeringsprojekt
kommer att ianspraktas senare an planerat. Dock har kostnader for konsulter tilkommit bade i
utfall och prognos avseende bl.a. konsultinsatser for bolagisering av VA och renhallning samt for
digitaliseringsresan.

e Statusrapportering av uppdrag och atgarder i kommunstyrelsens verksamhetsplan.
¢ Redovisning av konsekvenser av corona fér kommunstyrelsekontorets verksamheter.

e | kommunstyrelsens budgetram 2020 finns inte tackning for 6kade lokalkostnader om 4 150 tkr i
samband med inflyttning i Norrtélje nya brandstation. Enligt beslut i kommunfullmaktige 2015-
1317 § 202 skulle 6kade lokalkostnader inarbetas i Norrtélje kommuns verksamhetsplan, dvs i
ordinarie ramar, fran och med 2018 vilket inte har gjorts férran i Mal och budget 2021-2023.

De 6kade lokalkostnaderna ar en av de poster som bidrog till kommunstyrelsens prognostiserade
underskott vid ingdngen av 2020 eftersom kompensation enligt beslut inte verkstallts i det
ordinarie budgetarbetet. For att korrigera detta redovisades redan i februarirapporten att
"Kompensation med 4 150 tkr for hogre hyreskostnader i den nya brandstationen kommer att
hanteras genom en teknisk justering av ramen”. Samma skrivning finns &ven i
kommunstyrelsens delarsrapport 2 per augusti 2020.

De helarsprognoser som kommunstyrelsen har redovisat vid samtliga rapporteringstillfallen
under 2020 har innefattat kompensation for 6kade lokalkostnader om 4 150 tkr i Norrtalje nya
brandstationen. Genom att i samband med behandlingen av kommunstyrelsens oktoberrapport
aktivt besluta om denna kompensation, formaliseras den hantering som har férutsatts i
prognosarbetet under aret.

Skulle kompensation utebli 2020 behdéver kommunstyrelsen revidera sin helarprognos per
oktober fran -2 245 tkr till -6 395 tkr.
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Konsekvensanalys/riskanalys

Uppfdljning ingar i kommunens styrmodell. | manadsrapporten foljs upp om verksamheten utfors i
onskad riktning sa att den férda politiken far genomslag och att resurserna anvands effektivt.

| de helarsprognoser som kommunstyrelsen har redovisat vid samtliga rapporteringstillfallen under
2020, sa har prognosen innefattat kompensation for 6kade lokalkostnader om 4 150 tkr i Norrtalje nya
brandstation. Skulle kompensation utebli 2020 behdver kommunstyrelsen revidera sin helarsprognos
per oktober fran -2 245 tkr till -6 395 tkr.

Tidplaner

Kommunstyrelsens arbetsutskott behandlar arendet 2020-11-18.
Kommunstyrelsen behandlar arendet 2020-11-30.

Anette Madsen Hanna Hellquist
kommundirektor bitr. kommundirektor
Kommunstyrelsekontoret Kommunstyrelsekontoret
Bilagor

Bilaga 1 - Manadsrapport per oktober 2020 for kommunstyrelsen

Beslut skickas till
Kommunstyrelsekontoret/Ekonomiavdelningen
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Sammanfattning

Kommunstyrelsens manadsrapport per oktober fokuserar pa rapportering av uppdrag inom
respektive malomrade, ekonomisk uppféljning med helarsprognos samt konsekvenser av
coronapandemin.

Ekonomiska laget

. Budget Utfall .
Driftsbudget SEEES | [HREIEs | AT Es jan - okt jan - okt | Avvikelse Avwke_lsoe Utfa,"
2020 2020 2020 2020 2020 i % fg ar

Intékter 107 529 98 664 -8 865 89 607 80 711 -8 896 -9.9% 98 127
Kostnader -336 429  -329 809 6 620 -280 147 -267 032 13115 -4.7% -258 138
varav -22 900 -21 164 1736 -19 083 -17 461 1623 -8.5% -16 459
kapitalkostnader

Summa -228900  -231 145 -2 245 -190 539 -186 320 4219 -2.2% -160 011
Driftsbudget

Infér 2020 prognostiserade kommunstyrelsekontoret ett underskott pa 23 mnkr, vilket
redovisas i kommunstyrelsens verksamhetsplan for 2020. Det samlade budgetunderskottet for
kommunstyrelsekontoret ar sedan delar 2 fortsatt ca -8 900 tkr, da de personalneddragningar
som genomforts under aret inte far nagon ekonomisk effekt férran 2021.

Helarsprognosen for kommunstyrelsen per oktober visar ett underskott pa -2 245 tkr vilket ar
lagre an budgetunderskottet, da flera verksamheter prognostiserar ett dverskott innevarande
ar, vilket bidrar till kommunstyrelsens samlade resultat. Okade kostnader med anledning av
corona har hittills till viss del kunnat hanteras utan alltfér stor resultatpaverkan d& manga
ordinarie aktiviteter och planerade projekt har fatt skjutas fram i tiden. Trots att nagra
verksamheter har dkade kostnader p.g.a. corona samt att det inte blir nagon effekt av
personalneddragningarna 2020 som tidigare foérvantades, sa har helarsprognosen forbattrats
med 2 339 tkr jamfort med senaste prognostillfallet vid delar 2 per augusti. Det beror framst pa
lagre kostnader for klienter (datorer och iPads) samt fér underhallsavtal pa IT-avdelningen,
lagre personalkostnader bl.a. pa IT-avdelningen, kontaktcenter och ekonomiavdelningen samt
lagre kapitalkostnader p.g.a. att nya investeringsprojekt startar senare an planerat och att ett
antal pagaende investeringsprojekt kommer att ianspraktas senare an planerat. Dock har
kostnader for konsulter tillkommit bade i utfall och prognos avseende bl.a. konsultinsatser for
bolagisering av VA och renhallning samt for digitaliseringsresan.

| de helarsprognoser som kommunstyrelsen har redovisat vid samtliga rapporteringstillfallen
under 2020, sa har prognosen innefattat kompensation for 6kade lokalkostnader om 4 150 tkr
avseende nya brandstationen, vilket formaliseras genom beslut i samband med faststallandet
av kommunstyrelsen oktoberrapport.

Mal och uppdrag

Arbetet med att genomféra uppdragen i kommunstyrelsens verksamhetsplan for 2020 har
under aret bedrivits i samverkan mellan olika delar av kommunstyrelsekontoret samt i vissa
fall med andra férvaltningskontor, féretradesvis samhallsbyggnadskontoret och trygghets- och
sakerhetskontoret men i viss man aven med andra verksamheter.

Av de 84 atgarderna under malomrade 1-7 i verksamhetsplanen ar 36 st. fardiga, 36 st. har
pabodrjats och 28 st. beddoms inte kunna slutféras under 2020. Av trygghets- och
sakerhetskontorets 18 sarskilda uppdrag ar 2 uppdrag fardiga, 14 st. har pabdrjats och 10 st.
beddms inte kunna slutféras under 2020.
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Ett par uppdrag/initiativ kommer att fa skjutas upp, pa grund av omprioriteringar i samband
med kommunstyrelsekontorets arbete med att nd en ekonomi i balans. Darutdver har
hanteringen av coronautbrottet fatt konsekvenser for arbetet med ett antal uppdrag, vilket
framgar av redovisningen av uppdragen. Vidare signalerar verksamheterna att tidplaner och
maluppfyllelsen avseende vissa uppdrag kan komma att paverkas ytterligare om hanteringen
av coronautbrottet blir langvarig.

Den samlade bedémningen ar att det trots allt i dagslaget finns en framatdrift i arbetet med
genomforandet av verksamhetsplanen, inte minst da de uppdrag som vantar pa genomférande
i hog grad ar beroende av att andra uppdrag genomférs. Det handlar t.ex. om uppdrag att
kommunicera genomforda aktiviteter.

Sedan delarsrapport 1 har en systematisk genomgang av samtliga uppdrag inletts inom ramen
for beredningsprocessen. Uppdrags-PM har tagits fram fér i princip samtliga uppdrag i
kommunstyrelsens verksamhetsplan i syfte att redovisa aktuellt Iage och identifiera behov av
vagledning for fortsatt genomférande. Detta lagger en grund for det fortsatta arbetet med de
uppdrag som annu inte genomforts och/eller slutredovisats. De uppdrag som inte hinner
genomforas enligt tidplan 2020 kommer att ligga kvar fér genomférande under 2021.

Konsekvenser av corona och viktiga handelser

Sedan i mars har det coronarelaterade arbetet inom kommunen bedrivits inom ramen fér en
krisledningsorganisation, med I6pande avstdmningar pa strategisk och operativ niva, samtidigt
som en central kommunikationssamordningsfunktion inrattats. Ett antal lokala initiativ har
tagits som ett resultat av coronahanteringen — daribland Norrtdlje hjalper, Ringhjalpen och
trangselvardar.

Under coronapandemins forsta manader var Norrtélje i jamforelse med manga andra delar av
lanet relativt forskonat fran hdga smittotal, men under hdsten har en 6kad smittspridning
registrerats aven i Norrtalje kommun. | samband med den 6kande smittspridningen under
hdsten och inférandet av skarpta allmanna rad i hela Stockholms Ian fran den 29 oktober har
ett antal lokala beslut om ytterligare férebyggande atgarder fattats, t. ex. i form av vaxelvis
distans- och fjarrundervisning for de hogskoleférberedande programmen i 8k 2 och 3 pa
Rodengymnasiet, samt i form av nedstangning av kommunens kultur- och fritidsverksamheter
for att underlatta efterlevnaden av raden att alla (med undantag for idrottstraning fér barn fédda
2005 eller senare) ska avsta fran att besdka offentliga inomhusmiljéer som badhus, bibliotek
och idrottsanlaggningar. Kommunens krisledningsorganisation har i samband med den 6kade
smittspridningen setts o6ver i syfte att sadkerstidlla en effektiv samordning av det
coronarelaterade arbetet. Krisledningen bemannas av kommunstyrelsens ordférande,
kommundirektdren, den bitrddande kommundirektoren, t.f. férvaltningsdirektdren pa trygghets-
och sakerhetskontoret samt verksamhetsstrategen foér kris- och riskkommunikation. En
operativ samordning och en centraliserad kommunikationssamordning ansvarar bl.a. for
[6bpande samordning av atgarder, dokumentation och omvarldsbevakning samt for
koordinerade kommunikationsinsatser.

Okade kostnader som avser annonsering, informationsinsatser, 6kade personalkostnader for
nagra avdelningar samt lagre intakter for planerade tillsyner och tillstand. Hittills har de dkade
kostnaderna till viss del kunnat hanteras utan alltfér stor resultatpaverkan da manga ordinarie
aktiviteter och planerade projekt har fatt skjutas fram i tiden, vilket i sin tur har paverkat arbetet
med vissa uppdrag och atgarder i verksamhetsplanen och darmed maluppfyllelsen. Under
oktober togs beslut om att stdlla in utbildningsverksamheten for elever och
kommunmedarbetare avseende brand- och trafiksakerhet samt forsta hjalpen och HLR aven
under forsta halvaret 2021, med hanvisning till pandemin. Under perioden 2-19 november
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genomfors alla planerade tillsyner enligt lag om skydd mot olyckor och lag om brandfarliga och
explosiva varor digitalt i den man det gar.

Coronapandemin har stora konsekvenser fér naringslivet och arbetsmarknaden, varfér det
naringslivsframjande arbetet och maluppfyllelsen nar det galler fler foretagsetableringar och
battre foretagsklimat fatt st tillbaka till férman for mer akuta foretagsstddjande insatser. Det
kan dock noteras att arbetslésheten i Norrtalje kommun hittills inte dkat i samma utstrackning
som i 6vriga lanet och riket.

Tva stodpaket for att stotta samtliga branscher i kommunen har lanserats dar fokus ligger pa
att starka foretagens likviditet, frigora tid eller erbjuda radgivning och lotsning i form av en s.k.
Foretagsakut. Vissa specifika satsningar har aven tagits fram for att underlatta for
besdksnaringen inklusive viss detaljhandel.

Efter atergang till ordinarie ordning med fullt antal ledaméter pa namnder och i styrelse i
augusti fattades i slutet av oktober ett nytt beslut om att aterinféra varens ordning med halverat
antal ledamoter i namnder och styrelse.

| nulaget finns ytterligare beredskap for ev. omférdelning av befintliga resurser dar
medarbetare frivilligt kan ga in och vikariera i annan verksamhet vid behov. Volontarspoolen
vid Norrtalje kommun ar organiserad i samarbete med Frivilliga resursgruppen (FRG) i syfte
att bista invanare som har behov av hjalpinsatser.

Kommunstyrelsekontorets organisation forandrades den 1 april dar utgangspunkten var att
renodla verksamheten till en styrande och stédjande funktion samt att inratta ett samlat
samhallsbyggnadskontor. Omorganisationen ar en av atgarderna till inriktningsmalet "En
effektiv verksamhet” samt uppdraget att "Ta fram forslag till &ndamalsenlig organisering av
kommunstyrelsekontorets verksamheter” under malomrade 1 "En sund och hallbar ekonomi”.

| oktober sammantradde kommunens nya trygghets- och sakerhetsrad for férsta gangen. |
radet sitter ledamoter i kommunstyrelsens arbetsutskott (KSAU), utvalda tjansteman fran
kommunstyrelsekontoret och trygghets- och sakerhetskontoret samt externa samarbets-
partners som polisen och Frivilliga resursgruppen (FRG).

AnsOkan avseende kamerabevakning av Ledinge pendlarparkering har beviljats av
Datainspektionen. Ett arbete pagar tillsammans med lokalpolisomradet med syfte att identifiera
ldmpliga platser fér kamerabevakning av offentliga miljéer.

Ett malmedvetet arbete med personalférsorjningen inom raddningstjansten har resulterat i att
den beredskapsmassiga ambitionsnivan pa deltidsstationerna har okat fran 71% ar 2019 till
84% 2020, vilket har medfért en allmant hdgre beredskap och darmed hogre trygghet och
sakerhet for kommunens invanare.

Den 11 maj beslutade fullmaktige om en revidering av namndernas reglementen som
mojliggjorde fér namnderna att genomféra namndssammantraden med ledaméter narvarande
pa distans. Darefter har rutiner och riktlinjer tagits fram som stdéd for namnder som ska
genomfdra sammantraden med distansdeltagande.

Med anledning av att de kommunala verksamheterna stallt om till distansarbete dar
kommunens medarbetare till stérsta delen arbetar hemifran, sa uppstod behov av digital
signering av olika typer av dokument och sedan augusti finns nu system for digital signering
som kan anvandas av alla i kommunen.
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Den 31 augusti beslutade kommunfullmaktige att dverféra kommunens ansvar som huvudman
for allmanna vatten- och avloppsanldggningar och kommunens renhallningsansvar till ett av
kommunen, genom Norrtdlje Kommunhus AB, helagt aktiebolag per 1 mars 2021.

| borjan av aret fardigstalldes forslag till reviderade riktlinjer for e-forslag utifran det uppdrag
som féreldg i Mal och budget och processen har fortsatt med att implementera den nya
beredningsprocessen och en ny mall for tjansteutlatande har tagits fram. En 6versyn av
motionshanteringen har gjorts vilket resulterat i att ett flertal motioner beslutades vid
kommunfullmaktiges sammantrade i oktober.

Kommunen har genom utsedd bedémningsgrupp utsett en vinnare i anbudstavlingen for
Vigelsjo. Avtal kommer att tecknas med Sehlhall med syfte att tillskapa en forskola i Vigelsjo
for minst 100 barn med JENSEN férskola som huvudman.
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Mal och uppdrag

Nedan redovisas kommunstyrelsens bidrag till de sju malomradena i Mal och budget 2020-
2022 med utgangspunkt i kommunstyrelsens verksamhetsplan 2020. Tonvikten i
redovisningen ligger pad kommunstyrelsens roll och ansvar som egen namnd.
Kommunstyrelsens ledande och samordnande roll med dvergripande ansvar for kommunens
samlade utveckling och ekonomiska stallning foljs upp i kommunens samlade delarsrapport.

Malomrade 1: Norrtalje kommun ska ha en sund och hallbar ekonomi
Ambitionsniva 2030:
Norrtalje kommun ska ha en starkt ekonomi som nar hoégre arliga 6verskott

Kommunstyrelsens uppdrag och atgarder inom malomrade 1

De 19 atgarderna kopplade till 12 uppdrag under malomrade 1 har per oktober féljande
status:

8 fardiga
10 pabdrjade
1 ¢j startad

Av de atgarder som inte ar fardiga annu, bedéms 7 st. inte kunna genomféras och
slutredovisas fullt ut under 2020.

Uppdrag Startdatum Slutdatum Status

KF Se over hyressittningsmodell inklusive finansiering 2020-01-01 2020-12-31 Paborjad
Atgard: Utveckla en ny hyresséttningsmodell

Kommentar: Arbete pagar i en arbetsgrupp bestaende av personal fran fastighetsavdelning, planering och strategiavdelning
och ekonomiavdelning. Utredning har pagétt avseende fragestéllning om hyresséttningsmodell ska képas in fran konsulter
eller om egen modell ska utformas. Da hyresséattningsmodellen &r komplex, berér samtliga nédmnder och dessutom kan ha
stora ekonomiska konsekvenser, dr bedémningen att denna process bér ledas av ndgon som star utanfér organisationen och
med pavisad erfarenhet av att upprétta liknande modeller.

KF Utveckla en strategisk lokalforsérjningsplan med ett 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
koncernperspektiv

Atgard: Ta fram en strategisk lokalférsérjningsplan i samrad med koncernens bolag

Kommentar: En strategisk lokalférsérjningsplan fér aren 2019-2030 antogs av kommunstyrelsen i december 2019. En
reviderad lokalférsériningsplan har tagits fram och tas upp for politiskt beslut fore arets utgang. Den reviderade planen
inkluderar féréndrade behov i enlighet med Norrtélje kommuns befolkningsprognos aren 2020-2031. Fér att inkorporera de
kommunala bolagens planering av verksamhetslokaler krévs en utvecklad struktur fér samarbete inom koncernen, och for
dgarstyrning avseende bolagens lokalférsérjning. Kommunstyrelsekontoret konstaterar att den strategiska
lokalférsérjningsplanen i samband med 2020 ars revidering inte fullt ut har kunnat kompletteras med ett explicit
koncernperspektiv.

KF Utveckla en dgarstrategi for fastighetsbestandet och avyttra 2020-01-01 2020-12-31 Fardig
fastigheter som inte bedéms skapa mervarde i kommunal ago pa

lang sikt

Atgard 1: | samverkan med bolagen kartlégga tillgangar eller objekt i kommunkoncernen som kan vara lampliga att avyttra
Kommentar: En kartldggning av kommunens, exkl. Norrtélje Energi AB och Roslagsbostéder AB, fastigheter genomférdes
under ar 2019. Utifrén kommunstyrelsens 6vergripande inriktning for lokalférsérjning, under kapitel 2.1 Principer for
lokalfdrsorjning i den strategiska lokalférsérjningsplanen, ska kommunens lokalbestand férst och frémst syfta till att
méjliggbra samhéllsservice i egen regi. Har framgar ocksa att “fastigheter som bedéms sakna strategiskt vérde avyttras till
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stérsta méjliga ekonomiska vérde fér kommuninvanarna”. En arbetsgrupp bestaende av tjidnstemén fran
kommunstyrelsekontoret och Tekniska kontoret arbetar sedan &r 2020 kontinuerligt med att identifiera tillgangar och objekt i
kommunens dgo som saknar strategiskt varde och hdrmed ska féreslas avyttras i enlighet med antagen
lokalférsérjningsplan.

KF Utveckla en dgarstrategi for fastighetsbestandet och avyttra 2020-01-01 2020-12-31 Ej startad
fastigheter som inte bedoms skapa mervarde i kommunal ago pa

lang sikt

Atgérd 2: Vidareutveckla en simuleringsmodell for att berékna effekten pa kommunkoncernens finansiella nyckeltal vid
eventuella avyttringar

Kommentar: Uppdrag &r ej pabdrjat, endast fordiskussioner har skett. Uppdraget kommer inte att kunna pabdrjas 2020.

KF Utveckla en dgarstrategi for fastighetsbestandet och avyttra 2020-01-01 2020-12-31
fastigheter som inte bedoms skapa mervarde i kommunal ago pa

lang sikt

Atgérd 3: Inarbeta &garstrategi i den strategiska lokalférsérjningsplanen

Kommentar: De strategiska mal som tydliggérs i kapitel 2. Kommunens lokalférsérjning i lokalférsérjningsplanen, och sérskilt
under kapitel 2.1 Principer for lokalférsérjning, uppfyller enligt kommunstyrelsekontoret intentionen bakom uppdraget om en
utvecklad &garstrategi.

Fardig

KF Arbeta aktivt med strategiska markférvérv och utarbeta en 2020-01-01 2020-12-31 Paborjad
markstrategi

Atgard 1: Analysera behov och ge forslag till strategiska markférvary

Kommentar: Vissa markférvérv har identifierats och lyfts fér diskussion men arbetet kommer fortsétta, inte minst vad géller
industri- och verksamhetsmark. Utkast till markstrategi féreligger och avvaktar politisk avstdmning. Markstrategin bedéms
vara en forutséttning for fortsatt arbete med att analysera behov och ge forslag till strategiska markférvérv.

KF Arbeta aktivt med strategiska markférvérv och utarbeta en 2020-01-01 2020-12-31 Paborjad
markstrategi

Atgérd 2: Ta fram en markstrategi i samklang med 6vriga strategier och program

Kommentar: Férberedelser pagar och arbete ar pabdrjat med framtagande och samberedning av en markstrategi, att ta
formen av ett styrdokument. Inriktningen &r att ett forslag till markstrategi ska kunna presenteras fére arets slut. Utkast till
markstrategi féreligger och avvaktar politisk avstdmning. Betydande risk att markstrategi ej kommer att levereras innan arets
slut med hénvisning till ovan.

KF Uppdatera Norrtilje kommuns bostadsforsorjningsstrategi 2020-01-01 2021-12-31 Pabérjad
Atgérd: Uppdatera Norrtélie kommuns bostadsférsérjningsstrategi samt tillhérande riktlinjer

Kommentar: Arbetet med bostadsférsérjningsstrategin startar aktivt i november 2020. Strategin ska fardigstéllas for
antagande i kommunfullméktige fore arsskiftet 2021/2022. Uppdraget kommer séledes inte kunna slutredovisas under 2020.

KF Se 6ver moéjligheter till 6kad samordning inom Norrtilje 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
kommunkoncern och med andra kommuner

Atgérd 1: Oka samordningen mellan kommunen och bolagen i NKAB

Kommentar: Arbete pagar inom bland annat upphandling, men &r dven en del av det samlade arbetet med att se éver
rutinerna fér kommunens Iépande bolags/dgarstyrning, som har intensifierats under hésten 2020. Fragan om samordning
mellan kommunen och bolagen aktualiseras dven i samband med férberedelserna fér bolagisering av VA- och
renhéllningsverksamheten, inte minst med avseende pa samordning av stddfunktioner, vilket hanteras i de styr- och
projektgrupper som ansvarar fér bolagiseringsprojektet. Atgérden bedéms inte kunna slutredovisas under 2020.

KF Se over moéjligheter till 6kad samordning inom Norrtilje 2020-01-01 2020-08-31 Fardig
kommunkoncern och med andra kommuner

Atgérd 2: Hitta samarbeten med andra kommuner

Kommentar: Arbete pagar och ett exempel &r att férslag om samverkan inom éverférmyndarverksamheten har utarbetats for
politiskt stéllningstagande, ett annat &r att dela tjidnsten finanscontroller med annan kommun. Identifiering av méjliga
effektiviseringar och samordningsvinster genomférs kontinuerligt och samtal férs med andra kommuner om att t ex dela
personalresurser avseende svarrekryterade tjidnster. Mot bakgrund av att uppdraget kvitterats som en I6pande uppgift och att
konkreta samarbeten ar under utformning bedéms atgéarden genomférd.
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KF Aktivt och strategiskt soka extern finansiering 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
Atgérd 1: Féra dialog med externa intressenter som vill och kan bidra till kommunens samhéllsutveckling

Kommentar: Arbete har pabdérjats, men i nuldget &r det svart att bedéma hur effekterna av coronapandemin paverkar
intresset frén ténkbara aktérer om den ekonomiska nedgangen blir djup och langvarig. Inom ett antal omraden, exempelvis
inom det trygghetsskapande omradet och i planeringen av aktiviteter infér firandet av Norrtélje stad 400 ar och Norrtélje
kommun 50 ar, har denna typ av dialog resulterat i olika externa finansieringslésningar.

KF Aktivt och strategiskt soka extern finansiering 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
Atgérd 2: Undersdka méjligheter till och férbereda samarbeten med privata bolag kring t ex fastighetsutveckling och
fastighetsavveckling

Kommentar: Arbete pabdérjades i bérjan av aret, men i samband med coronapandemin har denna atgérd prioriterats ner.
Under hésten gérs ett omtag for att identifiera méjligheten till den typ av samarbeten som avses.

KS Forbattra den samlade ekonomistyrningen 2020-01-01 2020-08-31 Fardig
Atgérd 1: Géra en bedémning av forbattringsomraden med vagledning av PWC/KEF:s modell "Ta pulsen pa
ekonomistyrningen"

Kommentar: Granskning av kommunens ekonomistyrning och uppféljining har utférts av PWC och EY fér att bedéma nuldge
och identifiera férbattringsomraden. Aven om PWC/KEF:s modell inte tillimpats anses den avsedda atgérden genomférd.

KS Forbattra den samlade ekonomistyrningen 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
Atgard 2: Ta fram forslag till en férbattrad ekonomistyrning fér implementering under 2020

Kommentar: Arbete pagar, vilket bland annat tar sig uttryck i inférandet av ett centralt budgetteam och en mer strukturerad
budgetprocess. Under hésten ses styrmodellen 6ver i ljuset av erfarenheterna frén det forsta arets implementering av denna,
i syfte att fortydliga och férenkla vissa moment, samtidigt som avsikten &r att tydligare integrera ekonomistyrningen med
verksamhetsstyrningen, i enlighet med de férbattringsomraden som identifierats savél i den externa granskningen som
internt. | detta ingar &ven ett nytt férslag till arshjul for rapporteringen. Parallellt pdgar en process med att stérka
internkontrollarbetet, vilket bedéms ha givit resultat i form av ékat engagemang i internkontrollarbetet med en férbéttrad
internkontroll som féljd. Under hésten sammanstélls de samlade atgérder som aterstar fér att ekonomistyrningen som helhet
ska leva upp till stéllda krav.

KS Forbattra den samlade ekonomistyrningen 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
Atgérd 3: Inféra ett nytt verksamhetsstdd for ett forbéattrat distribuerat budget- och prognosarbete samt en mer funktionell och
lattanvand ekonomirapportering med kombinerade nyckeltal

Kommentar: Utvérdering av nytt verksamhetsstéd &r genomférd och utvardering av upphandling pagar. Beslut kommer att
fattas innan arsskiftet. Nytt verksamhetsstéd kommer dock inte att vara pa plats forrén tidigast kvartal 2 eller 3 2021.

KS Utveckla investeringsprocessen 2020-01-01 2020-12-31
Fardig

Atgérd: Ta fram forslag till férbattringar for att héja kvaliteten och stérka investeringsprocessen

Kommentar: En tydlig, transparent och genomarbetad investeringsplan har tagits fram i samband med framtagande av Mal
och Budget 2021-2023. Investeringsplanen ligger till grund fér berdkning av investeringsram och kommer att féljas upp
lépande. Under hést/vinter 2020 kommer extern granskning av investeringsprocess att genomféras och utifran resultat av
granskning kommer férslag till ny och férbéttrad investeringsprocess att redovisas. Atgérden att ta fram férslag till
férbéttringar anses genomférd, men arbetet med att utveckla investeringsprocessen kommer att fortga under 2021.

KS Se 6ver kommunstyrelsekontorets organisation 2020-01-01 2020-03-31 Fardig
Atgérd: Ta fram forslag till andamalsenlig organisering av kommunstyrelsekontorets verksamheter

Kommentar: Upplagg fér genomférande och tidsplan for organisationsférandringen &r samverkad i Cesam. Ny organisation
géller fran den 1 april.

KS Tillampa ett projektorienterat arbetssatt pa 2020-01-01 2020-12-31 Fardig
samhallsbyggnadskontoret

Atgérd: Undersoka potentialen i ett fdrandrat, projektorienterat arbetssatt samt vid positiv slutsats formalisera arbetssattet
Kommentar: Arbetet startades upp i juni genom méte med berérda chefer och en nuldgesanalys har genomforts.
Studiebesék har genomférts pa Sollentuna kommun. | bérjan av 2021 kommer en arbetsgrupp med deltagare fran alla
berérda avdelningar/férvaltningar att séttas ihop for att arbeta fram ett férslag pa hur Norrtélje kommun ska jobba med
projekt och portféljstyrning kopplat till samhéllsbyggnadsprocessen. Atgérden att underséka potentialen i ett féréndrat,
projektorienterat arbetsséatt anses genomférd, men arbetet med att utveckla och tilldmpa ett nytt arbetssétt fortsétter.
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KS Tydliggor och synliggor for invanarna hur skattemedel 2020-01-01 2020-12-31 Fardig
anvands

Atgérd: Tydliggéra och synliggéra fér invanare hur skattemedel anvands

Kommentar: Lépande arbete i samband med arsredovisning mm. Utveckling av kommunikation pa hemsidan om hur
skattemedel anvénds ska ske men har prioriterats bort pa grund av coronapandemin. | samband med Mél och budget 2021-
2023 kommer en mer aktiv och léttillgdnglig kommunikationsinsats géras som visar hur skattemedel férdelas och anvénds.
Under november manad gérs en aktiv insats for att belysa budgetforslaget och dess innehall i form av artiklar pa hemsidan.
Detta kommer att belysa skattepengarnas férdelning, bade pa ett 6vergripande plan och inom prioriterade och utvalda
omraden. Ddrmed anses atgérden och uppdraget genomfért, dven om arbetet kommer att utvecklas vidare.

Malomrade 2: Norrtalje kommun ska forvaltas och utvecklas pa ett miljo- och
klimatmassigt hallbart satt

Ambitionsniva 2030:

Norrtélje kommun ska vara en kommun som ligger i nationell framkant pa miljé- och
klimatomradet

Kommunstyrelsens uppdrag och atgarder inom malomrade 2

De 5 uppdragen kopplade till malomrade 2 har per oktober foljande status:
3 fardiga
2 paborjade

Av de atgarder som inte ar fardiga annu, bedéms samtliga kunna genomféras och
slutredovisas fullt ut under 2020.

Uppdrag Startdatum Slutdatum Status
KF Ta fram, besluta om och bérja implementera en langsiktig 2020-01-01 2020-10-12
miljo- och klimatstrategi med méatbara mal

Atgérd: Ta fram en l&ngsiktig miljé- och klimatstrategi, med matbar process

Kommentar: Milj6- och klimatstrategin har antagits av Teknik- och klimatndmnden i augusti 2020 och i kommunstyrelsen i
september 2020. Milj6- och klimatstrategin antogs i KF 2020-10-12 och uppdraget anses ddrmed vara genomfért

Fardig

KF Redovisa verksamhetens aktuella utslappskallor av 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
vaxthusgaser och ta fram en plan for hur den negativa

klimatpaverkan fran tjansteresor/lkommunbetalda

transporter/ovrig verksamhet ska minska under 2020, med avsikt

att astadkomma en arlig minskning med minst 16 % fr.o.m. ar

2020 (i enlighet med Koldioxidbudget for Stockholms lan)

Atgérd: Ta fram en handlingsplan for att minska klimatp&verkan inom kommunstyrelsens verksamheter, inklusive en
rapporteringsmodell, t ex matris eller motsvarande for férvaltningsévergripande bruk

Kommentar: En 6vergripande genomlysning av utsldppskéllor och utsldppsméngder under 2019 i de kommunala
verksamheterna har genomférts sé langt data har gétt att fa fram. Stora brister har framférallt uppmérksammats i
kravstéllning och uppféljning av véxthusgasutslapp i transport- och arbetsmaskinintensiva entreprenader.

Den évergripande genomlysningen har redovisats for KKL samt kommunstyrelsekontorets och tekniska kontorets
ledningsgrupper. Da en férvaltning (ToS) har stérre hinder &n andra att astadkomma utsldppsminskningar féreslas en
koncernévergripande dialog kring utsldppskéllor och volymer, i syfte att uppné stérsta och mest kostnadseffektiva resultat fér
koncernen som helhet. Atgérder fér utsldppsminskningar bér planeras gemensamt men specificeras p4 ndmnds- och
bolagsniva. Istéllet fér en samlad handlingsplan konstateras utslappskéllor och utsldppsvolymer i némndernas nuldgeskartor
vid arsskiftet 2020/21, och atgérder for utsldppsminskningar specificeras i nédmndernas och bolagens verksamhetsplaner
fr.o.m. 2021. De ndmnder som saknar ordinarie system for rapportering av vaxthusgasutslapp, t.ex. vid anvdndande av egen
bil i tidnsten och utsldpp vid kéldmedialdckage behéver fortfarande se éver rapporteringssystemen fér dessa. | samverkan
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over férvaltningarna startas under vintern arbetet f6r samordnad och systematisk kravstélining om minskad klimatpéverkan
och redovisning av denna i transport- och arbetsmaskinsintensiva drift- och projektentreprenader.

KF Framja minskad anvandning av fossila bréanslen genom 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
anlaggningsstod och foreningsbidrag

Atgérd: Ta fram villkor och checklista fér bidragsprocessen

Kommentar: Anldggningspott 2018-2020 tilldmpas. Under 2020 ligger denna pott pa 8 miljoner kronor enligt tidigare beslut.
Dialog ska féras om framtida tidsram och budget for anldggningsbidraget. Beslut véntas fattas pa kommunstyrelsens
arbetsutskott i november om uppdaterade villkor fér lokal utvecklingspeng, varigenom minskad anvéndning av fossila
brénslen ska frdmjas. Nér detta beslut &r fattat bedéms uppdraget vara slutfort.

KF Framja narodlade och lokala produkter och tjanster, samt 2020-01-01 2020-08-31 Fardig
stélla krav pa kretslopp av energi, material och/eller

ndringsamnen i relevanta offentliga upphandlingar dar sa ar

relevant

Atgérd: Ta fram riktlinjer f6r hur néarodlade och lokala produkter och tjénster ska implementeras i relevanta upphandlingar
Kommentar: Finns i befintliga samt kommande inképsrutiner. Har redan inférts i I6pande upphandlingar sdsom livsmedel
och viss IT. Detta ar nu standard i Norrtélje kommuns upphandlingar och vidare utvecklingsarbete pagér i samverkan med
kommunens héllbarhetsstrateg. Bedémningen att riktlinjer finns i befintliga och kommande rutiner innebé&r dock att den
féreskrivna atgérden for 2020 anses genomford.

KS Sakerstall hallbar exploatering 2020-01-01 2020-12-31 Fardig
Atgard: Sakerstall hallbar exploatering genom att exploatering pa4 kommunal naturmark och i vatten ska foregas av en
naturvardesbeddmning och att biologisk mangfald pa kommunal naturmark ska bevaras

Kommentar: Féljs upp kontinuerligt i det I6pande planarbetet. Redovisning sker i ordinarie beslutsunderlag i
exploateringsdrenden. (Samhéllsbyggnadsutskottet) Da en rutin finns etablerad for att sékra att naturvardsbedémningar
systematiskt genomférs anses atgarden genomférd, &ven om arbetet fortsétter och aktualiserar behovet av att i enskilda fall
aktivt hantera den potentiella malkonflikt som finns mellan att bevara biologisk mangfald och att stimulera fortsatt
exploatering. Infér 2021 ska redovisningen av i vilka planer en naturvédrdesbedémning genomférts redovisas mer
systematiskt for att sékerstélla uppdragets relevans dven framéver.
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Malomrade 3: Norrtalje kommun ska ha en innovativ och serviceinriktad kommunal
organisation - som satter invanaren forst

Ambitionsniva 2030:

Norrtalje kommun ska vara en av Sveriges basta servicekommuner

Kommunstyrelsens uppdrag och atgarder inom malomrade 3
De 7 atgarderna kopplade till 3 uppdrag under malomrade 3 har per oktober féljande status:

2 fardiga
5 pabodrjade

Av de atgarder som inte ar fardiga annu, bedéms 1 st. inte kunna genomféras och
slutredovisas fullt ut under 2020.

Uppdrag Startdatum Slutdatum Status
KF Utveckla arbetet med kontaktcenter som "en vag in" i Norrtélje 2020-01-01 2022-06-30 Pabérjad
kommun

Atgérd: Kartlagga nuléget, volymer, behov av resursférandring, tekniska férutsattningar. Ta fram och séatta malbild och
projektramar. Genomférande inklusive dokumenterad 6verenskommelse med respektive forvaltning inklusive interna SLA.
Tidplan 2020/2021

Kommentar: Kartlaggning &r pabérjad, dialog har forts med géllande registratur, men inte slutférts med anledning av corona-
aktiviteter som fatt en hégre prioritering. Tidplan for registratur har, pa grund av rddande situation med covid-19, forsenats
nagot och nytt preliminért datum &r januari 2021. Inga dialoger har férts med évriga férvaltningar under Q3 utan fokus har
stéllts om till viss del och legat pé att identifiera vad inom kontaktcenters uppdrag som kan I6sas med hjélp av digitalisering
och Al. Beslut har tagits om att skapa ett program som innefattar féljande projekt: upphandling och inférande av telefonilésning
fér kommunen, upphandling och inférande av ett gemensamt drendehanteringssystem fér IT och kontaktcenter samt att
definiera en inom kommunen gemensam bild av vad "En védg in ” innebar som alla medarbetare kan férsta och relatera till. |
det arbetet ska en modell tas fram fér hur forvaltningar kan/ska anslutas till kontaktcenter. Rekommendation ar ocksa att
uppdraget déps om fran “En vég in” till "Végen in” i syfte att skapa ett mer &ppet och inbjudande samarbete. Atgérden bedéms
vara slutford 2022-06-30.

KF Ta fram och implementera en plan for resurseffektiva e- 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad

tjdnster pa prioriterade omraden

Atgérd 1: Kartlagga de mest resurskrévande processerna inom de prioriterade omrédena. Del- eller helautomatisera de mest
resurskravande processerna inom de prioriterade omradena.

Kommentar: Uppstartsméten avseende digitalisering har gt rum med ett antal verksamheter. Utifran uppstartsméten kommer
handlingsplaner att tas fram. Fortsatt arbete kommer att ske inom det sérskilda digitaliseringsuppdraget, dér IT medverkar.

KF Ta fram och implementera en plan for resurseffektiva e- 2020-01-01 2020-12-31 Fardig
tjdnster pa prioriterade omraden

Atgérd 2: Ta fram en handlingsplan fér utveckling av digitala processer inklusive e-tjanster

Kommentar: Uppstartsméten avseende digitalisering har &gt rum med ett antal verksamheter. Utifran uppstartsméten
kommer handlingsplaner att tas fram. Fér de redan pagaende utvecklingsprojekten finns framtagna handlingsplaner for
utveckling av e-tjidnster. Behov av nya e-tjdnster kan idag komma via bestéllning frén IT-servicedesk, via kundansvarig IT
eller direkt fran verksamheten via verksamhetschef eller férvaltningsledare. Det finns idag ingen tydlig vag in for
nyutvecklingsbehov varfér en handlingsplan behéver tas fram for detta. Det finns inte heller nagon anpassad digital kanal in
for bestéllningar av e-tjdnst utan majoriteten kommer via direktkontakt med IT-chef. IT-avdelningen har upparbetat
kontaktytor med verksamheterna sa att det for de flesta ar kdnt vem man vénder sig till vid behov av e-tjidnst. Under 2020 har
25 externa och 2 interna nyutvecklade e-tjidnster tagits fram samt 1 tjanst for inloggning med siths-kort (fér hélso- och
sjukvard). Fortsatt arbete kommer att ske inom det sérskilda digitaliseringsuppdraget, dar &ven IT medverkar. Ett utkast till
handlingsplan kommer att tas fram fére arsskiftet. Ett verktyg fér bedémning av nyttan av tilltdnkta nya E-tjdnster har skapats
som en hjélp for verksamheterna. Formularet stéller fragor och gér sedan bedémning vilken nytta (tid och besparingar) den
tillténkta E-tiansten far om man skapar den. Ddrmed anses atgérden genomférd.
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KF Ta fram och implementera en plan for resurseffektiva e- 2020-01-01 2020-09-30 Pabérjad
tjdnster pa prioriterade omraden

Atgérd 3: Anpassa webben enligt EU:s nya tillgénglighetskrav och dérigenom férbattra servicen for alla invanare
Kommentar: Den 23 september trdder EU:s nya direktiv i kraft. Arbetet med att anpassa webben har hdgsta prioritet och
gedigna forberedelser har gjorts. Arbetet har dock blivit ndgot férsenat pa grund av pandemin. Uppdraget férvéntas vara
verkstéllt vid arets slut genom att atgérder fér webbanpassning genomférs under hdsten i samband med att direktiv trader
ikraft.

KF Inventera och inféra tjanstegarantier 2020-01-01 2020-12-31
Fardig

Atgérd 1: Inventera omraden fér tjanstegarantier

Kommentar: Arbete pagar, men inventeringen har blivit nagot férdréjd med anledning av annat fokus i samband med
coronahanteringen under varen. Méjliga omraden fér nya tjdnstegarantier har sonderats i samband med Maél- och
budgetarbetet.

KF Inventera och infora tjanstegarantier 2020-01-01 2020-12-31 Paborjad
Atgard 2: Ta fram tjanstegarantier

Kommentar: Delvis inlett, samlat genomférande av atgérden ar beroende av férdigstéllande av den inventering som
férdréjts nagot. Det finns flera tidnstegarantier som har framtagits och beslutats av ndmnder och som publicerats pa
kommunens webbplats. Arbetet har aterupptagits i samband med Mal- och budgetarbetet. Ambitionen &r att presentera
skarpa forslag till tidnstegarantier senare under aret.

KF Inventera och infora tjanstegarantier 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
Atgérd 3: Kommunicera tjanstegarantier

Kommentar: Rutin framtagen och de férsta garantierna har publicerats. Kommunikation sker i takt med att ndmnder beslutar
om tjdnstegarantier, I6pande. Samlad kommunikation genomfdrs efter totalinventering och framtagande av tjdnstegarantier
pa bred front. Uppdraget férvéntas kunna anses vara verkstalld vid arets slut forutsatt att skarpa tjidnstegarantier tas fram
enligt plan.

Malomrade 4: Norrtalje kommun ska vara en kunskapsinriktad skolkommun - dar barn
och unga rustas val for framtiden och ges mojlighet att na sin fulla potential

Ambitionsniva 2030:

Norrtalje kommun ska vara en av Sveriges basta skolkommuner.

Kommunstyrelsens uppdrag och atgarder inom malomrade 4

De 7 atgarderna kopplade till 5 uppdrag under malomrade 4 har per oktober féljande status:
3 fardiga
4 pabdrjade

Av de atgarder som inte ar fardiga annu, bedéms samtliga kunna genomféras och
slutredovisas fullt ut under 2020.

Uppdrag Startdatum Slutdatum Status
KF Verka for etablering av minst ytterligare ett fristaende 2020-01-01 2020-12-31
skolalternativ i kommunen

Atgérd 1: Detaljplanera, markanvisa samt éverlata mark till fristdende byggherre som ska méjliggéra for ny fristaende
grundskola

Kommentar: Kommunen ingick under ar 2019 en avsiktsforklaring med en, fér kommunen, ny fristdende skoloperatér som
har f6r avsikt att etablera en grundskola (F-9) med minst 600 platser i Norrtélje tétort infér héstterminen 2023. En ny
detaljplan fér omradet kring f.d. Vigelsjéskolan (del av fastigheten Télje 2:195) &r under framtagande tillsammans med den
fristaende byggherre som friskoleoperatéren samarbetar med. Detaljplanen bedéms komma ut pa samrad under &r 2020 och
kan antas under ar 2021. Samtidigt har ett markanvisningsavtal tagits fram for att reglera forutséttningarna for kommande
markéverlatelse av den nya skolfastigheten. Beslut om markanvisningsavtal togs i kommunfullméktige 2020-10-12.

Fardig
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KF Verka for etablering av minst ytterligare ett fristaende 2020-01-01 2020-12-31 Fardig
skolalternativ i kommunen

Atgard 2: Kontakt med méjliga aktérer inom friskolan

Kommentar: Sker I6pande. Inriktningen att ha kontinuerlig kontakt med méjliga aktérer inom friskolan & omhéndertagen i
relevanta arbetsprocesser och atgéarden bedéms darfér genomférd.

KF NPF-sikra skolmiljoer 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
Atgérd: NPF-sékra larmiljder i samband med underhall/renovering

Kommentar: Fastighetsavdelningen arbetar Ibpande med att skapa NPF-trygga ldromiliéer, med en budget som avsétts fér
verksamhetsanpassningar. Barn- och utbildningskontoret gér behovsanalyser och ldgger sedan bestéllningar till
fastighetsavdelningen. Under 2020 har en sérskild satsning gjorts pa Langsjéskolan. Tidigare har &ven en avdelning pa
Balbro férskola och ett klassrum vid Grindskolan utgjort "NPF-pilot”. Dessa insatser har resulterat i att fler enheter upptéckt
de positiva effekterna av den fysiska miljén och kontaktat BoUs "design-team” for ytterligare stéd med att kvalitetsutveckla
den pedagogiska miljén. Infér arsredovisningen ska en bedémning géras av i vilken man larmiliéer har NPF-sékrats i
samband med underhall/renovering for att kunna bedéma om éatgérden kan anses genomférd.

KF Genomfor trygghetsanalys enligt modellen "Trygg skola" i 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
fler skolor, i samverkan med barn- och skolndmnden och

utbildningsnamnden

Atgérd: Identifiera skolor dar trygghetsanalyser ska géras, vidta atgérder, redovisa och kommunicera dessa

Kommentar: Arbete pagar i samverkan med Barn- och utbildningskontoret. Atgérdsplan fér pilotskolor &r under framtagande
i samverkan med Barn- och utbildningskontoret, Tekniska kontoret/Fastighetsavdelning /Gata park och Trygghets- och
sékerhetskontoret/Tink. De tre skolor som genomfért trygghetsanalyserna under 2019 kommer att utvérderas under
november/december 2020. Tre nya skolor kommer att genomféra trygghetsanalyser under 2021. Information om Trygg skola
har genomférts pa kommunstyrelsens sammantrdde i slutet av september. Uppdraget med tillhérande atgérd anses
genomfért ndr atgérder vidtagits, redovisats och kommunicerats.

KS Forbattra den digitala skolinformationen pa norrtalje.se 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
Atgérd 1: Kvalitetssékra information pa BoU:s webbsida, bl a genom att utbilda ny publicerare p& férvaltningen
Kommentar: En stor genomgang och kvalitetssékring &r utférd i bérjan av aret. En forutséttning for framtida kvalitetssékring
med bkade krav, ar att nagon eller nagra tilldelas rollen som publicerare pa barn- och utbildningskontorets centrala
férvaltning. Dialog pagar mellan kommunikationsavdelning och barn- och utbildningskontoret.

KS Forbattra den digitala skolinformationen pa norrtalje.se 2020-01-01 2020-08-31 Fardig
Atgérd 2: Géra roden.se mer attraktiv

Kommentar: Ny design och nytt uppldgg lanserades under studentveckan, i samband med digital student. Arbetet fortgar
men gar in i en mer férvaltande fas dar Rodengymnasiet och kommunikationsavdelningen tillsammans bygger upp ett bra
innehall pa webben och en redaktionell organisation som mdjliggér digitalt éppet hus mm.

KS Sakerstilla en god styrning, implementering och uppféljning 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
av barnréattsarbetet i kommunen

Atgérd: Med vagledning fran de framgangsfaktorer i barnrattsarbetet, samt tillhérande tillampnings- och
implementeringsnycklar som SKR identifierat, ta fram ett forslag till hur Norrtélje kommun ska styra, implementera och félja
upp barnrattsarbetet fran hosten 2020

Kommentar: Det fortsatta arbetet &r avhangigt fortsatt politisk vagledning rérande ambitionsniva och ett klargérande av
ansvarsférdelning.
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Malomrade 5: Norrtalje kommun ska vara en trygg och saker kommun - i bade vardag
och kris

Ambitionsniva 2030:

Norrtalje kommun ska vara Sveriges tryggaste kommun

Uppdrag som namnden fatt av KF inom malomradet 5, samt 6vriga uppdrag som
formulerats i namndens VP

De 20 atgarderna kopplade till 12 uppdrag under malomrade 5 har per oktober féljande
status:

7 fardiga
7 pabdrjade
O 2 férsenade

4 vantar

Av de atgarder som inte ar fardiga annu, bedéms 11 st. inte kunna genomféras och
slutredovisas fullt ut under 2020, framfér allt pa grund av att coronarelaterade uppgifter
behovt prioriteras.

Uppdrag Startdatum Slutdatum Status

KF Ta fram och borja implementera en strategi for trygghet 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
och sdkerhet (ersatter befintliga styrdokument pa omradet)

Atgérd: Utifran en nuliagesanalys och tolkning av den aktuella politiska inriktningen utarbetas en trygghets- och
sakerhetsstrategi for implementering med boérjan senast hésten 2020

Kommentar: Arbete pabérjat, bedéms vara fardigt for beslut fére arets slut for att méjliggéra implementering fran och med ar
2021.

KF Utdka antalet ordningsvakter i Norrtilje kommun 2020-01-01 2020-01-31 Fardig
Atgard: Kontraktera ytterligare tva ordningsvakter

KF Utoka kamerabevakningen av offentliga miljéer och 2020-01-01 2020-08-31 Fardig
brottsutsatta omraden i kommunen

Atgard 1: Samordna kamerabevakningen utifran kommunens lagesbild och behov

Kommentar: Samverkan etablerad mellan kommunen, lokalpolisomradet samt bevakningsféretag. Arbetet ska bl.a. resultera
i en plan fér kamerabevakning av offentliga miljéer, vilken bedéms vara férdigstélld i Q1 2021. Planen omarbetas nu utifran
nya férutséttningar avseende uppdateringar i kameralagen. D& samverkan &r etablerad anses atgdrden genomférd, dven om
arbetet fortsétter.

KF Utoka kamerabevakningen av offentliga miljéer och 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
brottsutsatta omraden i kommunen

Atgard 2: Ansdka om kamerabevakningstillstand

Kommentar: Arbete pagar och nya tillstandsansékningar bedéms kunna skickas in néar planen &r framtagen, dvs. Q1 2021.
Fokus ligger initialt p4 samverkan med SLL géllande kamerabevakning av deras anldggningar inom kommunen samt
inkorporering av detta samarbete i planen. Av de tidigare inskickade tillstandsansékningarna har tillstand givits fér Ledinge
pendlarparkering. Datainspektionen hénvisar nu Résa pendlarparkering till SLL for godkdnnande av bevakning. Samtidigt
pagar ett arbete tillsammans med Barn- och utbildningskontoret avseende kamerabevakning av skolmiljéer, inomhus som
utomhus. Atgérden anses genomférd férst nér de nya tillstdndsansékningarna skickats in, vilket bedéms kunna ske férst i
bérjan av 2021.

KF Utoka kamerabevakningen av offentliga miljéer och 2020-01-01 2020-12-31 Fardig
brottsutsatta omraden i kommunen
Atgérd 3: Informera och marknadsféra detta externt
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Kommentar: Kommunikationsinsats genomférd i tva steg under oktober, med fokus pa information pa norrtalje.se: Dels
specifik information kring kamerabevakning, dels allmén information kring det évergripande trygghets- och sékerhetsarbetet
som gérs, dar kamerabevakningen var en av de punkter som redovisades. Férberedelsearbeten for etableringen pagar, bl.a.
avseende strémférsérjningen. Da kommunikationsinsatser genomférts anses atgdrden genomférd, dven om fortsatta
kommunikationsinsatser kommer att géras i takt med att nya tillstand aktualiseras.

KF Utdka antalet féltassistenter 2020-01-01 2020-03-31 Fardig
Atgérd: Rekrytera ytterligare en faltsamordnare

KF Uppmuntra och stiark samverkan med frivilliga krafter som 2020-01-01 2020-12-31
vill arbeta for 6kad lokal trygghet och sékerhet

Atgard 1: Sammanstalla en férteckning éver frivilliga organisationer i kommunen, med sarskilt fokus pa organisationer med
potential att bidra i trygghetsarbetet

Kommentar: Arbetet &r fardigt och férteckning finns som innehaller organisationer ur bade ett Trygghets- och
sékerhetsperspektiv inkl. Frivillig organisationer fran Norrtélje hjélper.

Fardig

KF Uppmuntra och stiark samverkan med frivilliga krafter som 2020-01-01 2020-08-31 Fardig
vill arbeta for 6kad lokal trygghet och sékerhet

Atgérd 2: Utveckla samverkansformer for trygghetsarbete med frivilliga krafter, inklusive olika former av féréldraengagemang
Kommentar: | och med initiativet med Vuxna pa stan i Norrtélje och Rimbo har en modell etablerats som gér att atgéarden
bedéms genomférd, dven om vidare utveckling av samverkan planeras infor hésten och kommande ar.

KF Uppmuntra och stiark samverkan med frivilliga krafter som 2020-01-01 2020-08-31 Fardig
vill arbeta for 6kad lokal trygghet och sékerhet

Atgérd 3: Utveckla samverkan med saval frivilligorganisationer som enskilda individer for insatser vid olyckor och kriser
Kommentar: Det samarbete med frivilligkrafter som i samband med coronapandemin genomférts inom ramen for Norrtélje
hjélper har inneburit att mer systematiska rutiner fér samverkan har etablerats. Ingar dven som en del i arbetet med nytt
handlingsprogram fér skydd mot olyckor samt styrdokument fér krisberedskap. Dialog férs for tillféllet bl.a. med frivilliga
krafter som vill starta frivilligbrandkar pa Singé. Aven om det &r ett sténdigt utvecklingsarbete anses dédrmed atgérden
sammantaget genomférd.

KF Slutfor tillganglighetskartlaggningen och utveckla en 2020-01-01 2020-12-31 9 Forsenad
tillganglighetsplan utifran denna

Atgérd 1: Slutféra tillganglighetskartldggningen

Kommentar: Fardigstéllandet av tillgdnglighetskartldggningen skjuts upp i avsaknad av budgeterade medel fér
kartldggningen. Kartlaggningen bedéms inte kunna genomféras under verksamhetsaret och férutses dérmed utgéra en
awvikelse i uppdragssammanstéllningen vid arets slut.

KF Slutfor tillganglighetskartlaggningen och utveckla en 2020-01-01 2020-12-31 9 Forsenad
tillganglighetsplan utifran denna

Atgérd 2: Utveckla en tillganglighetsplan utifran slutférd kartlaggning

Kommentar: Arbetet med att ta fram en tillgénglighetsplan &r beroende av att tillganglighetskartldggningen som nu skjutits
upp, fardigstélls. Tillgdnglighetsplanen bedéms inte kunna tas fram under verksamhetséaret och férutses ddrmed utgéra en
awvikelse i uppdragssammanstéllningen vid arets slut. Om uppdraget ska ateraktualiseras behéver det klargéras var
ansvaret for genomférandet ska ligga.

KF Utreda forutsattningarna for ett trygghetsnummer, i 2020-01-01 2021-12-31 Vantar
samverkan med polisen

Atgérd: Utreda férutsattningarna att inféra ett trygghetsnummer, i samverkan med polisen och frivilliga krafter

Kommentar: Genomférande beroende av klargérande av vissa aspekter. Arbetet har delvis pausats till forman fér insatser
kopplade till kommunens coronahantering. Férslagsvis flyttas detta uppdrag for genomférande under 2021. Det har inkommit
ett E-férslag som kan kopplas till uppdraget.

KF Utoka antalet hjartstartare i offentliga miljoer i kommunen 2020-01-01 2021-12-31 Pabérjad
Atgérd 1: Inventera befintlig tillgang och analysera behov av hjértstartare i kommunala verksamheter och andra offentliga
miljéer
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Kommentar: Analys och underlag inkl. kostnad &r i framtagande fér strategiskt placerade hjértstartare i kommunen. Det har
inkommit tva E-férslag som kan kopplas till uppdraget. Atgérden slutférs 2021, vilket synliggérs i kommande VP.

KF Utoka antalet hjartstartare i offentliga miljéer i kommunen 2020-01-01 2021-12-31 Pabérjad
Atgérd 2: Oka antalet registrerade hjartstartare i det nationella hjértstartarregistret

Kommentar: Kommunens hjértstartare har pabérjats att registreras i det nationella hjértstartarregistret. Atgérden slutférs
2021, vilket synliggérs i kommande VP.

KF Ta fram en kort- och langsiktig plan for och planlagga for 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
fler sarskilda boenden for dldre, inkl stimulera fler alternativa

boendeformer (t ex trygghetsboenden)

Atgard: Beredskap fér mark och i projekt med fler sarskilda boenden. Méjliggéra i plan och inventera férutsattningar. KSON
utreder under 2020 vad bistandsbeddmt trygghetsboende innebar i Norrtalje kommun

Kommentar: Aktivt arbete pagar, dels med att forbereda for fler sérskilda boenden av olika slag (fran aldreboenden till
gruppboenden och serviceldgenheter), dels med att koordinera behov utifrén befolkningsprognos och lokalférsérjningsplan,
samt att utifran Plan- och MEX-avdelningarnas olika ansvar skapa forutséttningar och méjligheter. Den évergripande
bedémningen &r att planeringen av dldreboenden &r god, samt att planeringen for att méjliggéra andra sorters sérskilda
boenden, t ex LSS-serviceldgenheter och socialpsykiatriboenden gar framat. Till utmaningarna hér prisbilden, samt att
koordinera tillférsel av fristdende utférare med KSON, da dessa verksamheter inte hanteras utifran lagen om
valfrihetssystem (LOV). Arbetet férutsétter ndra samverkan med KSON och kommer inte att hinna slutféras under 2020.

KF Ta fram och implementera utvecklat handlingsprogram for 2020-01-01 2020-12-31 Vantar
skydd mot olyckor samt styrdokument for krisberedskap

Atgérd 1: Ta fram ett utvecklat handlingsprogram fér skydd mot olyckor samt styrdokument fér krisberedskap
Kommentar: Arbetet har delvis pausats till forman fér insatser kopplade till kommunens coronahantering. Nuvarande
handlingsprogram prolongeras att gélla &ven 2021. Aven styrdokument fér krisberedskap prolongeras ett &r, d& med
lardomar fran hanteringen av corona inarbetade i styrdokumentet.

KF Ta fram och implementera utvecklat handlingsprogram for 2020-01-01 2021-12-31 Vantar
skydd mot olyckor samt styrdokument for krisberedskap

Atgérd 2: Implementera ett utvecklat handlingsprogram fér skydd mot olyckor samt styrdokument fér krisberedskap
Kommentar: Nuvarande handlingsprogram och styrdokument prolongeras att gélla &ven 2021 (se féregaende atgérd).

KF Ta fram och implementera systematik for kontinuerlig 2020-01-01 2021-12-31 Pabérjad
riskhantering, kontinuitetsplanering och risk- och

sarbarhetsanalys i kommunens verksamheter

Atgard 1:Ta fram systematik f6r kontinuerlig riskhantering, kontinuitetsplanering och risk- och sarbarhetsanalys i kommunens
verksamheter

Kommentar: En 6vergripande risk- och sarbarhetsanalys har genomférts for kommunen som helhet. Arbetet med
kontinuitetsplaneringen har fokuserat pa framtagande av nu beslutad pandemiplan samt fortsatt kontinuitetsplanering med
avseende péa coronapandemin. Uppdraget som helhet bedéms kunna slutféras 2021.

KF Ta fram och implementera systematik for kontinuerlig 2020-01-01 2021-12-31 Vantar
riskhantering, kontinuitetsplanering och risk- och

sarbarhetsanalys i kommunens verksamheter

Atgard 2: Implementera systematik fér kontinuerlig riskhantering, kontinuitetsplanering och risk- och sarbarhetsanalys i
kommunens verksamheter

Kommentar: Implementering &r beroende av framtagande av systematik (foregaende atgérd).

KS Forbattrad kommunikation om trygghets- och 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
sakerhetsarbetet

Atgérd: Samla, lyfta fram och férbattra informationen kring kommunens trygghets- och sékerhetsarbete

Kommentar: Arbetet har inletts, ska intensifieras och samordnas. Tidplanen och arbetet har forskjutits pa grund av
coronapandemin men beréknas vara klart vid arets slut. | bildandet av trygghets- och sékerhetskontoret har en tjdnst som
verksamhetsstrateg med inriktning pa kriskommunikation, informationspaverkan och kommunikationsstrategier inréttats fér
att stérka detta arbete. Framtagande av en kommunikationsstrategi fér trygghets- och sékerhetsomradet har initierats och
den bedéms vara férdigstélld innan arsskiftet. Nar denna atgéard &r klar bedéms uppdraget slutfort.
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Malomrade 6: Norrtalje kommun ska vara en sammanhallen och féretagsvanlig
kommun - dar manniskor utvecklas och entreprenérskap uppmuntras

Ambitionsniva 2030:

Norrtalje kommun ska vara Sveriges mest féretagsvanliga och mest populara
landsbygdskommun

Kommunstyrelsens uppdrag och atgarder inom malomrade 6

De 20 atgarderna kopplade till 9 uppdrag under malomrade 6 har per oktober féljande status:

11 fardiga
5 paborjade
1 ¢j startade

3 vantar

Av de atgarder som inte ar fardiga annu, bedéms 7 st. inte kunna genomféras och
slutredovisas fullt ut under 2020.

Uppdrag Startdatum Slutdatum Status
KF Ta fram och implementera en samlad langsiktig strategi for 2020-01-01 2020-12-31 VAantar
malomradet, samt en attraktionsplan for att framja kommunen

som en plats att bo pa, driva och etablera foretag i , bes6ka och

arbeta i

Atgard 1: Genomfoéra medborgardialoger och malgruppsanalyser

Kommentar: Kostnaden fér att genomféra medborgardialoger eller mélgruppsanalyser, vilka bedéms vara en forutséttning
for att fa fram en kvalitativ attraktionsplan som tillfér ett véarde i relation till évriga styrdokument, ryms ej inom ram. Uppdraget
utgar fér 2020 efter omprioritering av resurser i samband med hantering av kommunstyrelsekontorets prognostiserade
underskott i bérjan av aret.

KF Ta fram och implementera en samlad langsiktig strategi for 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
malomradet, samt en attraktionsplan for att framja kommunen

som plats att bo pa, driva och etablera foretag i, besoka och

arbeta i

Atgard 2: Ta fram langsiktig strategi for malomradet i god samverkan med 6vriga samhéllsaktérer/bolag

Kommentar: Férarbete pagar, men framtagande av forslag till strategi har skjutits upp i avvaktan pa pagaende inventering
av aktuella styrdokument. Landsbygds- och skadrgardsprogrammet med tillhérande handlingsplan samt tidigare framtagen
handlingsplan fér néringslivsframjande atgéarder bedéms tillgodose behov av styrning under aktuella omstandigheter. Férnyat
stéllningstagande kring behovet av en samlad strategi fér malomradet véntas tas under hésten for att bedéma uppdragets
fortsatta aktualitet. Atgérden kommer séledes inte att genomféras under 2020.

KF Utred mojligheterna for kommunen att starta sa kallad stod- 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
och matchningsverksamhet och darmed bli en kompletterande

aktor till Arbetsformedlingen

Atgard 1: Genomfor utredning och félj utvecklingen pa statlig niva

Kommentar: Klargérande av Arbetsférmedlingens framtida roll, vilket har béring pa detta arbete, véntas frén
Arbetsférmedlingen. Dérefter avses en utredning géras som ska presenteras fér kommunstyrelsen. Atgérden kan ej slutféras
férrdn Arbetsférmedlingens framtida roll och ansvar klargjorts.

KF Utred mojligheterna for kommunen att starta sa kallad stod- 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
och matchningsverksamhet och darmed bli en kompletterande

aktor till Arbetsformedlingen

Atgérd 2: Kartlagg matchningsaktorer i kommunen och utred vilken roll kommunen kan ta i matchningsarbetet
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Kommentar: Pabérjad men férsenas pa grund av annat fokus i sparen av coronapandemin och prioriteringar med anledning
av detta. | dagsléget finns det 4 st. matchningsaktérer i kommunen. Kommunerna har inte befogenhet att vara fristdende
matchningsaktérer inom rédande lagstiftning. Arbetsmarknadspolitik &r ett statligt och inte kommunalt uppdrag.
Kartldggningen samt presentation av denna berédknas vara klar fore arets slut.

KF Utred mojligheterna for kommunen att starta sa kallad st6d- 2020-01-01 2020-12-31 Fardig
och matchningsverksamhet och darmed bli en kompletterande

aktor till Arbetsférmedlingen

Atgard 3: Undersok méjligheterna att samordna kommunens samtliga féretagskontakter (tillvéxtframjande féretagsbesok,
sommarjobb, yrkespraktik, prao, SF| spraktraning, UF-foretagande, arbetslosa osv.)

Kommentar: Kommunen arbetar I6pande for att samordna kommunens féretagskontakter delvis genom den nya
samverkansformen mellan féretagsakuten och nyféretagarcentrum samt pabdrjat samarbete mellan kommunens olika
féretagarféreningar. Utredning pagar med att starta upp handelssamverkan i Hallstavik for att utveckla néringslivet i norra
delarna av kommunen. Kommunen arbetar dven pa att starta upp UF-alumni. Delar av arbetet har fordréjts p& grund av
coronapandemin. Da méjligheter till samordning har inventerats anses atgédrden genomférd, &ven om arbetet fortsétter.

KF Planera for fler villaomraden och uppmuntra mer 2020-01-01 2020-08-31 Fardig
villabebyggelse i kommunen

Atgérd 1: Prioritera och implementera énskad bebyggelse i férdjupande &versiktsplaner och detaljplaner

Kommentar: Tas hénsyn till i detaljplanearbetet. Arbetet med férdjupade éversiktsplaner fér Rimbo och Norrtélje stad
fortskrider med inriktning pé villaomraden och villabebyggelse. | arbetet med férdjupad 6versiktsplan fér Rimbo har énskan
om villabebyggelse beaktats i férvaltningens underlag till samradsférslag. Atgérden kommer ocks4 att beaktas i arbetet med
framtagande av ny 6versiktsplan Norrtédlje kommun 2050. Genom att prioriteringen av villabebyggelse omhéndertas i dessa
processer anses atgérden genomférd.

KF Planera for fler villaomraden och uppmuntra mer 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
villabebyggelse i kommunen

Atgérd 2: Inkludera tydliga ambitioner avseende villabebyggelse i bostadsférsériningsstrategin

Kommentar: Framtagande av ny bostadsférsérjningsstrategi &r pabérjad men véntas antas arsskiftet 2021/2022. Uppdraget
ateraktualiseras i Mal och budget 2021-23.

KF Infora ett snabbspar for mindre planandringar i syfte att bidra 2020-01-01 2020-08-31 Fardig
till fler foretagsetableringar

Atgérd: Ta fram en process fér snabbspar fér mindre planéndringar

Kommentar: Process fér denna typ av planarbete f6ljer processen fér &ndring av detaljplan som &r styrd i PB., exempel pa
projekt &r identifierade. Arbete pagar med en detaljplan som méjliggdr utbkad byggrétt fér befintlig verksamhet och denna
detaljplan kan komma att utgéra exempel pa snabbspar. Uppdraget bedéms vara slutfért och harredovisats fér
samhéllsbyggnadsutskottet i september.

KF Gor en 6versyn av gamla detaljplaner som tjanat ut sitt syfte 2020-01-01 2020-08-31 Fardig
och darmed kan upphavas, for att mojliggora utokade byggratter

och utokad permanentning av boende

Atgérd: Ta fram en process for att inventera, bedéma och verkstélla vilka planer som kan vara aktuella fér ett upphévande
utifrén dversiktsplanen

Kommentar: Process éver hur detta kan fungera samt vilken typ av omraden som kan vara aktuella har presenterats.
Klargjort att upphédvande av gamla detaljplaner finansieras av fastighetsédgare sjélva.

KF Ta fram en digitaliseringsstrategi for ett uppkopplat Roslagen 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
Atgérd 1: Utarbeta strategi

Kommentar: Inget aktivt arbete pagar med att ta fram en digitaliseringsstrategi fér ett uppkopplat Roslagen. Daremot har ett
arbete inletts med en digitaliseringsstrategi som syftar till att skapa méjligheter for invanare och féretagare att pa ett enkelt
sétt vara i kontakt med kommunen genom digitala tidnster. Ett arbete har skett inom kommunkoncernens ledningsgrupp i
syfte att ta fram denna strategi och ambitionen &r att den ska vara klar innan arsskiftet fér vidare beredning och beslut under
2021.

KF Ta fram en digitaliseringsstrategi for ett uppkopplat Roslagen 2020-01-01 2020-08-31 Fardig
Atgérd 2: Facilitera motesplatser och samverkan med nétégare, invanare och intressenter fér 6kad digitalisering
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Kommentar: Anses pabdérjat i samband med etableringen av Landsbygdsrad och Landsbygdsforum samt befintligt
Skérgardsrad. Bredbandssamordnare faciliterar métesplatser som en del i sitt dagliga arbete. Pa varje landsbygdsrad,
skargardsrad och landsbygdsforum &r bredbandsfragan pa dagordningen. Ddrmed anses denna &tgéard genomférd, &ven om
arbetet fortskrider.

KF Intensifiera genomfoérandet av landsbygds- och skargards- 2020-01-01 2020-04-30 Fardig
utvecklingsprogrammet med tillhérande handlingsplan, med

fokus under 2020 pa etablering av landsbygdsradet,

mojliggérande av smaskaliga avloppslosningar och upphandling

av narodlade varor och tjanster

Atgérd 1: Genomfora ett arligt landsbygdsrad kvartal 1

Kommentar: Det har beslutats om inrattande av ett landsbygdsrad som ska ha 4 méten per ar. Det férsta hélls den 18
februari, det andra 11 juni och det tredje 10 september. Déarutdver ska det arligen anordnas ett s.k. landsbygdsforum,
preliminért datumsatt till den 29 november men &r nu framflyttat till februari 2021 men hénvisning till smittspridningen.

KF Intensifiera genomforandet av landsbygds- och skargards- 2020-01-01 2020-12-31 Fardig
utvecklingsprogrammet med tillhérande handlingsplan, med

fokus under 2020 pa etablering av landsbygdsradet,

mojliggérande av smaskaliga avloppslosningar och upphandling

av narodlade varor och tjanster

Atgard 2: Initiera en koncernéverskridande VA-grupp med fokus p& nulége och innovation med sarskild hansyn till
skargardens forutsattningar

Kommentar: Ett arbete &r pabérjat och invéntar ytterligare direktiv. Lokal utvecklingspeng anvénds fér att bevilja medel fér
forstudier for smaskaliga avloppsidsningar, i ar har t ex Séttra/Riala beviljats medel. Féréndringar i vattentjdnstlag &r i fokus
ur ett landsbygdsutvecklingsperspektiv och kan bidra till férnyade arbetssétt. Da en koncernévergripande dialog inletts anses
atgdrden genomférd, men i behov av fortsatt arbete.

KF Intensifiera genomforandet av landsbygds- och skargards- 2020-01-01 2020-08-31 Fardig
utvecklingsprogrammet med tillhérande handlingsplan, med

fokus under 2020 pa etablering av landsbygdsradet,

mojliggérande av smaskaliga avloppslosningar och upphandling

av narodlade varor och tjanster

Atgard 3: Inventera, uppvakta och synliggéra privata markégare som méjliggérare av landsbygdsutveckling

Kommentar: Avdelning Néringsliv- och etablering har I6pande kontakt med fastighetsédgare som vill utveckla bade
landsbygd och skérgard. Inventering genomfors utifran marknadens intresse.

KF Intensifiera genomforandet av landsbygds- och skargards- 2020-01-01 2020-12-31 Ej startad
utvecklingsprogrammet med tillhérande handlingsplan, med

fokus under 2020 pa etablering av landsbygdsradet,

mojliggérande av smaskaliga avloppslosningar och upphandling

av narodlade varor och tjanster

Atgérd 4: Landsbygds- och skérgardsfragor inkluderas i éversiktsplanearbetet

Kommentar: Omhéndertas i det kommande 6versiktsplanearbetet. Oversiktsplan antas tidigast &r 2023.

KF Intensifiera genomforandet av landsbygds- och skargards- 2020-01-01 2020-08-31 Fardig
utvecklingsprogrammet med tillhérande handlingsplan, med

fokus under 2020 pa etablering av landsbygdsradet,

mojliggérande av smaskaliga avloppslosningar och upphandling

av narodlade varor och tjanster

Atgérd 5: Vidareutveckling av den lokala utvecklingspengen

Kommentar: Det inkom 26 ansékningar till den lokala utvecklingspengen och totalt beviljades medel om 880 500 kr.
Samtliga ansékningar beviljades men i vissa fall beviljades ett lagre belopp &n som dnskades. Férvaltningen har i uppdrag
att tillsammans med Landsbygdsradet se éver géllande riktlinjer fér lokal utvecklingspeng. KSAU har gett ett uppdrag om att
se dver uppféljiningsrutinerna fér lokal utvecklingspeng, vilket kommer att gbras under vintern 2020.

KF Intensifiera genomforandet av landsbygds- och skargards- 2020-01-01 2020-12-31 Vantar
utvecklingsprogrammet med tillhérande handlingsplan, med
fokus under 2020 pa etablering av landsbygdsradet,

20
Page 24 of 54



mojliggérande av smaskaliga avloppslosningar och upphandling

av narodlade varor och tjanster

Atgérd 6: Skapa "en vag in" i kommunen 6r landsbygds- och skérgardsarenden

Kommentar: Det har redan kommunicerats till Landsbygdsradet och Skdrgardsradet att funktionen finns. Funktionen ryms
delvis inom budget men det aterstéar att klargbra hur den ska marknadsforas, férvéntningar, personella resurser mm.

KF Intensifiera genomfoérandet av landsbygds- och 2020-01-01 2020-08-31 Fardig
skargardsutvecklingsprogrammet med tillhérande handlingsplan,

med fokus under 2020 pa etablering av landsbygdsradet,

mojliggérande av smaskaliga avloppslosningar och upphandling

av narodlade varor och tjanster

Atgérd 7: Kommunens upphandling ska s& langt som méjligt framja lokalproducerade varor och tjénster (se dven uppdrag
under malomrade "Norrtalje kommun ska forvaltas och utvecklas pa ett miljo- och klimatmaéssigt hallbart satt")
Kommentar: Finns i befintliga samt kommande inképsrutiner. Har redan inférts i I6pande upphandlingar sdsom livsmedel
och viss IT. Detta ar nu standard i Norrtélje kommuns upphandlingar och vidare utvecklingsarbete pagar tillsammans med
hallbarhetsstrateg. .

KS Ta fram ett arkitekturprogram 2020-01-01 2020-12-31 Vantar
Atgérd: Utarbeta ett arkitekturprogram

Kommentar: Arbetet ér tillféalligt pausat. Tidplan for fardigt arkitekturprogram ar 2021/2022 och uppdraget ateraktualiseras i
Mal och budget 2021-2023.

KS Skapa en etableringsportal 2020-01-01 2020-12-31 Fardig
Atgérd: Skapa en etableringsportal

Kommentar: Tidigare planerat utvecklingsarbete av etableringsportalen har skjutits pa framtiden pa grund av dels
kommunstyrelsens ekonomiska ldge och dels coronapandemin. P4 kommunens hemsida erbjuder vi idag, via en dnnu icke
namngiven eller marknadsférd portal, féretagare och blivande néringsidkare mdéjligheten att fa sina drenden och férfragningar
behandlade av etableringsgruppen som har veckovisa méten. Det finns &dven léankar till lediga lokaler och byggbar mark i
kommunen. Eftersom funktionen “etableringsportal” (oavsett faktisk bendmning), finns pa hemsidan anses atgérden
genomfdrd, &ven om utvecklingsarbete aterstar. Infér 2021 har tidigare indragna utvecklingsmedel aterférts for att méjliggéra
sadan utveckling.
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Malomrade 7: Norrtéalje kommun ska vara en inkluderande kommun - som framjar
manniskors livskvalitet, egenmakt och egenférsorjning

Ambitionsniva 2030:
Norrtalje kommun ska vara en kommun dar invanarna upplever att de har en hog livskvalitet

Kommunstyrelsens uppdrag och atgarder inom malomrade 7

De 6 atgarderna kopplade till 3 uppdrag under malomrade 7 har per oktober féljande status:

2 fardiga
3 paborjade

1 vantar

Av de atgarder som inte ar fardiga annu, bedéms 2 st. inte kunna genomféras och
slutredovisas fullt ut under 2020.

Uppdrag Startdatum Slutdatum Status
KF Ta fram och bérja implementera en kommunévergripande 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
integrationsstrategi

Atgérd: Ta fram en kommunévergripande integrationsstrategi. Integreras med utveckling av medborgarkontor fér att na fler.
Kommentar: Arbete pagar i samverkan med berérda férvaltningskontor. Inriktningen &r att forslag till
integrationsstrategi/plan ska féreligga fér beslut under hésten 2020 eller i bérjan av 2021.

KF Prioritera jamstallda kultur- och fritidsanlaggningar, t ex 2020-01-01 2020-08-31 Fardig
fardigstéllande av ny hall for truppgymnastik (hoppgrop), en ny

kulturscen i Rimbo och planeringen av en ny ridsportsanldaggning i

Norrtilje kommun

Atgérd 1: Sarskilt beakta jamstalldhetsaspekten i kommande kultur- och fritidsrelaterade investeringar

Kommentar: Jamstélldhetsstrategens del i uppdraget, i form av processtdd, metodutveckling och benchmarking samt analys
och statistik, &r slutfoért. Kultur- och fritidskontoret driver nu fragan vidare.

KF Prioritera jamstallda kultur- och fritidsanlaggningar, t ex 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
fardigstéllande av ny hall for truppgymnastik (hoppgrop), en ny

kulturscen i Rimbo och planeringen av en ny ridsportsanldggning i

Norrtilje kommun

Atgérd 2: Méjliggora skapandet av en ny ridsportsanlaggning

Kommentar: Arbete pagar. Planavdelningen har bestéllt och avropat en forstudie fér markférutsattningar for ett nytt
ridsportcentrum inom Bj6érné, i enlighet med uppdrag fran samhéllsbyggnadsutskottet. Férstudien presenterades i september
och arbete pagar med att dra slutsatser av denna.

KF Utveckla arbetet med involvering av barn och unga i samhills- 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
utvecklingen, t ex genom 6kad samverkan med ungdomsradet

Atgérd 1: Utbilda ungdomsradet t ex hur man leder styrelseméten samt delta i relevanta radskonstellationer

Kommentar: Ungdomsradets styrelse och ledaméter har deltagit vid ett tillfalle vid val- och demokratindmndens
sammantréde och har dven medverkat i landsbygds- och skérgardsradet. Utbildning kring hur man leder styrelsearbete har
inte kunnat genomféras under aret pa grund av coronapandemin, det kommer istéllet att genomféras under 2021.

KF Utveckla arbetet med involvering av barn och unga i samhills- 2020-01-01 2020-12-31 Fardig
utvecklingen, t ex genom 6kad samverkan med ungdomsradet

Atgérd 2: Riktade kommunikationsinsatser flickor/pojkar samt unga med finsk bakgrund

Kommentar: Workshop genomférd i Val- och demokratindmndens regi tillsammans med ungdomsradet for att identifiera hur
politik och ungdomar kan samverka samt vilka fragor som ungdomarna sjélva vill lyfta. Vissa kommunikationsaktiviteter
riktade till ungdomar med finsk bakgrund har genomférts, t ex i samband med internationella modersmalsdagen, och fler
planeras under aret.
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KF Utveckla arbetet med involvering av barn och unga i samhalls- 2020-01-01 2020-12-31 Vantar
utvecklingen, t ex genom 6kad samverkan med ungdomsradet

Atgard 3: Erbjuda praktikplatser hos kommunen

Kommentar: Med anledning av coronapandemin har utvecklingsarbetet inte pabérjats.

Sarskilda uppdrag och utvecklingsataganden

De 18 sarskilda uppdragen som i kommunstyrelsens verksamhetsplan riktas till Trygghets-
och sakerhetskontoret har per oktober féljande status:

2 fardiga
14 pabdrjade

2 vantar

Av de uppdrag som inte ar fardiga annu, beddms 10 st. inte kunna genomféras och
slutredovisas fullt ut under 2020.

Uppdrag Startdatum Slutdatum Status
Ateruppta "Radhusprojektet" 2020-01-01 2021-12-31 Fardig
Kommentar: Projektet aterstartat, fortsétter och avslutas 2021.

Utveckla raddningskontorets (numera trygghets- och 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
sakerhetskontorets) utbildningskoncept for elever och medarbetare i

kommunen avseende innehall och form, i samverkan med barn- och

utbildningskontoret och HR-avdelningen. Sarskilt fokus ska laggas pa

majligheten till e-Learning, for 6kad flexibilitet och resurseffektivitet,

samt etablering av utbildningar fér en 6kad sakerhetskultur i

kommunen.

Kommentar: Arbete pagar, uppdrag dock delvis omformulerat dé inférandet av e-Learningsystem i kommunen pausats. Fér
att 6kad flexibilitet och resurseffektivitet bér arbetet med inférande av e-learningssystem aterupptas, i samverkan med det
sérskilda digitaliseringsuppdraget.

Ta fram och faststéll en langsiktig plan for brandvattenférsorjningen i 2020-01-01 2020-12-31
kommunen, i samverkan med VA-avdelningen

Kommentar: Uppdraget ar pabérjat. Bolagiseringen av VA-verksamheten kan komma att paverka kostnader for trygghets-
och sékerhetskontoret avseende brandvattenférsérjningen.

Paborjad

Utred forutsattningar och ta fram underlag for politiskt beslut under 2020-01-01 2021-12-31 Pabérjad
2021 avseende den fortsatta driftformen for rengéring och

brandskyddskontroll i kommunen

Kommentar: Arbete pagar och ett politiskt inriktningsbeslut fardigstéalls fore 2020-12-31.

Ta fram och faststéll kommunens riskanalys utifran lag om skydd mot 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
olyckor
Kommentar: Uppdraget bedéms kunna slutféras under hésten.

Ta fram och faststéll en sakerhetsskyddsanalys for kommunen och 2020-01-01 2020-12-31 Pabérjad
besluta om olika befattningars inplaceringar i sakerhetsklass
Kommentar: Sdkerhetsskyddsanalys slutfrd, befattningsanalys bedéms kunna slutféras under hésten.

Ta fram forslag pa atgardsplan for utvecklad krisberedskap och civilt 2020-01-01 2021-12-31 Pabérjad
forsvar utifran genomford risk- och sarbarhetsanalys,
sakerhetsskyddsanalys, utvarderingar avseende hanteringen av
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stormen Alfrida samt dverenskommelser avseende krisberedskap

och civilt férsvar

Kommentar: Arbete pagar men har delvis pausats till férmén for insatser kopplade till kommunens coronahantering.
Uppdrag berdknas kunna slutféras under 2021.

Ta fram, faststall och implementera rutiner for stabsarbete vid 2020-01-01 2021-12-31 Paborjad
hantering av kriser

Kommentar: Arbete pagar men har delvis pausats till férmén for insatser kopplade till kommunens coronahantering.
Uppdrag berdknas kunna slutféras under 2021.

Ta fram och faststall kommunens plan avseende trygghets- och 2020-01-01 2021-12-31 Paborjad
informationspunkter

Kommentar: Arbete pagar men har delvis pausats till férmén for insatser kopplade till kommunens coronahantering.
Uppdrag berdknas kunna slutféras under 2021.

Utveckla och faststall kommunens kriskommunikationsplan, i 2020-01-01 2020-12-31 Paborjad
samverkan med kommunikationsavdelningen
Kommentar: Bedéms kunna féardigstéllas under hésten.

Ta fram och faststall kommunens krigsorganisation och genomfér 2020-01-01 2021-12-31 Paborjad
krigsplaceringar utifran denna

Kommentar: Arbete pagar men har delvis pausats till férmén for insatser kopplade till kommunens coronahantering.
Uppdrag berdknas kunna slutféras under 2021.

Inventera kommunens befintliga krisberedskapsmateriel och se dver 2020-01-01 2021-12-31 Paborjad
framtida materiel- och forradsbehov. Utred mojligheten till

samlokalisering och samnyttjande med FOS, frivilliga

forsvarsorganisationer.

Kommentar: Uppdrag berdknas kunna slutféras under 2021.

Utred mojligheterna till etablering av ett Totalférsvarscentrum i 2020-01-01 2020-12-31 Vantar
Norrtalje
Kommentar: Avvaktar andra kopplade beslut.

Ta fram och implementera systematik for kommunens 2020-01-01 2021-06-30 Paborjad
informationssakerhetsarbete

Kommentar: Forslag till sékerhetspolicy och riktlinjer, inklusive koncept for informationssékerhetsarbete &r framtaget och
inldmnat for politisk beredning och beslut under hésten. Implementering bedéms kunna ske forsta halvaret 2021.

Faststall en langsiktig plan for fortsatt uppdrag och inriktning 2020-01-01 2020-12-31 Paborjad
avseende handbrandslackarservice, systematiskt sakerhetsarbete

och fysisk sakerhet, i samverkan med fastighetsavdelningen

Kommentar: Bedéms kunna férdigrapporteras innan 2020-12-31.

Sékerstall en langsiktig plan for utveckling och uppratthallande av 2020-01-01 2020-12-31 Vantar
kommunens skade- och incidentrapportering, i samverkan med HR-

avdelningen

Kommentar: Inriktningsbeslut behévs avseende fortsatt kompetens- och driftansvar. Uppdraget har delvis &ven pausats
utifrén att berérda resurser arbetat med hanteringen av kommunstyrelsekontorets omstrukturering samt kommunens
hantering av coronapandemin.

Ta fram beslutsunderlag och struktur for inrattande av rad for trygghet 2020-01-01 2020-12-31
och sakerhet, tillika brottsférebyggande rad, i Norrtélje kommun, i

samverkan med Trygg i Norrtélje kommun (TiNK)

Kommentar: Beslut om inréttande av lokalt trygghets- och sékerhetsrad fattat i kommunfullméktige och férsta métet &gde
rum i oktober.

Fardig
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Inrétta och ta fram rutiner for lokal ISF, inriktnings- och 2020-01-01 2021-12-31 Paborjad
samordningsfunktion, fér hantering av kriser och andra

samhallsstérningar
Kommentar: Arbete pagar men har delvis pausats till férmén for insatser kopplade till kommunens coronahantering.

Uppdrag berdknas kunna slutféras under 2021.
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Nationella minoriteter och finskt forvaltningsomrade

En viktig del av det planerade arbetet fér 2020 ar den interna kompetensutvecklingen hos
berérda namnder och forvaltningar om de nationella minoriteternas lagstyrda rattigheter och
darmed de skyldigheter som Norrtélje kommun maste leva upp till. | arets planering finns tre
delomraden: arbeta for att sakerstalla existensen och kontinuiteten av den finsksprakiga
barnomsorgen, samverkan for utveckling av modersmalsundervisningen pa finska och de
andra nationella minoritetsspraken och samverkan for utveckling av den finsksprakiga
aldreomsorgen tillsammans med Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje och
deras avtalade vardgivare.

De aktiviteter som genomférts hittills i ar ar ett forsta informationsméte med forskolerektorer,
deltagande i den internationella modersmalsdagen pa Rodengymnasiet samt féreldsning av
modersmalsenhetens enhetschef pa det finska forvaltningsomradets (FFO) samrad.

| slutet av februari publicerades FFO:s forsta nyhetsbrev. Alla kan prenumerera pa
nyhetsbrevet via kommunens hemsida och de som inte har tillgang till dator har maéjlighet att
fa nyhetsbrevet via brevutskick.

Arbetet med ovan ndmnda delomraden fordréjs som en foljd av coronaviruset. Inga fysiska
moéten ar genomforbara i laget som rader just nu och samradet med den sverigefinska
minoriteten kommer med stor sannolikhet att bli installd en tid framdéver. Pa grund av den
radande situationen har antalet telefonkontakter, bdde med de aktiva i féreningarna och
enskilda personer, 6kat. Information och kommunikation via Facebook och mejl har ocksa
Okat.

Samverkan med de sverigefinska féreningarna i kommunen pagar med andra ord aven nu i
coronatider. Alla sammantraden ar installda, men féreningarna haller kontakten med sina
medlemmar. De flesta av medlemmarna ar i hogre alder eller nara riskgruppen som definierats
av Folkhalsomyndigheten. Féreningarna har &ven anmalt sig till att medverka i Norrtalje hjalper
genom den finsksprakiga vantjansten. Nar det fortfarande var oklart hur pandemin skulle
paverka sommarens aktiviteter pagick planeringen via telefonkonferenser. Dock blev det snart

uppenbart att sommarens stora evenemang ”Den finska sommarkarnevalen i
Societetsparken inte var mojlig att genomfoéra.

En stor del av FFO-samordnarens arbetstid gar idag till att dagligen Gversatta aktuell
information kring covid-19.

I mars initierade finska forvaltningsomradet tillsammans med projektet Norrtaljemodellen 2.0
och Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje projektet "Ringhjalpen” i Norrtalje
kommun. Projektet har genomforts i bred samverkan med Kommunalférbundet Sjukvard och
omsorg i Norrtdlje. Ringhjalpen har inspirerats av den finska modellen dvs. finska regeringens
beslut om att kontakta alla medborgare 80+ for att sékerstalla deras valmaende i coronatider.
Ringhjalpen ar nu i fas da Hallstavik med omnejd ar genomringt och nu tar projektet an
resterande kommunen. Alla +70-aringar far ett brev med information om var och hur man kan
fa hjalp, till exempel hjalp med inhandling. Projektet ringer aven upp alla 80+ for att héra och
lyssna hur invanaren har det. De med finskt namn kontaktas av koordinatorn for FFO pa finska.
Syftet med detta ar att kartldgga behoven hos de aldre som hor till den sverigefinska
minoriteten.

Projektet Ringhjalpen pagick fr.o.m. den 14 maj t.o.m. den 20 augusti da sista samtalet ringdes
till malgruppen. Sammanlagt kontaktades brevledes 9 574 aldre kommuninvanare och av
dessa togs kontakt med 2 500 personer per telefon. Samtliga +70 aringar fick ett brev och
samtliga +80 ar kontaktades per telefon. | Hallstavik med omnejd ringdes aven alla upp som
var +70 ar. Antalet ringda samtal uppgick till 7 000 st. Ringhjalpen erbjoéd samtal pa finska till
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de med finskt namn. 238 samtal genomfordes pa finska och nagra samtal aterstar att ringa.
Att ringa upp gav en anvandbar fordjupad kunskap géallande minoritetens intressen, maende
och behoven i Norrtalje kommun. Vart att namna ar att den finsksprakiga vantjansten har varit
involverad i Norrtélje hjalper genom att erbjuda hjalpinsatser till de som 6nskar hjalpen pa
finska.

Efter sommaren och nu pa hdsten har det blivit uppenbart att coronapandemin fortsatter.
Redan i slutet av projektet Ringhjalpen blev det uppenbart att effekterna av isolering och de
begransade mojligheterna till normal social samvaro upplevdes som pafrestande. Situationen
har aven blivit varre nu nar antalet registrerade fall av smitta 6kar i samhallet.

Aven modersmalsundervisningen av finska spraket har blivit lidande da undervisning maste
helt eller delvis skotas pa distans.

Samarbete med Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje har paboérjats for att
utveckla organisationen att battre mota den sverigefinska minoritetens sprakliga behov. Bland
annat kommer en enkatundersokning gallande behovet av finsksprakig aldreomsorg utarbetas.
Denna raknas vara genomford i slutet av forsta kvartalet 2021.

Den stdrsta hogtiden for den sverigefinska minoriteten, Finlands sjalvstandighetsdag, som
tidigare har firats med valbesdkta publika evenemang den 6 december kommer i ar
genomfdras digitalt och utomhus.

Aldreombudsman

Uppdraget om tillganglighetsinventering ar pabdrjat och hittills ar 88 objekt inventerade. For
att fa en heltdckande bild, kraver inventeringen en omfattande samverkan med bland annat
fastighetsavdelningen samt ett antal underleverantérer. Fér narvarande ar inventeringen
vilande i avsaknad av finansiering. En plan for tillganglighet kan inte genomféras forran
inventeringen ar slutford.

Under arets forsta manader har det varit stort fokus pa omvarldsbevakning inom aldreomradet
som aven omfattar funktionshindrade och nationella minoriteter. Ett trettiotal olika
lagar/bidrag/projekt kommer fran regeringen och regionen under 2020 som eventuellt kan
tillkomma och paverka Norrtélje kommun eller Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i
Norrtalje.

Under mars méanad har dldreombudsmannen i huvudsak varit involverad i kommunens arbete
med coronaviruset och ingar dven i kommunens coronastab.

Under april-maj har aldreombudsmannen i huvudsak varit fokuserad pa de aldres situation
under coronapandemin. Utéver omfattande omvarlds- och mediabevakning, har ett nyhetsbrev
till aldre och atta nyhetsbrev inrattats som gatt ut till ledaméter och ersattare i kommunala
pensionarsradet och radet for funktionshinder, landsbygdsradet och skargardsradet samt till
ett antal andra aktorer for spridning till de grupper som inte har digital tillgang. Det ar ytterst fa
aldre eller anhdriga som har kontaktat aldreombudsmannen under perioden mars-augusti men
under september-oktober har fler samtal och e-post inkommit. Under april-maj har
aldreombudsmannen aven gett fortsatt administrativt stdd till coronastaben och operativa
samordningsgruppen.

En sondering kring WHOs aldrevanliga kommuner har inletts i syfte att undersdka om Norrtalje
kommun ska medverka i natverket. Arbetet ligger vilande under coronapandemin.

En arbetsgrupp har bildats inom kommunen kring &aldres digitala mognad liksom en
arbetsgrupp som hanterar de aldres sociala och folkhadlsosituation. Kommunens
aldreombudsman medverkar i bada arbetsgrupperna. Under corona och med anledning av
regeringens E-halsa Vision 2025 har ytterligare utvecklingsbehov identifierats med koppling till
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kommunens och Kommunalférbundet sjukvard och omsorgs digitaliseringsarbete. | olika
nationella rapporter framkommer att bade invanare och anstallda har for lag kunskap om de
verktyg som redan finns. Under de narmaste aren kommer ett antal steg tas bade nationellt
och regionalt som kommer att paverka kommunen. | takt med att dessa steg tas ar saval kultur-
och fritidskontorets projekt Digidel och Kommunalférbundet sjukvard och omsorgs digitala
utveckling inom varden och omsorgen centrala initiativ pa lokal niva.

| Vinnova-projektet "Inlevelse ger insikt” med bland annat Arbetsférmedlingen, FUNKA och
Lunds Universitet har Norrtalie kommun medverkat som testpilot i den forsta virtual reality-
filmen. Malet ar att flmerna ska 6ka forstaelsen for sociala, kommunikativa och psykiska
funktionsnedsattningar pa arbetsplatser.

| aldreombudsmannens uppdrag ingar ocksa éverformyndarverksamheten pa ett dvergripande
plan. Ett arbete ar inlett for att se dver gallande samverkansavtal med Taby kommun och
uppdraget ar overflyttat till kommunstyrelsens kansli under oktober.

Forslag till reviderade reglementen for kommunala pensionarsradet (KPR) och radet for
funktionshindrade (RFF) ar under beredning. Beslut kan troligtvis ske under 2021.

Norrtalje kommun 50 ar 2021 och Norrtélje stad 400 ar 2022

Jubileumsaret Norrtalje kommun 50 ar 2021 ska utgéra en plattform for att fortsatt bygga en
sammanhallen kommun med stolthet, sammanhallning, gemenskap och framtidstro utifran
kommunens vision och vardegrund. Den digitala plattformen fér 50-arsfirandet ar lanserad. Ett
jubileumsfullmaktige ar planerat till den 22 februari 2021 och vid landsbygdsforum den 3
februari 2021 ska kommunens bildande uppmarksammas. Jubileumsfond fér aktiviteter som
uppmarksammar att Norrtalie kommun fyller 50 ar ar beslutad i samverkan med Roslagens
sparbanks sparbanksstiftelse med totalt 1 200 000 kr att fordela. Sista ansdkningsdag ar den
31 januari 2021.

Startskottet den 29 mars 2020 fér firandet av Norrtalje stad 400 ar fick stallas in pa grund av
corona-utbrottet. Planering pagar for att mojliggéra startskott i ett annat format 2021.
Varumarkesprofil ar framtaget och en digital plattform ar under arbete.

Agenda 2030

Arbetet med Agenda 2030 har under 2019 bedrivits som utbildningsinsatser for
fortroendevalda och tjanstepersoner i férvaltning och kommunala bolag. Med anledning av
riktlinjerna gallande distansarbete under bdrjan av 2020 har inga ytterligare utbildningsinsatser
annu planerats in.

| implementeringen av den nyligen antagna milj6- och klimatstrategin ar fokusomradena
utvalda baserat pa Norrtalje kommuns specifika forutsattningar beaktat de féor kommunen
relevanta globala malen pa miljé- och klimatomradet.

Jamstalldhet

Arbetet pagar med det valdsférebyggande programmet MVP (Mentors in Violence Prevention)
med syfte att uppna nolltolerans mot vald och mobbning i skolan under perioden 2020-2022.
Programmet genomfors i samarbete med Organisationen MAN som har uppdraget fran SKR
att utbilda i och utveckla metoden. MVP ar ett effektutvarderat program for att férebygga alla
typer av vald (fysiskt, psykiskt, sexuellt vald som mobbning, kréankningar, trakasserier och
diskriminering), det tar aven upp vikten av civilkurage hos bade personal och elever.

Arbetet med vald i nara relation kommer att ske i samarbete mellan kommunstyrelsekontoret,
socialkontoret och trygghets- och sakerhetskontoret. Inriktningen framat kommer att vara saval
strategisk som operativ, och genom samarbetet och ett ansvar fordelat pa olika forvaltningar
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och kompetenser, finns det mdojligheter att vidareutveckla arbetet och fortsatta
implementeringen i alla kommunens verksamheter.

Ett sarskilt uppdrag finns om att under 2021 aven uppmarksamma att det ar 100 ar sedan det
infordes kvinnlig rostratt. Den jamstallda rostratten kommer att uppmarksammas i samband
med 50-arsfirandet av Norrtalje kommun.

Medborgarkontor
Utgangspunkten ar att medborgarkontoren ska ge invanarna i Norrtélje kommun en likvardig
service, oavsett var man bor i kommunen, samt 0ka den upplevda tryggheten.

Lokalerna ar avsedda att inrymma medborgarkontoren bemannade med personal fran
kontaktcenter samt tekniska resurser for att skapa férutsattningar att ge service i de arenden
som invanarna efterfragar. Genom att tillhandahalla digitala I6sningar kan invanarna komma i
kontakt med ratt tjanst eller handlaggare och det innebar personlig service pa plats. En avsikt
ar aven att medborgarkontoren ska méjliggéra samverkan med polisen, det lokala naringslivet
och mellan de kommunala férvaltningarna.

Det pagar verksamhet i de aktuella lokalerna da t.ex. Trygg i Norrtdlje (TiINK) genomfor
trygghetsinsatser, foraldrastodskurser och samtal dar. | samverkan med polisen genomfors
regelbundna medborgardialoger och méten kring trygghet och trivsel tillsammans med
invanarna pa orterna. | Hallstavik driver TiNK ett integrationsprojekt for somaliska kvinnor och
deras barn. Under coronapandemin har medborgarkontoren inte varit bemannade och endast
begransad verksamhet har bedrivits.

Ekonomi
Resultatrakning (tkr)

Budget | Prognos | Avvikelse _Budget . Szl . Avvikelse Utfall
Driftsbudget | 2020 2020 2020 Jan-ok | Jan ok | Avvikelse i%  fgar

Intékter 107 529 98 664 -8 865 89 607 80 711 -8 896 -9.9% 98 127
Kostnader -336 429  -329 809 6 620 -280 147 -267 032 13115 -4.7% -258 138
varav -22 900 -21 164 1736 -19 083 -17 461 1623 -8.5% -16 459
kapitalkostnader

Summa -228900  -231 145 -2 245 -190 539 -186 320 4219 -2.2% -160 011
Driftsbudget

Infér 2020 prognostiserade kommunstyrelsekontoret ett underskott pa 23 mnkr, vilket
redovisas i kommunstyrelsens verksamhetsplan for 2020. Det samlade budgetunderskottet for
kommunstyrelsekontoret ar sedan delar 2 fortsatt ca -8 900 tkr, da de personalneddragningar
som genomforts under aret inte far nagon ekonomisk effekt férran 2021.

Helarsprognosen foér kommunstyrelsen per oktober visar ett underskott pa -2 245 tkr vilket ar
lagre an budget-underskottet, da flera verksamheter prognostiserar ett dverskott innevarande
ar, vilket bidrar till kommunstyrelsens samlade resultat. Okade kostnader med anledning av
corona har hittills till viss del kunnat hanteras utan alltfér stor resultatpaverkan da manga
ordinarie aktiviteter och planerade projekt har fatt skjutas fram i tiden. Trots att nagra
verksamheter har Okade kostnader p.g.a. corona samt att det inte blir nadgon effekt av
personalneddragningarna 2020 som tidigare foérvantades, sa har helarsprognosen forbattrats
med 2 339 tkr jamfért med senaste prognostillfallet vid delar 2 per augusti. Det beror framst pa
lagre kostnader for klienter (datorer och iPads) samt fér underhallsavtal pa IT-avdelningen,
lagre personalkostnader bl.a. pa IT-avdelningen, kontaktcenter och ekonomiavdelningen samt
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lagre kapitalkostnader p.g.a. att nya investeringsprojekt startar senare an planerat och att ett
antal pagaende investeringsprojekt kommer att ianspraktas senare an planerat. Dock har
kostnader for konsulter tillkommit bade i utfall och prognos avseende bl.a. konsultinsatser for
bolagisering av VA och renhallning samt for digitaliseringsresan.

| de helarsprognoser som kommunstyrelsen har redovisat vid samtliga rapporteringstillfallen
under 2020, sa har prognosen innefattat kompensation for 6kade lokalkostnader om 4 150 tkr
avseende nya brandstationen, vilket formaliseras genom beslut i samband med faststallandet
av kommunstyrelsen oktoberrapport.

Kommentarer till helarsprognos och utfall for perioden redovisas mer utforligt under tabell
nedan som visar ekonomi per avdelning/enhet.

Budgeten ar periodiserad jamnt dver aret vilket ger avvikelser vid jamférelser mellan budget
och utfall for aktuell period.

En extern granskning av kommunens ekonomiprocesser inleddes under vecka 10 i enlighet
med kommunstyrelsens beslut den 3 februari 2020 (Dnr KS 2020-127). Granskningen
omfattade en oversiktlig genomgang av kommunens rakenskaper, ekonomistyrningsprinciper
och tillampningen av dessa. Sarskilt fokus lades pa kommunstyrelsekontorets rutiner och
processer for budgetplanering, prognosarbete och ekonomisk uppféljning. En slutredovisning
av uppdraget levererades under april och visar pa ett antal férbattringsomraden samt
rekommendationer, bade kommundévergripande och for kommunstyrelsekontoret. Arbete
pagar med att forbattra ekonomistyrningen.

Under arets sista manader kommer tre revisionsgranskningar initierade av kommunrevisionen
att genomféras: en granskning avseende ekonomistyrning inom kommunstyrelsens, barn- och
skolndmnden samt utbildningsndmndens ansvarsomradden; en granskning avseende
kommunens exploateringsredovisning samt en granskning avseende beddmning av om
tekniska ndmnden och kommunstyrelsen sakerstéller att styrningen och uppfdljningen av
storre investeringar sker andamalsenligt och med tillracklig intern kontroll.
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Ekonomi per avdelning/enhet (tkr, netto)

Prognos Avvikelse . O . izl AV\_/ikeIse Avvikelse o
2020 2020 jan - okt jan - okt jan-okt i % Utfall fga
2020 2020 2020
Kommunstyrelse -228 900 -231 145 -2 245 -190 539 -186 320 4219 -2.2% -160 011
Kommundirektér 4 591 -8 284 -12 875 3813 -7 338 -11 151 -292.4% -6 724
HR-avdelning -42 355 -40 773 1582 -35 224 -33 836 1388 -3,9% -29 360
HR-direktér -4 627 -6 352 -1725 -3 863 -5 591 -1728 44.5% -5 561
Léneenhet -6 336 -6 236 100 -5292 -5 002 290 -5.5% -5 367
HR-enhet -7 675 -7 820 -145 -6 408 -6 374 34 -0.5% -2 558
Facklig verksamhet -2 906 -2 951 -45 -2426 -2 617 -191 7.9% -2 956
Kommunikation -9 038 -8 886 152 -7 542 -7 606 -64 0.8% -6 910
Kontaktcenter -9 872 -7 572 2 300 -8 107 -5 855 2 252 -27.8% -6 008
Attrahera och rekrytera -1901 -956 945 -1 586 -791 795 -50.1%
Ekonomiavdelning -29 288 -29 893 -605 -24 461 -24 227 232 -1,0% -18 555
Ekonomidirektér -10 135 -10 755 -620 -8 457 -8 125 332 -3.9% -1312
Analys och Controlling -6 287 -6 127 160 -5 253 -5 126 126 -2.4% -6 472
Redovisning -6 122 -6 432 -310 -5 125 -5 042 83 -1.6% -4 958
Upphandling -6 299 -6 179 120 -5 252 -5 600 -348 6.6% -5 309
Finans -185 -265 -80 -157 -211 -54 34.8%
Budget- och planering -260 -135 125 -217 -123 93 -43.1% -504
IT och digitalisering -5 657 3944 9 600 -4 669 4 825 9 494 -203.3% -1638
piradande 3735 2490 1245 3115 1431 1685  -54.1% -897
Trygg i Norrtalje -12 510 -12121 389 -10 330 -10 407 -78 0.8% -4 164
Naringsliv och etablering -16 856 -7 575 9281 -14 056 -6 325 7731 -55.0% -9 881
Kanslienhet -8 985 -9 065 -80 -7 542 -7 168 375 -5.0% -7 598
Juridik -2 300 -1 800 500 -1 876 -1 505 372 -19.8%
Aldreombudsman -1 562 -369 1193 -1 304 -368 936 -71.8%
Planering och strategi -16 220 -16 220 -11 529 -11 529
KS -19 932 -19 532 400 -16 618 -16 003 615 -3.7% -13 956
KF -4 874 -4 234 640 -4 062 -3323 739 -18.2% -3 059
S\f‘drg'l‘rﬁ'r']zbyggnads' 19059  -16 449 2610 15706  -13387 2319  -148%  -13406
Stadsarkitekt -2415 -1 055 1360 -2015 -816 1199 -59.5% -989
Planavdelning -6 060 -5 610 450 -4 974 -5 241 -266 5.4% -5414
Naturvard -850 -850 0 -708 -428 280 -39.6% -302
Mark-och exploatering -4 599 -3799 800 -3725 -3 004 720 -19.3% -2 831
Projekt Norrtélje Hamn -5 135 -5 135 0 -4 284 -3 898 386 -9.0% -3 870
Ré&ddning och sakerhet -66 379 -66 284 95 -55 389 -54 299 1 090 -2,0% -50 771
Ledning och stéd -6 547 -7 210 -662 -5 464 -5 213 251 -4.6% -4 523
Beredskap och insats -38 505 -38 497 9 -32 150 -30 829 1321 -4.1% -31 161
Drift och underhall -13 293 -12 277 1016 -11 078 -12 038 -960 8.7% -8 565
Samhéllsskydd -3 856 -3 844 11 -3219 -3 148 71 -2.2% -2 861
Sékerhet och krisberedskap -4 178 -4 456 -278 -3478 -3071 407 -11.7% -3661
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Kommentarer till prognos samt avvikelse utfall for perioden

Kommundirektor

Prognosavvikelse, -12 875 tkr:

Det samlade budgetunderskottet for kommunstyrelsekontoret ar ca -8 900 tkr, da de
personalneddragningar som genomforts under aret inte far nagon ekonomisk effekt forran
2021. Funktionen dataskyddsombud ar flyttad till planering- och strategiavdelningen vilket
innebar lagre kostnader hos kommundirektér om +650 tkr. Daremot prognostiseras hogre
konsultkostnader avseende bredbandsutredning, genomlysning av IT-verksamheten samt
projekt "digitaliseringsresa”, ca -3 400 tkr. Rekryteringskostnader avseende kommundirektor,
forvaltningsdirektor till kultur- och fritidsférvaltningen, ekonomidirektér samt IT-chef berdknas
bli hégre an budgeterat. Vinnova-projekt "Norrtaljemodellen 2.0 kommer att avslutas till
arsskiftet och kostnaden for Norrtalje kommun beraknas bli ca -440 tkr. Ett bidrag har betalats
ut till Stiftelsen Roslagsmuseet i enlighet med beslut fattat 2019, vilket ej var budgeterat, -180
tkr. Kommunstyrelsens férandring av osakra kundfordringar (dvs obetalda fordringar som ar
sex manader eller aldre) prognostiseras generera en kostnad om ca -500 tkr. Kundfordringarna
kommer att utredas infor arsbokslut 2020.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, -11 151 tkr:

For perioden uppgar det samlade budgetunderskottet for kommunstyrelsekontoret till -7 400
tkr. Hogre konsultkostnader for perioden avseende bredbandsutredning, IT-utredning,
projektet “digitaliseringsresan” samt rekryteringskostnader, ca -2 800 tkr. Kostnad for
Norrtéliemodellen 2.0 uppgar till ca -500 tkr. Kommunstyrelsens forandring av osakra
kundfordringar ar for perioden en kostnad om ca -500 tkr. Genomgang av dessa fordringar
kommer att goras.

HR-direktor

Prognosavvikelse, -1 725 tkr:

Ospecificerad besparing -2 900 tkr, lagre personalkostnader pa grund av vakant tjanst, +550
tkr, inga genomférda frukostméten samt lagre konsultkostnader.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, -1 728 tkr:
Ospecificerad besparing, ca -2 500 tkr, vags upp av lagre personalkostnader pa grund av
vakant tjanst samt lagre kostnader for foéretagshalsovard.

Loneenhet
Prognosavvikelse, +100 tkr:
Lagre datorkostnader samt lagre kostnader for formansportalen Benify.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +290 tkr:
Lagre datorkostnader, lagre kostnader for férmansportalen Benify samt efterslapning av
licenskostnader avseende KPA.

HR-enhet
Prognosavvikelse, -145 tkr:
Hogre datorkostnader an budgeterat.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +34 tkr:
Lagre personalkostnader pa grund av flytt av personal men hégre interna kostnader for datorer.

Facklig verksamhet

Prognosavvikelse, -45 tkr:

Okade personalkostnader bland annat pa grund av utékad facklig tid fér Vision i samband med
varsel men samtidigt lagre kostnader foér utbildningar.
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Avvikelse budget och utfall fér perioden, -191 tkr:
Hogre personalkostnader bland annat pa grund av utékad facklig tid fér Vision i samband med
varsel men samtidigt Iagre kostnader for utbildning for perioden.

Kommunikation

Prognosavvikelse, +152 tkr:

Okade kostnader fér hantering av informations- och kommunikationsinsatser samt ny
programvara med anledning av corona, ca -990 tkr, balanseras till viss del upp av att kostnader
for planerade aktiviteter och projekt uteblivit eller har fatt skjutas pa framtiden. Tva tjanster
som ar budgeterade pa andra avdelningar inom KS har flyttats till kommunikationsavdelningen
i maj respektive juni och en tjanst som ar budgeterad pa avdelningen har i juli flyttats till annan
avdelning inom KS. Budgetmedel har inte flyttas mellan avdelningarna och differenserna
hanteras i prognoserna pa respektive avdelning. Detta sammantaget med tidigare vakans och
foraldraledighet samt 6kade kostnader for corona visar en prognos pa +212 tkr for
personalkostnader.

Avvikelse budget och utfall for perioden, -64 tkr:
Periodiseringsavvikelser for framst intakter.

Kontaktcenter

Prognosavvikelse, +2 300 tkr:

Lagre personalkostnader pa grund av féraldra- och tjanstledigheter samt sjukfranvaro, +2 450
tkr, 0kade kostnader pa grund av inférande av svarstjansten Kalix 24, -500 tkr, lagre
utbildningskostnader samt lagre interna kostnader for datorer.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +2 252 tkr:
Avvikelsen bestar framfér allt av lagre personalkostnader pa grund av féraldra- och
tjanstledigheter och sjukfranvaro samt Iagre interna kostnader for datorer.

Attrahera och rekrytera

Prognosavvikelse, +945 tkr:

Lagre personalkostnader da personal har flyttats till HR-enhet och Kommunikation samt lagre
kostnader for platsannonser.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +795 tkr:
Lagre personalkostnader da personal har flyttats till HR-enhet och Kommunikation samt lagre
kostnader for platsannonser.

Ekonomiavdelning

Prognosavvikelse, -605 tkr:

Lagre personalkostnader pa grund av vakant tjanst i borjan av aret och féraldraledighet samt
att verksamheter kvalitet och fastighetsstrateg har flyttats till planering- och strategi. |
prognosen ingar aven lagre intakter da finanssamarbete med annan kommun annu ej har
avtalats samt lagre intakter for paminnelser och inkassoavgifter. | prognosen ingar ocksa
konsultkostnader for inforande av komponentavskrivningar, upphandling samt bolagisering av
VA och renhallning, ca -1 300 tkr.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +232 tkr:

Lagre intakter an budgeterat for perioden da fakturering till de kommunala bolagen annu inte
gjorts for upphandling. Lagre personalkostnader pa grund av vakant tjanst i borjan av aret,
foraldraledighet samt flytt av verksamheter till planering- och strategi. Konsultkostnader for
bolagisering av VA och renhallning har tagits inom ekonomiavdelningen, kostnader som ej ar
budgeterade, ca -1 700 tkr.
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IT och digitalisering

Prognosavvikelse, +9 600 tkr:

Lagre personalkostnader, +2 228 tkr, for vakanser del av aret, foraldraledigheter samt
sjukskrivning. Lagre kostnader for hyra av klienter, ca +7 561 tkr, da livslangden for ett antal
klienter har forlangts fran 3 ar till 4 ar . Lagre intakter, -2 123 tkr. Lagre kapitalkostnader, +1 0
55 tkr, da flera investeringsprojekt har férsenats samt att arets investeringsprojekt startas upp
senare an planerat/budgeterat och inte kommer att generera kapitalkostnader innevarande ar.
Lagre kostnader prognostiseras for licens- och underhallsavtal per oktober. Hogre
konsultkostnader for e-tjanster p.g.a foraldraledighet, forstarkning av supporten under corona,
identifiering av sakerhetsbrister inom |IT samt for arbete och drift med Robotic Process
Automation (RPA) kopplat till robotisering av foérsorjningsstdd och orosanmélan pa
socialkontoret.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +9 494 tkr:
Avser framst lagre utfall fér kostnader avseende personal, hyra av klienter, kapitalkostnader
och underhallsavtal samt lagre intakter.

Det finns osakerhetsfaktorer i prognosen fér bl.a. system, avtal, konsult- och klientkostnader
samt intakter.

Bitradande kommundirektor

Prognosavvikelse, +1 245 tkr:

Lagre kostnader for forstudier som budgeterats i syfte att fortsatta arbetet med en langsiktig
hallbar tillvaxt. | prognosen har medel éronmarkts for foljande forstudier: ridsportsanlaggning
pa Bjornd, parkeringshus Jupiter, Paletten Talje 4:62 samt Knutby Torg.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +1 685 tkr:
Lagre kostnader for forstudier.

Trygg i Norrtilje

Prognosavvikelse, +389 tkr:

Prognosen avser framfor allt lagre personalkostnader pa grund av flytt av kommunikator till
kommunikationsavdelning samt vakanta tjanster.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, -78 tkr:

Kostnaden for Idrott utan granser ligger bokford i sin helhet i juli men budgeten ligger férdelad
Over hela aret. Lagre personalkostnader pa grund av flytt av kommunikator till
kommunikationsavdelning.

Naringsliv och etablering

Prognosavvikelse, +9 281 tkr:

Tidigare avdelningen tillvaxt och utveckling. Efter omorganisationen den 1 april heter
avdelningen naringsliv och etablering och évriga verksamheter som tidigare lag pa tillvaxt och
utveckling och inte avser naringslivsfragor har flyttats till den nya avdelningen planering och
strategi. Budgetmedel har inte flyttats till planering och strategi och differenserna hanteras i
prognoserna pa respektive avdelning.

Lagre personal- och verksamhetskostnader fér avdelningschef, hallbarhetsstrateg,
utvecklingsstrateg och jamstalldhetsstrateg da personal och verksamhet som tillhérde tidigare
enheten for Tillvaxt och utveckling har flyttats till nya avdelningen planering och strategi (en av
tjidnsterna har dragits in) i samband med omorganisering av kommunstyrelsekontoret. Lagre
kostnader for planerade evenemang och aktiviteter som inte gar att genomféra som planerat
med anledning av corona.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +7 731 tkr:
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Lagre personal- och verksamhetskostnader for avdelningschef, hallbarhetsstrateg,
utvecklingsstrateg och jamstélldhetsstrateg da personal och verksamhet har flyttats fill
planering och strategi samt Iagre kostnader for planerade evenemang och aktiviteter som inte
gar att genomféra som planerat med anledning av corona.

Kanslienhet

Prognosavvikelse, -80 tkr:

| prognosen ingar konsultkostnader for Platina, ny modul (arkivexport) kopplad till Platina,
hogre personalkostnader for sommarvikarie inom namndsekretariatet, lagre kapitalkostnader
for E-arkiv samt lagre interna kostnader for datordebiteringar. Dessutom beraknas kostnader
inom finskt férvaltningsomrade bli lagre da aktiviteter inte har kunnat genomféras i den
utstrackning som var tankt, pa grund av coronapandemin. Finskt forvaltningsomrade ligger
numera under kommunikationsavdelningen men budget for 2020 ligger kvar pa kansliet.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +375 tkr:

Avvikelse for perioden bestar av lagre kapitalkostnader da projekt E-arkiv har aktiverats senare
an planerat, lagre interna kostnader for datorer samt lagre kostnader inom finskt
forvaltningsomrade da aktiviteter inte har kunnat genomféras i den utstrackning som var tankt,
pa grund av coronapandemin.

Juridik
Prognosavvikelse, +500 tkr:
Senare tillsattning av processijurist jamfort med ursprunglig tidplan

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +372 tkr:
Senare tillsattning av processijurist jamfort med ursprunglig tidplan.

Aldreombudsman
Prognosavvikelse, +1 193 tkr:
Verksamheten ar flyttad till planering och strateqgi

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +936 tkr:
Lagre konsult- och tryckkostnader samt lagre personalkostnader da verksamhet har flyttats till
planering och strategi.

Planering och strategi

Prognosavvikelse, -16 220 tkr:

Prognosen har forbattrats med ca +400 tkr sedan prognos i delar 2 (per augusti) vilket beror
pa berdknade lagre kostnader for firande av Norrtdlie stad 400 ar samt lagre
personalkostnader da kvalitetschef for narvarande ar tf ekonomichef. Helarsprognosen
avseende projekten fordjupad dversiktsplan Rimbo och Norrtélje stad visar ett underskott om
ca -1 600 tkr i férhallande till budget som fér 2020 uppgar till 2 000 tkr. Budget och utfall fér
dessa projekt finns bade inom denna avdelning och inom Planavdelningen.

Avvikelse budget och utfall for perioden, -11 529 tkr:

Detta ar en ny avdelning som ingar i den nya organisationen som bdrjade galla 1 april och dar
delar av andra verksamheter har flyttats till denna avdelning. Budgetmedel har inte flyttats med
till denna avdelning, utan ligger kvar dar de lag budgeterade fran boérjan. Fokus har varit att
lagga en arsprognos pa denna avdelning, baserat pa hur budget och utfall har sett ut pa
verksamheterna innan de flyttades 6ver hit och vad som aterstar av budget fér dessa
verksamheter. Avstamning har gjorts i prognosarbetet, sa att det som ligger som ett minus i
denna prognos aven ligger som ett plus hos den avdelning/enhet som har ursprungsbudgeten.
| denna avdelning ingar numera verksamheter som dataskyddsombud, aldreombudsman,
kvalitetsarbete, fastighetsstrateg, strategisk planering (t ex projekt férdjupad &éversiktsplan
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Rimbo och Norrtalje stad mm.), hallbarhetsstrateg och utvecklingsstrateg. Per oktober har
fordjupad oversiktsplan Rimbo haft kostnader om 1 543 tkr och fordjupad Oversiktsplan
Norrtalje stad haft kostnader om 1 575 tkr, vilket innebar ett underskott om ca -1 400 tkr i
forhallande till periodens budget.

Kommunstyrelsen (KS)

Prognosavvikelse, +400 tkr.

Lagre kostnader fér medlemsavgift till kommunforbund, lagre kostnader for arvoden till
fortroendevalda, lagre interna debiteringar for datorer samt lagre kostnader fér kurser och
konferenser. | prognosen ingar aven kostnader for genomlysning av kommunstyrelsen i
samband med budgetunderskott fér 2020.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +615 tkr:
Lagre kostnader for medlemsavgift till kommunférbund, féreningsbidrag samt utbetalda
arvoden till fértroendevalda.

Kommunfullmaktige (KF)

Prognos, +640 tkr:

Lagre kostnader for arvoden till fortroendevalda pa grund av installt KF-mote samt ovriga
moteskostnader, lagre sociala avgifter pa arvoden an budgeterat och lagre kostnader for
Ipads.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +739 tkr:

Lagre kostnader for arvoden till fortroendevalda pa grund av installt KF-mote samt ovriga
moteskostnader, lagre sociala avgifter pa arvoden an budgeterat och lagre kostnader for
Ipads.

Stadsarkitekt

Prognosavvikelse, +1 360 tkr:

Lagre personalkostnader da stadsarkitekt for narvarande ar tf mark- och exploateringschef
samt lagre konsultkostnader da framtagande av arkitekturprogram flyttas fram till 2021.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +1199 tkr:
Lagre personalkostnader da stadsarkitekt for narvarande ar tf mark- och exploateringschef.
Lagre konsultkostnader da framtagande av arkitekturprogram ar framflyttat till 2021.

Planavdelning

Prognosavvikelse, +450 tkr:

Fran och med 1 april har delar av planavdelningens verksamheter har flyttats dver till planering
och strategi. De overflyttade verksamheterna har en total prognosavvikelse om +3 900 tkr per
oktober vilket innebar att verksamhet detaljplan har en prognosavvikelse som visar ca -3 450
tkr. Prognosen ar i stort sett oférandrad jamfort med delarsrapport 2 per augusti.

Intakter for detaljplaner beraknas bli ca -500 tkr lagre an budgeterat. | prognosen ingar de
detaljplaner som i nulaget kommer att faktureras under aret och dar ett antal detaljplaner har
tillkommit under aret. Personalkostnader berdknas bli lagre, ca +800 tkr pa grund av
sjukfranvaro, vakanta tjanster som inte kommer tillsattas samt att projektanstallning finansieras
via statsbidrag. Intdkter for tidsskrivning beraknas bli lagre, ca -2 200 tkr. Konsultkostnader
beraknas bli hogre, ca -1 700 tkr. Varfér prognosen visar ett stort underskott i nulaget har flera
forklaringar:

e |dag har Norrtalje kommun en maxtaxa for planbesked. Det innebar att planbesked
som ar omfattande i arbetsinsats och dar handlaggare har lagt mycket tid, inte gar
att debitera genom tidsskrivning.
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e Det finns ett antal gamla detaljplaner som pagatt sedan lange dar det finns avtal
med fast pris.

¢ Inhyrda plankonsulter, som avlastar planarkitekter, debiterar en hégre kostnad an
vad som sedan gar att debitera vidare.

o | tidiga skeden, i samband med att en detaljplan ska startas upp, l&ggs en hel del
arbetstid. | de fall som exploatér inte valjer att ga vidare och skriva pa ett
plankostnadsavtal, sa innebar detta en kostnad for planavdelningen (och
kommunen).

e Detaljplanering ar ingen linjar verksamhet utan flédet varierar med tiden 6ver aret
utifran hur planprocessen ligger till. Av erfarenhet vet vi att det kan vara en storre
prognosavvikelse i borjan av aret som sedan forbattras successivt under aret.

Avvikelse budget och utfall for perioden, -266 tkr:

Per oktober har verksamhet detaljplan en avvikelse om ca -3 000 tkr. Intakter avseende
detaljplaner har varit lagre an budgeterat, - 500 tkr. Intékter for tidsskrivning har ocksa varit
lagre, - 1 600 tkr. Personalkostnader har varit lagre pa grund av sjukfranvaro och e; tillsattning
av vakanta tjanster, +800 tkr. Konsultkostnader har varit hdgre an budgeterat, ca -1 700 tkr.

Naturvard

Prognosavvikelse, 0 tkr:

Granskning av pagatt av erhallna jordbruksstdd. Detta kan innebara aterbetalningskrav som
dock berdknas kunna hanteras inom ram.

Avvikelse budget och prognos for perioden, +280 tkr:
Lagre konsultkostnader for perioden an budgeterat.

Mark och exploatering

Prognosavvikelse, +800 tkr:

Lagre kostnad for teknisk besiktning av replipunkter da endast tva av fem replipunkter har
behovts besiktas under aret, + 1 400 tkr, hdgre arrendeintakter an budgeterat, + 950 tkr, lagre
personalkostnader pd grund av vakanta tjanster, + 1 400 tkr som i sin tur genererar lagre
intakter for tidskrivning, - 2 700 tkr. Hogre kostnader fér exploateringsforberedelser,
sjobmarken, vardering av fastigheter, rivning av bathus i Herrang samt kostnader fér Bergby
camping.

Avvikelse budget och prognos for perioden, +720 tkr:

Lagre kostnader for teknisk besiktning av replipunkter jamfért med budget. Lagre
personalkostnader pa grund av vakanta tjanster. Lagre intakter avseende tidsskrivning. Hogre
kostnader for rivning av bathus och vardering av fastigheter.

Norrtédlje Hamn
Prognosavvikelse, 0 tkr.

Avvikelse budget och prognos for perioden, +386 tkr;
Lagre konsult- och annonseringskostnader éan budgeterat.

Trygghet och sakerhet

Prognosavvikelse, +95 tkr:

Avser vakanser som endast delvis kommer att aterbesattas under aret, +450 tkr, hogre intakter
for nyttjande av statsbidrag, +400 tkr, samt tillkommande personalkostnader fr.o.m. juni och
juli (flytt av personal som ar budgeterade pa andra avdelningar inom KS), -970 tkr. Lagre
kapitalkostnader, +510 tkr, da investeringsprojekt startas upp senare an planerat/budgeterat.
Obudgeterade kostnader for krishantering och corona, samt lagre intakter for tillsyn bedéms
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kunna hanteras inom budget d& neddragningar gors pa andra omraden i verksamheten
exempelvis for material och utrustning som genererar ett 6verskott. Tillkommande kostnader,
-500 tkr, fér konsult sakerhet samt vaktare.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +1 090 tkr:
Avser framst periodiseringsavvikelser for bl.a. avgifter enligt avtal som ger utfall i slutet av aret.

Prognosen baseras pa att ramen justeras med 4 150 tkr innevarande ar for 6kade
lokalkostnader i Norrtalje nya brandstation.

Investeringsram KS inventarier (tkr)

Budget Prognos Avvikelse Budget Utfall Avvikelse Avvikelse i
2020 2020 2020 jan - okt jan - okt jan-okt %
2020 2020 2020
Kostnader -200 -200 0 -166 -132,2 33,8 -20,4%
Summa Netto -200 -200 0 -166 -132,2 33,8 -20,4%

Utfall
foregaende

ar

-120

-120

Investeringar i inventarier avser inkdp av kontorsmabler.

Viktiga handelser

Kommunstyrelsekontorets organisation forandrades den 1 april och utgangspunkten for den
nya organisationen var att kommunstyrelsekontorets verksamhet behévde renodlas till en
styrande och stddjande funktion. Vidare har behov identifierats av att starka arbetet med
kommunens langsiktiga strategiska samhallsplanering. Plan-, MEX- samt bygg- och
miljofragor hor ihop och bor i likhet med i manga andra kommuner ligga samlade i en
organisation under en direktér for att skapa storre enhetlighet i arbetssatt och battre
forutsattningar fér samordning.

Stora exploateringsprojekt har lagts organisatoriskt direkt under kommundirektéren for att
underlatta I6pande styrning och uppféljning. Vidare har ett kontor for trygghet och sakerhet
med en ansvarig direktor inrattats utifran insikten att trygghets- och sakerhetsfragorna hor
ihop, samtidigt som naringslivs- och etableringsfragorna fatt en sarskild hemvist pa
kommunstyrelsekontoret utifran fragornas 6kade vikt.

Ny organisation fr o m 1 april:

KOMMUNSTYRELSEKONTORET
Kommundirektér

Chefssekreterare
Presschef
Stora samhillsbyggnadsprojekt

| ! |
Strategi och el - 3 HR, Kommunikation, D
m Niringsliv och etablering Ekonomi och finans PRS— IT och digitalisering
KFN

FORVALTNINGSKONTOR

Bitr. kommundirektér

Tekniska
kontoret

Kultur- och Samhalls- Social-

fritids-

Trygghets- och Bam- och

uthildnings- kontoret

kontoret

byggnads-
kontoret

kontoret kontoret
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| samband med organisationsférandringen bildades det nya trygghets- och sakerhetskontoret,
genom en sammanslagning av kontoret for raddning och sakerhet samt Trygg i Norrtalje
kommun (TINK). D4 manga av kontorets medarbetare fatt lagga fokus pa samordningen och
hanteringen av kommunens arbete med corona var det dock forst i slutet av maj som
sammanslagningsprocessen paborjades mer aktivt. Initialt har fokus legat pa formeringen av
en andamalsenlig stab, dar interna omprioriteringar och kompetensvaxlingar inom kommunen
och kontoret mojliggjort tillskapandet av en verksamhetstrateg med fokus pa
verksamhetsstyrning och uppféljning samt en verksamhetsstrateg med fokus pa risk- och
kriskommunikation samt informationspaverkan.

| februari beslutades om prolongering av Norrtalje kommuns handlingsprogram fér skydd mot
olyckor, revidering av kommunens styrdokument for krisberedskap samt om inrattandet av ett
trygghets- och sakerhetsrad.

Efter att raddningstjansten Norrtalje kommun under hésten 2019 initierat ett nationellt initiativ
avseende behovet av utveckling av Grib, Grundutbildning for raddningstjanstpersonal i
beredskap, har MSB, Myndigheten for samhallsskydd och beredskap, nu beslutat att under
2021 mojliggora ackreditering av tidigare genomforda introduktionsutbildningar i egen regi.
Detta mojliggor for ett stort antal medarbetare att uppgradera sin officiella utbildningsstatus
och behorighet till vidareutbildning, nagot raddningstjansten efterfragat en langre tid.

Efter malmedvetet arbete med personalférsorjningen har nu samtliga deltidsbrandstationer i
Norrtalje kunnat ga Over till fyra skiftlag istallet for tre, nagot som bade minskar belastningen
pa den enskilda medarbetaren och underlattar den langsiktiga personalplaneringen. Endast
ett fatal vakanser finns i dagslaget och vid hdstens rekrytering hade éver 60 ansokningar
inkommit en vecka innan sista ansékningsdatum.

Ett resultat av den positiva utvecklingen avseende personalférsérjningen ar att
raddningstjansten lyckats 6ka tiden da den beredskapsmassiga ambitionsnivan nas fran 71%
2019 till 84% 2020, vilket medfort en allmant hégre beredskap och darmed hogre trygghet och
sakerhet for kommunens invanare. Den personalmassigt normalt utmanande sommarperioden
har aven, trots coronapandemin, varit lattare att hantera jamfért med tidigare ar. Dock medfér
detta givetvis aven 6kade personalkostnader bade avseende beredskapshallning och antalet
larmtimmar, vilka hittills ligger pa ca 1000h fler an 2019. En delférklaring i detta ar ocksa en
mindre 6kning av antalet brander i byggnad.

Under aret har raddningstjansten utvecklat och tecknat uppdaterade operativa
samverkansavtal med omkringliggande raddningstjanster, vilka ger ett granslést och
behovsstyrt resursnyttjande av raddningsresurser samt utvecklingssamarbete som spanner
Over organisationer i 5 lan (Stockholm, Uppsala, Vastmanland, Sédermanland och Gotland).

Raddningstjansten har aven tecknat uppdaterade samverkansavtal med Region Stockholm
avseende transport och barhjalp av patienter till farbar vag samt insatser vid bevittnade
hjartstopp. En mycket positiv utveckling i detta samarbete ar att Region Stockholm nu aven vill
teckna avtal om insatser vid hjartstopp pa barn, barn-HLR, nagot raddningstjansten jobbat for
i manga ar och som kommer att 6ka tryggheten och sakerheten for kommunens invanare.
Planerad start fér insatser med barn-HLR ar 1 december 2020.

Infér sommaren bedémdes risken for olyckor i skargarden som extra stor da betydligt fler
manniskor an vanligt férvantades spendera sommaren i Sverige och i skargarden, p.g.a.
resestriktioner och rekommendationer utifran coronapandemin. Fér att hdja och sakerstalla
beredskapen for raddningsinsatser utvecklade raddningstjansten darfér den redan etablerade
samverkan med bade Sjéraddningssallskapet SSRS och Roslagens sjovarnskar. Fér SSRS
besattningsmedlemmar som aven jobbar for raddningstjansten  mdjliggjordes
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beredskapshallning parallellt med distansarbete. Fér Roslagens sjovarnskar initierade
raddningstjansten ett nationellt pilotprojekt tillsammans med MSB (Myndigheten for
samhallsskydd och beredskap) dar sjovarnskaren fick mojlighet att nyttja
radiokommunikationssystemet Rakel for utalarmering och kommunikation. Resultatet blev att
sjovarnskaren hanterade fler an 30 sjoraddnings-, sjukvards- och raddningstjanstuppdrag
under sommaren och nu ser MSB o&ver mdjligheten att medge for frivilliga
forsvarsorganisationer att bli tilldelade Rakel, nagot som i dagslaget inte ar méjligt utifran hur
Rakelférordningen ar skriven.

Under aret har raddningstjansten fortsatt att utveckla samarbetet med Sjofartsverket och
Region Stockholm avseende modjligheten till helikoptertransport till raddningsinsatser i
skargarden och andra platser med langre framkorningstid. Samarbetet blir successivt mer och
mer etablerat och kant och har redan nyttjats vid ett par tillfallen under 2020, bl.a. till en insats
vid en brand pa Ljusterd i Osterakers kommun.

| bdérjan av augusti besbdkte raddningstjnsten och Sjéraddningssallskapet SSRS 16 av
kommunens skargardsoar for att informera om sjosakerhet, forsta hjalpen och brandsakerhet.
Tillsammans med berérda ébor testades dven den slackutrustning som finns utplacerad i de
sex brandbodarna. Bestken utférdes i enlighet med Folkhalsomyndighetens riktlinjer och totalt
naddes runt 500 personer.

Arbetet med att effektivisera raddningstjanstens utbildningar for elever och kommunanstallda
har fortsatt under aret, dven om de till stor del fatt stallas in pa grund av coronapandemin. Det
nu pagaende utvecklingsarbetet syftar il att mojliggora att delar av
kommunsakerhetsutbildningarna i brandsakerhet samt forsta hjalpen och HLR ska kunna
genomféras pa distans, som en forberedelse infor en kortare praktisk utbildning.
Utvecklingsarbetet arbetar bade utifran scenariot att kommunen aterupptar arbetet med att
etablera ett E-learningsystem och ett scenario utan ett sadant system.

Efter mer an ett ars handlaggningstid beviljade Datainspektionen i augusti Norrtalje kommuns
tillstindsans6kan avseende kamerabevakning av Ledinge pendlarparkering. Ansokan
avseende Rdsa pendlarparkering har annu ej fatt nagot beslut. Samtidigt pagar ett arbete
tillsammans med lokalpolisomradet med syfte att identifiera lampliga platser for
kamerabevakning av offentliga miljGer.

| borjan av aret faststalldes den 6vergripande risk- och sarbarhetsanalys som genomférts med
och for kommunens verksamheter. Efter det har aven en sakerhetskyddsanalys genomforts,
vilken planeras faststallas under hosten. Utifran dessa bada analyser kommer ett férslag pa
atgardsplan framarbetas for vidare politisk behandling.

Arbetet med att ta fram en ny dvergripande sakerhetspolicy for kommunen, inklusive riktlinjer,
har fortsatt under aret. Forslaget ar nu fardigt och kommer att tas upp for beslut i november.
En viktig del i det arbete som genomférts ar framtagandet av ett nytt sammanhangande
informationssakerhetskoncept som syftar till att omhanderta samtlig befintlig lagstiftning inom
omradet.

For att sakra tillgangen till dricksvatten vid laga grundvattennivaer har kommunens tappstallen,
vilka etablerats vid brandstationerna, nu kompletterats med ett nytt tappstalle pa Blidé vid
Stammarsund. Till skillnad fran o6vrigt vattenuttag pa Blidd, vilka nyttjar de lokala
grundvattentakterna, forsorjs detta tappstalle med vatten fran Malaren.

Under mars manad sammantradde Norrtalje kommuns krisledningsnamnd for férsta gangen
nagonsin. Skalet till att krisledningsnamnden aktiverades var ett behov av att besluta om att
anta kommunens pandemiplan fér den fortsatta kontinuitetsplaneringen under corona samt att
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uppdatera ledamoéterna om det pagaende arbetet med corona. Krisledningsnamnden ar
fortsatt aktiverad for att kunna ta de beslut som behdvs under pandemin.

| oktober sammantradde kommunens nya trygghets- och sakerhetsrad for férsta gangen. |
radet sitter ledamoter i kommunstyrelsens arbetsutskott (KSAU), utvalda tjansteman fran
kommunstyrelsekontoret och  Trygghets- och sakerhetskontoret samt externa
samarbetspartners som polisen och Frivilliga resursgruppen (FRG).

Samordningen och hanteringen av kommunens arbete med corona har tagit stora lednings-
och utredningsresurser i ansprak, bade pa kommunstyrelsekontoret och trygghets- och
sakerhetskontoret. Samtidigt har en stor del av verksamheten fortsatt att leverera en under
forutsattningarna god grundlaggande samhallsservice till invadnarna och kommunens 6évriga
verksamheter. Givetvis har dock mdjligheten till leverans inom ett antal olika uppdrag
paverkats.

Under varen och sommaren utreddes de juridiska och tekniska forutsattningarna kring
distansdeltagande pa namndsammantraden. Den 11 maj beslutade fullmaktige om en
revidering av namndernas reglementen som modjliggjorde for namnderna att genomféra
namndssammantraden med ledamoéter narvarande pa distans. Darefter har rutiner tagits fram
som stdd for ndmnder som ska genomféra sammantraden med distansdeltagande. Kansli och
juridik har aven tagit fram riktlinjer som under hésten har beslutats av kommunstyrelsen. Med
anledning av Folkhalsomyndighetens skarpta lokala restriktioner den 29 oktober har
kommunstyrelsekontorets kansli fatt i uppdrag att se 6ver mojligheterna till helt digitala méten.

Under varen har de kommunala verksamheterna stallt om till distansarbete dar kommunens
medarbetare till storsta delen arbetar hemifran. Den forandrade arbetssituationen har inneburit
att behov av digital signering av olika typer av dokument har uppstatt. En grupp bestadende av
representanter fran IT, kansli och juridik har inventerat behov och befintliga tekniska I6sningar
dar samtliga férvaltningar samt Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtalje (KSON)
har preciserat sina behov. Per augusti finns system for digital signering som kan anvandas av
alla i kommunen. Vidare har ett antal kommungemensamma handlingstyper identifierats dar
samordning kring en enhetlig I6sning och struktur ska arbetas fram.

Kommunstyrelsens uppdrag till kommunstyrelsekontoret och Norrtalje kommunhus (NKAB)
att utreda ekonomiska konsekvenser vid en bolagisering av VA- och
renhallningsverksamheterna genomfordes av ett internt bemannat projektteam i samverkan
med EY under varen. Utredningen resulterade i ett forslag till upplagg for bolagisering av VA-
och renhallningsverksamheterna. Den 31 augusti beslutade kommunfullmaktige att dverféra
kommunens ansvar som huvudman fér allmanna vatten- och avloppsanlaggningar och
kommunens renhallningsansvar till ett av kommunen, genom Norrtalje Kommunhus AB,
helagt aktiebolag per 1 mars 2021. Efter kommunfullmaktiges beslut i augusti bedrivs arbetet
infor verksamheternas 6vergang till bolagsform av en projektledare. Vidare finns en
styrgrupp och en projektgrupp bestaende av representanter fran olika verksamheter med
ansvar for specifika aktiviteter inom projektet. Utdver de dévergaende verksamheterna berérs
samtliga verksamheter inom styra & stodja i olika omfattning av bolagiseringen och arbeten
som féranleds av denna.

Under september/oktober manad har juridikenheten arbetat med bildandet av det nya bolaget
och registrering hos bolagsverket under namnet Norrtalje vatten och avfall AB samt bl.a.
styrelse, firmateckning och bolagsordning

| borjan av aret fardigstalldes forslag till reviderade riktlinjer for e-forslag utifran det uppdrag
som férelag i Mal och budget. Under perioden har processen fortsatt med att implementera
den nya beredningsprocessen och en ny mall for tjansteutldtande har tagits fram. Vidare har

41
Page 45 of 54



en éversyn av motionshanteringen gjorts vilket har resulterat i att ett flertal motioner beslutades
vid kommunfullmaktiges sammantrade i oktober.

Naringslivet i Norrtdlie kommun har paverkats hart av coronapandemin varpa det
naringslivsframjande arbetet har behdvt &ndra inriktning och metod. Tva stddpaket for att stotta
samtliga branscher i kommunen har lanserats dar fokus ligger pa att starka foretagens
likviditet, frigora tid eller erbjuda radgivning och lotsning i form av en s.k. féretagsakut. Vissa
specifika satsningar har aven tagits fram for att underlatta for beséksnaringen inklusive viss
detaljhandel.

Kommunens férsta landsbygdsrad genomférdes den 18 februari och tva ytterligare radsmoten
har agt rum. Det nybildade landsbygdsradet bestar av representanter fran foéreningar och
organisationer fran hela kommunen och ar ett forum for utbyte av information, idéer och
strategier for att ge ett rikt vardagsliv och ett gynnsamt féretagsklimat pa landsbygden.

Under rapporteringsperioden har upphandlingar avseende stora projekt paborjats sasom
Lindholmen, Lommarstranden och Vastanvik och i dessa projekt ses en forbattrad
konkurrenssituation vilket férvantas vara en foljd av den allmanna konjunkturen.

En ny upphandling av turbundna resor haller pa att avslutas och en ny livsmedelsupphandling
har pabdrjats.

Inférandet av kommunens nya inkdpssystem fortsatter med mycket gott resultat. Nya avtal och
leverantorer fors I6pande in i systemet.

Under aret har det forsta steget tagits att upphandla at dotterbolagen i NKAB samt KSON vilket
ar mycket positivt for bl.a. likartade affarsvillkor da leverantérerna handlar med kommunen och
pa sa satt enkelt kan minska affarsriskbedémningen i varje enskild uppgérelse. Samarbetet
kommer att utdkas i framtiden.

Som en naringslivs- och invanarframjande atgard forlangdes betaltiden pa kommunens
fakturor, fran 30 dagar till 90 dagar, fr.o.m. den 18 mars 2020. Dialog har férts med saval
naringsliv som vardnadshavare och det framkom ett tydligt dnskemal om att ga tillbaka fill
normala betaltider igen vilket nu har skett. Beddmningen ar att kunna hjalpa féretag och
privatpersoner genom att ge ytterligare anstand med betaltiden vid behov.

Trygg skola ar en analys och en kartlaggning av den fysiska skolmiljons betydelse for
uppkomsten av brott och otrygghet. Analysen genomférs med Tryggare Sverige.
Trygghetsanalyser har genomforts pa tre pilotskolor i kommunen (Lanna skola, Hallsta skola
och Rodengymnasiet) for att férbattra miljon och 6ka tryggheten for personal och elever.
Atgardsplaner har uppréttats, forbattringar har genomférts och atgarderna har resulterat i
positiva resultat. Nu sker, i samverkan med barn- och utbildningskontoret, uppféljning och
utvarderingar av de analyserade skolorna och beslut kommer att fattas om vilka ytterligare
skolor som ska genomfdéra analys och kartlaggning under 2021.

Sedan 2019 har Trygg i Norrtalje kommun bedrivit integrationsprojektet "Féraldrar i fokus
Hallstavik” i samverkan med ett antal lokala aktérer i Hallstavik. Syftet med projektet ar att
underlatta fér en grupp somaliska familjer att integreras och inkluderas saval i svenska
samhallet som lokalt pa orten. Initialt var malgruppen somaliska kvinnor och barn men under
2020 har aven man inkluderats. Projektet ar en del av en regional integrationssatsning med
ekonomiska medel fran lansstyrelsens. Resultatet av projektet har varit mycket positivt och
aven uppmarksammats i nationell media. Dialog férs om en eventuell férlangning samt pa sikt
permanentning av arbetet.
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Som en av tre utvalda kommuner i Stockholms lan bedriver Norrtalje pilotprojektet "Agenda
valbefinnande” tillsammans med lansstyrelsen, Karolinska institutet och Uppsala universitet.
Projektet syftar till att framja férebyggande atgarder i folkhalsoarbetet och under projektets
gang far kommunen stdd i utvecklingen av det lokala arbetet. Vid projektavslut i december
2020 produceras en rapport med forslag pa utvecklade metoder och arbetssatt fér samordning
av ett regionalt arbete for en god och jamlik folkhalsa.

Flera strategiska markoverlatelser har tecknats for bl.a. Balbroskogen i Rimbo.

Kommunen har genom utsedd bedémningsgrupp utsett en vinnare i anbudstavlingen for
Vigelsjo. Avtal kommer att tecknas med Sehlhall med syfte att tillskapa en forskola i Vigelsjo
for minst 100 barn med JENSEN férskola som huvudman.

Under hdsten har arbete med att fora in arrendeavtal i Vitec (systemstdd) genomforts i syfte
att skapa dverblick, kontroll och underlatta det administrativa arbetet. Kommunicering med
arrendatorer som har jaktarrende har skett for att uppmarksamma behovet av gemensamt
ansvar i vildsvinsfragan.

| kommunen finns 12 replipunkter dar 3 ar regionala varav Ravsnas ar en av dessa. En ny
vagbrytare har installerats da den tidigare var i daligt skick. Den tidigare vagbrytaren ar sald.

Under hdsten har dykning utforts vid Ravsnas och i Spillersboda for inspektion av
kajkonstruktion mm. Det framkom tva allvarligare skador i barande delar som medfort att
kommunen fatt lov att satta ner barigheten pa kajen i Spillersboda samt yttersta delen av
yttre betongpiren i Ravsnas till 3,5 ton.

Status aktuella stadsutvecklingsprojekt

Kommunens stadsbyggnadsprojekt driver stor del av volymen av nya bostader. Flera storre
sammanhang utreds, planeras och genomférs nu i olika skeden. Kommunens
utbyggnadsplaner vad galler nya stadsdelar behover ett VA-nat och reningsverk som kan
omhanderta den Okade mangden avloppsvatten. Forseningar i utbyggnad av t.ex.
Lindholmens reningsverk kan skapa fordrojningar i ett flertal stadsbyggnadsprojekt.
Stadsbyggnadsprojekten innehaller férutom bostader aven samhallsviktiga funktioner som
vardboende och skolor. Under hdsten 2020 ska forslag till olika prioriteringar (vagval) av
projekten analyseras i syfte att fa en langsiktig hallbar investeringsplan.

Norrtilje Hamn

Norrtélje Hamn fdljer huvudsakligen den tidplan och utbyggnad som sedan tidigare har
presenterats i utbyggnadsstrategin. Det finns idag ingen anledning att andra pa aktuella planer
i nagot avseende och en generell dversyn av planeringen mm sker minst en gang varje 24:e
manad. Projekt Norrtalje Hamn bedéms ha en fortsatt god status 6verlag, framst grundat pa
kostnadsavstamningar av redan genomférda och pagaende entreprenader, men aven fran
intaktsprognoser for beslutade etapper samt att alla planerade aktiviteter i huvudsak féljer sin
tidsplanering. For narvarande pagar byggnationer i sex olika kvarter. Inflyttning har skett i tre
kvarter. Investeringsarende for sista etappen, G3 (G=genomférande), ar sedan férra
rapporteringen beslutad och férberedelser for ny markforsaljning pagar. Dialog om vissa
programfragor planeras under hdsten for stdéd kring kommande inriktningar.
Investeringsbeslutet ger projektet mojligheten till kontinuitet och férméaga att planera langsiktigt
och samordnat. Det betyder att projektet ar finansierat i alla tre etapper. Projektet har hittills
visat férmaga pa att samordna utbyggnaden tillsammans med exploatérerna. Totalt for etapp
G1-G2 aterstar att anta (planlagga) ca 240 byggratter och malet ar att alla byggratter i
beslutade etapper G1-G2 har vunnit laga kraft senast under férsta kvartalet 2021.
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Under mars manad, och darefter varje manad, gjordes en sarskild risk- och konsekvensanalys
for projektet med anledning av coronapandemin. Kortfattat &r beddmningen att kostnadssidan
har en 1&g risk och intaktssidan har en hogre riskprofil med anledning av risken fér minskad
kopkraft hos bostadskonsumenten om coronapandemin blir langvarig. Inga uppsagningar av
avtal eller installda betalningar har hittills féorekommit i projektet. Produktionen fortgdr som
vanligt. Forsaljningen under coronapandemin har minskat sedan foregaende ar motsvarande
i niva med 2018 nar upplaningstak och amorteringskrav blev lagstiftat.

Lommarstranden

Lommarstranden har infor hdsten fatt klarhet i de fragor som kravs for att kunna ga till beslut
med investering, markforsaljningsavtal och detaljplanering. Det som aterstar ar slutférhandling
och slutkontroller av férutsattningar infér beslut. Markavtalen gentemot byggherrar motsvarar
ca 500 bostader i etapp 1 for projektet. Projektets huvudsakliga tidplan utgérs av antagande
av detaljplan for etapp 1, godkdnna markdverlatelseavtal for byggratterna samt besluta om
investeringsmedel for etapp 1 vad galler gator, VA m.m. Beredskap finns att starta
genomforandet efter att beslut fattats.

Néarheten

Omradet i Norrtalje stads sddra entréomrade, 6ster om Stockholmsvagen, benamns
stadsutvecklingsprojekt Narheten. Namnet kommer sig av uppfattningen att platsen i manga
perspektiv har "nara till allt” bl.a. ut- och inpendling, handel, stadskarnan, kusten, rekreation
o.s.v. Under forsta kvartalet 2020 har planprogram tagits fram och samrad ar genomfort.
Sarskild samverkan och workshops har hallits kring den befintliga verksamheten i omradet,
framst bensinmackverksamheten, hur denna kan kvarsta, flyttas etc. Godké&nnande av
planprogrammet planeras kunna ske under férsta kvartalet 2021. Darefter har kommunen
mojlighet att paborja detaljplanelaggning under 2021 avseende forsta etappen i omradet.

Ovre Bryggardsgérdet

Omradet planeras som den vaxande stadens innerstad med blandat innehall och forsta
kvarteret kommer bestéa av férskola, aldreboende och bostader i dvrigt. Ovre Bryggardsgéardet
har under arets inledning arbetat parallellt med framtagande av styrdokument och
planlaggning av de kvarter som kommer genomféras forst, Handelsmannen 1 och den nya
grundskolan som planeras i omradet. Detaljplan fér grundskolan pagar och planeras kunna
antagas augusti 2021. Antagande av férsta detaljplanen i projektet skedde i december 2019
enligt planering och nu ar genomférandet igadng i denna del. Intresset for omvandlingen har
aven under perioden fortsatt vara hogt pa sa vis att angransande intressenter tagit kontakt
med kommunen vilket ar positivt. Projektet har behov av att genomga ett strukturarbete, fa
styrdokument pa plats och utreda férutsattningarna kring helheten bl.a. genom att sékerstélla
infrastrukturkapacitet i omradet.

Norrtalje kommun som arbetsgivare

Avtal med ny leverantor for foretagshalsovard tradde i kraft den 1 oktober 2020.

Medarbetarundersokningen bestaende av fragor kring "Hallbart medarbetarengagemang”
(HME), trakasserier samt fragor relaterade till pAgadende pandemi pagick mellan den 6 oktober
och den 25 oktober.

Rekryteringen av vikarier till barn-och utbildningskontoret ar slutférd och totalt har 45 vikarier
signerat for intermittent anstallning.

Arbetet med att starta upp processen fér matning av kandidatupplevelse fortldper och en forsta
validering forvantas kunna géras under forsta kvartalet 2021.
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Nomineringen till "Arets utmarkelser” inleddes den 19 oktober och avser att stadnga den 3
november da juryn gar vidare med finalisterna. Eventet kommer att genomféras digitalt den 2
december via forinspelad livesandning pa intranatet.

Arets 25-arsjubilarer kommer med anledning av coronapandemin att uppvaktas i mindre
grupper genom moéte med ordféranden i kommunfullmaktige samt kommunstyrelsen och
tilldelas gavor i sarskild coronasakrad miljo.

Den férsenade processen kring I6nedversynen aterupptas nar de centrala forhandlingarna
med fackliga parter férvantas vara slutférda i mitten av november.
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For kommunstyrelsekontoret ses en kontinuerlig minskning av den ackumulerade
sjukfranvaron. En mdjlig férklaring ar att forutsattningarna och rutinerna kring hemarbete har
fatt faste och att de riktlinjer kring smittspridning som foresprakas bade nationellt och lokalt i
hdg grad efterfdljs. En annan forklaring kan aven vara att s.k. vanliga influensor sprids i mindre
utstrackning som ett resultat av hemarbete.

Konsekvenser av corona

Sedan i mars har det coronarelaterade arbetet inom kommunen bedrivits inom ramen for en
krisledningsorganisation, med I6pande avstdmningar pa strategisk och operativ niva, samtidigt
som en central kommunikationssamordningsfunktion inrattats. Samordningen pa dessa nivaer
har letts av personal pa kommunstyrelsekontoret och trygghets- och sékerhetskontoret, men
inneburit en nara I6pande koordinering med saval dvriga forvaltningskontor som KSON.
Lépande avstamningar har genomférts under perioden med fasta tider for méten pa de olika
nivaerna. Ett antal lokala initiativ har tagits som ett resultat av coronahanteringen — daribland
Norrtalje hjalper, Ringhjalpen och trangselvardar.

Under coronapandemins férsta manader var Norrtalje i jamfoérelse med manga andra delar av
lanet relativt forskonat fran hdga smittotal, men under hdsten har en 6kad smittspridning
registrerats aven i Norrtalje kommun. | samband med den 6kande smittspridningen under
hdsten och inforandet av skarpta allmanna rad i hela Stockholms Ian fran den 29 oktober har
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ett antal lokala beslut om ytterligare forebyggande atgarder har fattats, t. ex. i form av vaxelvis
distans- och fjarrundervisning for de hogskoleférberedande programmen i 8k 2 och 3 pa
Rodengymnasiet, samt i form av nedstédngning av kommunens kultur- och fritidsverksamheter
for att underlatta efterlevnaden av raden att alla (med undantag for idrottstraning fér barn fédda
2005 eller senare) ska avsta fran att besodka offentliga inomhusmiljéer som badhus, bibliotek
och idrottsanlaggningar. Kommunens krisledningsorganisation har i samband med den 6kade
smittspridningen setts o6ver i syfte att sakerstidlla en effektiv samordning av det
coronarelaterade arbetet. Krisledningen bemannas av kommunstyrelsens ordférande,
kommundirektoren, den bitradande kommundirektoren, tf férvaltningsdirektdren pa trygghets-
och sakerhetskontoret samt verksamhetsstrategen for kris- och riskkommunikation. En
operativ samordning och en centraliserad kommunikationssamordning ansvarar bl.a. for
[6pande samordning av atgarder, dokumentation och omvarldsbevakning samt for
koordinerade kommunikationsinsatser.

Trygghets- och sdkerhetskontoret

Trygghets- och sakerhetskontorets verksamhet |6per pa val i dagslaget, aven om
utmaningarna p.g.a. coronapandemin paverkat saval [6pande verksamhet som maluppfylinad
och ekonomi. Olika aktiviteter har fatt stallas in, skjutas pa eller férandras utifran
forutsattningarna. Atergangen till ett nytt normalldge pagar och malséattningen &r att vid
arsskiftet ha kommit ikapp med verksamhetskritiska aktiviteter for att sedan ha full
verksamhetskapacitet infér 2021. Den samlade bedémningen ar att pandemin hittills paverkat
verksamhetens utférande och maluppfylinad, men att detta inte negativt paverkat uppdraget
att halla beredskap for olycks- och krishantering eller invanarnas trygghet och sakerhet.

Raddningstjanstens skadeavhjalpande verksamhet har prioriterats framfoér andra uppdrag och
beredskapen har kunna uppratthallas kontinuerligt under aret. Atgarder foér social distansering
mellan olika samverkande organisationer, personal fran olika brandstationer samt mellan olika
skiftlag och mellan operativ och administrativ personal har vidtagits och smittspridningen samt
sjukfranvaron har varit mycket l&dg. Detta i kombination med en positiv utveckling av
personalférsérjningen pa deltidsbrandstationerna de senaste aren har t.o.m. inneburit att
raddningstjansten  under  perioden januari-augusti uppnatt ambitionsnivan  for
beredskapshallningen i hdgre grad an tidigare ar, fran 71% 2019 till 84% 2020. Vart att notera
ar dock att den héga maluppfylinaden aven ar kostnadsdrivande. Med tanke pa utmaningen
att halla social distansering inom ett skiftlag och vid genomférandet av raddningsinsatser ar
dock personalférsérjningen for den skadeavhjalpande verksamheten en fortsatt riskfaktor,
varfor atergangen till ett nytt normallage kommer att ske successivt och utifran
forsiktighetsprincipen.

Som en del i hanteringen av corona har raddningstjansten skjutit pa viss verksamhetskritisk
ovningsverksamhet samt lagstadgade halsokontroller etc. | nulaget ar detta inget problem for
utférandet av verksamheten, men de behdver kunna genomféras under hosten for att det inte
ska bli problem 2021.

For raddningstjanstens foérebyggande verksamhet har myndighetsutévningen och rollen som
kommunens sakkunniga inom brandsakerhet och riskhantering i samhallsbyggnadsprocessen
prioriterats. Samtidigt har stor hansyn tagits till verksamhetsutdvarnas vilja och férmaga att ta
emot tillsynsbesdék under coronapandemin. Utbildningsverksamheten for elever och
kommunmedarbetare avseende brand- och trafiksdkerhet samt férsta hjalpen och HLR har
pausats helt sedan mars och kommer att startas upp igen tidigast infér verksamhetsar 2021.
Under oktober togs beslut om att stalla in utbildningsverksamheten for elever och
kommunmedarbetare avseende brand- och trafiksakerhet samt férsta hjalpen och HLR aven
under forsta halvaret 2021, med hanvisning till pandemin. Likasa stalls utbildningen in for alla
arskurs 8 i kommunen, vilken normalt sett genomférs under varen. Fran 2 november till 19
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november genomférs alla planerade tillsyner enligt lag om skydd mot olyckor och lag om
brandfarliga och explosiva varor digitalt i den man det gar. Om de ej gar att utféra stalls de in
eller bokas om. Ovanstdende medfoér att malet avseende antalet tillsyner och malen for
utbildningsverksamheten inte kommer kunna nas under aret.

En stor del av medarbetarna som jobbar med sdkerhet och krisberedskap har varit starkt
involverade i kommunens hantering av coronapandemin. Detta har prioriterats framfér andra
arbetsuppgifter, vilket hittills paverkat maluppfyllelsen i stor omfattning. Dock har bade kontoret
och kommunen som helhet i och med stabsarbetet fér coronahanteringen avsevart hoijt
krishanteringsformagan, vilket ar ett av verksamhetens viktigaste uppdrag. For
coronahanteringen har aven kontoret tagit en del av kommunens 6vergripande kostnader,
vilket ar resultatpaverkande. Atgarder fér att na olika verksamhetsmal och en budget i balans
kommer att vidtas under hosten, men detta kommer inte att kunna nas fullt ut.

Trygg i Norrtdlie kommun har fatt stélla om en stor del av verksamheten under
coronapandemin. Nagra av medarbetarna har varit centralt involverade i kommunens
hantering av pandemin, bl.a. avseende sociala konsekvenser fér barn och unga. Flera
motesformer har forst pausats for att sedan aterupptas i digital miljd, bl.a. olika
samverkansgrupper och foraldrastddsverksamheten. Delar av uppdragen for faltsamordnarna
och ordningsvakterna har aven riktats om utifran behov i coronahanteringen.

Ekonomiavdelningen

Risk for att pagaende uppdrag kan behdva pausas om laget forvarras vilket foranleder behov
av omallokering av resurser inom kommunkoncernen. Mycket tid och kraft kommer att behdva
laggas pa analys och forstaelse kring ekonomiska konsekvenser for kommunens
verksamheter. Fragestéllningarna som eskalerade i borjan avseende inkdp och upphandling,
avtalsfragor, leveranser, foretags fortlevnad o.s.v. har stabiliserats och behandlas nu utifran
normal support och handlaggning och har kunnat hanteras med befintlig bemanning inom
enheterna.

Kommunen har en I6pande omvarldsbevakning gallande statsbidrag och soker I6pande de
statsbidrag som riktas till kommuner med anledning av covid-19 i de fall kommunen uppfyller
kriterierna for bidraget.

Kansli och Juridik

Risken for att de kommunala beslutsprocesserna férsenas pa grund av att nyckelfunktioner i
beredningsprocessen ar tvungna att hantera fragor relaterade till covid-19 alternativt sjalva
insjuknar har under hdsten 6kat i jamforelse med vad som férutsags efter sommaren. Varen
och sommarens arbetssituation tyder dock fortsatt pa att risken for forseningar i dagslaget
och i perspektivet kommande arsskifte ar mindre an vad som befarades i mars manad.

Efter atergang till ordinarie ordning med fullt antal ledaméter pa namnder och i styrelse i
augusti fattades i slutet av oktober ett nytt beslut om att aterinféra varens ordning med halverat
antal ledamoéter i namnder och styrelse. Kansliet arbetar dock med inriktningen att december
manads fullmaktigesammantrade ska kunna genomféras med full styrka.

| tillagg till detta kan namnder och styrelse anta framtagna riktlinjer for deltagande pa distans,
som darmed innebar att ledaméter under vissa forutsattningar kan tillatas delta pa distans. Det
kan antas att distansdeltagande kommer att leda till 6kade kostnader for inkdp av teknik samt
ta resurser i ansprak for tekniskt stod och genomférande av sammantraden.

Under april och maj utreddes och konstaterades att tekniska I6sningar for digital signering i
kommunens befintliga system finns tillgangliga. Digital signering har darefter inletts for vissa
dokumenttyper inom vissa verksamheter, men i dagslaget finns inte nagon évergripande rutin
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for eller administration av digital signering. Den férandrade arbetssituationen dar hemarbete
ar utgangspunkten kan darmed leda till att undertecknande av delegationsbeslut, avtal eller
andra dokument fordréjs med konsekvenser for verksamhet och ekonomi som foljd. Under
sommaren har en rutin for undertecknande av handlingar inférts som ska méta den férandrade
arbetssituationen och minimera risken for fordrojt undertecknande fram till arsskiftet.

HR

Det finns ytterligare beredskap for eventuell omfordelning av befintliga resurser, dvs.
medarbetare som frivilligt kan ga in och vikariera i annan verksamhet vid behov. Darutéver har
en volontarspool tidigare inrattats i syfte att bista invanare som har behov av hjalpinsatser.
Volontarspoolen vid Norrtdlie kommun &r organiserad i samarbete med Frivilliga
resursgruppen (FRG).

Eventuellt kommer rekryteringen av vikarier behdva aterupptas. Fragan om arbetsredskap for
hemarbete och hemarbetsplatsen forvantas ta plats framover.

HR sakerstaller och kommunicerar lokala personalpolitiska beslut och riktlinjer med anledning
av pandemin.

Kommunikation

Arbetsbelastningen har stundtals varit mycket hdg, sarskilt under varen och med 6kad
intensitet under hosten. Det har gjort att flera planerade arbetsuppgifter och projekt har uteblivit
eller skjutits fram. Arbete har pagatt in i det sista med att tillgodose lagen om tiliganglighet i
digital offentlig service for Norrtalje.se och kraven kommer att uppnas, aven om ambitionsnivan
har fatt sdnkas nagot. Semestrarna rullade pa enligt plan och sjukdomslaget ser mycket bra
ut, i skrivande stund alla friska. Coronakommunikationen kom efter sommaren in i ett lugnare
skede, men har intensifierats under hosten och det finns fortfarande en forvantan pa att bade
coronakommunikation och ordinarie kommunikation ska levereras snabbt. Kontinuerligt 6kade
kostnader for bland annat tryck, annonsering och évertid sedan utbrottet i mars.

Planering och strategi

Corona paverkar avdelningens arbete i mindre grad da huvuduppdraget ar langsiktig fysisk
planering och framatsyftande strategiarbete. Stort tryck pa omvarldsdata, statistik, analys och
befolkningsprognoser dar avdelningen inte ar rustad med lampliga verktyg utifran behoven
som framstalls. Knappa personella resurser inom samtliga forvaltningskontor paverkar 6nskad
progress i t ex FOP-arbetet dd4 samma kompetenser nyttjas i saval éversiktlig planering som i
detaljplaner, VA-utbyggnad, exploateringsprojekt mm.

Planavdelningen
| nulaget ser arbetet ut att kunna I6pa pa i ett nagot lagre tempo da det ar svarare att fa till
fysiska moten som anda underlattar planarbetet.

Mark och exploatering

| nulaget flyter projekten pa och inga tecken pa att kunder inom exploatering dnskar dra ned
pa takten. Tvartom upplevs en liten 6kad efterfragan. Kunden vet att dessa projekt har langa
ledtider. Ett fatal kunder har kontaktat kommunen under varen och sommaren gallande
nedsattning av arrendeavgift. Den ar dock inte statligt subventionerad. Tva aktorer har beviljats
viss nedsattning.
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Naringsliv och etablering

Coronapandemin har stora konsekvenser for det naringslivsframjande arbetet varpa
maluppfyllelsen nar det galler fler foretagsetableringar och battre foretagsklimat férsvaras.
Fokus ar pa digitala méten och stéttning i form av radgivning och lotsning till lokala féretag.
Ansvaret for det arbetsmarknadsstrategiska arbetet ligger pa enheten och har behdvs en
riggning av lampliga resurser, tydlig ansvarsfordelning och god styrning da arbetslésheten har
Okat samt osakerheten kring Arbetsférmedlingens framtid. Saval nationella som regionala
konjunkturbedémare pekar pa en risk for mycket hog arbetsloshet i sparen av
coronapandemin. Beddmningen ar att manga inte ar berattigade till ersattning fran a-kassan
samt att de som ar med blir lidande av stora férseningar for utbetalning av ersattningar. Det
kan dock noteras att arbetslosheten i Norrtalje kommun hittills inte 6kat i samma utstrackning
som i dvriga lanet och riket.

Oppet arbetslésa och sdkande i program med aktivitetsstod, andel av den registerbaserade arbetskraften
16-64 ar. Symbolen A avser forandring i procentenheter i jamforelse med motsvarande period féregaende
ar.

Manad Lan Kommun

2020-09 01 Stockholms I&n Norrtilje

Kommun Oppet arbetslésa A Progr med akt.stod A

Riket 5,3% 1,4% 3,7% 0,5%

Stockholms lén 6,1% 2,2% 2,6% 0.5%|

Norrtélje 4.1% 1.3% 2.2% 0.2%
Kélla: ABF

Trygghets- och sidkerhetskontoret

Atergangen till ett nytt normalldge péagéar for trygghets- och sakerhetskontoret och
malsattningen ar att vid arsskiftet ha kommit ikapp med verksamhetskritiska aktiviteter for att
sedan ha full verksamhetskapacitet infér 2021.

Pa helaret kommer dock trygghets- och sakerhetskontoret inte att kunna na samtliga
verksamhetsmal, da en stor del av verksamheten fatt stéllas om p.g.a. coronapandemin eller
for att prioritera resurserna till att arbeta med kommunens hantering av corona. Tydligast ar
detta for ledningsfunktioner, utbildningsverksamheten samt verksamheten fér sakerhet och
krisberedskap. Kontoret har aven tagit extra kostnader for kommunens évergripande hantering
av corona, men atgarder for att om maijligt na en budget i balans pa helaret har vidtagits.

Om det skulle ske en stor smittspridning bland medarbetarna i den skadeavhjalpande
verksamheten finns rutiner for hur detta ska hanteras fér minsta méjliga paverkan pa
invanarnas trygghet och sakerhet. Storst sarbarhet aterfinns i den operativa befalsfunktionen
samt deltidsbrandstationerna. Atgarder som skulle kunna bli aktuella &r féréandrad
skifttjanstgoring, en lagre minimibemanning, att vissa arbetsmoment inte kan utféras, samt
som sista alternativ, stangning av brandstationer. Innan nagon av dessa atgarder vidtas
kommer dock dvertidstjanstgoring etc. att nyttjas for att uppratthalla verksamhetens formaga.
Delar av dessa ar kostnadsdrivande och darmed resultatpaverkande. Om exempelvis 30 % av
den utryckande heltidspersonalen ar sjuka kontinuerligt under tre manader innebar det att ca
12—-13 personer maste ersattas med annan personal och 6vertidstjanstgoéring. Merkostnaden
for detta beraknas bli ca 750 tkr under en period om tre manader.
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De lagstadgade o&vningar och halsokontroller som inte kunnat genomféras for
raddningstjanstpersonalen under varen ar inplanerad under hdsten. Om en férsamrad
smittspridningssituation omajliggor detta kan konsekvensen for verksamhetens utférande eller
mojligheten att félja lagar och regler bli stor. Forsok att paverka regelverket har gjorts fran SKR
till staten men hittills har detta inte beddmts nédvandigt.

En 6kad allman smittspridning paverkar trygghets- och sakerhetskontoret framst genom att
belastningen pa vissa funktioner fortsatter att vara hog, da dessa blir involverade i kommunens
fortsatta hantering av corona. Detta paverkar i sin tur méjligheten att nad verksamhetsmalen,
dock utan att det i stérre omfattning paverkar majligheten att na en budget i balans eller
paverkar invanarnas trygghet och sakerhet negativt.

Kansli och Juridik

Uppskattningsvis samma risker som foreligger i det kortare perspektivet, men det féreligger
ocksa en risk for avsevarda kostnadsokningar till foljd av ett eventuellt stort personalbortfall.
Detta pa grund av att kansli och juridik ar en samhallskritisk verksamhet for kommunen som
maste uppratthallas och givet det kan kommunen tvingas ta in konsulter i ett extremt lage dar
det inte racker att omférdela interna resurser. Denna risk bedéms dock som lagre an tidigare.

Kommunikation

Gallande corona arbetar vi efter tva scenarier: ett med fortsatt 1ag smittspridning och ett dar
smittspridningen 6kar. Avdelningen har byggt upp ett nytt arbetssatt och en beredskap som
gor att man snabbt kan vaxla om till scenario tva. Storsta riskerna med en sadan vaxling ar att
planerade arbetsinsatser aterigen laggs at sidan eller att personalen blir dverbelastad.
Avdelningen arbetar aktivt med arbetsmiljo kopplat till hemarbete och medarbetare staller in
sig pa att arbeta hemifran atminstone aret ut. Kostnaderna ar nu pa en mer stabil niva, men
kan snabbt aterga till tidigare nivaer om smittspridningen skulle andras och kommunikationen
intensifieras.

Planering och strategi
Uppskattningsvis samma risker som foreligger i det kortare perspektivet.

HR

Sannolikt foreligger motsvarande risker som kan ses i ett kortare perspektiv. Forvantat ar att
det uppstar en s.k. "organisatorisk trétthet” till foljd av pagaende pandemi. HR behdver arbeta
aktivt tillsammans med chefer inom ramen for arbetsmiljo, for att klara utmaningarna kring den
forandrade gruppsammansattningen och kunna uppratthalla sammanhalliningen inom
verksamheterna samt reducera riskerna for utanférskap.

Planavdelningen
Risk att inte hinna anta sa manga detaljplaner under aret da coronapandemin aven kan komma
att paverka konsulternas kapacitet att leverera utredningar och stod i planprocesserna.

Mark och exploatering

Mex och planavdelningen gar mycket hand i hand. Tidsskrivning i projekt paverkar
avdelningens resultat. Antas farre antal detaljplaner sker farre forsaljningar och avtal, vilket
ger lagre intakter.

Naringsliv och etablering

Det nationella laget utifran coronapandemin paverkar kommunen. Vi ser och tror pa en fortsatt
stark turistperiod under hosten/vintern. | och med detta kommer det fortsatt kravas extra
mycket av foretagen samt kommunen att bibehalla avstdndstagande och lag smittspridning.
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