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Kommunstyrelsens arbetsutskott

§152 Dnr KS 2021-1395

Rekommendation om att anta Overenskommelse om samverkan inom
patientnamndsverksamhet

Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar:
Kommunstyrelsen antar Storstockholms rekommendation om éverenskommelse om samverkan inom
patienthdmndsverksamhet

Sammanfattning av arendet

Kommunalférbundet Storsthim har inkommit med en rekommendation att Norrtalje kommun antar en
Overenskommelse om samverkan inom patientnamndsverksamhet. Kommunstyrelsekontoret har
remitterat arendet till Kommunalférbundet sjukvard- och omsorg i Norrtdlje (kson) som har féreslagit
att Norrtalje kommun antar éverenskommelsen. Kommunerna i Stockholms Ian har sedan lang tid
tillbaka en dverenskommelse med Region Stockholms patientndmnd om samverkan inom
patientnamndsverksamhet. Den nuvarande éverenskommelsen bdrjade gélla 2003.
Overenskommelsen innebdr att ansvaret att bedriva patientndmnd har évergatt fran kommunerna till
Regionen. Region Stockholm och Storsthim har i samarbete tagit fram ett férslag till reviderad
Overenskommelse om samverkan inom patientn@mndsverksamhet. Storsthims styrelse beslutade 11
mars ar 2021 att rekommendera kommunerna i lanet att anta verenskommelse om samverkan inom
patientnamndsverksamhet.

Beslutsunderlag

Antagande av éverenskommelse om samverkan inom patientndmndsverksamhet
Beslutande sammantrade

Beslutsgang

Ordféranden fragar om kommunstyrelsens arbetsutskott kan besluta i enlighet med
kommunstyrelsekontorets tjansteutlatandes forslag, och finner att kommunstyrelsens arbetsutskott
beslutar i enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till

Kommunalférbundet Storsthim
Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



NORRTALJE TJANSTEUTLATANDE
KOMMUN

Datum: 2021-10-01
Diarienummer: KS 2021-1395

Kommunstyrelsekontoret

Handlaggare: Mikael Forssander Till: kommunstyrelsens arbetsutskott
Titel: Kanslichef
E-post: Mikael.forssander@norrtalje.se

Antagande av overenskommelse om samverkan
Inom patientnamndsverksamhet

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar:
Kommunstyrelsen antar Storstockholms rekommendation om éverenskommelse om samverkan inom
patienthamndsverksamhet

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Kommunalférbundet Storsthim har inkommit med en rekommendation att Norrtélje kommun antar en
overenskommelse om samverkan inom patientnamndsverksamhet. Kommunstyrelsekontoret har
remitterat arendet till Kommunalférbundet sjukvard- och omsorg i Norrtdlje (kson) som har foreslagit
att Norrtalje kommun antar dverenskommelsen. Kommunerna i Stockholms lan har sedan lang tid
tillbaka en 6verenskommelse med Region Stockholms patienthAmnd om samverkan inom
patientnamndsverksamhet. Den nuvarande dverenskommelsen borjade galla 2003.
Overenskommelsen innebéar att ansvaret att bedriva patientnamnd har dvergétt fran kommunerna till
Regionen. Region Stockholm och Storsthim har i samarbete tagit fram ett férslag till reviderad
overenskommelse om samverkan inom patientnamndsverksamhet. Storsthims styrelse beslutade 11
mars ar 2021 att rekommendera kommunerna i lanet att anta verenskommelse om samverkan inom
patientnamndsverksamhet.

Arendet

Beskrivning

Kommuner ar skyldiga att ha en patientnamnd med uppgift att stddja och hjélpa patienter och deras
narstdende inom den halso- och sjukvard som bedrivs av kommuner. Kommunerna i Stockholms lan
har sedan lang tid tillbaka en 6éverenskommelse med Region Stockholms patientnamnd om
samverkan inom patientnamndsverksamhet. Den nuvarande dverenskommelsen borjade galla 2003.
Overenskommelsen innebér att ansvaret att bedriva patientnamnd har évergétt fran kommunerna till
Regionen. Region Stockholm och Storsthim har i samarbete tagit fram ett forslag till reviderad
dverenskommelse om samverkan inom patientndmndsverksamhet. Overenskommelsen omfattar
personer som har fragor, synpunkter och klagomal som rér kommunal héalso- och sjukvard samt
omvardnad i sarskilda boenden i kommunerna i Stockholms lan. Patientnamndens huvudsakliga
uppgift ar att pa ett lampligt satt hjalpa patienter att féra fram klagomal till vardgivare och att fa
klagomalen besvarade av vardgivaren.

Lagkrav
Ej tilldampligt.

Koppling till gallande styrdokument
Ej tillampligt.



Ekonomiska konsekvenser och riskanalys

Den reviderade 6verenskommelsen innebar minskade kostnader for Kommunalférbundet Sjukvard-
och omsorg i Norrtalje da berdkningsmodellen i foéreslaget till reviderad éverenskommelse har gjorts
om sa att ersattningen fordelas mellan kommunerna beraknat pa hela kommunens befolkning och inte
som tidigare baserat pa befolkning dver 65 ar. Det leder till en minskad kostnad med 26 990 kronor
utifrén 2020 ars befolkningsunderlag for Kommunalférbundet

Forvaltningens analys och slutsatser

Kommunalférbundet kson har framfort i sitt yttrande att 6verenskommelsen innehaller vissa
fortydliganden och uppdatering av laghanvisningar mot tidigare éverenskommelse.
Overenskommelsen har kompletterats med en beskrivning av att Storsthims roll &r att féretrada
kommunerna pa en lansévergripande niva avseende uppfoljning och utvardering.
Kommunstyrelsekontoret har utifrén det inga invandningar utan féreslar darfor att kommunstyrelsen
beslutar i enlighet med Ksons yttrande.

Tidplaner

Ej tillampligt.

Anette Madsen Joakim Appelquist
Kommundirektor Stabs- och planeringschef
Kommunstyrelsekontoret Kommunstyrelsekontoret
Bilagor

Beslut fran kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje den 15 september 2021 med
tillhérande bilagor

Rekommendation fran Storsthim att anta rekommendation om 6éverenskommelse om samverkan inom
patientnamndsverksamhet

Beslut skickas till

Kommunalférbundet Storsthim
Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje
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