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Sammanfattning

| kommunstyrelsens delarsrapport 2 per augusti 2021 redovisas uppféljning av inriktningsmal,
indikatorer och uppdrag med atgarder fran kommunstyrelsens verksamhetsplan 2021-2023,
ekonomiskt utfall for perioden samt helarsprognos, forslag till atgarder for en ekonomi i balans
for kommunstyrelsens verksamheter, viktiga handelser, riskanalys samt sjukfranvaro inom
kommunstyrelsen.

Budget Prognos | Avvikelse jar?lidaguegt jan':"af:g Avvikelse | Avvikelse Utfall fg

e 3

2021 2021 2021 2021 2021 2021 i% ar
-252

Intakter 108 642 111 605 2963 72 428 72176 -0.3% 65 242
Kostnader -355 142 -360 325 -5 184 -237 290 -217 309 19 981 -8.4% -215772
varav -24 843 -22 467 2376 -16 562 -14 344 2218 -13.4% -13 987
kapitalkostnader

Summa -246 500 -248 720 -2 220 -164 863 -145 133 19729 -12.0% -150 530
driftbudget

Kommunstyrelsen redovisar en positiv avvikelse for perioden om +19 729 tkr som till stérsta
del bestar av periodiseringsavvikelser da budgeten ar jamnt periodiserad éver aret vilket ger
avvikelser vid jamforelser mellan budget och utfall for aktuell period.

Helarsprognosen visar en negativ avvikelse om -2 220 tkr, varav ca -3 800 tkr avser
kommunala detaljplaner och ar en effekt av ett nytt satt att redovisa kostnader for detaljplaner.
Avvikelsen avseende detaljplaner avser en anpassning till gallande regelverk fér redovisning
av kostnader for kommunala detaljplaner som driftkosthad. Anpassningen har skett efter
budgeten har faststallts vilket ger en avvikelse. Tidigare redovisades dessa som investering
och/eller exploatering. Kommunstyrelsens prognos exklusive denna regelférandring visar ett
Overskott pa +1 580 tkr.

Kommunstyrelsekontoret prognostiserar ett mindre dverskott for 2021 om +115 tkr. Prognosen
har forbattrats under aret genom vidtagna atgarder. Avgift for ledningsstdod till NKAB har inforts
med 1 000 tkr och aterhallsamhet avseseende vikariat, konsultkostnader, omkostnader galler
aret ut vilket bedéms forbattra tidigare prognos med ca +2 500 tkr. Darutéver har kostnader
for rehabilitering/vikarier paverkat prognosen negativt. Ytterligare atgarder planeras inte
eftersom kommunstyrelsen sammantaget visar dverskott exklusive regelférandringen for
kommunala detaljplaner.

Prognos for ej budgeterade kostnader som avser bolagisering uppgar till -715 tkr.

Hogre prognoser for konsultkostnader redovisas per augusti pa ekonomiavdelningen och HR
som avser ersattningskonsulter for sjukskriven personal samt vakanser. Aven kontaktcenter
prognostiserar hogre konsultkostnader som framst ar kopplade till en 6kad arendehantering.

Overskott pa kapitalkostnader prognostiseras till +2 376 tkr och avser bland annat uteblivna
kapitalkostnader for print och senare ianspraktagande for IT-investeringar. Ombyggnation av
Rafsnas hamn ar pabdrjad under 2021, men budget for kapitalkostnader ar beraknad fran 1
januari 2021 vilket innebar lagre kapitalkostnader under innevarande ar. Trygghets- och
sakerhetskontorets helarsprognos visar ett dverskott pa +1 670 tkr och avser kapitalkostnader.

Till delér 2 har ram justerats for kommunstyrelsen med 5 300 tkr avseende coronapaket
"Nystart Norrtalje” som kommunfullmaktige fattade beslut om den 21 juni 2021. Denna corona-
satsning ingar i helarsprognosen per augusti och vidtagna atgarder och aktiviteter kommer att
aterredovisas i kommunstyrelsens arsredovisning for 2021.

Nagra av de risker som lyfts i rapporten ar kostnader kopplade till pAgaende coronapandemi,
hanteringen av tallolja och 6kade kostnader for fastighetsskatt. Coronapandemin innebar aven
en risk for personalbortfall till foljid av sjukfranvaro och dartill 6kad arbetsbelastning for
befintliga resurser. En befintlig och fortsatt risk ar att leverans gentemot mal, uppdrag och



indikatorer i VP 2021-2023 kan bli lidande till foljd av brist pa resurser med anledning av
coronapandemin samt krishantering.

Kommunstyrelsens tre kontor bedémer att en dvervagande del av de uppdrag som lamnats av
kommunfullmaktige till kommunstyrelsen genomférs under 2021 samt att kommunstyrelsen
egna initiativ till stor del kommer att genomféras under aret. 12 av 63 uppdrag foreslas
Overforas och slutféras under 2022. Tva uppdrag forslas utga da de omformulerats eller ingar
i andra uppdrag. Kontoren bedémer att pandemin och personalomséattning sammantaget gjort
det svart att genomféra alla uppdragen under 2021 och att det inte ar mdjligt under detta
pandemiar att vidta ytterligare atgarder under hésten for att kunna slutféra dessa uppdrag i ar.
Darfor foreslas att uppdragen slutférs under 2022. Detsamma galler de 5 av 20 initiativ som
inte blir slutférda under 2021. | bilaga redovisas en sammanfattning av uppdrag och initiativ.

Totalt alla Malomraden, 63 KF -uppdrag och 20 KS-initiativ
49 KF-uppdrag bedoms klara 2021
12 KF-uppdrag beddms ej klara 2021
2 KF-uppdrag bedéms utga
summa: 63
15 KS-initiativ bedéms klara 2021
5 KS-initiativ bedoms ej klara 2021
summa 20

| tabell pa nasta sida framgar bedémd maluppfyllelse for kommunstyrelsen. Maluppfyllelsen
bygger pa en sammantagen bedémning av utfall pa indikatorer samt genomférda uppdrag
och initiativ.



Malomrade

1: En sund och
hallbar ekonomi

2: En kommun som
férvaltas och
utvecklas pa ett miljo-
och klimatmassigt
hallbart satt

3: En innovativ och
serviceinriktad
organisation

4: En kunskaps-
inriktad skolkommun

5: En trygg och saker
kommun

6: En sammanhallen
och féretagsvanlig
kommun

Kommunstyrelsens

Inriktningsmal som kommunstyrelsen bedémning av Kommunstyrelsens

bidrar till enligt verksamhetsplan 2021- inriktningsmal, uppdrag och atgarder

2023 prognos per inom malomradet

2021-12-31

1.2 En effektiv verksamhet Uppfyllt 15 uppdrag
nedbrutna i 34
atgarder

2.1 Minska anvandningen av fossila Uppfylit 8 uppdrag nedbrutna

branslen. i 17 atgarder

2.3 Kommunens vattenférekomster

ska uppna god ekologisk och kemisk Uppfylit
status senast 2021 eller 2027 (olika

ar beroende pa vattenférekomst)

Ingen av vattenforekomsternas status

ska forsamras.

3.1 Sakerstalla att invanare och
foretag far snabb aterkoppling och
positivt bemdtande i alla sina
kontakter med kommunen

Uppfylit 9 uppdrag nedbrutna
i 16 atgarder

3.2 Ta vara pa digitaliseringens
mojligheter i kontakten med invanare
och foéretag Uppfylit

3.3 Infbra tjanstegarantier i Norrtalje

kommuns verksamheter som

tillhandahaller tjanster till och

myndighetsutdvning i relation till Uppfyllt
invanare och foretag

- - 4 uppdrag nedbrutna
i 9 atgarder

5.1 Starka tryggheten pa gator och Uppfylt 27 uppdrag
torg i hela Norrtélje kommun nedbrutna i 42
. atgarder
5.2 Oka tryggheten i hemmet, med
sarskilt fokus pa kvinnor och aldre Uppfvil
invanare ppfyllt
5.3 Sakerstalla en god kommunal
serviceniva aven vid stérningar och
kriser -
w Ej uppfyllt
6.1 Framja vaxande foretag och fa till Uppfyllt 14 uppdrag
stand fler féretagsetableringar som nedbrutna i 22
skapar arbetstillfallen atgarder
6.2 Aktivt verka for att forbattra
t rtinfrastrukt h paskynd (
ransportinfrastrukturen och paskynda Ej uppfyi

bredbandsutbyggnaden i kommunen

6.3 Utveckla Norrtalje som
besdkskommun och aktivt skapa
forutsattningar for ytterligare
utveckling av landsbygds- och
skargardsturismen
w Ej uppfyllt



Kommunstyrelsens
bedémning av
bidrar till enligt verksamhetsplan 2021- inriktningsmal,
2023 prognos per
2021-12-31

Inriktningsmal som kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens
uppdrag och atgarder
inom malomradet

Malomrade

7: En inkluderande 7.3 Stérka seniorers och aldres - Ej uppfylit 6 uppdrag nedbrutna
kommun digitala utveckling for 6kad livskvalitet i 9 atgarder

och delaktighet i den egna varden

och omsorgen
Totalt 54 indikatorer * 83 uppdrag, 149

atgarder

* . . ° . . . o 2
varav 13 st. redovisas i kommunens samlade delarsrapport som en del i en samlad redovisning av mélomrade 1.

Mal, indikatorer och uppdrag
Malomrade 1: Norrtalje kommun ska ha en sund och hallbar
ekonomi

Inriktningsmal

1.2 En effektiv verksamhet & Uppfylit

Indikatorer for uppfoljning av malomrade 1

Prognos
Helar
2021

Malvarde

Indikator 2021 2021

Inriktningsmal: En effektiv verksamhet

KS Andel gron 0.0% 6.5% 6.4% 0.0%
finansiering i kr av total
koncernskuld

KS Gron finansiering i 0 256 256 0
mnkr
KS Effektivitet, 24 - 20 11 Det ér fyra detaljplaner som har startat
handlaggningstid PBL. 2019 eller senare (godkant start-PM
Handlaggningstid 2019 och 2020):
detaljplaner for * Kvarteret Vinkeln — upphavande, 3
detaljplaner som ar manader
startade 2019 eller * Sparven 1-5 beraknas bli klar efter
senare, antal manader 33 manader
* Kvarteret Smeden, del av fastigheten
Smeden 1 med flera beraknas bli klar
efter 23 manader
* Kvarteret Kungséangsliljan, del av
fastigheten Talje 2:195 med flera
berdknas bli klar efter 20 manader.
KS Effektivitet, 4 - 5 7 *Libbersmora 3:1, 10 manader

handlaggningstid PBL.
Planbesked, antal
manader

* Har6 2:11, 3 manader

* Gasvik 1:48 och 17:1, 4 manader

* Krakan 3, 5 manader

* Kvarnudden 2:1, 4 manader

* Skogen 1, 2 manader

* Sika 4:23, 4 manader (om beslut tas
senast 27 september)

* Sundsta 4:130, 4 manader (om
beslut tas senast 26 november)



Namndens uppdrag inom malomrade 1

Upparag stas |

Utveckla rutinerna fér bolagsstyrning- och administration, integrera bolagen i en Paborjad
sammanhallen ekonomistyrning for kommunkoncernen, samt ta fram uppdaterade
agardirektiv for bolagen under forsta delen av ar 2021

I T

Atgird 1: Tydliggora rutiner fér bolagsstyrning i kommunens styrmodell 9 Férsenad

Kommentar:

Ursprunglig tidplan ar mycket snav och ansvarig for uppdraget (ekonomidirektor) tilltradde i mitten av mars. En
reviderad styrmodell har tagits fram. Dialog har skett med politiken och synpunkter inarbetas fér narvarande
efter dialog. Ytterligare utveckling pagar. Dialog planeras ske med bolagen efter sommaren. Planeras att
beslutas i kommunfullméaktige i november 2021.

Atgérd 2: Ta fram nya dgardirektiv fér bolagen med fortydligande avseende styrning Klar

Kommentar:
Kommunfullmaktige beslutade i juni 2021 om nya &gardirektiv for samtliga bolag som ingar i Norrtélje
Kommunhus AB:s koncern.

Atgird 3: Oka samordningen mellan kommunen och bolagen i NKAB. (Kvarstaende Paborjad
atgard fran KS VP 2020)

Kommentar:

Kommunstyrelsekontoret har tagit fram reviderade agardirektiv. Budget-/agarstyrningsdialoger har genomforts
med bolagen. NKAB styrelsemoten har anpassats till kommunstyrelsens motestider. Ett arshjul for NKAB
styrelseméten och verksamhet pagar for effektivare samordning och styrning. Avrapporteras i KS
verksamhetsberattelse 2021.

Uppirag Status

Utarbeta ett forslag till en ny debiteringsmodell avseende IT som kan implementeras i Q Férsenad
Mal och budget 2022-2024

Kommentar:
Bedodmningen ar att uppdraget med tillhérande atgarder inte kommer att slutféras under 2021 utan uppdraget
och atgarderna flyttas med till 2022.

Atgiird BT

Atgérd 1: Formulera nulige, behov, syfte och omvirldsinsikter 9 Férsenad

Kommentar:

Arbete pagar I6pande inom IT-avdelningen med omvarldsbevakning, nuldgesanalys och intern styrning och
kontroll samt strategisk uppfdljning av ekonomi och investeringar kopplat till befintlig modell. IT-avdelningen
behover etablera samarbetsformer internt med bl.a. ekonomiavdelningen for att kunna ha ratt férutsattningar
for att genomfora delaktiviteterna som avser VP-uppdraget att ta fram en ny finansieringsmodell. Nytt
slutdatum for redovisning ar annu inte faststallt.

Atgird 2: Foresla principer fér en ny finansieringsmodell f6r kommunens IT- 9 Férsenad
relaterade kostnader

Kommentar:

Atgarden &r férsenad da den ar beroende av att féregaende aktivitet kopplad till uppdraget ar genomférd och
att det finns en etablerad samverkan med ekonomiavdelningen. Fdreslagna principer for en ny
finansieringsmodell bor &dven innefatta att man sékerstaller kvalitativa aspekter av hur kommunen pa basta satt
sakerstaller agandet och férvaltningen av kommungemensamma IT komponenter. Utifran detta ska sarskilt
namnas att 6vergangen till en ny modell kan komma att ske gradvis for att sakerstalla kvalitativa aspekter inom
kommunens IT-portfélj. Nytt slutdatum fér redovisning &r annu inte faststallt.

Atgérd 3: Ta fram en ny finansieringsmodell Q Férsenad

Kommentar:

Atgérden &r férsenad da den &r beroende av att fdregaende aktiviteter kopplade till uppdraget &r genomférda
och att det finns en etablerad samverkan med ekonomiavdelningen. Nytt slutdatum for redovisning ar annu inte
faststallt. Diskussion har forts med ekonomiavdelningen och i samrad har vi kommit fram till att ambitionen och
malet med det samlade uppdraget ar att ha en beslutad finansieringsmodell som implementeras gradvis med
start under varen 2022 och som féljer ordinarie budgetprocess.



Uppdrag T

Gora en 6versyn av den interna administrationen pa kommunstyrelsekontoret, som Paborjad
ett led i stravan att astadkomma en mer effektiv verksamhet

Atgérd

Atgérd 1: Inventera resurskriavande administrativa uppgifter Pabérjad
Kommentar:

Arbetet med inventeringen ar paborjat. Uppdraget &r dock férsenat och planeras vara fardigstallt 2021-10-31.
Atgird 2: Ta fram en atgérdsplan utifran inventering, inklusive analys av méjliga () Férsenad

ekonomiska effektivitetsvinster

Kommentar:
Atgardsplan kommer att tas fram med utgangspunkt i inventeringen. Nytt datum for redovisning av atgérdsplan
ar 2021-12-31.

Uppdrag BT

Utreda kommunens hantering av forsdkringsarenden i syfte att effektivisera den Pabérjad
interna administrationen

Agaed . Status

Atgérd 1: Inventera nuvarande hantering fran inkommet krav gentemot kommunen Klar
eller ett internt identifierat behov av att initiera ett forsakringsarende till avslutat
forsakringsarende

Kommentar:
En skriftlig sammanstallning har tagits fram som redovisar i vilka delar kommunens hantering kan forbattras.
Atgérd 2: Utifran atgard ovan arbeta fram rutiner for hur forsikringsiarenden ska Pabérjad

hanteras samt tillgéngliggora och informera om dessa

Kommentar:
Arbetet har pabdrjats i augusti manad och sker i samverkan med medarbetare pa Sakerhet och krisberedskap.
Atgérden kommer att vara slutférd enligt tidplan, 2021-11-30.

Uppdrag

Se 6ver kostnader, intdkter och effektiviseringsmdjligheter i samlade Klar
effektiviseringsunderlag i samband med framtagande av planeringsforutséattningar for
kommande Mal- och budget 2022-2024

Atgérd St

Atgird 1: Ta fram mall fér effektiviseringsunderlag inom ramen fér framtagande av Klar
planeringsforutsattningar infor Mal och budget 2022-24
Kommentar:

Nulageskartor har legat till grund fér framtagande av planeringsférutsattningar 2022-2024. Utifran
planeringsforutsattningar togs presentationsmallar infor budgetdialoger fram. | mallen hade samtliga namnder
och bolag i uppdrag att redovisa forslag pa effektiviseringar inom sina respektive verksamhetsomraden.
Effektiviseringsforslagen presenterades sedan pa respektive budgetdialog.

Atgérd 2: Utforma effektiviseringsunderlag som en del i KS verksamheters Klar
nuldgeskartor

Kommentar:
Mall for effektiviseringsunderlag togs fram och skickades ut till samtliga namnder, inklusive alla verksamheter
inom kommunstyrelsen, infér fardigstallandet av nulageskartor.

Uppdrag BT

Inféra en e-tjanst for planbesked, samt se over vilka ytterligare e-tjanster som ar Klar
mojliga att inféra pa mark- och exploateringsavdelningen och planavdelningen



Atgird Status |
Atgird 1: Inféra e-tjdnst for planbesked Klar
Kommentar:

E-tjanst for planbesked ar framtagen och i drift sedan 2021-06-30

Atgird 2: Inféra e-tjanst fér bokning/intresseanmalan for bat- och eller Klar
parkeringsplats vid replipunkt Rafsnas

Kommentar:

E-tjansten ar framtagen och i drift sedan juni 2021.

Atgérd 3: Gora en dversyn av dvriga mojligheter att infora fler e-tjéinster, ex Klar
markanvisning

Kommentar:

Mote med mex-avdelningen tillsammans e-strategen har genomforts dar intressanta forslag pa kommande e-
tjanster har listats. Vilka e-tjanster som kan vara intressanta att lyfta vidare har annu inte hanterats.

Uppdrag

Uppdatera kommunens bostadsférsorjningsstrategi Pabérjad
Atgéird Status |
Atgird 1: Ta fram en bostadsforsorjningsstrategi som grundas pa analys av den Pabérjad

demografiska utvecklingen, efterfragan pa bostader, bostadsbehovet for sarskilda

grupper och marknadsforutsattningarna

Kommentar:

Arbetet med bostadsforsorjningsstrategi pagar. Swecos rapport kring flyttstrommar och generationsvéaxling
presenterades for KRB i mars 2021. Politiska avstamningar har hallits och tidplan beraknas kunna hallas.
Atgird 2: Inkludera tydliga ambitioner avseende villabebyggelse i Paborjad
bostadsforsorjningsstrategin. (Kvarstaende atgard fran KS VP 2020)

Kommentar:

Arbete pagar med bostadsforsorjningsstrategin och politiska avstamningar har hallits. Tidplan beraknas kunna
hallas.

Namndens initiativinom malomrade 1

P

Inleda arbetet med Oversiktsplan 2050 Pabérjad

Atgérd St

Atgird: Inleda arbetet med att ta fram Oversiktsplan 2050 utifran kommunens
inriktning och prioriteringar i Mal och budget 2021-23

Kommentar: Projektplan for 6versiktsplan 2050 samt finansiering beslutades pa kommunstyrelsen i februari
2021. Arbetet ar paborjat och konsult har upphandlats fér att projektleda arbetet med OP 2050. Tidig dialog
kommer att ske under hosten 2021.

Paborjad

Uppdatera kommunens styrmodell och reglemente for driftbudget och Pabérjad
investeringsprojekt

Atgiird Status |

Atgard 1: Revidera styrmodellen i tillimpliga delar 9 Férsenad

Kommentar:
Ursprunglig tidplan ar mycket snav, ansvarig fér uppdraget (ekonomidirektér) tilltradde i mitten av mars. Utkast
till reviderad styrmodell har tagits fram. Dialog har skett med politiken och synpunkter inarbetas efter dialog.



Ytterligare kompletteringar och férankring i forvaltningar och bolag kommer efter sommaren. Planeras att
beslutas i kommunfullméaktige i november 2021.

Atgird 2: Ta fram férslag till en forbéttrad ekonomistyrning som integreras i Q Férsenad
kommunens styrmodell

Kommentar:

Ursprunglig tidplan ar mycket snav, ansvarig for uppdraget (ekonomidirektor) tilltradde i mitten av mars. Utkast
till reviderad styrmodell har tagits fram dar avsnitt om ekonomistyrning ingar. Dialog har skett med politiken och
synpunkter inarbetas efter dialog. Ytterligare kompletteringar och férankring i férvaltningar och bolag kommer
efter sommaren. Planeras att beslutas i kommunfullméaktige i november 2021.

Atgérd 3: Uppdatera reglemente for driftbudget och investeringsprojekt Pabérjad
Kommentar:

Detta arbete pabdrjades i maj-juni 2021 och samordnas med atgarder ovan med rapport och beslut till
kommunfullmaktige i november 2021.

Initiativ

Starka styrningen av och samverkan med KSON Pabérjad
Atgéirg Status
Atgard: Utse en ansvarig fér att félja och stodja KSONs ekonomi- och Pabérjad
verksamhetsstyrning

Kommentar:

Samradsmoéten halls regelbundet mellan kommunen, regionen och KSON. Fragan att utse en ansvarig som
ska stddja KSON i ekonomi- och verksamhetsstyrning har initierats men ansvarig ar annu inte utsedd. Behovet
i KSON behdver preciseras i tjanstemannadialogerna.

Initiativ Status |
Uppdatera kommunens markanvisningspolicy Q Férsenad
Kommentar:

Beddmningen ar att initiativet med tillhérande atgard inte kommer att slutféras under 2021 utan uppdraget och
atgarden flyttas med till 2022.

Atgard Status
Atgird: Uppdatera markanvisningspolicy O Forsenad
Kommentar:

Bredare férankring internt och férankring med politiken kommer att ske under hdsten 2021. Ny tidplan kommer
att tas fram men policyn férvantas inte bli antagen under 2021.

Initiativ Status |

Ta fram riktlinjer for exploateringsavtal 9 Férsenad

Kommentar:
Beddmningen ar att initiativet med tillhérande atgard inte kommer att slutféras under 2021 utan uppdraget och
atgarden flyttas med till 2022.

Atgérd

Atgérd: Ta fram riktlinjer for exploateringsavtal Q Férsenad

Kommentar:
Bredare foérankring internt och férankring med politiken kommer att ske under hésten 2021. Ny tidplan kommer
att tas fram men riktlinjer férvantas inte bli antagna under 2021.

10



Kvarstaende uppdrag fran 2020 inom malomrade 1

Upparag stas |

Se over hyressattningsmodell inklusive finansiering Pabérjad

Kommentar:
Beddmningen ar att uppdraget inte kommer att slutféras under 2021 da atgard att utveckla
en ny hyressattningsmodell inte kommer fardigstallas forran under 2022.

Chgad T Tsaus

Atgird 1: Upphandla konsultstéd O Férsenad

Kommentar:

Arbetet ar forsenat pa grund av hog arbetsbelastning och langtidssjukskrivningar inom ekonomiavdelningen.
Tillgangliga resurser har ianspraktagits for att kunna genomféra bolagisering av VA- och
renhallningsverksamhet under 2021. Projektmd&ten har hallits i april och upphandling ar planerad att
genomféras efter sommaren. Planeras att redovisas i kommunstyrelsens arbetsutskott i september 2021.
Uppdraget 6nskas 6verforas till kommundirektdrens stab dar fastighetsstrateg finns.

Atgird 2: Utveckla en ny hyressittningsmodell 9 Férsenad

Kommentar:

Arbetet ar férsenat pa grund av hdg arbetsbelastning och langtidssjukskrivningar inom ekonomiavdelningen.
Tillgéngliga resurser har ianspraktagits for att kunna genomféra bolagiseringen av VA- och
renhallningsverksamheten under 2021. Projektmdten har hallits i april-maj. Omvarldsanalys i form av
inventering av andra kommuners forandringsarbeten med hyresmodellen genomférdes under maj manad.
Arbete med forvaltningar och konsult ar planerat under augusti-november och ny hyressattningsmodell ar
planerad att redovisas till kommunstyrelsen i november 2021. Budgetering enligt ny modell ska gbras under
varen 2022 infor ar 2023 och implementeras i redovisningen fran 1 januari 2023.

Uppdraget 6nskas éverforas till kommundirektdrens stab dar fastighetsstrateg finns.

Atgard 3: Inféra Vitec-fakturering fér arrenden Q Férsenad
Kommentar:

Méote med ekonomiavdelningen och Vitec har genomférts under augusti manad for att 16sa vissa teknikaliteter
som saknas. Fakturering har paborjats i slutet av augusti.

Atgérd 4: Med hjilp av IT-stéd (Antura) inféra projektinriktat arbetssétt kopplad till Pabérjad
samhallsbyggnads-processen

Kommentar:

Fokus ligger initialt pa att fa till en fungerande avrapportering av vara samhallsbyggnadsprojekt. Férarbete ar
pabdrjat och utbildningar kommer att genomféras i borjan av september. Planen &r sedan att paborja
rapportering till samhallsbyggnadsforum 24 september 2021.

Atgird 5: Inom markfdrvaltning arbeta med véra processer, rutiner och verktyg Klar

Kommentar:
Processerna finns framtagna och visualiserade i kvalitetsledningssystemet Fyren SHB.

Upparag Status

Utveckla en dgarstrategi for fastighetsbestandet och avyttra fastigheter som inte Paborjad
beddms skapa mervarde i kommunal dgo pa lang sikt

Aktivt och strategiskt s6ka extern finansiering Pabérjad
Kommentar:

Beddmningen ar att uppdragen inte kommer att slutféras under 2021 da atgard 2+3 inte
kommer fardigstallas under 2021.

Chgard T s

Atgéard 1: Komplettera utkast till reviderad lokalférsérjningsplan med en operativ plan Klar
med konkreta rekommendationer for kommunens samhallsfastigheter

Kommentar:
Beslut om antagande togs i KS 2021-04-12.

Atgérd 2: Hantera kommunstyrelsens samordning av lokalférsérjningsfragor i de 9 Férsenad
uppdaterade agardirektiven till bolagen

Kommentar:
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Uppdraget har ej paborjats. Tillgangliga resurser har ianspraktagits for att kunna genomféra bolagiseringen av
VA- och renhallningsverksamheten under 2021. Ansvar for genomférande av beslutad lokalférsérjningsplan
behdver fortydligas och foljas upp och darefter inkludera koncernbolagen. Uppdraget behdver konkretiseras
och samordnas med fastighetsstrateg och eventuellt dverforas till kommundirektérens stab.

Atgird 3: Undersdka mojligheter till extern finansiering och férbereda samarbeten i

. ’ . A h Ej startad
med privata bolag kring t ex. fastighetsutveckling- och avveckling.
Kommentar:

Uppdraget har ej paborjats. Tillgangliga resurser har ianspraktagits for att kunna genomféra bolagiseringen av
VA- och renhallningsverksamheten under 2021. Uppdraget behdver konkretiseras och samordnas med
fastighetsstrateg och eventuellt 6verforas till kommundirektdrens stab.

Uppdrag EE

Arbeta aktivt med strategiska markfoérvarv och utarbeta en markstrategi Pabérjad
Atgiird EET
Atgard 1: Analysera behov och ge forslag till strategiska markforvarv Paborjad
Kommentar:

Invantar markstrategi. Fortsatt arbete kommer att ske i samverkan med Planavdelningen och Naringsliv och
etablering.

Atgérd 2: Ta fram en markstrategi i samklang med 6vriga strategier och program, Paborjad
inklusive riktlinjer for vad som anses vara langsiktigt samhallsviktig mark
Kommentar:

Utkast till markstrategi foreligger och avvaktar politisk avstdmning. Markstrategin bedéms vara en foérutsattning
for fortsatt arbete med att analysera framtida behov och férslag till strategiska markforvarv.

Malomrade 2: Norrtalje kommun ska forvaltas och utvecklas
pa ett miljo- och klimatmassigt hallbart satt

Inriktningsmal

2.1 Minska anvandningen av fossila branslen Uppfyllt

2.3 Kommunens vattenférekomster ska uppnéa god ekologisk och kemisk status senast 2021 Uppfylit
eller 2027 (olika ar beroende pa vattenforekomst) Ingen av vattenférekomsternas status ska
férsdmras.

Indikatorer for uppfdljning av malomrade 2

or e Prognos
Malvarde 9

Indikator 2021 Helar
2021 2021

Inriktningsmal: Minska anvdndningen av fossila bréanslen

KS Andel fossilbranslefri Okad - Okad 11% Maéts pa helar. Malet
energianvandning i den kommunala bedoéms halla.
fordonsflottan (%), Motsvarande
(Raddningstjanstens fordonsflotta) klimatpaverkan 2020:
99,6 ton CO2.
KS Vaxthusgasutslapp fran <47 ton - <47 ton 60 ton Denna indikator mats inte
personalens tjansteresor (exkl. bestallda i delarsrapporteringen
resor med personbil) resor utan endast i arsbokslut.
Statistiken hamtas fran
upphandlad

researrangor. Foreslaget
malvarde ar <47 ton.
Bestallda resor 2020
motsvarar 60 ton CO2
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(varav 0,6 ton for
anstallda pa
kommunstyrelsekontoret),
men det framgar inte av
statistiken vilka resor som
faktiskt genomférdes
2020.

Inriktningsmal: Kommunens vattenféorekomster ska uppna god ekologisk och kemisk status senast 2021
eller 2027

KS Andel sjoar som uppfyller god Okad - Okad 32.3% Kalla ar Kolada och mats
kemisk och ekologisk status enligt med 6-ars intervall
vattenforvaltningsférordningen/EU:s (redovisas med méatdata
vattendirektiv (%) som tillgangliggdrs 2022

och 2028). Denna
indikator mats inte i
delarsrapporteringen utan
endast i arsbokslut med
ett ars fordréjning.

KS Andel kustnara vatten som Okad - Okad 22.9% Kalla ar Kolada och mats
uppfyller god kemisk och ekologisk med 6-ars intervall
status enligt (redovisas med matdata
vattenférvaltningsférordningen/EU:s som tillgangliggérs 2022
vattendirektiv (%) och 2028). Denna

indikator méats inte i
delarsrapporteringen utan
endast i arsbokslut med
ett ars fordréjning.

KS Andel grundvatten som 100% - 100% 100% Kalla ar Kolada och mats
uppfyller god kemisk och kvantitativ med 6-ars intervall
status enligt (redovisas med méatdata
vattenforvaltningsférordningen/EU:s som tillgangliggdrs 2022
vattendirektiv (%) och 2028). Denna

indikator mats inte i
delarsrapporteringen utan
endast i arsbokslut med
ett ars fordrojning.

KS Skyddad natur inlandsvatten, Okad - Okad 0.8% Indikatorn andelen

andel (%) skyddad natur féljs upp
arligen via data fran SCB.
Indikatorn mats darfor
inte i samband med
delarsrapporteringen utan
endast i arsbokslut med
ett ars fordréjning.

Namndens uppdrag inom malomrade 2

upparag stas |

Samordna implementeringen av miljo- och klimatstrategin som underlag till Paborjad
kommunens arsvisa styrning av samtliga ndmnders insatser pa miljo- och klimatradet

(Agaed  _ _ __ __ _ ________ _____Staus

Atgérd 1: Ta fram kommunikations-material i syfte att informera om miljé- och Q Férsenad
klimatstrategins syfte och innehall

Kommentar:

Andra uppdrag prioriterats innan sommaren. En informationsfilm om miljé- och klimatstrategin som vander sig
till folkvalda och ledaméter i namnder samt vara invanare har forberetts men annu inte spelats in. | man av tid
kommer detta istéllet att genomféras efter sommaren. Atgérden beraknas vara genomférd 2021-10-31.

Atgérd 2: Initiera implementering av Miljé- och klimatstrategin i samband med Paborjad
startskott for Mal- och budgetarbetet infér planeringsperioden 2022-2024
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Kommentar:

Hallbarhetsstrateg for I6pande dialoger med forvaltningarna relaterat till mal, indikatorer och atgarder inom
miljé- och klimatomradet. Bedémningen ar att alla namnder borjar fa koll pa den egna namndens miljé- och
klimatpaverkan och att arbetet med milj6- och klimatfragor ar pa god vag att integreras i verksamheterna.

Uppdrag Status |

Ta fram, besluta och borja implementera en vattenplan for alla kommunens vatten, 9 Férsenad
samt ett atgardsbibliotek och lokala atgardsprogram for vatten med kostnadseffektiva
atgarder for sjoar, vattendrag, grundvatten och kustomraden

Kommentar:
Beddmningen &r att uppdraget inte kommer att slutféras under 2021 da tva atgarder prognostiseras att inte
vara genomférda per 2021-12-31.

Atgérd St

Atgird 1: Ta fram och besluta om en vattenplan for alla kommunens vatten Pabérjad

Kommentar:

Arbete pagar och Vattenplan del A ar i princip klar och arbete pagar med bilagor till vattenplanen. Det underlag
som kravs i form av lokala atgardsprogram, atgardsbibliotek m.m. ar under framtagande. Daremot férvantas
férankringsarbete - i form av ansvarsférdelning, kostnadsuppskattningar, tid fér genomférande m.m. i
samverkan internt, samt externt med t.ex. LRF och med flera lokala intressenter - ta mer tid i beaktande an vad
som beraknades initialt. | tilldgg har det blivit tydligt i och med vattenmyndighetens och havs- och
vattenmyndigheternas samrad for nya atgardsprogram for vattenférvaltningen samt fér havsmiljén att den nya
forvaltningscykeln aren 2022-2027 behdver integreras i framtagandet av Norrtélje kommuns vattenplan. En
rimlig konsekvens ar att dessa forutsattningar behdver beaktas i forhallande till malet att faststalla en
vattenplan under 2021 enligt mal och budget behdver senarelaggas till tidigast sommaren 2022.

Atgird 2: Ta fram ett atgérdsbibliotek och lokala atgirdsprogram for vatten Q Férsenad

Kommentar:

Arbete pagar med atgardsbibliotek. Projektet har forlangts till 2021-04-30, samt att konsulter har levererat
underlag under maj manad. Delar av underlaget behéver granskas och verifieras i samverkan med
Vattenmyndigheten, avstamningsmote ar bokat den 15 september. Ett forankringsarbete har pabdrjats i
samverkan med VA, bygg- och miljokontoret samt planavdelningen vad galler férankring av forslag till atgarder
i ett atgardsbibliotek. Férankringsarbetet berdknas ta mer tid i ansprak an vad som kunde férutses innan
preliminara leveranser av atgardsbibliotek och preliminara forslag till lokala atgardsprogram, Norrtaljean och
Norrtaljeviken, levererades i maj och juli. Nytt slutdatum beraknas till 2021-12-31.

Atgérd 3: Etablera en férvaltnings-6vergripande organisation och kunskapsplattform 9 Férsenad
for vatten

Kommentar:

En forvaltningsdvergripande organisation och kunskapsplattform for vatten ar féreslagen till
samhallsbyggnadsforum. Vattengrupp och arbetsgrupper fér vatten ar etablerade. Ett férvaltningsévergripande
arbetssatt har initierats. Mindre arbetsgruppsméten/férankringsarbete har paborjats i samverkan med VA,
bygg- och miljokontoret samt planavdelningen vad galler férankring av forslag till atgarder i ett atgardsbibliotek.
Arbetet ar langsiktigt, grunden har lagts, dock utgoér bristande resurser i form av tid och finansiering en
utmaning. Oklar ansvarsfordelning utgér en annan utmaning som behdéver belysas och tydliggoras for att skapa
battre synergier inom och mellan kommunens forvaltningar och ansvarsomraden. Etablering av en styrgrupp
for vatten utgor nasta steg i det interna vattenarbetet, vilket forvantas paga under hdsten 2021. Nytt slutdatum
beraknas till 2021-12-31.

Atgérd 4: Sikerstilla och férankra hur kommunens férvaltnings-dvergripande Pabérjad
organisation och styrning for vatten utifran sin arliga verksamhetsplanering kan bidra

till implementeringen av vattenplanen och genomférande av lokala atgardsprogram

for vatten

Kommentar:

Behovet ar presenterat i samhallsbyggnadsforum och chefer som deltar i samhallsbyggnadsforum har fatt ta fa
ta del av vattenplanens strategiska del A. Malsattningen ar att tydliggéra och férankra hur kommunens olika
funktioner kan bidra i vattenforvaltningsarbetet och pa sikt starka kommunens vattenarbete. Nytt slutdatum
beraknas till 2021-12-31

Atgird 5: Initiera en férstudie i syfte att bidra till hallbar dagvattenhantering i Norrtilje Q Férsenad
kommun (LOVA- projekt)

Kommentar:
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LOVA-projektet beviljades inte finansiering via LOVA och behovet kvarstar. Kommunen har ett stort behov av
att uppdatera och modernisera sin dagvattenhantering sa att den blir mer langsiktigt hallbar. Hég konkurrens
om statlig medfinansiering.

Atgird 6: Ansoka om statlig medfinansiering av vattenvardsatgéarder och Vantar
genomforande av lokala atgardsprogram

Kommentar:
Aktuellt senare under 2021.

Uppirag Status

Paborja arbetet med en handbok for miljokrav vid upphandling med initialt fokus pa Pabérjad
minskad klimatpaverkan i transport- och maskininintensiva upphandlingar

Atgérd

Atgérd 1: Ta fram drivmedelskrav fér minskad klimatpaverkan - med syftet att bli en Paborjad
fossilbranslefri kommun senast 2030

Kommentar:
Dialog pagar med kommunens miljdstrateg, men arbetet har dock férsenats. Drivmedelskrav &r klara,
pilotimplementering pagar och ett kravdokument har pabdrjats. Nytt berdknat slutdatum &r 2021-11-30

Atgard 2: Systematiskt implementera ovanstaende drivmedelskrav Vantar
Kommentar:

Trots forseningen med ovanstdende atgard berdknas implementeringen vara klar till angivet datum 2021-12-31
Atgérd 3: Pabérja arbete med att sammanstilla andra miljokrav som &r relevanta for Pabérjad
att na KF-beslutade miljomal

Kommentar:

Arbetet I6per parallellt med drivmedelskraven.

Upparag SStatus |

Initiera en e-tjanst for uppféljning av klimatpaverkan i transport- och maskinintensiva Q Férsenad
entreprenader

Kommentar:
Beddmningen &r att uppdraget inte kommer att slutféras under 2021.

Atgird Status

Atgérd: Ta fram e-tjéinst dir drivmedelskrav fér minskad klimatpaverkan kan 9 Férsenad
rapporteras av entreprenor och féljas upp av kommunen

Kommentar:

Arbetet ar pabdrjat men forsenat. Excelfilen som utgor grunden for e-tjansten ar fardigstalld och anvands
internt for uppféljningar. E-tjansten kommer tidigast att slutféras under 2022.

Uppdrag EET

Ta fram nya rutiner vid inkdp av drivmedel pa bulk dér ink6p av fossila drivmedel i Klar
storsta mojliga utstrackning ska ersittas av fossilfria alternativ

Atgard EET
Atgird: Tecknande av avtal med leverantor av fossilfria dieselbrinslen pa bulk Klar
Kommentar:

Renhallningsverksamheten samt kultur- och fritidsverksamheten har bérjat handla genom det nya avtalet.

Raddningstjansten har valt att inte avropa drivmedel pa bulk fran det nya avtalet pa grund av att fordonsflottans
drift inte &r garanterad av tillverkaren med annat an traditionell fossil diesel.
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Uppdrag

Gora en 6versyn av kommunens resepolicy for att stimulera till en 6kad andel Paborjad
fossilfria tjansteresor

Atgérd St

Atgird 1: Specificera miljo- och klimatkrav som ska beaktas i upphandling av Klar
researrangor

Kommentar:

En 6versyn av resepolicyn och tillhérande riktlinjer har genomférts. HR’s bedémning &ar att nuvarande
resepolicy ger goda méjligheter for ett miljdanpassat resande. Genomlysning av befintligt avtal med
upphandlad researrangor har genomférts och maojligheter har konstaterats att miljé- och klimatperspektiven
ytterligare beaktas (genom forstarkta krav pa uppfdljning och resebokning som varderar milj6- och
klimatperspektiv). Utvecklingspotential har konstaterats avseende kdnnedom om och efterlevnad av nuvarande
styrdokument.

Atgird 2: Se 6ver aktuell resepolicy i ljuset av kommunens miljé- och klimatstrategi Pabérjad
samt foresla uppdateringar

Kommentar:
Resepolicy ar ej i behov av revidering, dock ska riktlinjer for tjansteresor justeras samt kdnnedom om och
efterlevnad av nuvarande styrdokument starkas.

Uppdrag Status |

Aktivt bidra i arbetet med att framja narodlade och lokala produkter. Pabérjad
Atgiird Status |
Atgird: Facilitera motesplatser och kunskapsutbyte for lokala producenter inom de Paborjad
agrara naringarna

Kommentar:

Samarbetspartners har identifierats samt en plan for arbetet ar under bearbetning. Kommunen har éven
beslutat att torghandel skall vara kostnadsfri under 2021 vilket méjliggor att fler producenter kan sélja sina
lokalproducerade produkter direkt till kund. Merparten av kommunens torgplatser har varit uthyrda under
sommaren.

Uppdrag EET

Redovisa utsléppskéllor och utslappsvolymer av véxthusgaser i respektive namnds O Forsenad
nuldgeskarta vid arsskiftet 2020/21. Atgirder for utslippsminskningar ska inarbetas

arligen i verksamhetsplaner, med avsikt att astadkomma en arlig minskning med

minst 16 procent per ar. Om verksamheterna saknar system for datainsamling av

vaxthusgasutslapp ska aven detta atgardas. Uppdraget inkluderar aven upphandlad

verksamhet

Atgérd

Atgérd: Implementera ett verktyg fér att automatiskt félja upp och visualisera den Q Férsenad
kommunala organisationens verksamheters klimatpaverkan

Kommentar:
Bestallning av verktyg ar klart. Problem i integrering av verktyget och Visma gér att implementeringen drdjer.
Atgérden beraknas vara slutférd 2021-12-31.

Malomrade 3: Norrtalje kommun ska ha en innovativ och
serviceinriktad kommunal organisation —som satter invanaren
forst
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Inriktningsmal

3.1 Sékerstalla att invanare och foretag far snabb aterkoppling och positivt bemétande i alla Uppfyllt
sina kontakter med kommunen

3.2 Ta vara pa digitaliseringens méjligheter i kontakten med invanare och foretag Uppfyllt

3.3 Inféra tjanstegarantier i Norrtalje kommuns verksamheter som tillhandahaller tjanster till Uppfyllt
och myndighetsutévning i relation till invanare och féretag

Indikatorer for uppfdljning av malomrade 3

Indikator 2021 Malvaroe Proﬂ‘gf’;
ndikator
2021 2021

Inriktningsmal: Sakerstalla att invanare och foretag far snabb aterkoppling och positivt bemétande i
alla sina kontakter med kommunen

KS 70% 74% 74% 68% Kontakicenter har jobbat aktivt med
Uppklarningsprocent, kompetensoverforing for att 6ka
kontaktcenter kunskapen och tillgangligheten sa att

invanare ska kunna fa svar pa sina
fragor snabbare.

KS Generell ndjdhet, 90% 89% 90% 90%  Utfall per augusti 2021 ligger nagot

kontaktcenter lagre &n malvardet. Hog volym av
inkommande samtal och &renden har
genererat langre svars- och
handlaggningstider av arenden.

KS Engagemang 94% 94% 92% 94% En hdg volym av inkommande samtal
KC, enligt och d@renden har genererat langre
invanarmatning svars- och hanteringstider av
Brillliant arenden.

KS Aterkopplingstid 20 29 2.0 2.0 Pagrund av héga volymer av

(tilifalle 1) pa arenden och samtal samt lag
férvaltningarnas bemanning har det varit svart att
arenden bibehalla ett tidigare bra utfall.
(arbetsdagar) Beddmningen ar dock att malet

kommer att nas for helaret.
Inriktningsmal: Ta vara pa digitaliseringens mojligheter i kontakten med invanare och féretag

KS Antal del- eller 11 14 17 8 Under januari-augusti 2021 har
helautomatiserade ytterligare 6 st. hel- eller
processer delautomatiserade processer inforts.

Malvarde for respektive ar 2021-2023
ar att antal processer ska 6ka med 3
st. jamfort med féregaende ar.

KS Antal e-tjanster 265 240 Avvaktar med att satta malvarde 2021
eller féresla ny indikator i véntan pa
att digitaliseringsstrategin ska
beslutas.

Det beddms inte vara nagot
sjalvandamal att 6ka antalet e-
tjanster, varfor denna indikator
foreslas ersattas av en ny indikator i
samband med att
digitaliseringsstrategin beslutas.

KS Anvandande av 40 000 28 376 40000 36519 Totaltinkomna arenden for

digitala tjanster, totalt egenutvecklade e-tjanster ar 28 376
antal inkomna stycken, januari-augusti 2021.
arenden for

kommunens

egenutvecklade e-

tjanster

Inriktningsmal: Inféra, implementera och félja upp tjdnstegarantier i Norrtilje kommuns verksamheter
som tillhandahaller tjanster och myndighetsutévning i relation till invanare och féretag
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KS Antal 15 12 15 8 Under aret har bland annat

tjanstegarantier inom tjianstegaranti for planbesked tagits
kommunen som fram samt tva tjanstegarantier inom
helhet socialkontoret.

KS Efterlevnad av 100% 100% 100% 100%

tjdnstegarantier

Namndens uppdrag inom malomrade 3

upparag T

Implementera nya tjdnstegarantier inom de verksamheter som ligger under Paborjad
kommunstyrelsen — i forsta fasen med fokus pa naringsliv och etablering,
handlaggnings- och svarstider, samt fakturahantering.

(Agaed . Status

Atgird: Ta fram férslag och besluta om 3 tjinstegarantier inom kommunstyrelsens Pabérjad
verksamhetsomrade

Kommentar:
Framtagande av tjanstegarantier inom kommunstyrelsens verksamheter pagar, ambitionen ar fortsatt att tre
tjanstegarantier ska beslutas av kommunstyrelsen i slutet av aret.

Uppdrag Status |

Inrétta en visselblasarfunktion, i syfte att upptécka och motverka missténkta fall av Klar
korruption och oegentligheter inom organisationen

Atgérd St

Atgird: Kravstélla och upphandla funktionen samt ta fram en plan fér implementering Klar
och det I6pande arbetet inom organisationen

Kommentar:
Information om och lank till kommunens visselblasartjanst finns tillganglig pa intranatet sedan juni 2021.
Planen ar att tjansten tillgangliggors externt fran september 2021.

Uppdrag Status |

Uppdra at Norrtélje stadsarkiv att under 2021 ha kvéllsdppet en dag i veckan for Pabérjad
forskarservice

Atgiird Status |

Atgard 1: Initiera en dialog med kultur- och fritidskontoret i syfte att underséka Klar
samverkansmojligheter

Kommentar:
Dialog har hallits med kultur- och fritidskontoret och samverkansmdjligheter ar framtagna.

Atgard 2: Inféra 6ppethallandet nér det &r majligt ur ett smittskyddsperspektiv Vantar

Kommentar:
Atgérden &r planerad att genomféras enligt plan (2021-10-31) férutsatt att smittskyddslaget sa tillater.
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Namndens initiativinom malomrade 3

I

Besluta om riktlinjer for planbesked Klar

Atgird Status____|
Atgird: Ta fram forslag till och besluta om riktlinjer fér planbesked Klar
Kommentar:

Riktlinjer for planbesked har godkants av kommunstyrelsen 2021-06-07.

Initiativ

Digitalisera MEX-arkivet Pabérjad
Atgiird Status |
Atgird: Slutféra inskanning av handlingar Pabbrjad
Kommentar:

Arbete pagar, ungdomar har anlitats for detta inskanningsarbete. Den ursprungliga tidplanen kommer inte
kunna hallas da resurserna ar begransade. Uppdraget bedéms vara klart 2021-12-31.

Initiativ Status |

Fardigstélla och borja implementera en digitaliseringsstrategi for Norrtéalje kommun Pabérjad
Atgiird
Atgard 1: Firdigstilla digitaliseringsstrategin Q Férsenad
Kommentar:

Det behdver klargoras vad status ar pa befintlig version av digitaliseringsstrategin. Enligt tidigare agare (CDO)
av strategin ar den férankrad och beslutad i kommunledningsgruppen och déarmed fardigstalld och géller.
Strategin ar dock inte kommunicerad ut i verksamheten. Ska anda strategin ses 6ver och revideras igen, vilket
IT-avdelningen bedémer att sa behdvs, kommer detta ske snarast i och med den nya organisatoriska
placeringen for digitaliseringsfragorna och att digitaliseringsstrategin kan behéva konkretiseras ytterligare for
att bli ett battre stéd- och metodverktyg for hela kommunens verksamhet. Beslut om detta omtag behdver tas
omgaende. Kommunen bor aven inga i samarbetet med SKR och Digital Mognad i Offentlig Sektor (DiMiOS)
som ar ett analysverktyg och metodstdd for hur man effektivt kan styra och implementera digitalisering i
offentlig verksamhet. Det kan finnas ett mervarde att dven fa med dessa aspekter i var slutgiltiga strategi.

Atgird 2: Etablera digitaliseringsteamet O Fsrsenad

Kommentar:

Arbetet med att etablera digitaliseringsarbetet inom IT-avdelningen pagar. En central och strategisk roll bor
finnas och rekryteras centralt till IT-avdelningen for att ge verksamheten ratt stdd i digitaliseringsfragor och
samtidigt se och stddja strategiskt, tvarfunktionellt och évergripande i hela kommunen hur vi kan digitalisera
med bésta effekthemtagning. Arbetet sker I6pande inom ITs ordinarie verksamhet men med fokus pa
verksamhetsutveckling genom digitalisering.

Atgard 3: Starta upp tva genombrottsprojekt i enlighet med digitaliseringsstrategin Pabérjad

Kommentar:

Arbetet med att inféra en chatrobot pa kontaktcenter har flyttats fram i tid for att se 6ver effekthemtagningen i
projektet och dven investeringsarendet. Det kommer sannolikt att aterkomma under senare delen av hosten.
Projekt "Allmanna handlingar" ar pabdrjat och ar i uppstartsfas. Det pagar ett flertal diskussioner och initiativ till
kommande projekt gallande digitalisering.

Atgard 4: Utveckla chefer och medarbetares beredskap att bidra till den fortsatta Paborjad
digitaliseringsresan och forverkligandet av digitaliseringsstrategin

Kommentar:

Ett utvecklingsarbete har inletts i kommunkoncernens ledningsgrupp (KKL) utifran Norrtalje kommuns
vardegrund. Detta arbete kommer bland annat att ligga till grund for uppdatering av chefs- och
medarbetarpolicyn.
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Atgird 5: Ta fram en kommunikationsplan for den fortsatta digitaliseringsresan 9 Férsenad

Kommentar:

Underhandsdiskussioner har forts under inledningen av 2021, och mot bakgrund av att det nu sker ett omtag
kring processen sa avvaktar vi framfor allt digitaliseringsstrategin. Dialog startas om, men uppgiften ar
resurssatt inom kommunikationsavdelningen och kommer att slutféras under hdsten. Uppskattningsvis klart
2021-12-31.

Initiativ

Inféra ett e-learningsystem i kommunen Vantar

Kommentar:
BedOdmningen ar att initiativet inte kommer att slutféras under 2021 da ekonomiska férutsattningar saknas.
Detta omhandertas inom kommunstyrelsens budgetramar fér 2022.

Atgard Status |
Atgard: Ateruppta arbetet med att infoéra ett e-learningsystem Vantar
Kommentar:

Upphandlingsunderlag ar framtaget och fardigt dock saknas ekonomiska forutsattningar. Dialog inledd med
CIO om ekonomiska medel for e-learning eventuellt finns inom IT-avdelningens digitaliseringsbudget.

Kvarstdende uppdrag fran 2020 inom malomrade 3

upparag sts

Ta fram en digitaliseringsstrategi for ett uppkopplat Roslagen Utgar

Kommentar:
Detta uppdrag utgar da det har omformulerats till "Fardigstalla och bdrja implementera en digitaliseringsstrategi
fér Norrtalje kommun”.

Uppdrag Status |

Utveckla arbetet med kontaktcenter som ”véagen in” i Norrtélje kommun.

Paborjad
Atgara Status
Atgérd 1: Férankra Védgen in i kommunkoncernledningen (KKL) Q Férsenad

Kommentar:
Denna atgard ar forsenad da vi har invantat att ny stabs- och planeringschef ar pa plats fran juni 2021. Ny
tidpunkt nar uppdraget kan vara fardigt ar 2021-10-31.

Atgird 2: Kartlagga nulége, behov av resursfériandringar, tekniska férutséttningar och Pabérjad
syfte (delvis kvarstaende atgard fran VP 2020)

Kommentar:

Dokumentation och kartlaggning av verksamhetens uppdrag, ansvar och rollbeskrivningar ar pabérjat. Arbetet
ar mer tidskravande an tidigare estimat. Dock har arbetet avstannat och omtag behdver tas under hésten 2021
med stéd av kommunledningen.

Atgard 3: Initiera nytt/6kat samarbete mellan KC och minst tre Pabérjad
férvaltningar/kommunala bolag under 2021

Kommentar:

Samarbete med tva kommunala bolag ar driftsatt. Vad galler NVAA sa har kontaktcenter fortsatt samma
uppdrag som tidigare, dock ar vissa nya rutiner inférda men inte med nagon stérre paverkan pa uppdragets
innehall. Ett nytt samarbete ar Roslagsbostader dar kontaktcenter gar in och svarar pa inkommande samtal vid
behov, enligt en 6verenskommen agenda. Dialog med KSON ska fortsatta under hésten 2021. Planen ar att
aven fora dialog med socialkontoret for att se hur ytterligare samarbete kan starta avseende vaxeltjanster och
eventuellt i Easit.

Atgérd 4: Implementera nytt drendehanteringssystem (Easit) Klar

Kommentar:
Ny plattform fér hantering av inkommande arenden &r inford enligt definierad och beslutad tidplan.
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Malomrade 4: Norrtalje kommun ska vara en kunskapsinriktad
skolkommun — dar barn och unga rustas val for framtiden och
ges mojlighet att na sin fulla potential

Namndens uppdrag inom malomrade 4

upparag stas |

Gora aktiva insatser for etablering av en fristdende grundskola pa Bjorno Pabérjad
Atgéird EET
Atgard 1: Tillsitta projektledare och projektgrupp Pabérjad
Kommentar:

Projektledare och projektgrupp ar tillsatta. Ramavtal ar under omférhandling varfér markdverlatelseavtal inte
kan slutas annu. Nytt datum fér fardigstallande beréknas till 2021-11-30.

Atgard 2: Ta fram en firdig detaljplan Pabérjad
Kommentar:

Detaljplanen ar pabérjad och ny tidplan ar att den ska antas under kvartal fyra 2021. Invéntar nu
avtalsférhandlingen.

Atgird 3: Pabérja anbudstévling Ej startad

Kommentar:
Uppdraget om anbudstavling utgar fran en laga kraft vunnen detaljplan.

Namndens initiativinom malomrade 4

P

Genomfora trygghetsanalyser enligt modellen ”Trygg skola” i fler skolor, i samverkan Pabérjad
med barn- och skolndmnden och utbildningsndmnden

Atgird Status |

Atgard 1: Identifiera tre nya skolor dir trygghetsanalyser ska géras Klar
Kommentar:

Nya skolor som har identifierats ar Wigulfskolan (f.d. Lommarskolan), Roslagsskolan och Langsjoskolan.
Atgard 2: Genomféra trygghetsanalys Pabérjad
Kommentar:

Analyserna ar bokade och kommer att genomféras i borjan av september 2021 pa de tre identifierade skolorna;
Wigulfskolan (f.d. Lommarskolan), Roslagsskolan och Langsjoskolan.

Initiativ m

Unders6ka méjligheterna for seniorer att ta en mer aktiv roll i den skolrelaterade Klar
verksamheten

Atgrd Status
Atgard: Utreda méjliga former for seniorer att bidra i skolverksamheten Klar
Kommentar:

Utredning ar genomford och ska nu delges barn- och utbildningskontoret som darefter fattar beslut om fortsatt
hantering.
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Initiativ

Starka barnperspektivet i den fysiska planeringen Q Férsenad

Kommentar:
Beddmningen ar att initiativet inte kommer att slutféras under 2021 da samtliga atgarder kopplade till
uppdraget ar forsenade. Nytt berdknat slutdatum ar 2022-06-30.

Atgérd St

Atgard 1: Ta fram riktlinjer/verktyg fér att arbeta med friyta for forskola och skola 9 Férsenad
Kommentar:

Arbete ar pabdrjat men férsenat pa grund av komplexiteten i drendet. Nytt berdknat slutdatum ar 2022-06-30.
Atgard 2: Utforma metod for dialog med barn i den fysiska planeringen Q Férsenad
Kommentar:

Arbete ar paborjat men forsenat pa grund av komplexiteten i arendet. Nytt beraknat slutdatum ar 2022-06-30.
Atgard 3: Ta fram en checklista fér efterlevnad av barnkonventionen att anvinda som Ej startad
underlag i den fysiska planeringen

Kommentar:

Checklistan kommer att tas fram efter att riktlinjer fér friytor och metod fér dialog med barn finns framtagen.
Nytt beraknat slutdatum ar 2022-06-30.

Malomrade 5: Norrtalje kommun ska vara en trygg och saker
kommun — i bade vardag och kris

Inriktningsmal

5.1 Starka tryggheten pa gator och torg i hela Norrtélje kommun > Uppfylit
5.2 Oka tryggheten i hemmet, med sérskilt fokus p& kvinnor och &ldre invanare > Uppfylit
5.3 Sakerstalla en god kommunal serviceniva &ven vid stérningar och kriser - Ej uppfylit

Indikatorer for uppfoljning av malomrade 5

Indikator 2021 Walvarde P"°|9_|’2|°;:
ndikator
2021 2021
Inriktningsmal: Starka tryggheten pa gator och torg i hela Norrtélje kommun
KS Upplevd trygghet - 21% - 21% 23% Mats i november 2021.
oro for brott
KS Upplevd trygghet - 17% - 17% 19% Mats i november 2021.
radsla och otrygghet
KS Antal kommunala 9 6 29 0 Mats kontinuerligt.

bevakningskameror
Inriktningsmal: Oka tryggheten i hemmet, med sérskilt fokus pa kvinnor och ildre invanare

KS Antal 0 0 0 0 Etablering av bistandsbedomda

trygghetsboenden trygghetsboenden kraver en
upprattad ersattningsmodell.
Kommunstyrelsen beslutade 2021-
04-12 att gora en hemstallan till
KSON om att utreda
ersattningsmodell. KSON har yttrat
sig avseende hemstallan och
beddmer att ytterligare utredning
kravs.
Malvarden kan inte anges for denna
indikator férrén en ersattningsmodell
for trygghetsboenden finns pa plats.
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KS Antal brander i 0.84 0.91 0.84 0.88 Malvarde bedéms uppnas

hemmiljo, per tusen innevarande ar.

invanare

Inriktningsmal: Sakerstilla en god kommunal serviceniva dven vid storningar och kriser

KS Antal 50 0 50 Raddningstjansten har arbetat fram
brandskyddsinformerade relevant material for att kunna ga
bistandsbedémare, vidare. Invantar aterkoppling fran
hemtjanstpersonal Kommunalférbundet sjukvard och
(kommunal och privat omsorg i Norrtalje (KSON).

regi) och

bostadssamordnare som
moter sarskilt riskutsatta
manniskor dver 65 ar

KS Vid insats eller vid 100% 100% 100% Genomférs vid varje aktuell insats.
information/radgivning

dar raddningstjansten

ser att det saknas

brandvarnare ska det

erbjudas brandvarnare

till den enskilda boende

KS Beddmning av 14 14 14 13 Mats arligen.
kommunens

krisberedskapsférmaga

enligt SKR:s

samlingsindikatorer for

krisberedskap enligt

redovisning till MSB,

antal jakande svar av

totalt 15 svar

KS Tid fran 112-samtal 14.0 12.3 14.0 14.0 Mats kontinuerligt.
till forsta

skadeavhjélpande

insats, antal minuter

KS Antal utbildade 700 0 0 427 Utifran radande lage med covid-19
elever i Norrtélje kan inga utbildningar genomféras
kommun i forsta hjalpen vad géller den praktiska delen i

och HLR, brandskydd utbildningen. Vad galler den

och trafiksakerhet teoretiska delen saknas &n sa lange

en kommungemensam plattform for
e-learning for att denna del ska
kunna genomfdras pa distans.

KS Antal utbildade 450 0 0 213  Utifran rddande lage med covid-19
medarbetare i Norrtalje kan inga utbildningar genomféras
kommun i forsta hjalpen vad galler den praktiska delen i

och HLR, brandskydd utbildningen. Vad galler den

och trafiksakerhet teoretiska delen saknas an sa lange

en kommungemensam plattform for
e-learning for att denna del ska
kunna genomfdras pa distans.

Namndens uppdrag inom malomrade 5

upparag T

Stodja Socialnamndens insatser for att forstirka arbetet mot vald i nara relationer. Paborjad
(Mgad  [Status___|

Atgard 1: Utifran behov stédja kommunikationen externt och internt Pabérjad

Kommentar:

Arbete pagar I6pande med att leverera ratt stdd och information till barn och vuxna internt och externt.

Atgird 2: Bista vid nationella, regionala och lokala kampanjer Pabérjad
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Kommentar:
Arbetet pagar I6pande under aret. Dessa generella kampanijer riktar sig till kommunens invanare for att fa hjalp
och stéd inom omradet Vald i nara relation.

Atgard 3: Leda och samordna natverket for Vald i néra relation Pabérjad

Kommentar:
Tva natverk med aktorer inom vald i nara relation genomférs tva ganger per termin. Tva méten har genomférts
2021 och ytterligare tva natverksmoéten kommer att genomféras under héstterminen 2021.

Uppdrag EET

Stidrka samverkan med civilsamhillesaktorer pa trygghetsomradet, exempelvis for att Pabérjad
mojliggora en utdkad nattvandringsverksamhet i flera delar av kommunen

Atgiird Status |

Atgérd 1: Forankra metoden ”Vuxna pa stan”, identifiera samverkanspartners/ Klar
deltagande foreningar och starta upp initiativet i Hallstavik
Kommentar:

Uppstartsméte "Vuxna pa stan” med foreningar i Hallstavik har genomférts. Forsta aktiviteten genomférdes pa
Valborg den 30 april. Schema for nattvandringar togs fram for varterminen 2021 och ar under framtagande for
hostterminen 2021.

Atgard 2: Férankra metoden ”Vuxna pa stan”, identifiera de samverkanspartners/ Pabérjad
deltagande foreningar och starta upp initiativet i Norrtilje
Kommentar:

Inbjudan har skickats ut till féreningar for att medverka i "Vuxna pa stan” och i dagslaget finns intresse hos ett
antal féreningar for uppstart.

Uppdrag Status |

Utveckla mojligheten for frivilliga krafter att utveckla befintliga samt etablera nya Pabérjad
materieldepaer, frivilligbrandkarer och trygghets- och informationspunkter i

skargarden

Kommentar:

Beddmningen ar att uppdraget inte kommer att slutféras under 2021. Handlingsprogram
planeras beslutas i borjan av 2022.

Atgiird Status |

Atgard: Identifiera omraden med stérst behov, sitta ambitionsniva och faststilla Pabérjad
bidragstrappa

Kommentar:

Frivilligorganisationen pa Sing6 ar utbildad och driftsatt. Vidare arbete med identifiering av omraden, beskriva
ambition samt bidragsmodell pagar och uppdraget ar klart i samband med att nytt handlingsprogram beslutas
vid arets forsta KS och KF 2022.

Uppdrag Status |

Utveckla koncept for frivilliga insatspersoner Utgar

Kommentar:

Detta uppdrag utgar da det tillgodoses genom genomférande av uppdragen "Starka samverkan med
civilsamhallesaktorer pa trygghetsomradet" samt "Utveckla méjligheten for frivilliga krafter att utveckla
befintliga samt etablera nya materieldepaer, frivilligbrandkarer och trygghets- och informationspunkter i
skargarden".

Uppdrag SStatus |

Sikerstilla att det under 2020 uppdaterade arbetet avseende informationssédkerhet Pabérjad
och sédkerhetsskydd implementeras i verksamheten
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Atgérd

Atgard 1: Planera och etablera féréndring av organisationens sékerhetsniva och Klar
sdkerhetskultur, samt ta fram kommunikationsplan for inférande av nya rutiner

Kommentar:
Policy och riktlinje fér systematiskt sékerhetsarbete ar antagen i kommunfullméaktige och implementering ar
pabdrjad. En kommunikationsplan &r upprattad.

Atgérd 2: Pabérja implementeringen genom utbildning och etablering av nya rutiner Paborjad
for samtliga verksamheter inom Norrtélje kommunkoncern

Kommentar:
Tva digitala utbildningar (e-learning) for informationssakerhet publicerades pa kommunens intranat i slutet av
april och finns darmed tillgangliga fér samtliga medarbetare i kommunen.

Upparag Status

Gora en satsning pa utékad kamerabevakning dar det behovs for att stavja brott och Paborjad
underlitta brottsutredningar och dar intresset av sadan bevakning vager tyngre @n
den enskildes intresse av att inte bli bevakad

Atgéird

Atgérd 1: Ta fram handlingsplan Klar
Kommentar:

Handlingsplan ar klar och instruktion ar framtagen.

Atgérd 2: Ansdka om tillstand hos DI fér kamerabevakning for Norrtélje kommuns Pabérjad
tatorter

Kommentar:

Arbetsgrupp upprattad och arbete med anstkan har paborjats. Uppdraget berdknas vara klart i oktober 2021.
Atgird 3: Utoka kamerabevakning i samverkan med Region Stockholm pa Klar

kommunens busstorg och pendlarparkeringar

Kommentar:
Ledinge pendlarparkerings kamerabevakning ar nu driftsatt. Fler installationer planeras att genomféras under
aret vid Rosa pendlarparkering, Norrtélje busstorg samt Langsjéskolan.

Uppdrag

Utreda behovet av fler ordningsvakter Klar

Atgéird Status
Atgird: Utreda behovet av fler ordningsvakter i kommunen Klar
Kommentar:

Utredningen ar klar och resulterade i att det finns ett behov av fler ordningsvakter i kommunen.

Upparag Status

Utreda méjligheten att soka tillstand for fler eller utékade LOV3-omraden Klar

Atgird
Atgérd: Ta fram ett utredningsunderlag som redovisar var det finns méjlighet att séka Klar
tillstand for fler eller utokade LOV3-omraden

Kommentar:

Material har samlats in fran Polisen och Securitas och utredningen &r genomférd. | januari 2022 kommer en
ansokan att skickas in for fornyelse av nuvarande LOV3-omraden samt ytterligare tva omraden som
identifierats i genomférd utredning.
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Uppdrag

Sakerstilla forberedande atgarder for 6vertagande och genomférande av rattssaker Paborjad
och utvecklad brandskyddskontroll

Chgarg T

Atgard: Planera for uppstart av ny organisation, med en intern enhet for brandskydds- Paborjad
kontroll pa TSK, att ansvara for utférandet av brandskyddskontroll i intern regi.
Kommentar:

Upphandlingar av verksamhetssystem och fordon pagar, fordon levereras i december. Rekryteringsarbete
pagar. Anlaggningsarbete for ytterligare parkeringar genomférs i september. Arbete pagar betraffade
Overforing av data fran upphandlade entreprendrer gallande kontrollobjekt och frister.

Namndens initiativinom malomrade 5

D

Se 6ver kommunens trygghets- och informationspunkter Pabérjad

Atgire Status |

Atgard 1: Ta fram kravstillning pa trygghets- och informationspunkter Klar

Kommentar:

Beslut har fattats i KS 2021-06-07.

Atgird 2: Identifiera samverkanspartners i arbetet med trygghets- och Paborjad
informationspunkter

Kommentar:
Krav for trygghetspunkter klar. Uppdraget behover utvecklas till att bli en del i kommunens strategi for lokaler
och resultatet kommer att tas med i underlag till mal och budget 2022-2024.

Initiativ Status |

Inventera aldre invanares upplevelse av trygghet Ej startad
Atgard Status |
Atgard: Inventera dldres behov och upplevelse av olika aspekter av trygghet och Ej startad
sakerhet

Kommentar:

Arbetet kommer att paboérjas under hosten 2021.

Initiativ Status |
Systematisera bedomningen av sociala hallbarhets- och trygghetsaspekter i fysisk Pabérjad
planering och projekt

Chgarg O

Atgird: Bérja implementera verktyg fér samhillsaspekter i planer och projekt Pabérjad

Kommentar:

SKA- verktyget (Samhallsaspekter i fysisk planering och projekt) &r implementerat i planprocessen. Det pagar
aven ett arbete med att utveckla verktyget kopplat till Agenda Valbefinnande. Planen ar att rapportera till SBU i
slutet av 2021 hur arbetet har gatt.

Initiativ EE_
Verka for framtagande av en definition av och en erséattningsmodell for Q Férsenad
trygghetsboenden

Kommentar:
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Beddmningen ar att uppdraget inte kommer att slutféras under 2021.

| Atgérd _ _________ _ __ ____________Status

Atgard: Féra en aktiv dialog med KSON for att sikerstilla framtagandet av en Q Férsenad
ersattningsmodell for trygghetsboenden och en slutsats rérande vad bistandsbedomt
trygghetsboende innebdar i Norrtédlje kommun. (det senare ar en kvarstaende atgard

fran KS VP 2020)

Kommentar:

KSON har yttrat sig om kommunstyrelsens hemstallan och beddmer att ytterligare utredning kravs.
Kommunstyrelsen boér besluta om en ny hemstallan till KSON i syfte att behov av, och mgjlighet till, etablering
av bistandsbedémda trygghetsboenden i kommunen preciseras. Ett nytt yttrande fran KSON ar dnskvart
senast 2021-12-31.

Initiativ m

Inrikta kommunens fortsatta samlade arbete med psykisk hélsa. Klar

Atgrd Status |
Atgird: Inrikta kommunens fortsatta arbete med psykisk hilsa utifran framtagen Klar

rapport

Kommentar:

Planen for arbetet med psykisk halsa har redovisats pa moéten i samband med "Agenda valbefinnande” dar
kommunens ledning samt politiker har deltagit.

Initiativ

Genomfora en forstudie om inrdttande av ett totalférsvarscentrum i kommunen Pabérjad

| Atgd _ Stats |
Atgard 1: Ta fram direktiv for forstudie Klar
Kommentar:
Direktivet ar framtaget och beslutat.
Atgéard 2: Genomfora forstudie Pabérjad
Kommentar:

Forstudieresurserna har tagits i ansprak for hantering av covid-19, vilket har inneburit och kan innebéara
ytterligare foérseningar. Preliminart datum fér redovisning av resultat ar vid KS AU 2021-10-13.

Initiativ B

Mobilapp for felanmalan och trygghetsfragor Klar

Atgéird Status |
Atgérd: Utveckla en mobilapp dér invanare kan bidra med felanmalningar, Klar
trygghetsfragor och e-férslag

Kommentar:

Appen ar slappt och lanserad i ett forsta steg. Kampanj pa digitala skarmar och i sociala medier ar genomférd
under sommaren, och detta kommer att fortsatta I6pande, i syfte att langsiktigt bygga férstaelse for nyttan med
detta nya verktyg.
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Kvarstaende uppdrag/initiativ fran 2020 inom malomrade 5

Uppcrag

Ta fram och boérja implementera en strategi for trygghet och sakerhet (ersatter Pabérjad
befintliga styrdokument pa omradet)

g Tsaus

Atgird: Ta fram en trygghets- och sikerhetsstrategi Pabériad

Kommentar:
Arbetet ar paborjat och arbetsgrupper ar tillsatta. Uppdraget planeras att genomféras enlig reviderad tidplan;
KS 2021-10-25 och KF 2021-11-15.

Uppdrag SStatus |

Utoka antalet hjartstartare i offentliga miljéer i kommunen Pabérjad

Kommentar:
Beddmningen &r att uppdraget inte kommer att slutféras under 2021.

Chgard T s

Atgird 1: Inventera befintlig tillgang och analysera behov av hjértstartare i Pabérjad
kommunala verksamheter och andra offentliga miljéer

Kommentar:
Raddningstjansten har inventerat befintliga hjartstartare i kommunen och givit forslag pa hur bestandet kan
Okas for basta mojliga effekt vilket kommer att omhandertas i arbetet med mal och budget 2022-2024.

Atgird 2: Oka antal registrerade hjartstartare i det nationella hjartstartarregistret Paborjad

Kommentar:

Det har framkommit att det finns fler hjartstartare utplacerade i kommunen pa privat initiativ, &n vad som ar
registrerat i det nationella hjartstartarregistret. Kommunikationsinsats for att fa dessa hjartstartare registrerade
Overvags. Ytterligare utokning i kommunal regi innebar bl.a. 6kade kostnader och bor darfor hanteras i arbetet
med underlag till mal och budget 2022-2024.

Uppdrag

Ta fram och implementera utvecklat handlingsprogram for skydd mot olyckor (samt Paborjad
styrdokument for krisberedskap)

Kommentar:
Beddmningen ar att uppdraget med tillhérande atgarder inte kommer att slutféras under
2021.

Chgad T s

Atgird 1: Ta fram ett utvecklat handlingsprogram fér skydd mot olyckor 9 Férsenad
Kommentar:

Arbetet pagar och ar férsenat. Planeras vara klart for beslut till arets forsta KS och KF 2022.

Atgird 2: Ta fram styrdokument fér kommunens krisberedskap Pabérjad
Kommentar:

Arbete pagar och nasta steg, forutom textproduktion, ar framtagande av mal.

Upparag Status

Ta fram och implementera systematik for kontinuerlig riskhantering, Pabdrjad
kontinuitetsplanering och risk- och sarbarhetsanalys samt styrdokument for
krisberedskap i kommunens verksamheter

Kommentar:
Beddmningen ar att uppdraget inte kommer att slutféras under 2021 da atgard avseende systematik for
kontinuerlig riskhantering foreslas flyttas till 2022.
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(Agaed St

Atgird 1: Ta fram systematik for kontinuerlig riskhantering, kontinuitetsplanering och Pabérjad
risk- och sarbarhetsanalys samt styrdokument for kommunens krisberedskap i
kommunens verksamheter

Kommentar:

Dokument har tagits fram for kontinuitetsplanering, risk- och sarbarhetsanalys samt krisberedskap. Vad galler
kontinuerlig riskhantering, vars arbete innebar forankring av metod for riskhantering i alla kommunens
forvaltningar, foreslas detta att flyttas till 2022.

Atgérd 2: Ta fram styrdokument fér krisberedskap Klar
Kommentar:

Styrdokument fér krisberedskap benamnd "Plan féor kommunkoncernens arbete med krisberedskap och civilt
férsvar" har antagits i KS 2021-04-12 och i KF 2021-04-26.

Atgard 3: Ta fram plan for att hantera extraordinéra héndelser Klar
Kommentar:

Plan fér att hantera extraordindra handelser, bendmnd "Riktlinje fér hantering av samhallsstérningar" ar
framtagen och beslutad i KS.

Atgard 4: Ta fram instruktion for Kommundirektérens arbete med krisberedskap Klar

Kommentar:
Instruktionen for kommundirektérens arbete med krisberedskap ingar i den reviderade "Instruktionen for
Kommundirektéren" som antogs av KS 2021-04-12.

Atgard 5: Ta fram utbildnings- och évningsplan Klar

Kommentar:
Utbildnings- och évningsplan ar framtagen och faststalld av kommundirektéren.

Uppdrag Status |

Ta fram och faststéll en langsiktig plan for brandvattenforsorjningen i kommunen, i Pabérjad
samverkan med VA-avdelningen

(Agaed . St

Atgird: Ta fram en plan f6r kommunens brandvattenférsérjning Pabérjad

Kommentar:
Underlag ar framtaget. Plan, samverkan och kostnadsférdelning mellan kommunen och Norrtélje vatten och
avfall AB kvarstar att klargoras.

Uppdrag

Ta fram och faststéll en sékerhetsskyddsanalys féor kommunen och besluta om olika Klar
befattningars inplaceringar i sakerhetsklass

| Atgérd St

Atgérd: Slutfora befattningsanalys Klar

Kommentar:
En revidering av de befattningar som inplaceras i sékerhetsklass kommer att géras arligen.

Uppdrag Status |

Ta fram, faststéll och implementera rutiner for stabsarbete vid hantering av kriser Klar

Atgird M
Atgérd: Ta fram och faststall rutiner for stabsarbete i samband med kriser Klar
Kommentar:
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Ingar i plan for hantering av extraordindra handelser benamnd "Riktlinje for hantering av samhéllsstérningar”
som faststélldes av kommundirektéren 2021-04-29.

Uppirag Status

Ta fram och faststédll kommunens krigsorganisation och genomfor krigsplaceringar Pabérjad
utifran denna

Atgérd

Atgird 1: Ta fram och faststéll kommunens krigsorganisation Pabérjad
Kommentar:

Arbete pagar och ar nagot férsenat jamfort med tidpunkt i VP, men berédknas vara slutfért under 2021.
Atgard 2: Genomfor krigsplaceringar utifran framtagen krigsorganisation Pabérjad
Kommentar:

Se féregaende atgard. Beraknas vara slutfért under 2021.

Upparag SStatus |

Inventera kommunens befintliga krisberedskapsmateriel och se 6ver framtida Paborjad
materiel- och forradsbehov. Utred maéjligheten till samlokalisering och samnyttjande
med FOS, frivilliga forsvarsorganisationer

Chgard T sas

Atgérd 1: Inventera kommunens befintliga krisberedskapsmateriel och se dver Klar
framtida materiel- och forradsbehov

Kommentar:

Underlag har tagits fram och 6verlamnats till projekt Totalférsvarscentrum.

Atgird 2: Utred méjligheten till samlokalisering och samnyttjande med FOS, frivilliga Paborjad
forsvarsorganisationer

Kommentar:

Uppdraget ingar i projekt Totalférsvarscentrum och kommer att redovisas dar.

Uppirag SStatus |

Sakerstall en langsiktig plan for utveckling och upprétthallande av kommunens Pabérjad
skade- och incidentrapportering, i samverkan med HR-avdelningen
Kommentar:

Beddmningen ar att uppdraget med tillhérande atgard inte kommer att slutféras under 2021.

Atgiird Status |

Atgérd: Fel formulering av atgérd i VP 2021-2023: Ta fram och faststéll rutiner for Paborjad
stabsarbete i samband med kriser. Korrekt formulering av atgard: Ta fram och

faststill rutiner for kommunens arbete med systematisk avvikelsehantering kopplad

till riskhantering och arbetsmiljoansvar

Kommentar:
HR har driftansvar for systemet med stdd av IT. En tillfallig I6sning finns pa plats for att uppratthalla systemet
KIA tillsammans med Trygghets- och sakerhetskontoret. Rutiner behdver tydliggoras.

P

Forbattrad kommunikation om trygghets- och sakerhetsarbetet. Pabérjad
Atgéird Status |
Atgird: Samla, lyfta fram och forbittra kommunikationen kring kommunens Pabérjad

trygghets- och sakerhetsarbete

30



Kommentar:

Arbete pagar och beraknas vara klart 2021-09-30. Uppdraget innebar ett nytt proaktivt arbetssatt med att tidigt
arbeta fram en plan for strategiska kommunikationsinsatser for kommande ar utifran mal, uppdrag, insatser
och handelser (bade planerade och i krissammanhang). Den plan som avser 2022 och kommande ar ar darfor
ett levande dokument som uppdateras I6pande vid behov och kommer framdéver att bendmnas “inventering av
strategiska kommunikationsinsatser for att na malen” istéllet for "’kommunikationsplan”.

Malomrade 6: Norrtalje kommun ska vara en sammanhallen
och foretagsvanlig kommun — dar manniskor utvecklas och
entreprenorskap uppmuntras

Inriktningsmal

6.1 Fréamja vaxande féretag och fa till stand fler féretagsetableringar som skapar Uppfylit
arbetstillféllen

6.2 Aktivt verka for att férbattra transportinfrastrukturen och paskynda w Ej uppfyllt
bredbandsutbyggnaden i kommunen

6.3 Utveckla Norrtélje som besékskommun och aktivt skapa férutsattningar for ytterligare - Ej uppfyllt

utveckling av landsbygds- och skargardsturismen

Indikatorer for uppfdljning av malomrade 6

Prognos
Helar
2021

Inriktningsmal: Framja véxande féretag och fa till stand fler foretagsetableringar som skapar
arbetstillfallen

Malvarde

Indikator 2021 2021

KS Féretagsklimat 185 - 190 209 Ny ranking kommer 2021-09-22

KS Antal 50 26 50 50 Coronapandemin férsvarar fysiska

foretagsbesok/ar moten. Digitala méten halls I6pande
men vi har valt att inte klassa dem som
foretagsbesok.

KS NKI-matning 75 73 75 74  Senaste matningen gjordes 2021-04-22.

kvartalsvis inom fem

verksamhetsomraden

KS Antal deltagare i 20 27 27 14 27 ungdomar samt 2 handledare har

"Egen sommar" deltagit i "Egen sommar".

Inriktningsmal: Aktivt verka for att forbattra transportinfrastrukturen och paskynda
bredbandsutbyggnaden i kommunen

KS Andel hushall och 96% - 73% 68% Bredbandsutbyggnaden i Norrtalje
féretag som har fortsatter i hog takt och under 2020 var
tillgang till bredband den hogst i regionen. Med kommande
100 Mbit/s, nationella statsstod fran PTS infor 2022 férvantas
mal takten mattas nagot 2021 for att sedan
Oka kraftigt under 2022.
KS Andel hushall och 65% - 73% 68% Bredbandsutbyggnaden i Norrtalje
féretag som har fortsatter i hog takt och under 2020 var
tillgang till bredband den hoégst i regionen. Med kommande
100 Mbit/s, statsstod fran PTS infor 2022 férvantas
Okningstakt takten mattas nagot 2021 for att sedan
kommunens Oka kraftigt under 2022.
bedémning

Inriktningsmal: Utveckla Norrtélje som bes6kskommun och aktivt skapa forutsattningar for ytterligare
utveckling av landsbygds- och skadrgardsturismen

KS 87 66 75 84  Tekniska konsulter avropas i hogre
Lokalproducerade utstrackning fran ramavtal, vilket innebar
varor och tjanster i att vi inte tecknat separata avtal med
upphandlingar, antal dem. Andelen lokala leverantorer som
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avtal med lokala gOr uppdrag hos oss ar dock fortsatt
leverantorer hog.

Namndens uppdrag inom malomrade 6

upparag staus |

Férstarka kommunens plattform fér det lokala néringslivet i kommunens olika delar Klar

(Agaed  _ _ _ _ ____________Status

Atgéard: Friamja etablering av en foretagarférening i Hallstavik som har ett nira Klar
samarbete med kommunen och forstirka samarbetet med befintliga

samarbetspartners

Kommentar:

Norrtalje kommun identifierade kandidater under Q1 som kunde skapa en foretagarforening i Hallstavik.
Samverkansavtal har tecknats och politiken har godkant avtalet.

Uppdrag X

Paskynda framtagande av industrimark inom kommunen Pabérjad

Atgiird Status |

Atgard 1: Prioritera och arbeta med detaljplaner som skapar férutsattningar for Klar
verksamheter

Kommentar:

Atgérden &r klar da start-PM fér Mellingeholms verksamhetsomrade godkandes pa samhéllsbyggnadsutskottet
2021-03-24.

Atgird 2: Godkéanna start-PM fér detaljplan for verksamhetsomrade Mellingeholm Klar

Kommentar:
Atgérden &r klar da start-PM fér Mellingeholms verksamhetsomrade godkandes pa samhéllsbyggnadsutskottet
2021-03-24.

Atgird 3: Godkinnande av Start-PM for Aimsta 1:95 Pabérjad

Kommentar:

Arbete med start-PM &r pabdrjat men fragor kring placering av ett féretag inom omradet har paverkat tidplanen.
Avsikten ar att start-PM ska kunna hanteras av samhallsbyggnadsutskottet i september.

ﬁ:tgéirq_ 4: Yidareutveckla snabbspar for att anpassa dldre planer efter gamla Ej startad
forutsattningar

Kommentar:

Utvecklingen handlar i férsta hand om att fortydliga pa webben kring i vilka &renden detta kan anvandas.
Planeras att hanteras enligt tidplan.

At_g_;_éi.rd_S: Utveckla former for samverkan med privata aktorer i syfte att identifiera Paborjad
mojlig industrimark

Kommentar:

Naringsliv och etablering har pabdrjat arbetet med att ta fram samverkansmodeller for att pa ett smidigt och
effektivt satt sammankalla samt sammankoppla privata aktérer som arbetar med framtagande av industrimark
och privata markagare. Dialog sker I6pande med markagare och aktorer.

Uppdrag T

Vara foretagen behjélpliga, delaktiga och ev. medsokande vid ans6kan om externt Pabérjad
stod
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Atgérd

Atgérd: Ta fram ett underlag som specificerar hur och vart féretagen kan vanda sig Paborjad
for att fa stottning vid externa ansékningar (Kommunen skall dven se over
mojligheterna till att vara medsdkande om sa krévs)

Kommentar:

Underlag som specificerar hur och vart féretagen kan vanda sig for att fa stéttning och information vid externa
ansoOkningar ar under framtagande. Kanaler som féretagare och féreningar kan finna information om externa
ansokningar redan idag ar kommunens hemsida dar kommunen I6pande uppdaterar mdjliga projekt. Naringsliv
och etablering har &ven skapat en del i nyhetsbrevet dar information om nya projekt annonseras. Atgarden
beraknas vara klar 2021-10-31.

Uppdrag EET

Framja foretagande bland unga Klar

Atgéird

Atgard: Utéka méjligheterna fér unga att driva och starta féretag genom att skapa ett Klar
natverk for unga foretagare

Kommentar:

Foretagslabbet ar ett nytt projekt som Naringsliv och etablering, Féretagslabbet och Campus Roslagen har
arbetat med for att forverkliga. Har kommer féretagare att fa mojligheten till en kreativ arbetsplats dar mentorer
kan hjélpa kommande foretagare att forverkliga sina dromprojekt. Foretagslabbet planeras att sta klart under
hést/vinter 2021. Kommunen har aven utvecklat en digital marknadsplats for UF féretag och Egen sommar.
Marknadsplatsen ar lanserad, https://www.norrtaljeforetag.se/uf/

Upparag Status

Oka kommunens servicegrad i relation till niringslivet Pabérjad

Kommentar:
Beddmningen ar att uppdraget med tillhérande atgard inte kommer att slutféras under 2021.

g T s

Atgérd: Vidareutveckla arbetet med “Férenkla helt enkelt” Pabérjad

Kommentar:
Covid-19 skapar stora fragestallningar om Férenkla helt enkelt 2.0 och vart vi som kommun skall Iagga fokus
pa service.

Uppdrag

Intensifiera arbetet med de strategiska arbetsmarknadsfragorna inom kommunen Paborjad

Atgérd

Atgard 1: Skapa en plattform dér kommunen, foretagarna och myndigheterna kan Klar
samarbeta for att skapa fler arbetstillfallen

Kommentar:

En arbetsgrupp har bildats dar Naringsliv och etablering, Socialkontoret, Barn- och utbildningskontoret,
Campus Roslagen samt Arbetsformedlingen ingar. Externa féretag bjuds in efter behov. Méten sker en gang
per manad dar Naringsliv och etablering &r sammankallande.

Atgérd 2: Genomfoér utredning och fdlj utvecklingen avseende hantering av Paborjad
arbetsmarknads-fragorna pa statlig niva

Kommentar:
Lépande arbete i fragan sker i den nystartade arbetsgruppen (Strategiska arbetsmarknadsfragor).
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Uppdrag

Oka samarbetet mot grannlinderna i st i internationella marknadsfragor Paborjad

Atgérd

Atgard: Utreda méjligheterna samt skapa ett samarbetsforum med grannlanderna i Paborjad
ost dar vi dven bjuder in foretagare fran bada sidorna av Ostersjon

Kommentar:
Uppstartsmote har genomférts och uppdraget planeras att vara klart till 2021-12-31.

Uppdrag SStatus

Fardigstalla trafik- och mobilitetsstrategin for beslut under 2021 Pabérjad

Atgird Status |

Atgird: En trafik- och mobilitetsstrategi som uppfyller behovet av bade strategisk Paborjad
inriktning och operativt genomférande

Kommentar:

Arbete med trafik- och mobilitetsstrategi pagar, analyser och utredningar ar klara. Arbete med att ta fram
dokument, teoretiska ramverk samt sammanstalla kvarstar. Inriktningsworkshop hdlls i slutet av maj med
beslutsfattare och presentation av utkast fran workshopen kommer att hallas med beslutsfattare i
september/oktober. Atgérden beréknas vara klar under oktober manad.

Uppirag SStatus |

Ta fram en besdksnaringsstrategi i samarbete med besoksnaringen, Visit Roslagen Pabérjad
AB, framtida destinationsrad, Osthammars kommun och Osterakers kommun

Atgird Status |

Atgird: Framtagande av besdksniringsstrategi inkl. nuliges- och malgruppsanalys Pabérjad
samt specifika handlingsplaner for de tre kommunerna inom Roslagssamarbetet

Kommentar:

Presentation av forslag till destinationsstrategi (nytt namn istallet for bestksnaringsstrategi) skedde for det
inrattade destinationsradet 2021-08-30. Darefter ska respektive kommun (Osthammar, Norrtélje och
Osteraker) besluta om strategin i respektive kommunfullméktige. Parallellt med detta pagar upphandling av
turistverksamhet, annonsering sker kring den 15 september. Ny tidpunkt fér redovisning av uppdrag ar 2021-
09-30.

Uppdrag

Stiarka besoksnaringen genom att bidra aktivt i skapande av fler boendemaéjligheter Pabérjad
for besokare

| Atgérd ____ ____ _ ________ _ ___ __ ______ _ Staus___|

Atgard 1: Utbildning och stddjande aktiviteter med syfte att 6ka férutsattningarna for Paborjad
presumtiva boenden

Kommentar:

Arbetet &r pabdrjat och invantar for narvarande behovskartlaggning fran Osthammar kommun och Osteraker
kommun. Planeras vara fardigt till 2021-09-30.

Atgard 2: Kartliggning av besdksniringsbranschens erfarenheter, behov och Paborjad
onskemal kring lokalisering, kapacitet, serviceutbud mm foér husbilsplatser

Kommentar:

Detta ingar delvis i arbetet med att ta fram destinationsstrategi. En informationskampanj planeras, Kartlaggning

av kommunal mark som &r Iamplig fér husbilsplatser kommer att genomféras. Atgard planeras vara fardig
2021-09-30.
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Uppdrag

Paskynda investeringstakten i utbyggnaden av bredband, i samband med 6versyn av Paborjad
NEABs dgardirektiv i borjan av 2021

Chgarg g

Atgird: Medverka i framtagandet av nya dgardirektiv till Norrtilje Energi for att Pabérjad
mojliggora 6kad bredbands-utbyggnad och stirkt samordning
Kommentar:

Forslag pa nya formuleringar i &gardirektiv rérande bredbandsutbyggnaden har tagits fram och beslutats i KS
2021-05-26. Arbetet fortsatter enligt den évergripande tidplanen for agardirektiven.

Uppdrag Status

Inrétta ett sarskilt investeringsstod for lokala bredbandsféreningar/byanit Pabérjad

Chgara

Atgérd 1: Norrtéilje kommun infér ett sérskilt investeringsstéd for lokala byanét och Klar
bredbandsféreningar. Stédet riktar sig till utbyggnad i ej marknadsméassiga omraden

dar lokala krafter. Stodet betalar ut efter fardigstalld anslutning till en summa av 7 000

kr per ansluten bostad

Kommentar:

Stédmodell har beslutats och inforts i sin helhet samt driftsatts enligt plan. Stédmodellen har tagits emot val av
lokala bredbandsaktérer som ser positivt pa att kommunen aktivt verkar for en 6kad utbyggnad av digital
struktur.

Atgard 2: Norrtilje kommun utlyser bredbandsstéd, tar emot ansékningar och betalar Paborjad
ut stodpengar enligt beslutad stodmodell och kriterier

Kommentar:

Under de tva utlysningstillfallen som passerat har 100 % av utlyst bidrag sokts och beviljats. Tydligt ar att det
finns ett stort behov dven hos lokala fiberféreningar och att ett enklare alternativ &n stédprocessen fran PTS
(Post- och telestyrelsen) ar att 6nska fér mindre aktorer.

Uppdrag Status

Astadkomma och redovisa tydlig progress i transportinfrastrukturprojekt 9 Férsenad

Kommentar:
Beddmningen ar att uppdraget med tillhérande atgarder inte kommer att slutféras under 2021 utan uppdraget
och atgarderna flyttas med till 2022.

Chgard T

Atgird 1: Ta fram en metod fér hur progress enkelt och tillgingligt ska kunna Q Férsenad
redovisas kvantitativt och kvalitativt

Kommentar:
Uppdraget kommer att definieras i ett uppdrags-PM under hdsten och beraknas slutlevereras under forsta
kvartalet 2022.

Atgérd 2: Redovisa progress enligt framtagen metod Q Férsenad

Kommentar:
Redovisning inkluderas i delarsbokslut under 2022 sa snart metod ar utvecklad och implementerad.

Uppdrag

Astadkomma regelférenkling genom att renodla prévningen sa att endast i Klar
sammanhanget relevanta lagkrav tas i beaktande, med inriktningen att minimera
byrakratin utan att gora avkall pa kvalitet och rattssakerhet.

35



Atgérd

Atgérd: Implementera en portal pa kommunens hemsida dar féretagare och invanare Klar
kan anmadla ej fungerande eller férlegade rutiner, checklistor och/eller
rekommendationer

Kommentar:
Arbetet med framtagande av webbsida samt Proofx har fardigstalits.

Malomrade 7: Norrtalje kommun ska vara en inkluderande
kommun —som framjar manniskors livskvalitet, egenmakt och
egenforsorjning

Inriktningsmal

7.3 Starka seniorers och aldres digitala utveckling fér 6kad livskvalitet och delaktighet i den () Ej uppfyllt
egna varden och omsorgen

Indikatorer for uppfoljning av malomrade 7

o a Prognos
Malvarde 9

Indikator 2021 2021 I;zlza;

Inriktningsmal: Starka seniorers och dldres digitala utveckling for 6kad livskvalitet och delaktighet i
den egna varden och omsorgen

KS Antal aldre - - - - Denna indikator gar inte att mata i

som besdker dagslaget da Digidelcenter inte har startat
Digidel-center annu.

for stdd och

hjalp

KS Antal - - - - Digidelguider ar en av flera verktyg som
Digidel-guider kultur- och fritidskontoret har arbetat med
som ar for att motverka digitalt utanférskap.
bestallda Denna atgard satsades pa under forsta

fasen av coronapandemin, men har
avslutats pa grund av hoga kostnader i
samband med hantering och utskick.

Namndens uppdrag inom malomrade 7

Samtliga uppdrag inom malomrade 7 prognostiseras bli slutférda under 2021.

Uppdrag T

Ta en storre roll i samordningen av kommunens samlade integrationsarbete Paborjad
Atgiird
Atgérd 1: Ta fram en kommunévergripande integrationsplan (kvarstaende uppdrag Klar

fran KS VP 2020)

Kommentar:

Integrationsstrategi ar framtagen och beslutad i kommunstyrelsen i april 2021 och i kommunfullmaktige i juni
2021.

Atgard 2: Sikerstilla en tydlig ansvarsférdelning och process i en manual kopplad till 9 Férsenad
den kommande integrationsstrategin/ integrationsplanen

Kommentar:
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Arbetet med att ta fram en manual som tydliggér ansvarsférdelning och processer kopplade till
integrationsplanen ar foérsenat. Arbetet beraknas vara fardigt 2021-09-30.

Uppdrag Status

Utveckla ett arkitekturprogram for Norrtélje kommun 9 Férsenad
Atgéird
Atgard: Ta fram projektdirektiv fér Arkitekturprogrammet Q Férsenad
Kommentar:

Fran augusti har stadsarkitekten paborjat sitt arbete som stadsarkitekt. Projektdirektiv beréknas presenteras pa
kommunstyrelsen i november 2021.

Uppdrag Status

Utreda hur skénhetsrad skulle kunna tillséttas och verka 9 Férsenad
Atgérg Status |
Atgird: Utreda hur ett skdnhetsrad bér inrittas och verka Q Férsenad
Kommentar:

Fran augusti har stadsarkitekten paborjat sitt arbete som stadsarkitekt. Projektdirektiv beréknas presenteras pa
kommunstyrelsen i november 2021.

Uppdrag SStatus

Utreda forutsattningarna for att inratta ett seniorcenter i kommunen, med stéd av Paborjad
dldreombudsmannen och i dialog med KSON, Kommunala pensionérsradet (KPR) och

Radet for funktionshinder (RFF), i syfte att skapa en traffpunkt med tillgang till sociala

aktiviteter for seniorer och aldre

T S

Atgérd 1: Utreda behov och férutsittningar genom enkit och via KPR/RFF Klar

Kommentar:

Utredning ar genomford enligt uppdrag, inklusive enkéat och avstamning med KPR/RFF. Utredningen har
presenterats pa kommunalradsberedningen. Uppfdljande arbete pagar med att ta fram rapport for extern
publicering. Utredningens forslag tas vidare fér implementering av kultur- och fritidskontoret.

Atgird 2: Inventera Iimplig lokal fér seniorcentret Pabérjad

Kommentar:
Med bas i genomford utredning diskuteras hur och i vilken form Seniorcenter ska etableras. Ett forslag
presenterades pa kommunalradsberedningen den 30 augusti. Inga politiska beslut har fattats annu.

Uppdrag Status

| samverkan med KSON ta fram en plan for hur alla seniorers och aldres digitala Pabérjad
utveckling och méjligheter kan 6ka, i syfte att starka deras livskvalitet och 6ka deras

delaktighet i sin egen vard och omsorg, bland annat genom samverkan kring och

utveckling av Digidelcenter

Atgérg Status |
Atgird 1: Bilda en arbetsgrupp med KoF och KSON Pabérjad
Kommentar:

Diskussioner har skett med berdrda tjansteman inom kultur- och fritidskontoret och KSON utan att bilda en

arbetsgrupp. Plan for fortsatt hantering har tagits fram och ska nu férankras med berérda verksamheter inom
kommunen. Uppdraget berdknas vara slutfért 2021-10-31.
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Atgérd 2: Ta fram en handlingsplan som &dven férankras i KPR/RFF Pabérjad

Kommentar:

Utkast pa handlingsplan ar fardigstallt, det aterstar arbete med bred férankring och beslut. Exempelvis foreslas
att uppdraget om att sla fast en femarsplan ersatts med tvaariga planer pa grund av snabb digital utveckling.
Uppdraget forvantas fardigstallas 2021-10-20.

Uppdrag Status |

Utveckla arbetet med involvering av barn och unga i samhillsutvecklingen, t ex Klar
genom 6kad samverkan med Ungdomsradet

Atgiird Status |

Atgérd: Erbjuda praktikplatser hos kommunen Klar

Kommentar:

En plan for att sékerstalla fem praktikplatser inom kommunstyrelsens verksamhetsomraden &r framtagen. En
dialog om uppdragets ambitionsniva har inletts med veckoberedningen och utifran det ar en plan for att
sakerstalla ombesorjning av och systematik for att kunna erbjuda praktikplatser under utformning.

Ekonomi
Driftbudget
Budget | Prognos | Avvikelse jaf‘jdague; - u;f:g Avvikelse = Awvikelse | Utfall fg
2021 2021 2021 e o 2021 i % ar
Intakter 108642 111605 2963 72 428 72176 -252 -0.3% 65 242
Kostnader 355142 -360 325 5184 237290  -217 309 19 981 84% 215772
varav -24 843 .22 467 2376 -16562  -14 344 2218 13.4% 13987
kapitalkostnader
Summa 246500  -248 720 2220 164863  -145133 19 729 A12.0%  -150 530
driftbudget

Kommunstyrelsen redovisar en positiv avvikelse for perioden om +19 729 tkr som till storsta
del bestar av periodiseringsavvikelser da budgeten ar jamnt periodiserad éver aret vilket ger
avvikelser vid jamforelser mellan budget och utfall fér aktuell period. Personalkostnader
avviker med ca +8 900 tkr per augusti vilket beror pa vakanta tjanster, tjanstledigheter,
sjukfrdnvaro och foraldraledigheter inom framst ekonomiavdelning, HR-avdelning,
kontaktcenter och inom samhallsbyggnadskontoret.

Helarsprognosen visar en negativ avvikelse om -2 220 tkr, varav ca -3 800 tkr avser
kommunala detaljplaner och ar en effekt av ett nytt satt att redovisa kostnader fér detaljplaner.
Fr.o.m. 2021 ska kostnader for detaljplaner endast bokféras pa planavdelningens driftbudget
och inte som tidigare aven pa investerings- och/eller exploateringsprojekt.

Samhallsbyggnadskontorets helarsprognos visar ett underskott pa -5 265 tkr, varav andrade
redovisningsregler for detaljplaner uppgar till -3 800 tkr och -1 815 tkr avser prognos for
verksamhet som har flyttas fran kommunstyrelsekontoret som foljd av omorganisation. Budget
for verksamheter som har flyttas finns kvar pa kommunstyrelsekontorets avdelning for
Planering och strategi, som redovisar ungefar motsvarande 6verskott i sin helarsprognos.

Kommunstyrelsekontorets helarsprognos visar en positiv avvikelse pa +115 tkr. Hogre
prognoser fér konsultkostnader redovisas pa ekonomiavdelningen och HR som avser
ersattningskonsulter fér sjukskriven personal samt vakanser. Aven kontaktcenter
prognostiserar hogre konsultkostnader som framst ar kopplade till en 6kad arendehantering.
Tillkommande kostnad for SKR-avtal avseende omstallningsfond. Ospecificerad besparing
inom HR som far hanteras inom kommunstyrelsens samtliga verksamheter. | helarsprognosen
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om +115 tkr ingar +2 275 tkr for de verksamheter som i samband med omorganisation har
flyttas dver till samhallsbyggnadskontoret.

Trygghets- och sakerhetskontorets helarsprognos visar ett 6verskott pa +1 670 tkr och avser
kapitalkostnader.

For kommunstyrelsen och kommunfullmaktige visar helarsprognosen ett dverskott pa +1 260
tkr.

Overskott pa kapitalkostnader fér hela kommunstyrelsen prognostiseras till +2 376 tkr och
avser bl.a. uteblivna kapitalkostnader foér print och senare ianspraktagande for IT-
investeringar. Ombyggnation av Rafsnas hamn ar paboérjad under 2021, men budget for
kapitalkostnader ar beraknad fran 1 januari 2021 vilket innebar lagre kapitalkostnader under
innevarande ar.

Till delar 2 har ram justerats for kommunstyrelsen med 5 300 tkr och det avser coronapaket
"Nystart Norrtalje” som kommunfullmaktige fattade beslut om den 21 juni 2021.. Denna corona-
satsning ingar i helarsprognosen per augusti och vidtagna atgarder och aktiviteter kommer att
aterredovisas i kommunstyrelsens arsredovisning for 2021.

Kommentarer till helarsprognos och utfall for perioden redovisas mer utforligt under tabell
nedan som visar ekonomi per avdelning/enhet.
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Driftbudget netto per avdelning/enhet, tkr:

. Budget Utfall | Avvikelse . .
Prognos Avvikelse . . j Avvikelse i fall fa &
5021 2021 jan - aug jan-aug| jan-aug % Utfall fg ar
2021 2021 2021

Kommunstyrelse -246 500 -248 720 -2 220 -164 863 -145 134 19 729 -12,0% -150 530
Kommundirektor -3 544 -4 314 -770 -2 406 -2914 -508 21,1% -5 849
HR-avdelning -41 894 -44 370 -2 476 -27 912 -25 629 2283 -8,2% -26 029
HR-direktér -6 006 -10 091 -4 085 -3904 -4 693 -789 20,2% -3424
Léneenhet -6 293 -6 293 0 -4 211 -4 115 96 -2,3% -4 156
HR-enhet -7 306 -5 761 1545 -4 891 -3707 1184 -24,2% -5 809
Facklig verksamhet -2975 -3 695 -720 -2011 -2 311 -300 14,9% -2013
Kommunikation -9 439 -9 055 384 -6 315 -5 542 773 -12,2% -6 128
Kontaktcenter -9 875 -9475 400 -6 580 -5 261 1319 -20,0% -4 499
Ekonomiavdelning -24 005 -27 585 -3 580 -16 093 -17 475 -1382 8,6% -19 823
Ekonomidirektér -6 035 -7 030 -995 -4 037 -3 664 373 -9,2% -7 068
Analys och Controlling -7 120 -6 560 560 -4 782 -4 241 541 -11,3% -4 030
Redovisning -4 555 -8 035 -3480 -3053 -5 303 -2 250 73,7% -4 120
Upphandling -5 900 -5 630 270 -3 955 -4 047 -92 2,3% -4 546
Finans -395 -330 65 -266 -220 46 -17,3% -59
IT -6 406 -4 353 2053 -4 364 888 5252 -120,3% 3420
Stabs- och planeringschef -3 205 -3 002 203 -2 143 -1 096 1047 -48,9% -1 148
Naringsliv och etablering -9470 -14 535 -5 065 -6 323 -5 284 1039 -16,4% -5516
Kanslienhet -9 246 -9 446 -200 -6 181 -6 286 -105 1,7% -5815
Juridik -2 650 -2 635 15 -1780 -1711 69 -3,9% -1276
Planering och strategi -22 850 -12 915 9935 -15 230 -9118 6112 -40,1% -8 833
KS -20 310 -19 450 860 -13 552 -12 689 863 -6,4% -13 018
KF -4 970 -4 570 400 -3 313 -2792 521 -15,7% -2 547
Samhallsbyggnadsavdelning -11 380 -16 645 -5 265 -7 283 -10 808 -3 525 48,4% -12 375
Stadsarkitekt -2435 -905 15630 -1628 -124 1504 -92,4% -812
Planavdelning 300 -4 235 -4 535 366 -3152 -3518 -961,2% -5 288
Naturvard -870 -870 0 -580 -225 355 -61,2% -266
Mark-och exploatering -3 145 -5 405 -2 260 -1944 -5 273 -3329 171,2% -2 964
Projekt Norrtélje Hamn -5 230 -5 230 0 -3497 -2034 1463 -41,8% -3 045
Trygghet och sékerhet -86 570 -84 900 1670 -58 283 -50 220 8 063 -13,8% -51 721
Ledning och stéd -8 570 -8 950 -380 -5738 -3 883 1855 -32,3% -3 960
Beredskap och insats -4 230 -3 207 1023 -2824 -2 281 543 -19,2% -24 929

Heltid -21796 -21 739 57 -14 936 -14 301 635 -4,3%

Deltid och utbildning -14 072 -15022 -950 -9 444 -9 232 212 -2,2%
Drift och underhall -19 397 -17 682 1715 -12 931 -9932 2999 -23,2% -9 676
Sambhéllsskydd -2 133 -2 756 -623 -1431 -1955 -524 36,6% -2 567

Brandskyddskontroll -1 441 -1288 153 -896 -580 316 -35,3%
Sékerhet och krisberedskap -4 743 -4 065 678 -3 194 -1764 1430 -44,8% -2 240
Trygg i Norrtélje -10 190 -10 190 0 -6 889 -6 293 596 -8,7% -8 348

40



Kommentarer till prognos samt avvikelse utfall for perioden

Kommundirektor

Prognosavvikelse, -770 tkr:

Den negativa helarsprognosen beror framst pa att intakter for debitering till NVAA for 2021
utgar, -1 860 tkr. Daremot tillkommer en intdkt om 1 000 tkr fér debitering management fee till
NKAB.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, -508 tkr:
Lagre intakter for perioden pa grund av utebliven debitering till NVAA, -270 tkr. Faktura
avseende Stockholm Nordost-samarbete 2021 betald i sin helhet i juli manad, -210 tkr.

HR-direktor

Prognosavvikelse, -4 085 tkr:

Nagot hogre personalkostnader an budgeterat, trots att tjanst som HR-direktor ar vakant under
del av aret, vilket beror pa att avslutad tjanst har forlangts tre manader, -260 tkr. Kostnad for
interimsldsning (konsult) avseende HR-direktor, -1 100 tkr. En ny kostnad, som kom for forsta
gangen under forra aret, och som avser avtal via SKR avseende omstallningsfond, -950 tkr. |
samband med kommunstyrelsens underskott fér 2020 minskade HR-avdelningen sin
personalstyrka med tre tjanster som far effekt i ar. Dock missades det i ramfordelningen infor
2021 att kompensera HR-avdelningen for den ospecificerade besparing som lag i budget 2020,
da -2 900 tkr. I budget fér 2021 ligger nu en ospecificerad besparing om -1 750 tkr som kommer
att hanteras inom kommunstyrelsens verksamheter till 2022.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, -789 tkr:

Erhallna budgetmedel for personalvardande insatser i samband med corona-paket "Nystart
Norrtalje” har ej ianspraktagits annu, +1 330 tkr. Kostnader for foretagshalsovard har varit lagre
for perioden, +170 tkr. Personalkostnader har varit hégre an budgeterat, -160 tkr.
Konsultkostnader har ocksa varit hogre an budgeterat, - 1 100 tkr. Ospecad besparing, -1 175
tkr.

Loneenhet

Prognosavvikelse, 0 tkr:

Tilkommande kostnader for Actiway som ej ar budgeterade, avser friskvardsportal for hela
kommunen, -75 tkr. Nagot lagre personalkostnader +45 tkr samt hogre intakter &n budgeterat,
+20 tkr.

Avvikelse budget och utfall for perioden, +96 tkr:

Lagre personalkostnader for perioden, +50 tkr. Lagre licenskostnader an budgeterat da
fakturering annu inte skett for KPA, +120 tkr, daremot tillkommande licenskostnader for
Actiway, -75 tkr.

HR-enhet

Prognosavvikelse, +1 545 tkr:

Lagre personalkostnader da en person har gatt over till HR-avdelning som ny férhandlingschef
samt att en HR-strateg har gatt dver till nya bolaget for VA och renhallning, +1 450 tkr.
Tillkommande licenskostnad foér system for I16nekartlaggning, -70 tkr. Lagre interna kostnader
for datorer jamfért med budget, +100 tkr.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +1 184 tkr:

Lagre personalkostnader da person har gatt 6ver till HR-avdelning som ny forhandlingschef
samt att HR-strateg har gatt over till NVAA, +1 060 tkr. Tillkommande licenskostnad for
I6nekartlaggning, -70 tkr. Lagre kostnader for datorer, utbildning, rekrytering mm, +155 tkr.

Facklig verksamhet

Prognosavvikelse, -720 tkr:

| prognosen ingar hogre personalkostnader an budgeterat, -450 tkr. Det beror bland annat pa
hdgre I6nedkningar an budgeterat, det ar férvaltningarna som satter nya I6ner fér de fackligt
aktiva. En annan forklaring ar ocksa utokning av den fackliga tiden jamfort med budget. Den
fackliga tiden fordelas utifran antal medlemmar i respektive fackférbund och en éversyn av hur
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manga timmar respektive fackférbund har gjorts under varen 2021 fér innevarande ar.
Dessutom bokfors utbildningskostnader som personalkostnader, dock ligger budget pa ett
annat konto. Kontot for utbildningar har en prognos om +140 tkr. | budgeten fér den fackliga
verksamheten ingar aven intékter som tidigare har kunnat faktureras de centrala facken for
RSO-uppdrag . Fran 1 juli 2020 har RSO-uppdrag 6vergatt till de centrala facken vilket blev
kant forst i arsbokslut 2020 och innebar lagre intakter for 2021, -450 tkr'.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, -300 tkr:
Hogre personalkostnader jamfort med budget, -290 tkr. Lagre utbildningskostnader, +250 tkr
samt lagre intakter, -300 tkr.

Kommunikation

Prognosavvikelse, +384 tkr:

Uteblivna intakter -530 tkr motsvarande en kommunikator mot Norrtalje Vatten och avfall AB
(NVAA), NVAA har anstallt en egen kommunikationschef. Ersattning for covid -19 avseende
2020 med +258 tkr har erhallits. Kostnader, lagre personalkostnader om +181 tkr till foljd av
att en anstalld har sagt upp sig. Tjansten tillsatts genom att vikarie tillsvidareanstalls, men
kostnaden for detta vikariat upphor fran oktober manad. Lagre licenskostnader +215 tkr och
konsultkostnader +228 tkr till stor del beror det pa corona och Digitala medier. Kostnaden for
forbrukningsinventarier beraknas bli -95 tkr hdgre an budget, inkdpen ar fér att underlatta
hemarbete under corona. Lagre interna kostnader for datorer och utskrifter +68 tkr ar en
effekt av corona

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +773 tkr:

Intakter, -359 tkr, utebliven budgeterad intakt fér kommunikator till Norrtdlje Vatten och Avfall
AB (tidigare VA- samt Renhallningsavdelningen) for perioden mars-augusti. Har erhallit +258
tkr for covid-19 avseende 2020.

Kostnader, licenskostnader ca +316 tkr och konsultkostnader +420 tkr, ar
periodiseringsavvikelser och avser kommande kostnader kopplade till verksamhet Digitala
medier. Kostnader for forbrukningsinventarier har ékat -29 tkr, avseende utrusning som PC
och telefoner for hemarbete. Lagre kostnader +81 tkr forutbildning som inte har kunnat
genomfdras pa grund av covid-19. Lagre interna kostnader for datorer och utskrifter, +62 tkr
ar en effekt av corona.

Kontaktcenter

Prognosavvikelse, +400 tkr:

Personalkostnader beraknas bli lagre under aret jamfort med budget pa grund av sjukfranvaro,
foraldraledigheter, tjanstledigheter samt vakant tjanst, +1 020 tkr. Intakter beraknas bli hégre
da I6nebidragsanstallning har forlangts samt att ersattning for sjuklénekostnader har erhallits
fran Forsakringskassan, +120 tkr. Intakter avseende atersdkning av corona-kostnader fran
december 2020 har erhallits fran Socialstyrelsen, +145 tkr. Ytterligare intakter ligger i
prognosen som avser tillkommande debiteringar fér KC-tjanster till TKN och BMN, +270 tkr.
Dessa intakter ska finansiera inhyrd personal i form av konsulter som da ar en utékning av
kostnader, -410 tkr. | prognosen ligger aven en utdkad anvandning av svarstjansten Kalix 24,
=730 tkr.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +1 319 tkr:
Personalkostnader har varit lagre for perioden pa grund av sjukfranvaro, foraldraledigheter,
tjanstledigheter samt vakant tjanst, +900 tkr. Kostnader fér avskrivningar och internranta har

1 Ett RSO:s huvudsakliga uppgift ar att verka pa arbetsplatser dar skyddskommitté saknas. Om skyddsombud saknas ager
RSO ratt att verka och agera som skyddsombud pa arbetsstallet.
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varit lagre da investering inte har ianspraktagits annu, +170 tkr. Hogre intakter da ersattning
for sjuklonekostnader har erhallits fran Férsakringskassan samt utbetalning av I6nebidrag mm,
+170 tkr. Intakter for atersokta corona-kostnader 2020, +145 tkr. Lagre diverse kostnader for
datorer, utbildningar, licensavgifter mm, +250 tkr. Hogre kostnader fér inhyrd KC-personal
samt Kalix 24, -370 tkr.

Ekonomidirektor

Prognosavvikelse, -995 tkr:

Personalkostnader beréaknas bli lagre da strateg ar delvis I6nefoérdelad till kommundirektér men
budget ligger har samt att tf ekonomidirektér hade en lagre 16n an budgeterat for
ekonomidirektér, +350 tkr. Licenskostnader for nytt beslutsstédsystem beraknas bli hdgre an
budgeterat, -560 tkr. Gemensam halvdagsutbildning inom exploatering genomférd for flera
avdelningar inom kommunstyrelsekontoret, -110 tkr.

| prognosen har kvalitetsenheten flyttats fran 1 juni fradn planering och strategi till
ekonomiavdelning, budget ligger dock kvar pa planering och strategi. Prognos pa
ekonomiavdelningen for denna verksamhet ar -630 tkr.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +373 tkr:

Personalkostnader har varit Iagre for perioden, +100 tkr och &ven kostnader for licensavtal och
konsulter har varit lagre an budgeterat, +370 tkr. Kostnad fér genomférd halvdagsutbildning, -
110 tkr.

Analys och controlling

Prognosavvikelse, +560 tkr:

Personalkostnader berdknas bli lagre da en controllertjanst har gatt éver till det nya bolaget
fran 1 mars, rekrytering av controller fér barn — och utbildningskontoret ar fardig men tillsattning
skedde senare an budgeterat samt att controllerchef ar budgeterad fran 1 januari men ingen
chef ar pa plats annu, +1 810 tkr. Intakter avviker med -1 100 tkr i prognosen och dessa intakter
ar kopplade till bada controllertjansterna varav den ena debiteringen upphorde i och med
overgang till NVAA och den andra debiteringen startade 1 april nar controller till barn- och
utbildningskontoret var pa plats.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +541 tkr:
Lagre personalkostnader for perioden, +1 260 tkr men aven lagre intakter, -750 tkr, se
forklaringar ovan.

Redovisning

Prognosavvikelse, -3 480 tkr:

Helarsprognosen innehaller lagre personalkostnader pa grund av langtidssjukfranvaro, +800
tkr. Istallet sker bemanning via inhyrd personal (konsulter), -3 800 tkr. Okade kostnader for
intern resurs vid inférande av nytt beslutsstddsystem, -200 tkr. Intakter fér bland annat
paminnelseavgifter prognostiseras bli lagre for aret, -200 tkr.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, -2 250 tkr:

Kostnader for inhyrd personal har varit hdgre an budgeterat fér perioden, -2 650 tkr.
Personalkostnader har varit 1agre @n budgeterat, +540 tkr. Okade kostnader for intern resurs
vid inférande av nytt beslutsstédsystem, -200 tkr.

Upphandling

Prognosavvikelse, +270 tkr:

Personalkostnader beraknas bli lagre pa grund av foraldraledighet och sjukfranvaro, +880 tkr.
Konsulter kommer att tas in fér specifika upphandlingar, -330 tkr. Okade licenskostnader for
e-handelssystem da antal anvandare har 6kat vilket innebar att vi hamnar i en hogre
priskategori, -150 tkr. Lagre intakter da debitering avseende VA-upphandlare minskar pa grund
foraldraledighet, -180 tkr. Kompensation fran Férsakringskassan avseende sjuklonekostnader,
+40 tkr.

Avvikelse budget och utfall for perioden, -92 tkr:
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Lagre personalkostnader pa grund av foéraldraledighet och sjukfranvaro, +830 tkr. Hogre
kostnader for licensavgifter kopplat till e-handelssystem samt licenskostnader som ska
vidarefaktureras till de kommunala bolagen, -225 tkr. Hogre konsultkostnader an budgeterat,
-220 tkr. Lagre intakter da fakturering till kommunala bolag annu inte gjorts, -500 tkr.
Fakturering kommer ske under hosten/vintern 2021 efter avstamning med bolagen.

Finans

Prognosavvikelse, +65 tkr:

Lagre personalkostnader pa grund av foraldraledighet, + 45 tkr samt erhallna intakter for
sjukldonekostnader fran Férsakringskassan, +15 tkr

Avvikelse budget och utfall for perioden, +46 tkr:
Hogre personalkostnader for perioden, -11 tkr. Erhallna intakter for sjuklonekostnader fran
Forsakringskassan, +15 tkr. Lagre kostnader for licensavtal for perioden, +40 tkr.

IT

Prognosavvikelse, +2 053 tkr:

Intakter, lagre interna intakter, -2 344 tkr fér datorer, iPads och print. Planerat byte av datorer
och iPads kommer att géras under hdsten, beraknad tid fér skolan ar klart slutet av augusti
och fér administration i oktober. Nar utbytet &r genomfért kommer intakterna att 6ka.
Print/utskriftsintakterna har minskat pa grund av mindre volym av utskrifter vid hemarbete.

Kostnader, personalkostnader beraknas bli +202 tkr battre an budget och det beror pa att
AV-resurs (Audio-Video) som ar budgeterad som personalkostnad, berdknas inte att
anvandas i nagon stérre omfattning. Det har tillkommit en ny tjanst som digitaliseringsstrateg
som beraknas tillsattas under hosten. Lagre kostnader for hyra av datorer, iPads samt nagot
hogre kostnader for print, +4 318 tkr. Det lagre utfallet beror pa dels att planerat utbyte inte ar
genomfort, dels pa effekt av atgarder fran 2020 for att minska kostnaderna genom att
férlanga livslangden pa datorer och iPads da ingen manadskostnad debiteras efter 3

ar. Hogre konsultkostnader, med -738 tkr, for ordinarie verksamhet ar det +442 tkr men det
har tillkommit ett ej budgeterat konsultavtal om -1 180 tkr som belastar utfallet. Avtalet har
sagts upp och kommer inte att generera ytterligare kostnader. Kostnaden for licenser och
underhall beréknas bli nagot lagre an budget +491 tkr da tankta projekt inte ar har
genomforts eller blivit klara som budgeterat. Det ger aven att avskrivningarna beraknas bli
lagre an budget, +361 tkr.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +5 252 tkr:

Intakter, lagre interna intakter, -2 988 tkr for datorer, ej genomfoért utbyte av datorer och
iPads det kommer bytas ut under hdsten. | och med bytet kommer intakterna att 6ka.
Print/utskriftsintakterna har minskat pa grund av mindre volym av utskrifter vid hemarbete.

Kostnader, personalkostnader ar battre an budget, +451 tkr, och det beror pa att AV-resurs
som budgeterats som egen personal, inte har anvants i nagon stérre omfattning. Lagre
kostnader for hyra av datorer, iPads samt nagot hogre kostnader for print, +5 379 tkr. Det
beror pa dels att planerat utbyte inte ar genomfért och dels pa effekt av atgard fran 2020 for
att minska kostnaderna genom att férlanga livslangden pa datorer och iPads da ingen
manadskostnad debiteras efter 3 ar. Avskrivningarna blir lagre an budget, +559 tkr eftersom
investeringar inte har genomforts i tankt omfattning.

Stabs- och planeringschef

Prognosavvikelse, +203 tkr:

Hogre personalkostnader da presschef ar éverflyttad till denna verksamhet, -220 tkr. Lagre
kostnader for forstudier, +420 tkr. | prognosen ingar kostnader for féljande forstudier: analys
for markinkodp, Knutby torg, park- och grindskolan, Sika 4:37, férskola i Almsta, Paletten samt
ridsportsanlaggning.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +1 047 tkr:
Lagre kostnader for forstudier, +800 tkr. Lagre personalkostnader pa grund av att stabs- och
planeringschefs tjanst varit vakant under del av ar, +250 tkr.
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Naringsliv och etablering

Prognosavvikelse, -5 065 tkr:

Generellt, verksamheterna Landsbygd och skargard och besbéksnaring har flyttats till
Naringsliv och etablering. Budgeten ar inte flyttad vilket ger en effekt pa -3 456 tkr respektive
-2 192 tkr, totalt - 5 648 tkr i prognosen som saknar budget har.

Kostnader, personalkostnader berdknas bli -934 tkr hogre an budget, det beror pa flytt av en
resurs inom "Landsbygd och skargard ” (budget saknas) och pa att man fick 500 tkr for en
halv tjanst i och med coronapaket "Nystart Norrtalje”, dar tillaggsbudgeten finns som en
konsultkostnad. Totalt har Naringsliv och etablering fatt 2 000 tkr i "Nystart Norrtalje” -
forutom en halv tjanst tillkommer féretagshub och ungdomshelgjobb. Konsultkostnader for
naringslivsutveckling beraknas bli +493 tkr battre an budget jmf ovan. Diverse
personalrelaterade kostnader for resor, utbildning mm ar ca +274 tkr battre an budget,
avvikelsen ar corona relaterad.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +1 039 tkr:

Generellt, verksamheterna Landsbygd och skargard och besdksnaring har flyttats till
Naringsliv och etablering. Budgeten ar inte flyttad vilket ger en effekt pa -1 141 tkr respektive
— 409 tkr, totalt - 1 550 tkr i utfall fér perioden.

Kostnader, konsultkostnader ar +963 tkr battre an budget, det beror pa aktiviteter som inte ar
genomférda &an men som beraknas komma igang om/nar covid-19 restriktionerna tas bort
och en deltidsresurs som utfallsmassigt kommer att finnas som en personalkostnad.

Kansli

Prognosavvikelse, -200 tkr:

| prognosen ingar uppgradering av arendehanteringssystem Platina, -400 tkr samt lagre
kostnader for datakonsulter an budgeterat, +180 tkr.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, -105 tkr:

Kostnader for uppgradering av Platina, -200 tkr. Licenskostnader har varit hogre an budgeterat
for perioden pa grund av tillkommande licenskostnad samt arsfaktura som ar bokférd i sin
helhet i januari medan budget ligger férdelad Over hela aret, -175 tkr. Lagre kostnader for
datakonsulter, +130 tkr. Diverse lagre kostnader som t ex datorer, utbildning, kontorsmaterial
mm, +120 tkr.

Juridik

Prognosavvikelse, +15 tkr:

Lagre personalkostnader pa grund av senare tillsattning av processjurist an budgeterat samt
att 16n felaktigt betalades ut i december och justerades i januari, +80 tkr. | budgeten finns ocksa
en reservpost, +200 tkr. VA-jurist féljde med &ver till nya bolaget frdn 1 mars vilket medfér
ytterligare dverskott pa personalkostnader men ocksa lagre intakter sa nettot for VA-jurist blir
noll i avvikelse. | prognosen ingar aven lagre intakter da debitering avseende processijurist till
NVAA utgar, -190 tkr. Kostnader for bolagisering av VA och renhallning som inte ar
budgeterade, -75 tkr samt tillkommande kostnader for inférande av visselblasarfunktion, -65
tkr.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +69 tkr:

Lagre personalkostnader for perioden, +560 tkr men ocksa lagre intakter, -555 tkr, budgeterad
reservpost, +135 tkr samt kostnader i samband med bolagisering av VA och renhallning som
inte ar budgeterade, -75 tkr.

Planering och strategi

Prognosavvikelse, +9 935 tkr:

Prognosen for de verksamheter som har flyttats 6ver till andra avdelningar uppgar till +9 210
tkr. Minusprognos pa de avdelningar som har tagit 6ver dessa verksamheter uppgar till -8 100
tkr.

For de verksamheter som ligger kvar har uppgar prognosen till +725 tkr. Budgeterade
bidragsutbetalningar berdknas bli lagre under aret, +200 tkr. Personalkostnader beraknas bli
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lagre pa grund av tjanstledigheter och foréldraledighet, +515 tkr. Lagre kostnader for
implementering av miljo- och klimatstrategi, +175 tkr. Aldreombudsman prognostiserar Okade
kostnader for annonsering nar kommunikationsplan ar framtagen, -70 tkr.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +6 112 tkr:
Avvikelsen for de verksamheter som har flyttats Gver till andra avdelningar uppgar till +5 041
tkr.

For de verksamheter som ligger kvar har uppgar avvikelsen till +1 071 tkr. Personalkostnader
har varit lagre for perioden pa grund av tjanstledighet och foraldraledighet, +300 tkr. Inga
utbetalningar av investeringsstdd till bredbandsutbyggnad pa landsbygden har gjorts per
augusti, +400 tkr. Lagre bidragsutbetalning an budgeterat inom verksamhet hallbarhet, +135
tkr. Annu inga kostnader avseende Batseco, +130 tkr samt inga konsultkostnader annu for att
implementera miljo- och klimatstrategin, +170 tkr.

Kommunstyrelsen (KS)

Prognosavvikelse, +860 tkr:

Prognosen innehdller lagre kostnader for I6ner och arvoden, +140 tkr, l&gre kostnader for
utbetalning av driftbidrag avseende Svenska hégarna, +210 tkr, budgeterad reservpost, +210
tkr, samt lagre diverse kostnader sdsom konsulter, tryckning/kopiering, representation,
konferensavgifter mm.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +863 tkr:

Periodens avvikelse bestar av lagre kostnader for |6ner och arvoden, +160 tkr, lagre kostnader
for utbetalning av féreningsbidrag i forhallande till budget, +80 tkr, lagre konsultkostnader,
+175 tkr, budgeterad reservpost, +140 tkr, samt lagre diverse kostnader sasom
tryckning/kopiering, representation, konferensavgifter mm.

Kommunfullmaktige (KF)

Prognosavvikelse, +400 tkr:

Lagre kostnader for arvoden till fortroendevalda, +130 tkr samt lagre moteskostnader ( t ex
representation) da fullmaktigemoten numera ar digitala, +180 tkr.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +521 tkr:
Lagre kostnader for arvoden till fértroendevalda, +280 tkr samt lagre moéteskostnader (t ex
representation) da fullmaktigemoten numera ar digitala, +170 tkr.

Stadsarkitekt

Prognosavvikelse, +1 530 tkr:

Lagre personalkostnader da stadsarkitekt har varit tf mark- och exploateringschef fram till
augusti, +880 tkr. D& uppdrag som stadsarkitekt inte har varit bemannad under hela aret
beraknas aven konsultkostnader bli lagre, +550 tkr.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +1 504 tkr:

Lagre personalkostnader da stadsarkitekt har varit tf mark- och exploateringschef fram till
augusti, +880 tkr. D& uppdrag som stadsarkitekt inte har varit bemannad under aret har
konsultkostnader varit lagre, +500 tkr.

Planavdelning
Prognosavvikelse, -4 535 tkr:

Verksamhet detaljplaner, -2 720 tkr:

| slutet av 2020 har externa revisorer, pa uppdrag av kommunrevisionen, utfért ett antal olika
granskningar. Tva av granskningarna avsag exploateringsredovisning och storre
investeringsprojekt. Vid granskningarna framkom att kostnader for detaljplaner ska bokféras
pa planavdelningens driftbudget och far inte bokféras pa investerings- och/eller
exploateringsprojekt. Det framkom &aven att vid tidsskrivning sa far endast den faktiska
I6nekostnaden bokas som intern tid och inte schablonmassiga belopp. Fram till nu sa& har
Norrtalje kommun tillampat schablonbeloppen 700 kr/tim vid 16n som understiger 40 000
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kr/man och 900 kr/tim fér I6n som 6verstiger 40 000 kr/man. De nya reglerna for tidsskrivning
géaller samtliga verksamheter inom kommunen, inte bara planavdelningen.

Fran och med 2021 redovisas kostnad for detaljplaner och kostnad fér intern tid (tidsskrivning)
enligt gallande lagar och rekommendationer. Detta innebar ett helt nytt satt for
planavdelningen att redovisa sina kostnader och intékter och eftersom detta kom i slutet av
forra aret sa har det inte funnits majlighet att justera budgeten fér 2021. | manga fall finns
plankostnadsavtal som gor att nedlagda kostnader i detaljplaner kan faktureras I6pande under
innevarande verksamhetsar. Daremot sa finns det ingen extern motpart att fakturera nar det
kommer till kommunala detaljplaner. | prognosen om -2 720 tkr sa& har en genomgang av
samtliga pagaende detaljplaner gjorts, bade vad galler kostnader och intakter. | prognosen
ingar 6 kommunala detaljplaner till en uppskattad kostnad om ca -3 800 tkr for 2021:

e Farsna1:2mfl

e Gorla 9:2 (Mellingeholm), verksamhetsomrade
e Stenbocken 3, ny lokalgata

o Talje 4:62, Stadsarkiv

e Télje 2:103, Tallhdjden

e Kvarter Jupiter, upphavande av tomtindelning

En justering av prognosen har gjorts sedan maj-rapporten som visade en prognos om -6 500
tkr for kommunala detaljplaner. Justering har gjorts pa grund av politiska prioriteringar, bland
annat pa grund av VA-kapacitet, samt att processer i planerna har tagit langre tid an forvantat.

For vissa kommunala detaljplaner sa finns det markanvisningsavtal som innebar att extern
fakturering till extern motpart anda gérs men via exploateringsprojekt. De intakterna kommer i
slutdndan kommunen centralt till godo. Det férandrade redovisningssattet kan dven innebara
att pagaende exploaterings- och investeringsprojekt aven far lagre kostnader framdver, vilket
innebar hégre nettovinst for kommunen pa exploateringsprojekt och lagre kapitalkostnader for
berdrda verksamheter pa investeringar da kostnader for detaljplaner uteblir.

| prognosen for verksamhet detaljplaner ingar ocksa lagre personalkostnader med +1 650 tkr
vilket forklaras av vakanta tjanster, foraldraledighet och sjukfranvaro.

Verksamhet fysisk planering, -1 725 tkr:

Verksamheten ar budgeterad pa avdelningen Planering och strategi men prognosen har i
samband med omorganisation flyttats till Planavdelningen fran 1 mars. | prognosen ingar
framst personalkostnader samt dvriga kostnader som datorer, telefoner mm. Planering och
strategi redovisar ett dverskott for verksamheten om +1 885 tkr.

Verksamhet statistik, -90 tkr:

Verksamheten ar budgeterad pa avdelningen Planering och strategi, men prognosen har i
samband med omorganisation flyttats till Planavdelningen fran 1 mars. Prognos avser
befolkningsstatistik fran SCB. Planering och strategi redovisar ett dverskott for verksamheten
om +390 tkr.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, -3 518 tkr:

De Overtagna verksamheterna fran Planering och strategi avviker med -1 122 tkr per augusti.
For verksamhet detaljplaner avviker intakter per augusti med +3 683 tkr. Intakterna avser
framst fakturering av detaljplaner som har plankostnadsavtal samt intakter for planavgifter.
Planavgifter har varit hogre for perioden an vad som ar budgeterat totalt fér helaret, ca +500
tkr. Kostnader avviker med -6 080 tkr for samma period. | avvikelsen ingar kostnader for de
kommunala detaljplanerna med -1 140 tkr. | kostnaderna ingar olika konsultkostnader som
miljo- , geotekniska- och plankonsulter. Personalkostnader avviker med +970 tkr for perioden.
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Naturvard
Prognosavvikelse, 0 tkr:
Prognos enligt budget.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +355 tkr:
Lagre konsultkostnader an budgeterat for perioden.

Mark- och exploatering
Prognosavvikelse, -2 260 tkr:

Prognosen for personalkostnader visar +1 040 tkr. | prognosen ingar helarseffekt for Mex-chef
som det egentligen inte finns nagon ram fér. Ramen for denna tjanst ingick som en
besparingsatgard i samband med kommunstyrelsens prognostiserade underskott fér 2020. |
budgeten for 2021 balanseras de utbkade personalkostnaderna for Mex-chef av utOkade
intakter for tidsskrivning. Avvikelsen for personalkostnader beror i 6vrigt pa flera vakanta
tianster samt att tjanst som projektledare tillsattes senare an budgeterat. Intakter for
tidsskrivning avviker med -3 000 tkr och ar da framfor allt kopplat till de lagre
personalkostnaderna (eg. vakanta tjanster). Kostnader for bolagisering av VA och renhallning
ar inte budgeterade och beraknas uppga till ca -660 tkr. | kommunstyrelsens verksamhetsplan
for 2021 finns ett uppdrag om att tillsatta en projektledare fér Bjorno-projektet, dock finns inga
medel avsatta for detta. Intern projektledare ar tillsatt, -150 tkr. Intdkter avseende framfor allt
arrenden beraknas bli hégre an budgeterat, +250 tkr. Ombyggnation av Rafsnas hamn ar
pabdrjad under 2021 men investeringen beraknas aktiveras till ar 2022 vilket innebar lagre
kapitalkostnader under 2021, +265 tkr.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, -3 329 tkr:

Personalkostnader visar en positiv avvikelse om +680 tkr for perioden och beror pa vakant
tjianst samt tillsattning av projektledare senare an budgeterat. Intakter avseende tidsskrivning
visar en negativ avvikelse om -3 200 tkr fér perioden. Kostnader for bolagisering uppgar till -
640 tkr per augusti, kostnader som inte ar budgeterade. Lagre intakter for arrenden i
forhallande till budget, -645 tkr. Faktureringen av arrenden slapar efter pa grund av tekniska
problem vid inférande av system Vitec, dock ar problemen lésta nu. Lagre kostnader for
fastighetsskatt, +250 tkr samt I&gre kapitalkostnader, +200 tkr.

Norrtilje Hamn
Prognosavvikelse, 0 tkr:
Prognos enligt budget.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +1 463 tkr:
Lagre konsult- och annonseringskostnader an budgeterat.

Trygghets- och sdkerhetskontoret

Prognosavvikelse, +1 670 tkr:

Budget 2021 innehaller ett 6verskott pa kapitalkostnader, +1 098 tkr, som ar mellanskillnaden
mellan centrala berakningar och verksamhetens berakningar, vilket lyftes fram i samband med
arets forsta rapporteringstillfalle per februari. Darutdver har prognosen for kapitalkostnader per
augusti justerats da ett antal investeringsprojekt kommer att tas i ansprak senare an planerat
vilket genererar ytterligare 6verskott om ca +572 tkr.

Avvikelse budget och utfall fér perioden, +8 063 tkr:
Avser till storsta del periodiseringsavvikelser for nedan angivna kostnader som inte ar jamnt
fordelade over aret:

e Material och utrustning, +900 tkr

e Ovning och utbildning, +1 000 tkr, 6vning och utbildning som &r forlagd till
hosten/vintern 2021 samt  introduktionsutbildning  fér nyanstdllda inom
deltidsorganisationen som aven den genomférs hésten/vintern 2021.
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e Avgifter for Larm och ledning/SOS Alarm, Samverkan Stockholms-regionen,
samband/alarmering och &évriga fasta avtal, +800 tkr.

e Reparationer och underhall av fordon samt drivmedel, +500 tkr.
e Halsoundersdkningar brandman, ca +200 tkr.
e Trygghetssatsning/utékad kamerabevakning, +700 tkr.

e Kapitalkostnader, +1 260 tkr, ar kopplad till budgeterat dverskott pa kapitalkostnader
som redan per februari lyftes fram i kontorets helarsprognos samt att ett antal
investeringsprojekt kommer att tas i ansprak senare an planerat.

o Intakter for automatiska brandlarm debiterades i januari, +400 tkr.
e Utbildningsverksamhet inom samhallsskydd, +200 tkr.

e Konsultkostnader inom kommunal sakerhet, +150 tkr

e Licenskostnader, +100 tkr.

e Tidsredovisning mot projekt som ar finansierade av statsbidrag ger en positiv effekt pa
personalkostnader om ca +600 tkr per augusti.

e Lamnade bidrag, +100 tkr

¢ Annonser och info, +300 tkr, framst kopplat till brandskyddskontroll och sotning dar
annonsering och informationsinsatser startar under andra halvaret 2021.

e Extra tilldelade budgetmedel per 31 augusti avseende "Norrtalje hjalper” (500 tkr) och
Trygghetsfond (500 tkr) genererar ett dverskott for perioden, +700 tkr

e Sjukloneersattning p.g.a. corona, +160 tkr

Forslag till atgarder for budget i balans

Kommunstyrelsen prognostiserar en avvikelse om -2 220 tkr per augusti. | prognosen ingar
kostnader for kommunala detaljplaner med ca -3 800 tkr. Kommunala detaljplaner har ingen
extern motpart som kan faktureras utan dessa blir en kostnad fér kommunen. Fran och med
2021 redovisas kostnader for detaljplaner pa planavdelningens driftbudget, en effekt av ett nytt
satt att redovisa kostnader som ocksa foljer gallande lagar och rekommendationer. Denna
andring gjordes dock i ett sent skede och budget for 2021 hann inte justeras utifran de nya
redovisningsprinciperna. Rensat for de kommunala detaljplanerna uppgar kommunstyrelsens
prognosavvikelse till +1 580 tkr och ett fortsatt arbete pagar inom kommunstyrelsen for att fa
en total budget i balans per 2021-12-31.
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Investeringar

Prognos
Pagaende projekt under 2021 Total budget Ack. Utfall peraug  Total prognos avvikelse mot Prognos 2021 Utfall jan- aug 2021

budget
Kommunstyrelse 1849411 1031 687 1911 897 3% 200 024 94044
Varav: Hamn 1649 222 1007 086 1717 796 4% 161 575 85 160
Varav: Lommarstranden, etapp 1 138 824 3120 138 824 0% 21000 3120
IT 24750 12548 17 906 -28% 5120 3747
Raddningstjanst 33015 6343 32630 -1% 8944 785
Ovrigt 3600 2591 4741 32% 3384 1233
Lokalférsérjning 588 345 517 092 626 474 6% 44 876 16 907
Balbroskolan 110 000 115914 115914 5% 53 87
Kulturscen 34150 37245 37245 9% 142 142
Hallsta Forskola 38500 38301 38300 -1% 440 440
Nya Brandstation 110 000 135 801 135 802 23% 2180 2180
Ovrigt 295 695 189 830 299 213 1% 42 061 14 057
Gata/Park 317 095 226 794 361676 14% 56 928 9299
S:a investeringsprojekt 2754 851 1775573 2900 048 5% 301 828 120 250

IT

En ny och mer detaljerad investeringsplan haller pa att tas fram fér IT-investeringar och inga
nya investeringsprojekt har beslutats och startas upp under januari-augusti 2021.

Pagaende investeringsprojekt som startats fore 2021:

Automatiserade digitala tjanster och e-tjanster

Reinvestering i kommunens serverpark

Plattform automatisering och beslutsstéd

Integration for ekonomisk information i projektverktyg

Automatisering av arkivering och gallring — projektet kommer att avslutas under 2022

Reinvestering av IP-natverk 2020 — projektet kommer att avslutas under 2022

Under 2021 har féljande projekt avslutats:

Tradlost natverk skolor
Abonnemang och telefonitjanster
Print/Copy 2020

Primar datorhall

Pilotinférande masterdata

Systemstdd for En vag in

Trygghets- och sdkerhetskontoret / Raddningstjansten

Pagaende och beslutade investeringsprojekt 2021:

Slack-/raddningsfordon Norrtalje — beraknat fardigstallande i slutet av 2022 pa grund
av langa byggtider

Mindre raddningsfordon Norrtélje — planerat fardigstallande 2021/2022
Ledningsfordon for ledning och insats — beréknas tas i drift i mars 2022

Utalarmeringsutrustning i Aimsta och pa Blidd — installationer pabérjades vecka 35
och utrustningen kommer att tas i bruk i september
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e Larmstall — provas ut och planerad leveranstidpunkt ar november 2021
e Motorspruta samt rdddningsmaterial — I6pande ink&p under 2021

e Investeringar infor uppstart av verksamheten brandskyddskontroll i intern regi pa
Raddningstjansten i Norrtdlie kommun den 1 april 2022 (beslut KS 2020-11-30, KF
2020-12-14) — samtliga investeringsprojekt (fordon, bilplatser, verksamhetssystem,
utrustning och inventarier) ar pabdrjade och foljer bade tidplan och budget.

Pagaende och beslutade investeringsprojekt 2020:

e Slack-/raddningsfordon Almsta — preliminar byggtid ca 1,5 ar, beraknas tas i drift i juni
2022

e Vattentanksenhet Hallstavik — beraknas tas i drift i december 2021

¢ Mindre raddningsfordon Norrtélje — viss verksamhetsanpassning av fordonet kvarstar,
beraknas tas i drift i oktober 2021

e Tjanste- och beredskapsfordon — har varit vilande i vantan pa tillsattning av ny
trygghets- och sakerhetsdirektor

Pagaende investeringsprojekt som startats fére 2020:
e Raddningsmateriel 2019 — I6pande inkdp under aret som haller pa att avslutas

e Tekniska atgarder kommunal reservkrisledningsplats, Norrtélje nya brandstation —
kvarstar att komplettera kommunikationsmast med bl.a. antenner

Under 2021 har féljande projekt avslutats:
e Utalarmeringsutrustning i Rimbo och Hallstavik

e Rakelutrustning

Ovrigt
Avser kommunstyrelsens beslutade investeringsmedel for kontorsmébler samt nytt
beslutsstodsystem.

Lokalforsoérjning

e Gevarsfaktoriet, invandig renovering. Projektering pagar for en kommande
upphandling av entreprenad.

e Projekt energieffektiviseringsatgarder pagar enligt plan med utbyte till
energieffektivare uppvarmningssystem.

e Ett antal reinvesteringar har genomférts under sommaren, tex golv i kok pa ROS och
Grindskolan.

e Lommarskolan anpassas for ak 7-9 elever till hosten.

Gata/Park
Projekt som pagar och/eller slutférts under 2021:
o Asfaltbelaggningsprogrammet i Norrtalje
Projekt som har genomférts under 2020 samt bdrjan av 2021:

e Osthamra — ny lokalgata i Norrtalje
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Anlaggandet av lokalgatan Tropikvagen och anpassningar till befintliga delar i
stadsdelen Bjornd. Projektet avser gata samt gang-och cykelbana. Klart och
overlamnat till férvaltning, dock kvarstar vissa resterande mindre arbeten.

Utdkad parkering vid Arkadiens idrottsplats i Rimbo. Under hésten 2019 grusades
delar av parkeringsytan upp och dagvattenhanteringen i omradet sakerstalldes.
Arbetet har aterupptagits i en andra etapp under sommaren 2021 med ambitionen att
resterande yta bort mot hinderbanan ska fyllas upp med grus och sedan asfalteras
samt belysning anordnas. Beraknas vara klart Q4 2021, beroende pa leverans av
offentlig belysning.

Liksom tidigare ar bestar 2021 ars mindre investeringar av olika
trafiksdkerhetsatgarder, trygghetsbelysning pa allman plats och anlaggning av
rekreationsplatser och grusade stigar. Projektet pagar och kommer att fardigstallas
under 2021.

Utbyggnad av gang- och cykelvagnatet 2020 — 2021 ar ett tvaarsprojekt som syftar till
att binda ihop cykelstrak i kommunens tatorter. Projektering av gang- och
cykelvagarna pagar och det beradknas att merparten av dem pabdrjas och anlaggs
under 2021.

Gustavslund trafikanpassningar i Norrtélje, investeringsmedel har under slutet av aret
2020 erhallits for trafikrelaterade anpassningar vid fastigheten Gustavslund 2 i
Norrtalje Stad. Utredningar pagar men det fortsatta genomférandet av atgarderna ar
inte resurssatta.

Faktoribron i Norrtalje, investeringsmedel har under slutet av aret 2020 erhallits for att
ersatta Faktoribron med en ny bro. Bron beslutades att anvanda befintliga
brofundament samt vara i tra. Genomforandet av projektet pagar och kommer att
fardigstallas under 2021.

Arbeten infor en aktivitetspark i Skarsjoparken i Rimbo har pagatt under delar av aret
dar férutsattningar infor aktiviteter i form av markens beskaffenhet har utretts. Beslut
om investeringsmedel har fattats pa kommunstyrelsens arbetsutskott i april 2021.

Teknik- och klimatndmnden har fattat beslut om investeringsmedel till S6dra bergen
etapp 2 i Norrtélje (avseende Idrottsbacken, parkeringsldsning, stérre vandyta mm) i
april 2021.

Teknik- och klimatndmnden har fattat beslut om investeringsmedel till anslutningen av
bron Havslanken pa den sddra sidan i Societetsparken) i april 2021.

Planering av kommande investeringar:

Tjanstearende kommer under 2021 att tas fram fér Mindre investeringar och
trafiksakerhetsatgarder. Arbete pagar med att analysera behov och kostnader.

Tjanstearende kommer under 2021 att tas fram for Planerat underhall for olika
forvaltningsobjekt.
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Viktiga handelser

Naringsliv och etablering

Arbetet med att fa igang en féretagarforening i Hallstavik med omnejd fortskrider enligt plan.
Norrtdlie kommun har aven tagit beslut att satsa pa Foéretagslabbet som bestar av ett
samarbete mellan Féreningen Foretagslabbet, Campus Roslagen samt Norrtalje kommun.

Foretagslabbets vision: Féretagslabbet skall vara en plats dar goda affarsidéer utvecklas till
framgangsrika féretag. Nytankande, kreativitet, erfarenhet och kompetens sammanflatas
genom den dynamiska mixen av studerande, nyféretagare, mentorer, radgivare och
naringsliv. Darav utgor Foretagslabbet en naturlig del i Norrtalje kommuns ambition att skapa
ett annu mer féretagsvanligt klimat och en stark arbetsmarknad.

Coronapandemin stéller fortfarande till problem fér verksamheten pa grund av minskad fysisk
kundkontakt. Pandemin skapar aven stora svarigheter for vissa branscher att bedriva sina
verksamheter pa ett smidigt och effektivt satt.

Trygghets- och sidkerhetskontoret

Kontoret har under aret hanterat ett paslag av tallolja. Framst ar det norra delarna av
kommunen som drabbats. Tillsammans med Bygg och miljkontoret, Socialkontoret samt
Renhallningen har det under ett par manaders tid plockats tallolja (1,5 ton) samt samverkats
med experter inom djurliv for att radda framfor allt fagellivet i skargarden.

Norrtalje kommun har under sommaren klarat sig fran storre resurskravande mark- och
skogsbrander vilket ar positivt. Daremot har det varma vadret tyvarr inneburit fler
drunkningstillbud.

Samtliga kommunens férvaltningar samt Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtalje
(KSON) har tillsammans arbetat fram en plan for psykisk halsa. Handlingsplanen antogs av
kommunfullmaktige i slutet av april 2021.

Handlingsplan fysisk halsa - Norrtdlje kommun tillsammans med Idrott Utan Granser (IUG) och
RF-SISU Uppland har i samrad med det ideella féreningslivet och néaringslivet, utarbetat en
handlingsplan fér att fa fler barn och unga aktiva genom rérelse och fysisk aktivitet i Norrtalje
kommun.

Vuxna pa byn ar igang i Rimbo sedan en tid tillbaka vilket fungerar fantastiskt bra och flera
idrottsklubbar ar aktiva. | Hallstavik har Hallstaviks scoutkar haft sin forsta aktivitet genom att
delta pa Valborgsmassoafton. Aven dar var det med ett lyckat resultat.

Kontoret har under forsta tertialet traffat nytt avtal med Sjovarnskaren om att kunna nyttja
foreningens bat for transport, foretradesvis i sédra delen av skargarden. Vidare har den lokala
frivilliga brandstyrkan pa Singé startat upp efter genomférd utbildning.

HR

Under perioden januari-augusti 2021 har HR-avdelningen praglats av personella férandringar.
I mars/april avgick ordinarie HR-direktér samt férhandlingschef. Under samma period féljde
aven en HR-partner med till det nybildade bolaget (NVAA). Fran och med mitten av augusti ar
en ny ordinarie HR-direktér pa plats. Under varen har aven ett par ytterligare resurser
rekryterats som férvantas komma in i verksamheten under hésten. Under interim HR-direktors
ledning har ett utvecklingsarbete inletts under varen i syfte att starka kommunens
gemensamma HR-processer genom utvecklade arbetssatt och fortydligade interna ansvar.

Under perioden har en betydande andel av personalresursen fatt hantera pandemirelaterade
fragestallningar, bade avseende hur kommunen som arbetsgivare ska inférliva och forhalla
sig till rad och restriktioner och till enskilda forvaltningars och chefers sarskilda behov av
pandemirelaterade situationer. Arbetet har karaktariserats av oklar planeringshorisont och att
annat planerat arbete fatt prioriteras ned/bort.
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Analys av post-covid har genomforts. Ett analysarbete har genomférts inom kommunen for
att ta tillvara pa erfarenheter fran arbetslivets férutsattningar under radande pandemi. Fokus
har varit att identifiera lardomar, utmaningar och uppslag for att framat vara en annu mer
attraktiv arbetsgivare. Analysen pekar pa behov av fortsatt utvecklingsarbete for att definiera
ett ramverk for distansarbete, ledar- och medarbetarskapsutveckling samt utveckling av
framtida kontorskoncept

Utbildning for att hantera misskétsamhet har arbetats fram under varen 2021. Utbildningen ar
obligatorisk fér alla chefer och kommer genomféras under ledning av HR-partner.

Uppstart har skett av vardegrundsarbete genom grupputvecklingsinsatser i
kommunkoncernens hdgsta tjanstemannaledning (KKL).

Arbetsmiljdverket genomfoér under sommaren och hdsten 2021 en arbetsmiljéinspektion inom
kommunen, med sarskilt fokus inom skolomradet

En 6vergang av ansvar for systemstddet KIA har skett, dar HR ges ett utokat ansvar for
férvaltning, bland annat genom rollen objektsspecialist

Det administrativa ansvaret for politiska sekreterare har évergatt till HR-direktor.

Nytt ansvarsomrade for den nyinrattade visselblasarfunktionen. Funktionen har inrattats av
juridik och HR kommer att dverta ansvaret fullt ut efter dverenskommelse inom KSK.

Arlig 16nedversyn har genomférts inom hela kommunen.
Arlig medarbetardialog har startats upp inom hela kommunen under augusti 2021.

Strategisk analys och utredning

En omorganisation inom kommunstyrelsekontoret har skett och en ny avdelning for "strategisk
analys och utredning” har inrattats fran den 1 juni i ar. Avdelningen bestar av sex medarbetare
och gruppen har bland annat gjort en presentation av en utredning av férutsattningarna for att
inratta ett Seniorcenter samt bidragit till genomférandet av en utredning av kapaciteten i
infrastruktur och offentlig service kopplat till den fortsatta utvecklingen av Norrtdlje stad.

Samhalilsbyggnadskontoret

Norrtalje kommun har fatt beviljat finansieringsstdd fér "genomférandestudie avseende digital
tvilling och analysverktyg for hallbar samhallsutveckling” for utlysningen Smart build
environment. Beviljade medel ar 500 tkr och projektet ska paga 1 september 2021 — 31
augusti 2022 och projektledas av planavdelningen. Projektet kommer att genomféras i
samarbete med Karlskrona kommun och SYDVAST arkitektur och landskap.

Samhallsbyggnadskontorets organisation férandrades 1 mars 2021 vilket innebar att
oversiktlig planering och kommunens projektchef nu finns inom kontoret.

Under varens budgetdialoger framkom en del kapacitetssvarigheter som kan ha baring pa
pagaende och planerad exploatering. Bland annat har det identifierats bristande kapacitet pa
VA, vag, skola, férskola.

Samhallsbyggnadskontoret har bidragit i uppdraget kapacitetsutredning kopplat till
exploatering i Norrtélje. Uppdraget ar redovisat och planering for fortsatt arbete pagar.

Ny mark- och exploateringschef finns pa plats sedan 9 augusti. Stadsarkitekten som har
tjanstgjort som tillférordnad chef kan darmed ga tillbaka till ordinarie tjanst.

E-tjanst och riktlinjer fér planbesked ar i drift sedan i juni.
E-tjanster for bat- och parkeringsplats i Rafsnas hamn ar framtagna och i drift.

Status aktuella stadsutvecklingsprojekt

Kommunens stadsbyggnadsprojekt driver stor del av volymen av nya bostader i Norrtalje.
Flera stérre sammanhang utreds, planeras och genomférs nu i olika skeden. De ar olika mogna
i sin utvecklingsprocess. Kommunens utbyggnadsplaner vad galler nya stadsdelar behéver
Overlag ett nytt VA-nat och reningskapacitet som kan omhanderta den dkade mangden
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avloppsvatten. Forseningar i utbyggnad av t.ex. Lindholmens reningsverk eller natkapacitet
kan darfor skapa tidsforskjutningar i ett flertal stadsbyggnadsprojekt eller i dess etapper.
Stadsbyggnadsprojekten innehdller och driver férutom bostader aven fragor om
samhallsviktiga funktioner exempelvis vardboende, férskolor, skolor och verksamheter. Under
hosten 2020 har férslag till olika prioriteringar (vagval) av projekten analyseras i syfte att fa en
langsiktig hallbar investeringsplan och insikt av konsekvenser av dessa. Dessa provas nu i
diskussioner i mal och budget infér kommande investeringsplanering 2022-2031.

Coronapandemin har inneburit en utdkad risk- och konsekvensanalys kring ev.
projektpaverkan och sker I6pande varje manad . Kortfattat ar bedémningen fér den narmast
gangna och kommande perioden att kostnadssidan har en relativt 1&g risk och intéktssidan har
en nagot hogre riskprofi med anledning av risken fér minskad kopkraft hos
bostadskonsumenten om coronapandemin blir langvarig. Senaste tolvmanadersperioden visar
en normal foérsaljning av bostader i hamnen och en 6kning i jamforelse av féregaende
tolvmanadersperiod (+25%). Inga uppsagningar av avtal eller instéllda betalningar har
forekommit i projektet per idag. Produktionen fortgar som vanligt.

Bolagiseringen av VA och renhallning paverkar projektarbetet och nya rutiner kommer behéva
tas fram t ex for ekonomisk styrning och redovisning. Avtal kan paverkas och éversyn kommer
behova ske.

Norrtilje Hamn

Norrtalje Hamn foljer huvudsakligen den tidplan och utbyggnad som sedan tidigare har
presenterats i utbyggnadsstrategin. Det finns idag ingen anledning att &ndra pa aktuella planer
i nagot avseende och en generell 6versyn av planeringen mm sker minst en gang varje 24:e
manad. Projekt Norrtélje Hamn beddms ha en fortsatt god status 6verlag, framst grundat pa
kostnadsavstamningar av redan genomférda och pagaende entreprenader, men aven fran
intaktsprognoser fér beslutade etapper samt att alla planerade aktiviteter i huvudsak féljer sin
tidsplanering. Fér narvarande pagar byggnationer i fyra olika kvarter. Inflyttning har skett i sju
kvarter. Byggstart har nu skett i alla tre etapper liksom forsta markanvisningen i etapp 3 har
pabdrjats for bla hotellverksamhet. Projektet har hittills visat formaga pa att samordna
utbyggnaden tillsammans med exploatdrerna. Totalt fér etapp G1-G2 aterstar att planlagga ca
100 byggratter och malet ar att alla byggratter i beslutade etapper G1-G2 har vunnit laga kraft
senast under 2021, en aning senare an tidigare beddmning men paverkar ej évergripande
tidplan.

Lommarstranden

Lommarstranden har upphandlat och tecknat kontrakt for en entreprenad for sitt huvudsakliga
genomforande i augusti 2021. Sedan tidigare ar markforsaljningsavtal och antagande av
detaljplaneringen etapp 1 tecknade och antagna. Projektgenomférandet for infrastrukturen i
etapp 1 startar omgaende med projekteringen under hésten 2021 med faktisk byggstart i
borjan av 2022. Foérsta inflyttning av bostader bedéms kunna ske 2023-2024. For den sk etapp
2 pagar en forstudie av forutsattningarna for ytterligare framtida exploatering i omradet
Nordrona.

Narheten

Omradet i Norrtdlje stads sbédra entréomrade 6ster om Stockholmsvagen benamns
stadsutvecklingsprojekt Narheten. Namnet kommer sig av uppfattningen att platsen i manga
perspektiv har ”"nara till allt” bl.a. ut- och inpendling, handel, stadskarnan, kusten, rekreation
o.s.v. Under forsta kvartalet 2021 antogs planprogrammet fér omradet. Planprogrammet
omfattar bostader, aldreboende, grundskola (400 elevplatser), hotelletablering, férskola och
lokaler fér verksamheter (framst kontor). Narmast avvaktas besked om prioritering av
erforderliga investeringar.
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Ovre Bryggardsgérdet

Omradet planeras och betraktas som den vaxande stadens innerstad med blandat innehall
och forsta omvandlade kvarteret kommer besta av forskola, aldreboende och bostader i 6vrigt.
Ovre Bryggardsgardet godkdnde under forsta kvartalet 2021 omrédets kvalitets- och
hallbarhetsprogram. Flera detaljplaner pagar i omvandlingsomradet, exempelvis detaljplan for
ny grundskola som vantas antas under hosten 2021. Flera strategiskt viktiga avtal har tecknats
under forsta kvartalet 2021 som reglerar och styr omvandlingen mot antaget kvalitetsprogram.
Flera markanvisningsavtal har 16pt ut och behdver hanteras under aret. Projektet har ett fortsatt
behov av att bedriva strukturarbete, fa ytterligare styrdokument godkanda och utreda
forutsattningarna  kring den langsiktiga helheten bl.a. genom att sakerstalla
infrastrukturkapacitet i omradet. | denna sak bér aven utredningar aktualiseras kring Knutby
torg, Norrtelje Energis verksamhet i omradet och vissa andra delar av omvandlingsomradet. |
omradet pagar byggnation av ett bostadskvarter (det férsta) som aven innehaller férskola och
aldreboende.

Riskanalys (inklusive covid-19)

Naringsliv och etablering
Avdelningen ar fér narvarande underbemannad men har fatt anslag for att utdka
personalstyrkan via corona-paket "Nystart Norrtalje”.

Strategisk analys och utredning

Covid 19-situationen har gjort att uppdrag som kraver hdg grad av koordinering och samarbete
mellan olika avdelningar och kontor har forsvarats och férsenats. Nyckelkompetenser med
tydliga uppdrag har behdévt 1agga tid i andra prioriterade uppdrag.

Omvarldsfaktorer, sdsom beroende av nationella férordningar, har motiverat att slutférande av
vattenplan skjuts till ar 2022.

HR

De risker som coronapandemin medfor ses sannolikt kvarsta under atminstone tredje kvartalet
2021. Riskerna innefattar bland annat ett stort personalbortfall till f6ljd av sjukfranvaro, och
dartill 6kad arbetsbelastning for befintliga resurser, samt eventuell omférdelning av resurser
till foljd av detta. En sarskilt identifierad risk ar att styr- och ledningsfunktioner behéver avsatta
en betydande andel av sin tid till att samordna och hantera coronarelaterade fragestallningar,
vilket resulterar i att mojligheterna till att arbeta aktivt med maluppfylinad utifran
verksamhetsplanen i hég utstrackning begransas.

En befintlig och fortsatt betydande risk for HR-avdelningen ar att leverans gentemot mal,
uppdrag och indikatorer inom ramen fér den egna verksamhetsplanen blir lidande till foljd av
bristen pa resurser. Detta innefattar bland annat digitaliseringsarbetet, arbetet inom omradena
arbetsmiljo, rekrytering och proaktivt chefsstod. Att bade operativt stétta verksamheterna och
arbeta riktat utifran verksamhetsplanen har under 2021 varit en utmaning och det féreligger en
fortsatt risk for detta. Ho6g arbetsbelastning och behovet av HR-stdd inom férvaltningarnas
verksamheter som pagatt under lang tid har i hdg utstrackning paverkat avdelningen.

Digitaliseringsutmaningen

HR-avdelningens bidrag i kommunens digitaliseringsarbete bestar av utveckling av
avdelningens egna system (sammanhallen masterdata, stdéd och service till chefer vid
organisations- och personalrelaterade férandringar m.m.) och HR-stéd som férandringsledare
i 6vriga verksamheters digitalisering. Givet nuvarande bemanning och budget finns risk att HR-
avdelningen inte klarar av att leverera fullt ut i denna del.
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Kompetensforsorjningen

Lag bemanning och bristande kontinuitet inom HR riskerar att medféra svarigheter i stodet till
chefer och verksamhet avseende att attrahera och behalla kompetens, rekrytera fel samt
bristande ledarskap (exempelvis vid misskétsamhet). Utover svarigheter att leverera
kommunens uppdrag kan det resultera i hdgre kostnader och brister i kommunens
kompetensférsorjning - att forsta framtida behov, att attrahera, utveckla och behalla ratt
kompetens samt att stalla om icke efterfragad kompetens.

Ineffektiv administration och styrning

HR har mojlighet att effektivisera bade egen och andras administration, genom utvecklade
integrationer och arbetsformer. Givet HR:s nuvarande bemanning och budget, riskerar
effektiviseringsarbetet att brista.

Utdver ovanstaende risker foreligger arbetsmiljorisker inom HR och 16n, dar personal under
lang tid haft hég arbetsbelastning samt lamnats i ensamhet i manga arenden.

Kommunikation

Avdelningen ser stora effekter efter ett ar med corona. Hard arbetsbelastning under lang tid
dar stora delar av arbetsuppgifterna har varit av karaktaren ad hoc och brandkarsutryckning.
Medarbetarna har arbetat hart och ar slutkérda vilket aterkommande korta sjukdomsperioder
vitthar om. Omstart med malomradeskommunikation har presenterats for ledningsgrupper och
det interna arbetet med detta ar i full gang. Férdelen ar proaktivitet och malfokus samt tydligare
forankring i prioriteringarna.

Ekonomiavdelning

Ekonomiavdelningen har haft en tung arbetsbelastning under en langre period. | dagslaget har
avdelningen tre langtidssjukskrivna medarbetare, rehabilitering pagar. Under en
rehabiliteringsprocess behdvs inhyrd personal for att uppratthalla ordinarie processer samtidigt
som sjukskrivna medarbetare succesivt under aret aterkommer i tjanst, dock i modifierade
arbetsuppgifter for att mojliggora succesiv aterkomst till normal tjanstgéringsgrad. Darutdver
har avdelningen att antal féraldralediga medarbetare som ersatts med vikarier under aret.
Sammantaget har detta medfért omsattning pa personal, nya medarbetare som ersatt
ordinarie medarbetare, vilket paverkat, och paverkar, saval kapacitet som arbetsbelastning pa
avdelningen under 2021. Risk finns att denna situation bestar under hela aret.

Ett flertal tunga utredningar/uppdrag ligger utifran tidigare beslut pa avdelningen till hosten,
bland annat slutférandet av den forhallandevis komplexa VA-verksamhetsdvergangen med
overforing av tillgangar och skulder till bolaget, tillkommande momsutredningar och
momshantering, Oversyn av hyresmodell och implementering av ett nytt styr- och
ledningssystem (uppgradering av Rodret), vilket kraver tillfalliga, men inte obetydliga,
arbetsinsatser av avdelningens medarbetare utdver ordinarie processer. Risk finns for
forskjutning i tidplaner for uppdrag/utredningar.

| dverenskommelsen mellan kommunen och KSON finns ett uppdrag till ekonomiavdelningen
att stédja KSON med ekonomi- och verksamhetsstyrning. Uppdraget ar otydligt och avsatta
resurser finns inte 2021 ifall uppdraget kraver mer an det stéd som ges idag.

IT

Utbyte av gamla klienter med forlangd livslangd kan komma att paverka prognosen bade pa
kostnads- och intaktssidan d& det vid budgeteringstillfallet inte fanns nagon tidplan for nar
dessa utbyten skulle ske. For narvarande ar det aven valdigt langa leveranstider pa datorer.

Avtalsforlangning med nuvarande leverantdér inom omrade print kommer under en
Overgangsperiod att innebara 6kade kostnader. Verksamheten for print finansieras med
intakter baserade pa debitering per utskrift och risken finns att intékterna, precis som under
2020, fortsatter att minska med anledning av att manga fortsatt arbetar hemifran. Avdelningen
behdver dessutom hantera ej budgeterade konsultkostnader om 1 180 tkr som fr.o.m. 2021,
utan avstamning, har lagts pa IT-avdelningen.
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Arbetet med att se dver kostnader och intakter pa IT fortsatter vilket aven kopplar an till
uppdraget Utarbeta ett forslag till en ny debiteringsmodell avseende IT som kan implementeras
i Mal och budget 2022-2024 i kommunstyrelsens verksamhetsplan 2021-2023.

Planering- och strategi

Region Stockholm har fattat beslut om att inte fortsatta finansiera Norra Batlinjen 2021. |
budget finns 100 tkr avsatta for Norra Batlinjen och det har tagits hojd for dessa i prognosen
men fragan ar om det kan bli ytterligare kostnader for kommunen.

Mark- och exploatering

Redan i arsbokslut 2020 sags 6kade kostnader for fastighetsskatt. | prognos per augusti tas
endast hojd for det som ligger i budget. En genomgang av underlag som ligger till grund for
fastighetsskatt har pabdrjats men ar annu inte fardig da det ar ett omfattande material att ga
igenom.

Trygghets- och sidkerhetskontoret

Kontoret har fortsatt att fordela resurser till kommunens hantering av coronapandemin
respektive paslag av tallolja. Flera nyckelpersoner har under lang tid varit och ar fortsatt hart
belastade. Omfattningen av namnda personers insatser i hanteringen kommer med stor
sannolikhet att negativt paverka maluppfylinaden enligt faststalld verksamhetsplan.

| bérjan av aret hade raddningstjansten hog sjukfranvaro med flera bekraftat smittade av covid-
19, framst inom heltidsorganisationen. Coronapandemin &ar fér operativ personal
(utryckningsstyrkan) en fortsatt risk och kan paverka bade ekonomiskt och
bemanningsmassigt, framfér allt om lokala kluster av smitta drabbar utryckningsstyrkor runt
om i kommunen.

Ytterligare en risk ar forsakringspremier for fordon dar férsakringsbolaget har hojt premien med
334 tkr mellan aren 2019 och 2021. Kontoret hanterade féregaende ars 6kning inom ram 2020
genom att effektivisera verksamheten och férséka kapa kostnader inom andra omraden.
Ambitionen ar att forsoka hantera kostnadsokningen pa samma satt aven innevarande ar.

| samband med flytt till den nya brandstationen 2020 dkade kostnaderna for lokalhyra vilket
kontoret har fatt kompensation for i ram 2021. Lokalhyran har innevarande ar 6kat ytterligare
utdver uppradkning av ram, men ambitionen ar att under 2021 férsdoka hantera den
tilkommande kostnaden utan att dverskrida budget.

Kostnader for krishantering ar alltid en risk beroende pa dess omfattning. Den pagaende
hanteringen av tallolja kommer att innebara 6kade kostnader for kontoret. | dagslaget ar det
oklart hur mycket, men risken finns att det paverkar resultatet negativt om dessa kostnader
inte ersatts av staten (genom MSB) eller som en del av oférutsedda kostnader inom KS. |
dagslaget uppskattas kostnaderna till ca 500 tkr. Hittills har extra personal tagits in fér att
plocka tallolja, sa har langt ca 450 timmar. Under hdsten kommer inventering av drabbade
omraden att genomféras for att se om talloljan finns kvar, i sa fall i vilken omfattning och om
ytterligare atgarder behdver vidtas.
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Kommunen som arbetsgivare

Sjukfranvaro per namnd - manadsavlonade, tillsvidare- och
visstidsanstallda

Sjuktal, 2020, ack 3,58% 3,63% 4,01% 4,07% 3,81% 3,68% 3,33%  3,01% 312% 317% 3,34%  3,46%
Sjuktal, 2021, ack = 4,77% 511% 5,50% 5,48% 5,34% 5,27% 502%  4,73%
Trend + + + + + + + +

Kommentera utvecklingen genom att ange vilka trender som namnden ser samt vilka
insatser eller handelser som drivit utvecklingen:

Trenden inom kommunstyrelsen vad géaller sjukfranvaron har legat pa en ganska stadig och
lag niva under hela 2020 for att sedan fran januari 2021 6ka. Inom kommunstyrelsen har
merparten arbetat hemifran sedan mars 2020 och de laga siffrorna fér 2020 har sakerligen
praglats av detta.

Kommentera hur namnden ska bidra till kommunens sjuktalsmal for 2021 (6,0 %):
Genom att uppmuntra medarbetarna till att vaccinera sig (pa arbetstid) och en fortsatt
féljsamhet till Folkhalsomyndighetens aktuella restriktioner gallande pandemin. Genom
individuella avstdmningar mellan chef och medarbetare och rehabiliteringsutredningar kan
ohalsa uppmarksammas och insatser goras.

Hur bedomer namnden forutsattningarna att na ett sjuktal pa 6,0 % vid utgangen av
20217

Kommunstyrelsen bedémer att forutsattningarna for att na ett sjuktal under 6,0 % ar goda.
Manga av medarbetarna ar fullt vaccinerade mot covid-19 vid det har laget samt att det
pagar ett flertal rehabiliteringsinsatser inom verksamheterna.
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Uppfoljning nyckeltal, handlingsprogram for skydd
mot olyckor 2016-2020, Trygghets- och
sakerhetskontoret

Nyckeltal utryckningsverksamhet

Antal insatser

Antal insatser bedémda som raddningstjanst enl. LSO
Genomesnittlig tid fran 112 samtal till framkomst
Antal brand i bostader

Antal svart skadade vid brand i byggnad

Antal omkomna vid brand i byggnad
Mantimmar pa larm/olyckor (total)

Antal brand ej i byggnad

Antal trafikolyckor

Antal svart skadade vid trafikolycka

Antal omkomna vid trafikolycka

Ankomsttid till olycksplats (endast Prio 1)

<10 min

<20 min

< 30 min

Beredskap i deltidsorganisationen till ambitionsniva
Hallstavik

Rimbo

Blido

Almsta

Medel

Information & radgivning

Antal annonser/informationskampanjer

Antal 6ppethus-tillfallen

Studiebesok

Evenemang/marknader

Utbildning

Antal elever utbildade i brandskydd, LABC, HLR och trafiksékerhet
Antal elever utbildade i isvett

Antal kommunanstéllda utbildade i brandskydd, LABC och HLR
Antal utbildade personer vid materialdepa, varn
Tillsyn

Antal genomforda tillsyner (LSO/LBE)

Antal férelagganden

Tillstand

Antal behandlade LBE-tillstand

Antal remisser/yttranden

Sotningsarenden

Antal férelagganden

Nyttjandefoérbud (sotningssamordnare)
Nyttjandeforbud (yttre befal vid brand)
Upphéavande av nyttjandeforbud
Brandskyddskontroll i sarskilt fall

Antal beslut egensotning

Olycksutredning

Antal férdjupade olycksutredningar utéver
handelserapporter

SBA-projekt

Antal inventerade objekt

Malvarde
2021

<14 minuter

75 %

1500

930
500

150

50

15

Utfall delar 2
2021

483

140

12:25

60

3 337
61
73

50%
83%
98%

84%
66%
42%
91%
71%

o O O Ww

o

527

50
11

26
23

10

13

11
33

Utfall delar 2
2020

522

196

10:47

61

4703
84
92

59%
88%
97%

93%
73%
84%
86%
84%

o O O o

427

213
475

104
12
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