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Beslut om inforande och kriterier for
bistandsbeddmt trygghetsboende

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar att:

1. Kommunstyrelsen beslutar att inratta boendeformen bistandsbedémt trygghetsboende i
Norrtélje kommun i enlighet med Kommunstyrelsekontorets tjansteutlatande den 4 januari
2022.

2. Kommunstyrelsen beslutar att anta de kriterier for boendeformen bistandsbedémt
trygghetsboende som anges i Kommunstyrelsen tjansteutlatande den 4 januari 2022.

3. Kommunstyrelsen hemstaller att Kommunalférbundet sjukvard- och omsorg i Norrtélje, i
samverkan med Norrtélje kommun, genomfor ett pilotprojekt dar minst ett trygghetsboende
etableras.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Kommunstyrelsen hemstallde i april 2021 at Kommunférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje
(KSON) att utreda och foresla former for bistandsbedémt trygghetsboende. | svaret pa hemstallan
rekommenderas kommunstyrelsen att besluta om att inféra boendeformen i Norrtalje kommun samt att
besluta om de kriterier fér boendeformen som féreslas av KSONs direktion. Kriterierna innebar att
malgruppen ska vara invanare skrivna i Norrtalje kommun sedan minst tre manader och ha en alder
Over 75 ar vid ansokningstillfallet. Behovet av insatser ska vara varaktiga eller aterkommande, omfatta
minst 15 och maximalt 80 timmar per manad och understiga heldygnsvard. Malgruppen ska uppleva
otrygghet eller orolighet som inte kan tillgodoses med andra insatser samt ha ett litet eller inget socialt
natverk. Ovanstaende punkter ar riktlinjer, en individuell prévning behdver alltid géras.
Kommunstyrelsen foreslas dven hemstalla att KSON genomfor ett pilotprojekt i samverkan med
Norrtélje kommun dar minst ett trygghetsboende etableras.

Arendet

Beskrivning

Kommunstyrelsen hemstallde i april 2021 Kommunférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje (KSON)
att kartlagga forutsattningarna for bistdndsbedémt trygghetsboende i Norrtdlje kommun och att
redogora for sina slutsatser av vad ett bistdndsbeddmt trygghetsboende innebar (2021-04-12 § 70).
Uppdraget ledde till att direktionen den 28 april 2021, § 57, beslutade om att godkanna ett yttrande
fran KSONs forvaltning. | yttrandet féreslar forvaltningen att Norrtélje kommun tillhandahaller lokaler
och att KSON avtalar med den egna regin, i enlighet med beslut som fattats den 21 september 2018,
§ 66, om mojligheten att direkttilldela avtal till Tiohundra AB, att driva bistandsbedémt
trygghetsboende. | tjansteutlatandet som utgjorde svaret pa hemstallan har KSON sammanstallt sin
analys och rekommendationer. Tjansteutlatandet beslutades av KSONs direktion i november 2021



(diarienr: 2021-000114-739). Nedan foljer en redogdrelse av innehallet i KSONs analys och
utgangspunkterna for kommunstyrelsens ursprungliga hemstallan till KSON.

Bakgrund

Bakgrunden till kommunens behov ar att invanare som ar 80 ar och aldre bedéms bli de
planeringsaldrar som vaxer procentuellt mest under det kommande decenniet. Antalet
kommuninvanare som ar 80 ar och aldre beraknas ar 2031 ha 6kat med dver 3 400 stycken, eller Gver
80 procent, jamfort med infoér starten av ar 2020. | genomsnitt knappt var femte person av dessa
invanare beddms ocksa vara i behov av en plats pa ett dldreboende. Det har motsvarar ett 6kat behov
av platser pa aldreboenden om uppskattningsvis 600-700 stycken. | Norrtélje kommun fanns infor ar
2020 totalt 17 aldreboenden, som tillsammans erbjéd 762 platser.

Aven om volymerna av &ldre invanare i kommunen beddms 6ka i hégre takt i framtiden jamfért med i
tidigare befolkningsprognoser bedéms behovet av platser pa sedvanliga aldreboenden inte 6ka i
paritet med denna utveckling. Bakgrunden till det har, och huruvida det ar en tillfallig eller bestaende
utveckling, ar dock annu inte faststallt och behdver darfor analyseras narmare framover. Nagra rimliga
antaganden ar att saval behovet av, som efterfrdgan pa, platser vid aldreboenden har minskat dels pa
grund av Coronapandemin och dels tack vare att en mindre andel aldre efterfragar ett boende med
heldygnsvard. Det kan vidare anses som rimligt att det 6kade antalet, och den 6kade andelen, aldre
kommuninvanare kan komma att efterfraga, och vara i behov av, alternativa boendeformer, som t.ex.
trygghets- och seniorboenden.

Fran och med den 2 april 2019 blev det mgjligt fér kommuner att inratta sa kallat bistandsbedémt
trygghetsboende. Det ar en sarskild boendeform, for aldre personer som framst behover stdd och
hjalp i boendet och annan lattatkomlig service samt som darutéver har behov att bryta o6nskad
isolering. Boendeformen kan beviljas efter en individuell behovsbeddémning och ar [Amplig nar det inte
langre fungerar att bo kvar i det ordindra boendet, men nar ett vard- och omsorgsboende med
heldygnsvard inte ar ndédvandigt. | ett bistandsbeddmt trygghetsboende finns inga krav pa personal
dygnet runt. Kommunalt halso- och sjukvardsansvar omfattar inte heller denna boendeform.
Hemsjukvard ska erbjudas vid behov.

KSONs olika férslag péa I6sningar

| yttrandet den 28 april beskriver KSONSs forvaltning ett antal forslag pa I6sningar for att
inratta den nya boendeformen vilka anges nedan. For mer information om de olika I6snhingarna
hanvisas till KSONs tjansteutlatande fran 11 nov 2021.

- Succesiv omstallning av ett befintligt boende eller del av ett befintligt boende
- Hel omstéllining av ett befintligt boende eller del av ett befintligt boende
- Nya lokaler for bistandsbedémt trygghetsboende

Nar det galler personalfragan ar inte tanken att detta ska involveras i kundvalet, utan det ska vara
specifik personal som ar knuten till trygghetsboendet. | tjansteutlatandet anges aven ett antal tdnkbara
lokaliseringar sasom Blidosundsgarden, EImstagarden, Rosenlundsgarden, Ros omsorg och service
(ROS) och Grind.

Erséttningsmodell

Ersattningsmodellen for bistdndsbedémt trygghetsboende grundar sig pa de boendes beviljade tid for
hemtjanst och en ersattning fér administration av uppdraget. Det omfattar bland annat visning av
ldgenheter och anordnande av gemensamma aktiviteter for de boende.



Kriterier

KSONs direktion foreslar kommunstyrelsen att besluta att nedanstaende kriterier ska galla for att
invanare ska bli beviljade ett beslut om plats pa ett bistandsbeddmt trygghetsboende i Norrtalje
kommun.

Den s6kande ska

- vara skriven i Norrtalje kommun sedan minst tre manader

- haen alder 6ver 75 ar vid ansokningstillfallet

- ha minst 15 timmar hemtjanst per manad men inte 6ver 80 timmar i

- manaden

- uppleva otrygghet eller orolighet i sin nuvarande bostad som inte kan

- tillgodoses via andra insatser

- hallitet eller inget socialt natverk och behoven ska inte tillgodoses i den
- nuvarande bostaden

- ha ett varaktigt och/eller aterkommande behov

- ha ett omvardnadsbehov som understiger heldygnsvard.

Ovanstaende punkter foreslas vara riktlinjer och en individuell prévning enligt Socialtjanstlagen ska
alltid goras.

Férslag pa pilotprojekt

Da boendeformen trygghetsboende hittills inte erbjudits invanarna i Norrtélje kommun féreslar
kommunstyrelsekontoret att kommunstyrelsen hemstaller att KSON genomfor ett pilotprojekt dar de
etablerar minst ett trygghetsboende. Genomférandet av pilotprojektet bér géras i nara samverkan med
Norrtélje kommun. En annan viktig samverkanspart ar TioHundra AB, men aven samarbete och
utférande av andra aktorer bor évervagas. Inom ramen for pilotprojektet undersdks och prévas olika
Idsningar for de vagval, bland annat gallande val av lokal och typ av implementering, som identifierats
av KSONSs forvaltning. Pilotprojekt bor Idpande utvarderas och slutsatserna tas tillvara infér en fortsatt
expansion av antalet trygghetsboenden i Norrtalje kommun.

Lagkrav

Bistandsbeddmt trygghetsboende finns reglerat i Socialtjanstlagen (5 kap. Sarskilda bestammelser for
olika grupper). Dar anges i femte paragrafen:

Socialndmnden ska verka for att &ldre ménniskor far goda bostader och ska dérutéver
ge dem som behéver det stéd och hjdlp i hemmet och annan lattatkomlig service.

Kommunen ska inrétta sarskilda boendeformer for service och omvardnad fér aldre
ménniskor som behéver sarskilt stéd.

Kommunen fér &ven inrétta sérskilda boendeformer fér dldre ménniskor som frémst
behdver stéd och hjélp i boendet och annan lattatkomlig service och som dérutéver har
behov av att bryta o6nskad isolering.

Den é&ldre personen ska, sé langt det &r mdjligt, kunna vélja ndr och hur stéd och hjélp i
boendet och annan lttatkomlig service ska ges.

Vidare finns foljande krav enligt Inspektionen fér vard och omsorg (IVO).

Verksamhetstypen bistandsbeddmt trygghetsboende ar tillstandspliktig. For kommuner galler
anmalningsplikt. For verksamheter med tillstand for bistandsbeddémt trygghetsboende galler:



- Verksamheten ska uppfylla krav pa god kvalitet och sakerhet.

- Verksamhetens kvalitet ska sdkras genom ett systematiskt kvalitetsarbete enligt
Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2011:9)

- Verksamheten omfattas av bestdmmelserna i Lex Sarah.

- Ett gynnande bistandsbeslut ska verkstéllas i skalig tid, reglerna om sarskild avgift for ej
verkstallda beslut galler aven for bistandsbedémt trygghetsboende.

Koppling till gallande styrdokument

Foreliggande forslag pa beslut ar ett svar pa ett uppdrag i Mal och Budget 2021-2024 dar det angavs
att kommunstyrelsen skulle "Verka for framtagande av en definition av och en ersattningsmodell for
trygghetsboenden” (uppdrag formulerades ursprungligen ar 2020).

Ekonomiska konsekvenser och riskanalys

Bistandsbeddmda trygghetsboenden bedéms kunna utgdra en betydande faktor i att hantera behovet
av t.ex. hemtjanst i kommunen samt att motverka ohalsa pa grund av, men inte begransat till, social
isolering. Ett mer varierat utbud av sarskilda och alternativa boendeformer for aldre bedéms kunna
bidra positivt till saval aldres livskvalitet och halsa som till verksamheternas och kommunens
forutsattningar for att erbjuda aldreomsorg och boende med hog kvalitet utifran god ekonomisk
hushallning. KSON kan, genom att utforma en ersattningsmodell fér bistdndsbedémda
trygghetsboenden, ta ansvar for ett langsiktigt hallbart erbjudande till kommuninvanarna som breddar
utbudet av boenden for aldre, samtidigt som det ger potential fér verksamheten att minska kostnader
dar t.ex. kostnad fér hemtjanst dverstiger kostnader fér placering i en alternativ boendeform.

Enligt KSONSs forvaltnings uttalande sa paverkas de ekonomiska konsekvenserna av vilken modell for
inféorande som tillampas. En successiv omstalining av ett befintligt aldreboende medfér ingen
kostnadsokning enligt férvaltningens bedémning. En hel omstalining daremot medfdr en
kostnadsokning pa grund av uteblivna hyresintakter. Det tredje alternativet som innebar en inhyrning
av lagenheter eller ombyggnation och anpassning av andra lokaler, medfor aven den en
kostnadsokning. Forvaltningen ser dock att den totala kostnaden for sarskilt boende for aldre pa sikt
kan minska da ett bistandsbeddémt trygghetsboende kan minska behovet av vard- och
omsorgsboenden.

Forvaltningens analys och slutsatser

Behovet att inféra kompletterande boendeformer inom aldreomsorgen utgoér en viktig del i att moéta
behoven fran en véxande aldre befolkning i Norrtélje kommun. Genom att infora boendeformen
bistandsbeddmt trygghetsboende skapas mojligheter att bade 6ka valbefinnandet hos aldre med
behov av stéd och sociala kontakter och fér kommunen att battre dimensionera insatserna utifran de
enskildas behov. Detta var anledningarna till den ursprungliga hemstallan till KSON att beskriva
forutsattningarna for och konsekvenser av att inféra trygghetsboenden i Norrtalje kommun.

| svaret pa hemstallan har KSON tydligt redogjort for férutsattningar och konsekvenser samt féreslagit
ett antal olika 16sningsférslag inklusive kriterier for bedémning av den enskildes ratt till bistand for
boendet. KSONs anger i sin bedémning att de:

- ser positivt pa ett inrattande av den nya boendeformen bistdndsbedémt trygghetsboende i
Norrtalje kommun.

- seringen risk fér en undantradngningseffekt, utan ser att boendeformen skulle bli ett bra
komplement till de befintliga boenden som finns. De bedémer att det pa sikt skulle kunna
paverka behovet av platser inom framfor allt vard- och omsorgsboenden da det redan idag
finns ett antal personer som fatt sitt beslut om sarskilt boende pa grund av de har haft ett
behov av att bryta en social isolering och kénsla av otrygghet. Hur stora dessa volymer
kommer att bli ar dock i dagslaget svart att férutsaga.



Kommunstyrelsekontoret delar KSONs forvaltnings slutsatser och foreslar darfér kommunstyrelsen att
med utgangspunkt i tjansteutlatande fran KSONs forvaltningsorganisation inratta boendeformen
bistandsbedomt trygghetsboende och att de antar det férslag pa kriterier fér malgruppen for
boendeformen bistdndsbeddmt trygghetsboende som anges ovan. Foér att skapa underlag for en
bredare implementering av boendeformen féreslar aven kommunstyrelsekontoret att kommunstyrelsen
ska hemstalla att KSON genomfér ett pilotprojekt dar ett trygghetsboende etableras.

Tidplaner

KSAU 22-01-26
KS 22-02-07

Anette Madsen Joakim Appelquist
Kommundirektor Stabs- och planeringschef
Kommunstyrelsekontoret Kommunstyrelsekontoret

Bilagor

Kommunalférbundet Sjukvard- och Omsorg i Norrtéljes beslut den 10 november, §155.

Beslut skickas till

Kommunférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje
Region Stockholm
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