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Kommunstyrelsens arbetsutskott

§106 Dnr KS 2022-16

Ekonomisk delarsrapport 2 per augusti, 2022 for kommunstyrelsen
Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar:

1. Kommunstyrelsen godkanner delarsrapport 2 per augusti 2022.
2. Kommunstyrelsen uppmanar kontoren att nogsamt folja utvecklingen av mal och uppdrag for
att na maluppfyllelse och leverans av uppdrag under aret.

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsens ekonomi ar god med ett starkt utfall och en positiv prognos. Den positiva
budgetavvikelsen per augusti uppgar till 29,8 mnkr och i helarsprognosen prognostiseras en positiv
budgetavvikelse till 20,6 mnkr. Alla tre kontoren inom kommunstyrelsen innehar en positiv
budgetavvikelse per augusti samt en positiv avvikelse i helarsprognosen. Det positiva resultatet per
augusti och prognosen grundar sig i nulaget pa lagre personalkostnader, ett minskat nyttjande av
konsulter samt ett framflyttande av investeringar.

Den sammanlagda beddémningen per augusti avseende maluppfyllelsen for 2022 for
kommunstyrelsen ar god med endast fa inriktningsmal som inte bedéms uppnas under aret. Malen
kring en ekonomi i balans och en effektiv verksamhet bedoms bada som uppfylida for
kommunstyrelsen totalt. De tva malen 2.1 Minska anvéndningen av fossila brénslen och 6.2 Aktivt
verka for att férbéttra transportinfrastrukturen och paskynda bredbandsutbyggnaden i kommunen
beddms inte uppnas under 2022.

De beslutade uppdragen inom kommunen kommer till stérsta del att uppfyllas inom givna tidsramar
vilket ocksa bidrar till den totala maluppfyllelsen pa kommunstyrelsen. Fordjupad analys aterfinns i
respektive kontors delarsrapport.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande Delarsrapport 2 per augusti 2022 for kommunstyrelsen
1. Delarsrapport per augusti 2022 - Kommunstyrelsen

1.1 Delarsrapport per augusti 2022 - Bilaga 1 KSK

1.2 Delarsrapport per augusti 2022 - Bilaga 2 SBK

1.3 Delarsrapport per augusti 2022 - Bilaga 3 TSK

Beslutande sammantrade

Beslutsgang

Ordféranden foreslar att kommunstyrelsens arbetsutskott beslutar i enlighet med
kommunstyrelsekontorets tjansteutlatandes forslag, och finner att kommunstyrelsens arbetsutskott
beslutar i enlighet med forslaget.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Beslutet ska skickas till

Ekonomiavdelningen
Kommunstyrelsekontoret
Samhallsbyggnadskontoret
Trygghets- och sakerhetskontoret

Paragrafen ar justerad
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Datum: 2022-09-12
Diarienummer: KS 2022-16

Kommunstyrelsekontoret

Handlaggare: Christian Hedborg Till: Kommunstyrelsens arbetsutskott
Titel: Controllerchef
E-post: Christian.hedborg@norrtalje.se

Delarsrapport 2 per augusti 2022 for
kommunstyrelsen

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar:

1. Kommunstyrelsen godkanner delarsrapport 2 per augusti 2022.
2. Kommunstyrelsen uppmanar kontoren att nogsamt félja utvecklingen av mal och
uppdrag for att na maluppfyllelse och leverans av uppdrag under aret.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Kommunstyrelsens ekonomi &r god med ett starkt utfall och en positiv prognos. Den positiva
budgetavvikelsen per augusti uppgar till 29,8 mnkr och i helarsprognosen prognostiseras en positiv
budgetavvikelse till 20,6 mnkr. Alla tre kontoren inom kommunstyrelsen innehar en positiv
budgetavvikelse per augusti samt en positiv avvikelse i helarsprognosen. Det positiva resultatet per
augusti och prognosen grundar sig i nulaget pa lagre personalkostnader, ett minskat nyttjande av
konsulter samt ett framflyttande av investeringar.

Den sammanlagda beddémningen per augusti avseende maluppfyllelsen fér 2022 fér kommunstyrelsen
ar god med endast fa inriktningsmal som inte bedéms uppnas under aret. Malen kring en ekonomi i
balans och en effektiv verksamhet bedoms bada som uppfyllda fér kommunstyrelsen totalt. De tva
malen 2.1 Minska anvéndningen av fossila brénslen och 6.2 Aktivt verka for att forbéttra
transportinfrastrukturen och paskynda bredbandsutbyggnaden i kommunen beddms inte uppnas
under 2022.

De beslutade uppdragen inom kommunen kommer till stérsta del att uppfyllas inom givna tidsramar
vilket ocksa bidrar till den totala maluppfyllelsen pa kommunstyrelsen. Fordjupad analys aterfinns i
respektive kontors delarsrapport.

Arendet

Beskrivning

Kommunstyrelsen har upprattat delarsrapport 2 per augusti 2022 i enlighet med faststallda tidplaner,
mallar och strukturer enligt kommunens styrmodell. Kommunstyrelsekontoret,
samhallsbyggnadskontoret och trygghets- och sékerhetskontoret har medverkat i beredningen av
rapporten.

Lagkrav
Kommunallagen
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Koppling till gallande styrdokument
Mal och Budget 2022—-2024.

Ekonomiska konsekvenser och riskanalys

Kommunstyrelsens sammanlagda ekonomi for perioden visar pa en positiv avvikelse om ca 30,0 mnkr
for perioden januari-augusti 2022 och en helérsprognos visar pa en positiv avvikelse om ca 20,6 mnkr.
Avvikelserna varierar mellan kontoren dar framfér allt samhallsbyggnadskontoret och
kommunstyrelsekontoret star for de storsta avvikelserna som till stérsta del beror pa vakanser inom
flertalet enheter och avdelningar, prognosen for tillsatta tjdnster ser battre ut under hésten. Alla
kontoren uppvisar positiva utfall och prognoser.

Forvaltningens analys och slutsatser

| delarsrapport 2 per augusti 2022 féljs det upp att verksamheterna bedrivs i 6nskad riktning och att
den forda politiken far genomslag samt att resurserna anvands effektivt. Den sammanlagda
beddmningen ar att de tre kontoren inom kommunstyrelsen till stérsta del nar de av kommunfullmaktige
uppsatta malen och uppdragen férutom malen 2.1 Minska anvédndningen av fossila brénslen och 6.2
Aktivt verka for att forbéttra transportinfrastrukturen och paskynda bredbandsutbyggnaden i kommunen
beddms inte uppnas under 2022.

Tidplaner

Kommunstyrelsens arbetsutskott behandlar arendet 2022-09-28.
Kommunstyrelsen behandlar arendet 2022-10-10.

Anette Madsen Germund Jonsson
Kommundirektdr Ekonomidirektor
Kommunstyrelsekontoret Kommunstyrelsekontoret
Bilagor

Tjansteutlatande — Delarsrapport 2 per augusti 2022 for kommunstyrelsen
Delarsrapport per augusti 2022 — Kommunstyrelsen, sammantaget

Bilaga 1 Delarsrapport per augusti 2022 — Kommunstyrelsekontoret

Bilaga 2 Delarsrapport per augusti 2022 — Samhallsbyggnadskontoret
Bilaga 3 Delarsrapport per augusti 2022 — Trygghets- och sdkerhetskontoret

Beslut skickas till

Ekonomiavdelningen
Kommunstyrelsekontoret
Samhallsbyggnadskontoret
Trygghets- och sakerhetskontoret
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Sammanfattning

Viktiga handelser

Trygghets- och sakerhetskontoret lyfter Rysslands invasion av Ukraina och dess effekter pa
sakerhetslaget, vilket skapar ett behov av fokus pa det civila férsvaret. Trygghets- och
sakerhetskontoret beddmer konsekvenserna av minskad energitillgang, férsenade leveranser
och kostnadsokningar ar lika svarbedomda som oundvikliga.

Kommunstyrelsekontoret har under perioden lagt stort fokus pa omradet Kommunen som
arbetsgivare. Flertalet processer inom HR har utvecklats och implementerats, bland annat
uppdaterade chefs- och medarbetarprinciper med fokus pa ledning och medarbetarskap
tilsammans med ett uppdaterat material fér medarbetar- och I6nedialoger. Fokus har ocksa
legat pa att producera material och utbilda personal inom att "Arbeta i offentlig sektor” vilket
kommer att fortsatta arbetas med kontinuerligt. Styrande och stddjande processer ses dver och
uppdateras.

Inom samhallsbyggnadskontoret pagar flera strategiska inriktningar kring éversiktsplan 2025
och fordjupade 6versiktsplaner for Rimbo och Norrtalje.

Mal, indikatorer, uppdrag och initiativ

Kommunstyrelsens forvaltning bestar av tre kontor, Kommunstyrelsekontoret,
Samhallsbyggnadskontoret samt Trygghets- och sékerhetskontoret. Samtliga tre kontor
beddmer att de kommer genomfdra huvuddelen av de beslutade uppdragen och uppfylla
formulerade mal. For dverblick dver status pa maluppfylinaden hanvisas till sammanfattningen
av uppdragen i avsnittet Mal, indikatorer, uppdrag och initiativ nedan och de inledande
beddmningarna i respektive kontors rapport.

Ekonomiskt utfall och prognos

(tkr) Avvikelse mot budget augusti Prognosavvikelse helar
Kommunstyrelsekontoret 15372 9163
Samhallsbyggnadskontoret 10 212 10 555
Trygghets- och sakerhetskontoret 3944 1240
Kommunstyrelse 188 -285
Kommunfullmaktige 99 -60
Summa kommunstyrelsen 29 815 20613

Avvikelse mot budget for perioden for de tre kontoren ar + 29 815 tkr.

Merparten av den positiva avvikelsen bestar av lagre personalkostnader mot budget som till stor
del beror pa vakanser och franvaro, kontoren har svart att fa tag pa ratt resurser. Lagre
kapitalkostnader mot budget da investeringar inte har tagits i bruk som planerats. IT kostnader
pa kommunstyrelsekontoret avviker mot budget och beror framst pa lagre kostnader for kdpta
enheter mot forvaltningar.

Prognosavvikelse, + 20 613 tkr.

Precis som for periodens utfall ar personalkostnader fortsatt Iaga, flertalet investeringar som ej
tagits i bruk samt Iagre prognostiserade kostnader for IT-avdelningen.

Tjanstegarantier

DELARSRAPPORT PER AUGUSTI 2
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Kommunstyrelsens tre konton har for narvarande tva beslutade tjanstegarantier och arbete
pagar med att utveckla ytterligare ett antal under 2022. En analys pagar om nagon av kontorens
egna uppfoljningsindikatorer bér omvandias till tjanstegarantier.

Norrtéilje kommun som arbetsgivare

Norrtalje kommun har pabdrjat ett arbete inom de tre kontoren for att skapa en rod trad i
personalarbetet vilket ar en hygienfaktor for att kunna bedriva ett klokt arbete med saval
medarbetare som chefer. Samtidigt arbetar kommunen pa att starka sitt varumarke som
arbetsgivare med bland annat ett nytt "onboarding-system" som ska stérka medarbetarskapet
och kommunen har tagit fram en ny chefs- och medarbetarpolicy for att satta fokus pa ledning
och medarbetarskap.

DELARSRAPPORT PER AUGUSTI 3
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Viktiga handelser och riskanalys

Viktiga handelser

Det ar framfor allt tre utmaningar som paverkar verksamheten for narvarande och under resten
av aret.

e Krisen i Ukraina. Beredskap for okat flyktingmottagande, arbete med att férstarka IT-
sakerheten brett i hela kommunkoncernen och langsiktig forstarkning av totalférsvaret
ar alla tre viktiga omraden som alla aktualiserats av kriget i Ukraina.

e Utveckling av samhéllsbyggnadsprocesserna. Norrtalje kommun ar en starkt vaxande
kommun och for att tillvaxten ska ske pa ett satt som ar effektivt och praglas av ordning
och reda kravs en vidareutveckling av de interna processerna i kommunen. Flera
funktioner inom de tre kontoren kommer vara starkt involverade i detta
utvecklingsarbete.

e Stérka Norrtélje kommuns attraktivitet som arbetsgivare. For att klara framtida
rekryteringsbehov behdver kommunen standigt arbeta med sitt varumarke som
arbetsgivare.

Riskanalys

Det férandrade sakerhetslaget praglar aven riskanalysen, framfor allt kommunstyrelsekontorets
och trygghets- och sakerhetskontorets beskrivningar. Det forandrade sakerhetslaget staller nya
och hogre krav pa de tre kontorens arbete kring bland annat civilt férsvar. Resurser kommer
behdva omprioriteras bade inom personal och vid vissa inkdp kopplat till sdkerhet. En storre
omorganisation pagar mellan kommunstyrelse- och trygghets- och sakerhetskontoret for att
mojliggora ett stérre fokus pa sadkerhetsarbetet utifran omvarldshandelser.

DELARSRAPPORT PER AUGUSTI 4
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Mal, indikatorer, uppdrag och initiativ

Sammanfattande analys av namndens maluppfyllelse

Sammantaget kan sagas att arbetet med att uppfylla de mal och uppdrag som formulerats i Mal
och budget 2022-2024 och kommunstyrelsekontorets verksamhetsplan 2022 pa det stora hela
foljer uppstallda tidplaner. Av de totalt 60 uppdragen beddéms 4 stycken bli forsenade och inte
helt genomféras under aret, samt har ett uppdrag strukits.

For detaljer och status for de olika uppdragen hanvisas till respektive kontors rapport.

Sammanstallning av namndens uppdrag

Kommunstyrelsens tre kontor arbetar under 2022 med 57 uppdrag fran mal och budget 2022—
2024 samt 3 kvarvarande uppdrag fran tidigare ar.

e 26 uppdrag pagar och beddms genomféras enligt plan
e 19 uppdrag har genomforts
e 7 uppdrag pagar, avviker fran tidplan men bedéms genomféras senast december 2022

e 4 uppdrag ar pagaende, men kommer inte att kunna slutféras under 2022 utan bedéms
bli klart férst under 2023

e 3 uppdrag har inte paboérjats men bedéms genomféras enligt plan

e 1 uppdrag har strukits

DELARSRAPPORT PER AUGUSTI 5
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Ekonomi

Driftredovisning per verksamhet

Konto inkl forvaltningsinterna: RR

Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos 4 Avvikelse

Jan - Aug Jan - Jan - Aug Jan - helar 2022 Budget-

2022 Aug 2022 2022 Aug 2021 Prognos

Kommunstyrelsekontor -84 724 | -69 352 15372 -68525| -126736 -117 573 9163

Samhallsbyggnadskontor -25116| -14 904 10212 -10808 -37 799 -27 244 10 555

Trygghets- och -62446| -58 502 3944| -50220 -92 356 -91 116 1240
sakerhetskontor

Kommunstyrelse -14 426 -14 237 188 | -12689 -19 834 -20 119 -285

Kommunfullmaktige -3 250 -3 151 99 -2792 -4 875 -4 935 -60

Kommunstyrelsen -189 962 | -160 146 29815| -145034| -281 600 -260 987 20 613

Avvikelse mot budget fér perioden ar + 29 815 tkr.

Merparten av den positiva avvikelsen bestar av lagre personalkostnader mot budget som till stor
del beror pa vakanser och sjukfranvaro, kontoren har svart att fa tag pa ratt resurser. Lagre
kapitalkostnader mot budget da investeringar inte har tagits i bruk som planerats. IT- kostnader
pa kommunstyrelsekontoret avviker mot budget och beror framst pa lagre kostnader for kdpta
enheter mot forvaltningar.

Prognosavvikelse, + 20 613 tkr.

Precis som for utfallet ar personalkostnader fortsatt laga, flertalet investeringar som ej tagits i
bruk samt lagre prognostiserade kostnader for IT-avdelningen.

For respektive kontors mer detaljerade redovisning se kontorens specifika rapporter.

DELARSRAPPORT PER AUGUSTI 6
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Tjanstegarantier

Inforande

Trygghets- och sakerhetskontoret har inga tjanstegarantier annu. Forslag pa tva
tjianstegarantier ar Iamnade och bedéms mdjliga att besluta om innan arsskiftet.

Planavdelningen inférde en tjanstegaranti, handlaggningstid (aterkoppling inom fem
arbetsdagar) vid planbesked, under 2021. Ett forslag pa tjanstegaranti for mark- och
exploateringsavdelningen har presenterats fér KRB under 2022 men avdelningen fick i uppdrag
att ta fram ett nytt forslag. Arbete med detta pagar.

Kommunstyrelsekontoret har for narvarande en beslutad tjanstegaranti som galler
naringslivsenhetens service till féretag aktiva i Norrtalje kommun. En analys pagar om nagon av
kontorens egna uppfdljningsindikatorer bér omvandlas till en tjanstegaranti.

Uppfdljning

Ingen av tjanstegarantierna har ianspraktagits.

DELARSRAPPORT PER AUGUSTI 7
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Kommunen som arbetsgivare

Sjukfranvaro

Periodens sjukfranvaro
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Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
-~ 2021/5jukfrv %, vald manad
=~ 2022/Sjukfrv %, vald manad
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

2021 | Sjukfrv| 5.62% | 6.24% | 7.01% | 6.30% | 5.31% | 5.32% | 3.89% | 4.52% | 6.30% | 5.62% | 5.27% | 4.09%

%,

vald

manad
2022 | Sjukfrv| 6.10% | 5.09% | 4.44% | 4.85% | 4.55% | 5.14% | 4.39% | 3.94%

%,

vald

manad

Analys av sjukfranvaro

Sjukfranvaron ar lagre @n féregaende ar mot slutet av perioden januari-augusti for
kommunstyrelsen, variationer finns mellan manaderna. Prognosen under hésten beror mycket
pa hur covid utvecklar sig for riket saval som fér kommunen.

Personalomsattning och kompetensforsorjning

Ackumulerad personalomsattning
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Personalomsattning externt

. Norrtalje kommun
‘ 1 Kommunstyrelse

Personalomsattning internt

Analys av personalomsattning och kompetensférsérjning

Personalomsattningen ar fortfarande hoégre an énskat for och utmaningarna alltjamt ar stora
betraffande rekrytering till de olika kontoren. Ett arbete har genomférts tillsammans med HR-
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avdelningen for att analysera orsaker och ett exempel pa en atgard som har implementerats ar
att HR-avdelningen nu har avslutningssamtal med de som slutar.

Ett arbete med att starka arbetsgivarvarumarket for kommunen ar under framtagande och
beddms kunna underlatta rekryteringen framgent nar det sjosatts.

Sarskilda fokusomraden 2022

Kommande arbete med arbetsgivarvarumarket, det vill sdga hur Norrtalje kommun uppfattas
som arbetsgivare bade av anstéllda och andra intressenter, beddms vara nddvandigt for att
kunna profilera sig som arbetsgivare gentemot narliggande kommuner. Nya riktlinjer gallande
medarbetar- samt ledarskap har antagits och kommer implementeras under kommande kvartal.

Atgarder som har tagits fér att underlatta rekrytering ar automatisering av aterkopplingsmeijl
under rekryteringsperioden, forbattrade checklistor samt stéd och mallar fér anvandarna i
rekryteringssystemet. Veckovis inbjuds de som arbetar i aktuella rekryteringar in till en
genomgang av rekryteringsprocessen och rekryteringssystemet samt far en kort presentation av
digitalt referenstagningsverktyg. Kandidatupplevelsen mats genom externt system for att kunna
se vilka steg i rekryteringsprocessen som skall finjusteras.

DELARSRAPPORT PER AUGUSTI 9
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Sammanfattning

Viktiga handelser

Kommunstyrelsekontoret har under perioden lagt stort fokus pa omradet kommunen som
arbetsgivare. Flertalet processer inom HR har utvecklats och implementerats, bland annat
uppdaterade chefs- och medarbetarprinciper med fokus pa ledning och medarbetarskap
tillsammans med ett uppdaterat material fér medarbetar- och I6nedialoger. Fokus har ocksa
legat pa att producera material och utbilda personal inom att "Arbeta i offentlig sektor” vilket
kommer att fortsatta arbetas med kontinuerligt. Styrande och stédjande processer ses éver och
uppdateras. En stdrre omorganisation pagar mellan Trygghet- och sakerhetskontoret och
kommunstyrelsekontoret gallande Trygg i Norrtélje kommun (TiNK) och avdelningen for
sakerhet och krisberedskap. Dessa delar flyttas till kommunstyrelsekontoret for att forstarka
totalférsvarsfragor och trygghetsarbetet i kommunen. Omorganisationen ska vara genomférd
forsta oktober 2022.

Mal, indikatorer, uppdrag och initiativ

Kommunstyrelsekontoret bedémer att arbetet med att genomféra beslutade uppdrag I6per pa
enligt plan fér nastan samtliga uppdrag. Tva malomraden bedéms i nulaget inte uppna full
maluppfylinad och det galler malomrade 2.1 Minska anvédndningen av fossila brénslen och 6.2
Aktivt verka for att férbéttra transportinfrastrukturen och paskynda bredbandsutbyggnaden i
kommunen. Gallande bredbandsutbyggningen gar det framat och prognosen for 2022 ar hogre
an utfallet for 2021, men trots det ar bedémningen att malet inte kommer uppnas vid arets slut.

Ekonomiskt utfall och prognos
Avvikelse budget och utfall for perioden, + 15 660 tkr:

Intékter avviker negativt mot budget vilket framst harror till 1agre intakter hos IT-avdelningen. IT-
avdelningen far sina intakter fran de paslag pa varje kopt enhet vilket har varit Iagre an budget
per augusti. Kostnaderna for perioden har varit lagre vilket till stor del beror pa vakanser inom
flertalet avdelningar inom kommunstyrelsekontoret.

Prognosavvikelse +8 818 tkr:

Prognosen for helaret ar en positiv avvikelse som beror pa flertalet vakanser inom
kommunstyrelsekontorets olika verksamheter. Lagre kostnader hos IT géllande kdpta enheter
bidrar aven det till den positiva avvikelsen samt att kontoret har haft lagre kostnader for
konsulter an budgeterat.

Tjanstegarantier

Kommunstyrelsekontoret har for narvarande en beslutad tjanstegaranti som
galler naringslivsenhetens service till féretag aktiva i Norrtalje kommun. En analys pagar om
nagon av Kontaktcenters egna uppféljningsindikatorer bér omvandias till en tjanstegaranti.

Norrtédlje kommun som arbetsgivare

Kommunstyrelsekontoret har under rapporteringsperioden fortsatt att arbeta med den
personalmassiga skuld pa grund av covid 19 med bland annat kurser, fysiska méten och
utbildningar. Sjukfranvaron pa kontoret har gatt ned flera manader i rad och ar lagst per augusti
vilket ar positivt for verksamheterna inom kommunstyrelsekontoret. Ett arbete att starka
Norrtélje kommun som arbetsgivare har inletts under hésten.
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Viktiga handelser och riskanalys

Viktiga handelser

Under perioden har utvecklingen av kommunstyrelsekontorets stédprocesser fortsatt, bland
annat i form av uppdateringar av flertalet HR-processer. Antagande av flera nya styrdokument
med fokus pa "ordning och reda”, uppdaterad chefs- och medarbetarpolicy samt att styrande
och stédjande processer ses 6ver och uppdateras. Dessutom har kommunstyrelsekontoret
bistatt Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje (KSON) i implementeringen av
arendehanteringssystemet Platina. Utéver det I6pande utvecklingsarbetet lyfter
kommunstyrelsekontoret nedanstaende handelser som sarskilt viktiga under
rapporteringsperioden.

e Genomférande av allménna val 2022. Under hela varen har arbetet med att forbereda
genomférandet av de allmanna valen praglat mycket av verksamheten pa
kommunstyrelsekontors kansli, som ansvarar for kommunens valadministration.
Forberedelserna har I6pt pa enligt plan, bland annat med rekrytering och utbildning av
cirka 300 rostmottagare samt forberedelse av valmaterial. Fortidsrostningen har inletts
under rapportperioden och har fungerat val i de 14 fortidsréstningslokalerna.

e Omorganisation av Trygghets- och sdkerhetskontoret. For att skapa mojligheter for ett
forstarkt arbete med totalférsvarsfragor i kommunen beslutades under varen att
avdelningen for sékerhet och krisberedskap fors fran Trygghets- och sakerhetskontoret
till kommunstyrelsekontoret. | syfte att ytterligare starka kommunens
forvaltningsdvergripande trygghetsarbete flyttar aven verksamheten Trygg i Norrtélje
kommun (TiNK) till kommunstyrelsekontoret. Omorganisationen ar férhandlad med de
fackliga organisationerna och trader i kraft den 1 okt 2022.

e Inriktningsbeslut for framtidens VA-I6sningar i Norrtdlje kommun. | juni fattade
kommunfullmaktige beslut om den framtida utvecklingen av reningsverket i Lindholmen.
Samtidigt fattades aven beslut om att utreda férutsattningarna for att etablera ett helt
nytt reningsverk. Kommunstyrelsekontoret var involverade i beredningen av arendet,
inte minst vad det galler framtida ekonomiska konsekvenser.

Riskanalys

Flera verksamheter inom kommunstyrelsekontoret vitthar om en hég arbetsbelastning. Under
perioden har dock ett flertal rekryteringar pabdrjats, bland annat ny upphandlingschef och
administrativ chef for kommunstyrelsekontorets kansli. Under varen fanns det utmaningar att
hitta 1dmpliga kandidater till annonserade tjanster, men detta verkar ha vant och i flera av
pagaende och genomfdrda rekryteringsprocesser har ett stort antal kvalificerade sdkande
anmalt sitt intresse for de utlysta tjansterna. Genom att avsluta pagaende rekryteringar och
arbeta I6pande med prioriteringar ar bedémningen att problemen med hdg arbetsbelastning
kommer minska successivt under hdsten.

Genomférandet av en omorganisation, i detta fall av Trygghets- och sakerhetskontoret, innebar
alltid en risk for tillfalligt missnoje, oro och pafdljande arbetsmiljoproblem. Férandringen har
dock féregatts av dialoger med de medarbetare som paverkas av féorandringen och
arbetstagarorganisationerna. Genom forberedelse med narvarande chefer ar beddémningen att
riskerna med omorganisationen kommer hanteras utan paverkan pa medarbetare och
verksamhet.
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Mal, indikatorer, uppdrag och initiativ

Sammanfattande analys av namndens maluppfyllelse

Sammantaget beddmer kommunstyrelsekontoret uppfylla i princip samtliga uppdrag inom
aktuella inriktningsmal under aret. Detsamma galler att nd malvardena for majoriteten av de
fastslagna indikatorerna. Under aret pagar ett arbete med att analysera indikatorerna i syfte att
utveckla effektiva satt att mata eller féresla alternativa indikatorer som fangar de matomraden
som fastslagits i Mal och budget. Eftersom flera av de indikatorer som &r faststallda av
kommunfullmaktige har visat sig mycket svara att utveckla och méata.

Nedan finns en kort genomgang av samtliga inriktningsmal dar kommunstyrelsekontoret har
uppdrag och indikatorer.

Inriktningsmal som bedoms uppfyllas

Kommunfullméktiges inriktningsmal 1.1: En ekonomi i balans: Samtliga malvarden och uppdrag
beddms uppfyllas under aret.

Kommunfullméktiges inriktningsmal 1.2: En effektiv verksamhet. Samtliga uppdrag bedéms
slutféras under aret.

Kommunfullméktiges inriktningsmal 2.3: Kommunens vattenférekomster ska uppna god
ekologisk och kemisk status senast 2022 eller 2027 (olika ar beroende pa vattenférekomst).
Ingen av vattenférekomsternas status ska férsédmras: Uppdragen kommer genomféras.
Indikatorerna inom malomradet lampar sig daligt for delaruppfoljning da flera av dem endast
mats en gang per ar.

Kommunfullméktiges inriktningsmal 3.1: Séakerstélla att invanare och féretag far snabb
aterkoppling och positivt bemétande i alla sina kontakter med kommunen: Alla malvarden utom
ett bedoms uppfyllas under aret.

Kommunfullméktiges inriktningsmal 3.2: Ta vara pa digitaliseringens méjligheter i kontakten
med invanare och féretag: Uppdragen inom malomradet kommer genomféras. Den fastslagna
indikatorn behdver fortydligas.

Kommunfullméktiges inriktningsmal 3.3: Inféra, implementera och félja upp tjdnstegarantier i
Norrtélie kommuns verksamheter som tillhandahaller tjénster till och myndighetsutévning i
relation till invanare och féretag: En dversyn av kommunstyrelsekontorets tjanstegarantier ar
genomford. Utveckling av uppféljning av existerande tjanstegarantier ar pabodrjad. Generellt sett
kan sagas att kommunstyrelsekontoret kommer ha fa tjanstegarantier da endast en mindre del
av kontoret arbetar direkt mot invanarna.

Kommunfullméktiges inriktningsmél 4.2: Oka tryggheten och trivseln i skolan: Uppdraget inom
malomradet kommer genomféras under 2022.

Kommunfullméktiges inriktningsmal 4.3: Skapa en stddjande, uppmuntrande Idromiljé: Det
samordnande uppdrag som kommunstyrelsekontoret har kommer genomfdras och kontoret
kommer uppfylla sina arbetsuppgifter i de uppdrag dar kontoret ska delta.

Kommunfullméktiges inriktningsmal 5.1: Stérka tryggheten pa gator och torg i hela Norrtélje
kommun: Uppdrag kommer genomféras.
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Kommunfullméktiges inriktningsmél 5.2: Oka tryggheten i hemmet, med sérskilt fokus pé

kvinnor och &ldre invanare: Samtliga uppdrag bedéms genomféras under aret. Indikatorn "antal
trygghetsboenden™ har flyttats till KSON.

Kommunfullméktiges inriktningsmal 6.1: Frdmja véxande féretag och fa till stand fler
féretagsetableringar som skapar arbetstillféllen: Samtliga malvarden och uppdrag bedéms
uppfyllas under aret.

Kommunfullméktiges inriktningsmal 6.3: Utveckla Norrtédlje som bes6kskommun och aktivt
skapa forutséttningar for ytterligare utveckling av landsbygds- och skérgérdsturismen: Samtliga
malvarden och uppdrag bedéms uppfyllas under aret.

Kommunfullméktiges inriktningsmal 7.1: Frdmja egenférsérjning och integration: Uppdrag
kommer genomféras under aret.

Kommunfullméktiges inriktningsmal 7.3: Starka seniorers och &ldres digitala utveckling fér 6kad
livskvalitet och delaktighet i den egna varden och omsorgen: Uppdrag kommer genomféras.
Den féreslagna indikatorn kommer inte kunna matas och férslag pa alternativa matmetoder har
utvecklats.

Inriktningsmal som bedoms att inte uppfyllas under aret

Kommunfullméktiges inriktningsmal 2.1: Minska anvédndningen av fossila brédnslen: Arbete ar
forsenat p.g.a. komplicerade uppdrag med stort beroende av andra forvaltningar. Bedémning ar
dock att inte alla mal och uppdrag kommer genomféras under 2022.

Kommunfullméktiges inriktningsmal 6.2: Aktivt verka for att férbéttra transportinfrastrukturen och
paskynda bredbandsutbyggnaden i kommunen: Indikatorn prognostiseras ej uppfyllas darmed
kan inte inriktningsmalet uppfyllas.

Sammanstallning av namndens uppdrag

Kommunstyrelsekontoret arbetar med en mangd olika uppdrag. Nedan redovisas en
sammanstallning av status pa uppdrag vid tidpunkten fér denna delrapport. |
sammanstalliningen ingar tva kvarvarande uppdrag fran 2021.

12 uppdrag har genomforts
18 uppdrag pagar och bedéms genomforas enligt plan

6 uppdrag ar pagaende men avviker fran plan, men férvantas bli klara 2022
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Maluppfyllelse per inriktningsmal

1.1 En ekonomi i balans

Bedémning Trend

Uppfylit Positiv

Indikator (KF) Utfall 2021 Utfall Aug Mal 2022 Prognos 2022 Bedémning Trend
2022

Budgetfdljsamhet (grad 5,4% 0,0% 0,6% | Inget varde |Ej

av budgetavvikelse i % angivet utvarderad

per namnd)

Budgetfdljsamhet (grad 0.0% Inget varde | Ej

av budgetavvikelse i % angivet utvérderad

for kommunen som

helhet)

Nettokostnadsavvikelse 3.4% Inget varde | Ej

totalt (exkl. LSS), andel angivet utvarderad

(%)

Arets resultat som Inget varde | Ej

andel av skatt och angivet utvarderad

generella statsbidrag

Senaste kommentar (2022-08-30):
Uppf6ljning gors vid delarsbokslut och arsbokslut.

Laneskuld (i kommun), 55 226 66 346 | Inget varde | Ej
kr per invanare angivet utvarderad

Senaste kommentar (2022-04-30):
Befolkningsuppgiften ar prognos, senaste uppgiften var per 202203.

Laneskuld (i koncern), 61248 72 626 72 262 | Inget varde | Ej
kr per invanare angivet utvarderad

Senaste kommentar (2022-04-30):
Uppféljning gors vid delarsbokslut och arsbokslut.

Soliditet inkl. Inget varde | Ej
pensionsatagande angivet utvarderad

Senaste kommentar (2022-04-30):
Uppf6ljning gors vid delarsbokslut och arsbokslut.

Sjalvfinansieringsgrad Inget varde | Ej
investeringar, andel % angivet utvarderad

Senaste kommentar (2022-04-30):
Uppf6ljning gors vid delarsbokslut och arsbokslut.

Investeringar i % av Inget varde | Ej
skatteintakter, angivet utvarderad
generella statsbidrag
och utjamning

Senaste kommentar (2022-04-30):
Uppfdljning gors vid delarsbokslut och arsbokslut.
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Namndinitiativ Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande

Genomfdra den arliga Enligt plan 2022-02-01 2022-09-30 Paborjad

uppdateringen av den

strategiska

lokalférsoérjningsplanen.

Utveckla och Enligt plan 2022-03-01 2022-12-31 Paborjad

implementera ett nytt

satt att arbeta med

befolkningsprognoser.

Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande

Se over Avvikelse fran plan 2022-01-01 2022-04-30 Pabdrjad

hyressattningsmodellen
och dverfor lokalansvaret
for idrottshallar fran
Barn- och skolndmnden
och Utbildningsndmnden
till Kultur-och
fritidsnamnden dygnet
runt (som Barn- och
skolnamnden och
Utbildningsndmnden
sedan forhyr per timme)

Senaste kommentar (2022-08-31):
En analys har genomférts i samarbete med Tekniska kontoret och Kultur- och fritidsférvaltningen. Tekniska kontoret
kommer avrapportera analysen till politiken under hésten.

1.2 En effektiv verksamhet

Bed6émning

Trend

Uppfylit

Positiv

Uppdrag

Prognos for
slutférande

Startdatum

Slutdatum

Status

Utarbeta ett forslag till en ny
debiteringsmodell avseende
IT som kan implementeras i
Mal och budget 2023-2025.

Enligt plan

2022-01-01

2022-04-30

Fardig

Foérbereda férandrad
verksamhetsform for
overférmyndarverksamheten
fran 1 januari 2023

Enligt plan

2021-01-01

2022-12-31

Paborjad

Utveckla samverkan mellan
kommunen och KSON i
strategiskt viktiga fragor
med invanarens basta i
fokus

Enligt plan

2021-10-01

2021-10-01

Fardig

Gora en 6versyn av den
interna administrationen pa
kommunstyrelsekontoret,
som ett led i strAvan att
astadkomma en mer effektiv
verksamhet (kvarstar 2021)

Avvikelse fran plan

2021-01-01

2022-04-30

Pabdrjad
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Senaste kommentar (2022-08-31):
Arbetet forsenat p.g.a. prioritering av andra utvecklingsprojekt och genomférande av allmanna val. Arbetet beraknas

slutféras under hosten.

NORRTALJE
KOMMUN

Namndinitiativ Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande

Utreda och foresla modell | Enligt plan 2022-01-01 2022-05-30 Fardig

for fordjupad digitalisering

av

Implementering av Enligt plan 2022-01-01 2022-12-31 Paborjad

arendehanteringssystemet
Platina i samtliga
forvaltningar.

2.1 Minska anvandningen av fossila branslen

Bed6émning Trend

Ej uppfylit Of6randrad

Indikator (KF) Utfall 2021 Utfall Aug Mal 2022 Prognos 2022 Bedémning Trend
2022

Vaxthusgasutslapp
fran personalens
tjansteresor (exkl.
resor med
personbil)

Inget varde |Ej
angivet utvarderad

Senaste kommentar (2022-04-30):
Denna indikator mats inte i delarsrapporteringen utan endast i arsbokslut. Statistiken hamtas fran upphandlad

researrangor.

Ny indikator, baslinje kommer faststallas vid férsta matning.

Uppdrag

Prognos for
slutforande

Startdatum

Slutdatum

Status

Tilldampa nya
upphandlingskrav for
minskad klimatpaverkan
fran transport- och
arbetsmaskinintensiva
entreprenader i alla
relevanta upphandlingar.

Enligt plan

2022-02-02

2022-12-31

Paborjad

Utoka antalet
pendlarparkeringar

Avvikelse fran plan

2021-10-21

2021-10-21

Paborjad

Senaste kommentar (2022-08-31):
Matningar under varen visar att beldggningsgraden fortfarande inte ar uppe i nivaerna fére pandemin. Arbetet med
utdkning av antal pendlarparkeringar bedéms saledes inte vara prioriterat just nu. Redovisning av arets matningar sker

senare under hosten.
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Redovisa utslappskallor 2022-01-01
och utslappsvolymer av
vaxthusgaser i
namndens nulageskarta
vid arsskiftet 2020/21.
Atgarder for
utslappsminskningar ska
inarbetas arligen i
verksamhetsplaner, med
avsikt att astadkomma
en arlig minskning med
minst 16 % per ar. Om
verksamheterna saknar
system for datainsamling
av vaxthusgasutslapp
ska aven detta atgardas.
Uppdraget inkluderar
aven upphandlad
verksamhet.

Enligt plan

2022-12-31

NORRTALJE
KOMMUN

Paborjad

Gora en 6versyn av 2022-01-01
kommunens resepolicy
for att stimulera till en
Okad andel fossilfria

tjansteresor

Enligt plan

2022-12-31

Paborjad

Namndinitiativ Prognos for Startdatum

slutforande

Slutdatum

Status

Samordna 2022-01-01
implementeringen av
miljé- och klimatstrategin
som underlag till
kommunens styrning och
samtliga namnders
insatser pa milj6- och
klimatomradet.

Avvikelse fran plan

2022-08-30

Paborjad

Senaste kommentar (2022-08-31):

Hallbarhetsstrateg ar rekryterad och arbetet med att implementera och félja upp Milj6- och klimatstrategin kommer

intensifieras under hosten.

2.3 Kommunens vattenforekomster ska uppna god ekologisk och kemisk status senast
2021 eller 2027 (olika ar beroende pa vattenféorekomst) Ingen av vattenforekomsternas

status ska forsamras

Bed6émning Trend

Uppfylit Oférandrad

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Indikator (KF) Utfall 2021 Utfall Aug Mal 2022 Prognos Bedoémning Trend
2022 2022

Andel grundvatten som uppfyller 100,0% 100,0% 100,0% | Uppfylit Of6randrad

god kemisk och kvantitativ status
enligt
vattenforvaltningsférordningen/EU:s

vattendirektiv

Senaste kommentar (2022-08-31):
Utfall arsvis
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Andel kustnéra vatten som uppfyller
god kemisk och ekologisk status
enligt
vattenforvaltningsférordningen/EU:s
vattendirektiv

Inget varde
angivet

NORRTALJE
KOMMUN

Ej
utvarderad

Senaste kommentar (2022-08-31):

Data uppdateras inte langre erséatts med indikatorn namnd - Vattendrag med god ekologisk status.

Andel sjoar som uppfyller god
kemisk och ekologisk status enligt
vattenférvaltningsférordningen/EU:s
vattendirektiv

38,7%

37,5%

Uppfylit

Oférandrad

Senaste kommentar (2022-08-31):
Utfall arsvis

Andel vattentakter med kommunalt
huvudmannaskap med
vattenskyddsomrade

83,3%

83,3%

90,0%

83,3%

Ej uppfylit

Of6randrad

Senaste kommentar (2022-04-30):
Uppfdljning sker arsvis.

Skyddad natur inlandsvatten, andel
(%)

0,8%

Uppfyllit

Oférandrad

Senaste kommentar (2022-08-31):
Uppfdljning sker arsvis

Vattendrag med god ekologisk
status, andel (%)

34,1%

34,1%

34,1%

34,1%

Uppfyllit

Oférandrad

Senaste kommentar (2022-04-30):
Uppf6ljning sker arsvis.

Uppdrag

Prognos for
slutforande

Startdatum

Slutdatum

Status

Ta fram, besluta och
bdrja implementera
vattenplan for alla
kommunens vatten, samt
ett atgardsbibliotek och
lokala atgardsprogram
for vatten med
kostnadseffektiva
atgarder for sjoar,
vattendrag, grundvatten
och kustomraden.

Enligt plan

2022-01-01

2022-07-01

Fardig

Initiera en e-tjanst for
uppféljning av
klimatpaverkan i
transport- och
maskinintensiva
entreprenader (kvarstar
2021)

Avvikelse fran plan

2022-01-01

2022-10-31

Paborjad

Senaste kommentar (2022-08-31):
Hallbarhetsstrateg ar rekryterad. Dialoger kommer genomfdras under hésten for att underséka hur uppfdljning

genomfors pa basta satt.
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3.1 Sdkerstilla att invanare och foretag far snabb aterkoppling och positivt bemoétande i
alla sina kontakter med kommunen

Beddémning

Trend

Uppfylit

Oférandrad

Indikator (KF)

Utfal

12021

Utfall Aug
2022

Mal 2022

Prognos 2022

Bedomning

Trend

Generell néjdhet (%),
kontaktcenter

90,0%

89,7%

90,0%

90,0%

Uppfylit

Positiv

Uppklarningsprocent,
kontaktcenter

74.0%

83.6%

75.0%

75.0%

Uppfylit

Positiv

Engagemang KC,
enligt
invanarmatning
Brilliant

94,0%

92,4%

94,0%

94,0%

Uppfylit

Negativ

Aterkopplingstid
(tilifalle 1) pa
férvaltningarnas
arenden

3,0

4,3

1,0

3,0

Ej uppfylit

Negativ

3.2 Ta vara pa digitaliseringens moéjligheter i kontakten med invanare och foretag

Bed6émning Trend

Uppfylit Positiv

Indikator Utfall 2021  Utfall Aug 2022 Mal 2022 Prognos 2022 Bedomning Trend

(KF)

Anvandande 46 119 22130 28 300 30 000 | Uppfylit Negativ

av digitala

tjanster

Senaste kommentar (2022-04-30):

| utfallet for 2021 ingar NVAAs

Namndinitiativ Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutforande

Fardigstalla och anta en | Avvikelse fran plan 2022-01-01 2022-04-30 Paborjad

digitaliseringsstrategi for
Norrtélje kommun.

Senaste kommentar (2022-04-30):

Forsenad pa grund av omprioritering av IT- och informationssakerhetsarbete, tilltdnkta centrala resurser har avslutat
sin tjanst i kommunen samt mer omfattande arbete med den nya finansieringsmodellen och ITs nya ekonomiska
struktur. IT-avdelningen har dven skapat och etablerat en verksamhetsplanering. Arbetet berdknas komma igang igen
efter sommaren.

Infér nya arbetssatt och 2022-01-01 2022-12-31 Paborjad
processer som sakrar att
digitaliseringsstrategins

malsattningar realiseras.

Senaste kommentar (2022-04-30):

Forsenad pa grund av omprioritering av IT- och informationssakerhetsarbete, tilltédnkta centrala resurser har avslutat
sin tjanst i kommunen samt mer omfattande arbete med den nya finansieringsmodellen och ITs nya ekonomiska
struktur. IT-avdelningen har dven skapat och etablerat en verksamhetsplanering. Arbetet berdknas komma igang igen
efter sommaren.

Avvikelse fran plan
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KOMMUN

Implementera ett Avvikelse fran plan 2022-01-01 2022-12-31 Paborjad
kommunévergripande e-
learningsystem.

Senaste kommentar (2022-08-31):
Upphandling kommer pabdrjas under september. Implementering Q1 2023.

Inféra ett Avvikelse fran plan 2022-01-01 2022-12-31 Paborjad
kommunévergripande IT-
stod for introduktion och
avslut av anstéllda, sa
kallad on/off-boarding,
utifran malet att vara en
attraktiv arbetsgivare.

Senaste kommentar (2022-08-31):
Upphandling kommer pabdrjas under september. Implementering Q1 2023.

3.3 Infora, implementera och félja upp tjdnstegarantier

Indikator (KF) Utfall 2021 Utfall Aug 2022 Mal 2022 Prognos 2022 Bedémning Trend

Antal infoérda 30 30 32 30 | Ej uppfyllt Oférandrad
tjanstegarantier
inom
kommunen
som helhet

Senaste kommentar (2022-08-31):
Kontaktcenter ser 6ver om de ska vaxla indikatorer till tjanstegarantier, vid ett sadant utfall kan malet uppnas.

Efterlevnad av 100,0% 100,0% 100,0% | Uppfylit Oférandrad
tjanstegarantier
Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande
De namnder som annu Enligt plan 2022-01-01 2022-12-31 Paborjad
inte infort

tjanstegarantier ska
implementera
tjanstegarantier fore
halvarsskiftet 2022. De
namnder som har
tjanstegarantier ska
aktivt folja upp dessa.
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4.2 Oka tryggheten och trivseln i skolan

NORRTALJE
KOMMUN

Bedomning Trend

Uppfylit Oférandrad

Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutforande

Se Over hur de Avvikelse fran plan 2022-04-01 2022-06-30 Paborjad

samverkande
namnderna ska arbeta
med utgangspunkt i
skolhuvudmannens
mojlighet att uppfylla
nationella mal for
verksamheten och med
barnens och elevernas
basta i fokus

Senaste kommentar (2022-08-31):
Arbetet har forsenats. Mote mellan kommunstyrelsekontoret och barn- och utbildningskontoret har genomforts pa

tjanstemannaniva under augusti. Sammanfattande rapport och forslag pa fortsatt hantering kommer tas fram under
september och redovisas for kommunstyrelsens arbetsutskott.

4.3 Skapa en stodjande, uppmuntrande laromiljo

Beddémning

Trend

Uppfylit

Positiv

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Uppdrag

Prognos for
slutférande

Startdatum

Slutdatum

Status

Skapa ett projekt for att
organisera och
samordna alla
skolutredningsuppdragen
i syfte att styra, leda och
samordna de enskilda
uppdragen och skapa en
helhetsbild under 2022

Enligt plan

2022-01-01

2022-06-30

Fardig

Genomfora en forstudie
for att erbjuda fler
skolplatser vid
Norrgéardet och att
ersatta paviljonger med
nya permanenta lokaler

Enligt plan

2021-11-10

2022-11-23

Pabdrjad

Projektera for att utoka
kapaciteten vid
Svanberga skola med
fler lektionssalar och
grupprum, ytterligare
matsal samt att
omvandla
mottagningskoket till ett
tillagningskok

Enligt plan

2022-01-01

2022-12-31

Paborjad

Projektera for en
sammanhallen forskola i
Svanberga med
kapacitet om 90-120
platser

Enligt plan

2022-01-01

2022-12-31

Paborjad
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Genomféra en forstudie
for en sammanhallen F-
9 skola i Aimsta (Elmsta
skola, fastighet Almsta
3:41)

Enligt plan

2022-01-01

2022-12-31

NORRTALJE
KOMMUN

Pabdrjad

Utreda forutsattningen
for att utdka kapaciteten
vid Elmsta forskola till
90-120 platser

Enligt plan

2022-01-01

2022-12-31

Paborjad

Utreda forutsattningen
for nya lokaler med
kapacitet om 90-120
platser for Parkens
forskola

Enligt plan

2022-01-01

2022-12-31

Paborjad

Utreda forutsattningen
for att utdka kapaciteten
vid Skebo forskola

Enligt plan

2022-01-01

2022-12-31

Fardig

Utreda forutsattningen
for nya lokaler med
kapacitet om 90-120
platser for Skarsjo
forskola

Enligt plan

2022-01-01

2022-12-31

Paborjad

Utreda forutsattningen
for en sammanhallen
forskola i Bergshamra
med kapacitet om 90-
120 platser

Enligt plan

2022-01-01

2022-12-31

Paborjad

Utreda forutsattningen
for en utbyggnad och

upprustning av Lanna
skola

Enligt plan

2022-01-01

2022-12-31

Paborjad

Utreda forutsattningen

for en utdkning av antalet

platser vid
grundsarskolan

Enligt plan

2022-01-01

2022-12-31

Pabdrjad

5.1 Starka tryggheten pa gator och torg i hela Norrtalje kommun

Beddémning

Trend

Uppfylit

Positiv

Uppdrag

Prognos for
slutférande

Startdatum

Slutdatum

Status

Projektera for en
breddning av Vatévagen

Avvikelse fran plan

2022-01-01

2022-11-30

Paborjad

Senaste kommentar (2022-08-31):
Kommunstyrelsekontorets bidrag krdver medverkan fran Tekniska kontoret. Resurser saknas for narvarande och
darfor har upphandling av forstudie férsenats.
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5.2 Oka tryggheten i hemmet, med sirskilt fokus pa kvinnor och ildre invanare

Bedomning Trend

Uppfylit Positiv

Indikator (KF) Utfall 2021 Utfall Aug 2022 Mal 2022 Prognos 2022 Bedémning Trend
Antal 0 Inget varde | Ej
trygghetsboenden angivet utvarderad

Senaste kommentar (2022-08-31):
Beslut om att inféra bistandsbeddmt trygghetsboende i pilotform fattades av Kommunstyrelsen i jan 2022. Uppdraget
gick till KSON. Nar verksamheten inleds kommer antalet trygghetsboenden rapporteras.

Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutforande
Utreda intresset for Enligt plan 2022-05-01 2022-11-30 Fardig

trygghetsboende som
boendealternativ

Identifiera och foresla Enligt plan 2022-05-01 2022-11-30 Fardig
lamplig fastighet for
etablering av ett
trygghetsboende

Inventera aldre Enligt plan 2021-01-01 2022-12-31 Fardig
invanares upplevelse av
trygghet (kvarstar 2021)

Namndinitiativ Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande

Inratta boendeformen Enligt plan 2022-01-01 2022-04-30 Fardig

bistandsbeddmt

trygghetsboende

Verka for framtagande Enligt plan 2021-01-01 2022-03-31 Fardig

av en definition av och
en ersattningsmodell for
trygghetsboenden
(kvarstar 2021)

6.1 Framja vidxande foretag och fa till stand fler foretagsetableringar som skapar
arbetstillfallen

Bed6émning Trend

Uppfylit Oférandrad

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Indikator (KF) Utfall 2021 Utfall Aug Mal 2022 Prognos 2022 Bedémning Trend
2022
Foretagsklimat 169 169 155 155 | Uppfyllit Positiv

Senaste kommentar (2022-08-31):
Utfall augusti avser utfall 2021. Ny ranking kommer i slutet av september 2022.
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Antal
foretagsbesok/ar

50

NORRTALJE
KOMMUN

75 100 100 | Uppfylit Positiv

NKI-méatning
kvartalsvis inom fem
verksamhetsomraden

73

72 75 75 | Uppfylt Positiv

Namndinitiativ

Prognos for
slutférande

Startdatum Slutdatum Status

Utveckla kommunens
stdd till naringslivet

Enligt plan

2022-01-01 2022-12-31 Pabdrjad

Utveckla samarbetet
mellan naringslivet och
skolan

Enligt plan

2022-01-01 2022-12-31 Pabdrjad

Utreda mdjligheten att
skapa ett samarbete
med
foretagarforeningarna i
Almsta och pa Vaddo.

Enligt plan

2022-01-01 2022-06-30 Fardig

6.2 Aktivt verka for att forbattra transportinfrastrukturen och paskynda

bredbandsutbyggnaden i kommunen

Bedémning

Trend

Ej uppfylit

Positiv

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Indikator
(KF)

Utfall 2021

Utfall Aug 2022

Mal 2022 Prognos 2022 Bedémning Trend

Andel
hushall och
foretag som
har tillgang
till
bredband
100Mbit/s

75.0%

85.0% 80.0% | Ej uppfylit Positiv

Senaste kommentar (2022-08-31):
Utfall for 2021 har hamtats fran Post- och telestyrelsens hemsida och avser status per oktober 2021. Utfall for 2022
kommer att publiceras i april/maj 2023. Helarsprognos ar en bedémning utifran tidigare ars utveckling.

Uppdrag

Prognos for
slutforande

Startdatum Slutdatum Status

Oka investeringstakten fér
bredbandsuppbyggnaden, i

dialog med agaren

Avvikelse fran plan

2022-01-01 2022-03-31 Fardig

Senaste kommentar (2022-04-30):
Arbetet med tat dialog med natagarna fortsatter.

Astadkomma och redovisa

tydligt progress i

transportinfrastrukturprojekt

Enligt plan

2022-01-01 2022-06-30 Fardig
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6.3 Utveckla Norrtélje som besokskommun och aktivt skapa forutsattningar for

ytterligare utveckling av landsbygds- och skargardsturismen

NORRTALJE
KOMMUN

Beddémning Trend

Uppfylit Positiv

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Indikator (KF) Utfall 2021 Utfall Aug 2022 Mal 2022 Prognos 2022 Beddémning Trend
Lokalproducerade 48 52 55| Inget varde |Ej

varor och tjanster angivet utvarderad
i upphandlingar,

antal avtal med

lokala

leverantorer

Indikator for Inget varde | Positiv
uppfoljning av angivet

turism i
kommunen tas
fram av
Kommunstyrelsen

Senaste kommentar (2022-08-31):

Forslag pa indikator for uppféljning av turism i kommunen &r att félja utvecklingen av antal gastnatter. Utfallet for 2022

kommer redovisas under 2023.

Antal gastnatter pa hotell, stugbyar, vandrarhem och camping i Norrtélje kommun:
2018: 325 468

2019: 348 646

2020: 340 593

2021: 396 578

Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande

Prioritera genomfoérande av Enligt plan 2022-01-01 2022-03-31 Fardig
strategiska punkter i landsbygds-

och

skargardsutvecklingsprogrammets

handlingsplan

Namndinitiativ Prognos for Startdatum Slutdatum Status

slutforande

Utforma en Enligt plan 2022-01-01 2022-06-30 Fardig
handlingsplan som

konkretiserar atgarder

for kommunens

destinationsstrategi
7.1 Framja egenforsorjning och integration

Bedémning Trend

Uppfylit Positiv
Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status

slutforande
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Ta fram ett forslag till hur
det kan sékerstéllas att
verksambhet inklusive
saval sarskilt boende
som andra stddjande
insatser erbjuds de
finsksprakiga aldre,
varav vissa platser med
inriktning demens.
(kvarstar fran tidigare ar)

Avvikelse fran plan

2022-01-01

2022-03-31

NORRTALJE
KOMMUN

Paborjad

Senaste kommentar (2022-08-31):
Insatser for den finsktalande malgruppen har varit uppe vid de strategiska dialoger som genomforts mellan KSON och
kommunen under varen. Ett antal insatser, exempelvis 6versattning av blanketter och uppf6ljning av antalet
finsktalande i KSONs verksamhet har genomférts. En sammanstéllning av genomfoérda atgarder och
overenskommelse om fortsatt utveckling av insatser for finsktalande aldre med vardbehov kommer tas fram under

hosten 2022.

Namndinitiativ Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutforande
Félja upp genomférandet | Avvikelse fran plan 2022-02-01 2022-04-30 Paborjad

av handlingsplanen for
Integrationsstrategin

Senaste kommentar (2022-08-31):
Hallbarhetsstrategen har initierat arbetet med uppféljningsplanen fér handlingsplanen. Planen ar att ta fram en
statusrapport for handlingsplanens genomférande i samband med arsredovisningen.

7.3 Starka seniorers och éldres digitala utveckling for 6kad livskvalitet och delaktighet i
den egna varden och omsorgen

Bed6émning Trend

Uppfylit Positiv

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Indikator (KF) Utfall 2021 Utfall Aug 2022 Mal 2022  Prognos 2022 Beddmning Trend

Ny indikator
avseende
kommunala
verksamheter
som sarskilt riktar
sig till
seniorer/arsrika
tas fram av
Kommunstyrelsen

Inget varde | Ej
angivet utvarderad

Senaste kommentar (2022-08-31):
Kommunstyrelsekontoret har analyserat mojligheten att utveckla en indikator for att fanga kommunala verksamheter
som riktar sig mot seniorer/arsrika invanare. Beddémningen ar att indikatorn kommer bli alltfér bred for att kunna fanga
viktig information om malgruppen. For att uppna intentionen i den formulerade indikatorn har kommunstyrelsekontoret
formulerat en seniorenkéat som fangar olika aspekter av seniors livsvillkor, inklusive kommunala verksamheter.
Enkatens resultat kommer rapporteras separat under hdsten 2022.
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Uppdrag

Prognos for
slutférande

Startdatum

Slutdatum

Status

Utveckla samverkan
med
aldreombudsmannen
och andra tvargaende
funktioner, t ex
samordnaren for finskt
férvaltningsomrade, for
att sékerstalla effektivitet
i det
kommundvergripande
arbetet med seniorer och
aldre invanare samt
andra prioriterade
malgrupper.

Enligt plan

2022-01-01

2022-12-31

Paborjad

Namndinitiativ

Prognos for
slutférande

Startdatum

Slutdatum

Status

Forstarkt arbete med
anhorigstod

Enligt plan

2022-02-15

2022-12-31

Fardig
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Ekonomi

Driftredovisning

Ansvar: Kommunstyrelsekontoret inkl politisk verksamhet

NORRTALJE
KOMMUN

Budget Jan Utfall Jan - Avvikelse Utfall Jan - Budget Prognos 4 Avvikelse
-Aug 2022 Aug 2022 Jan-Aug Aug 2021 helar 2022 Budget-
2022 Prognos
Intakter 66 085 64 611 -1474 64 263 98 975 99 597 622
Kostnader -168 484 -151 350 17 134 -148 269 -250 420 -242 224 8 196
Varav -10 757 -8 662 2 095 -11 886 -16 135 -13 554 2582
kapitalkostnader
Summa -102 400 -86 740 15 660 -84 006 -151 445 -142 627 8818
Driftbudget
inkl interna
poster

Avvikelse budget och utfall for perioden, +15 660 tkr:

Intakter avviker negativt mot budget vilket harror till [agre intakter for IT-avdelningen som beror
pa lagre intékter for deras enheter. Forvaltningarna koper alltsa farre maskiner &n budget.
Kostnaderna avviker fran budget och flera vakanser, lagre nyttjande av konsulter samt farre
kopta enheter ar nagra skal att kostnaderna avviker positivt fran budget.

Prognosavvikelse +8 818 tkr:

Prognosen ar positiv for kommunstyrelsekontoret, men det varierar mellan avdelningarna. Det
ar framfor allt pa kostnadssidan som den positiva avvikelsen kommer ifran. Precis som i utfallet
ar det framst pa IT-avdelningens kostnader som avvikelsen uppstatt. Ett generellt arbete med
att sdnka kostnaderna har visat pa effekt och ett lagre inkop av enheter bidrar gemensamt till en
stor del av den positiva avvikelsen. Flera vakanser gor ocksa att kostnadssidan visar positiv
avvikelse, men nagot mindre an i utfallet.

Driftredovisning per verksamhet

Konto inkl. férvaltningsinterna: RR

Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos 4 Avvikelse

Jan - Aug Jan - Jan - Aug Jan - helar 2022 Budget-

2022 Aug 2022 2022 Aug 2021 Prognos

Kommundirektor -3 636 -4 968 -1332 -2914 -5 575 -5 575 0

Naringsliv och etablering -11873| -10763 1110 -17 096 -16 326 770

HR-avdelning -17 231 -14 616 2615| -25629 -25917 -25 577 340

Ekonomiavdelning -18513| -19275 -762| -17 475 -27 599 -28 544 -945

IT -1 963 7318 9282 888 -3 246 3561 6 808

Stabs- och -31506| -27 047 4459 | -23396 -47 303 -45 113 2190
planeringschef

Kommunstyrelsekontor -84724| -69 352 15372 -68525| -126736 -117 573 9163

Kommunstyrelse -14 426 | -14 237 188| -12689 -19 834 -20 119 -285

Kommunfullmaktige -3 250 -3 151 99 -2792 -4 875 -4 935 -60
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Kommunstyrelsen inkl -102 400 | -86 740 15660 | -84006| -151445 -142 627 8818

politik

Kommentarer till utfallsavvikelse for perioden samt prognos:
Kommundirektor
Avvikelse budget och utfall for perioden, -1 332 tkr:

Kostnader for konsulter och Stockholm Nordost-samarbetet 2022 saknas fortfarande. Daremot
har en stor kostnad avseende férandring av osakra kundfordringar bokforts i april dar en storre
faktura avseende KSON, som stalldes ut 2021, fortfarande ligger obetald. Utredning av denna
faktura pagar och ska vara avslutad under hésten 2022. Reglerad faktura paverkar resultatet
positivt med 1 500 tkr, vilket har inraknats i helarsprognosen.

Prognosavvikelse, 0 tkr:

Prognos enligt budget da faktura utstalld till KSON forutsatts regleras under hosten 2022.
Naringsliv och etablering

Avvikelse budget och utfall for perioden, +1 110 tkr:

Lagre kostnader for foretagarfrukostar, utbetalda bidrag som t ex lokal utvecklingspeng samt
genomférande av handlingsplan kopplat till landsbygds- och skargardsprogram. Daremot hogre
kostnader for perioden avseende medlemsavgifter som t ex Leader, Stockholms business
alliance och Nyféretagarcentrum da budgeten for dessa ligger periodiserad nagot senare pa
aret.

Prognosavvikelse, +770 tkr:

Medlemsavgift for Leader kommer att bli lagre an budgeterat for aret samt att det finns dvriga
medel som ej kommer att ianspraktas under 2022. | prognosen ingar bade tkade kostnader och
intakter for firande av Norrtélje stad 400 ar, dar medel har tillforts fran KS oférutsett enligt beslut
i kommunstyrelsens naringslivsutskott i januari 2022, 1 240 tkr.

HR-avdelning
Avvikelse budget och utfall for perioden, +2 615 tkr:

Personalkostnader har varit lagre pa grund av vakant tjanst inom HR-enhet. Kostnader for
foretagshalsovard har varit lagre an budgeterat for perioden. Lagre kostnader avseende
utbildningar for de fackliga representanterna. Inga kostnader avseende omstallningsfond 2022
har inkommit annu.

Prognosavvikelse, +340 tkr:

Lagre personalkostnader inom HR-enheten pa grund av vakant tjanst i bérjan av aret. Daremot
har HR-avdelningen utokats med en tjanst under aret. Da denna tjanst inte ar budgeterad
finansieras den under 2022 genom interna omfordelningar inom kommunstyrelsekontoret.

Ekonomiavdelning
Avvikelse budget och utfall for perioden, -762 tkr:

Personalkostnader har varit lagre for perioden pa grund av vakant tjanst avseende
controllerchef som ar tillsatt fran april samt sjukfranvaro. Under tiden som tjanst controllerchef
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varit vakant har inhyrd konsult anlitats for att arbeta med kommundvergripande uppféljningar
och processer kopplade till mal och budget och befolkningsprognoser. Konsultuppdraget I6pte
pa till och med maj manad. Kapitalkostnader har varit lagre da inférande av nytt
beslutsstodsystem annu inte ar fardigstallt och projektet ar darmed inte aktiverat. Intékter har
varit lagre for perioden, vilket ar en periodiseringsavvikelse mot budgeten.

Prognosavvikelse, -945 tkr:

Personalkostnader beraknas bli Iagre pa grund av sjukfranvaro samt att tjanst som
controllerchef ar tillsatt fran april. Under tiden som tjanst controllerchef varit vakant har inhyrd
konsult anlitats for att arbeta med kommundvergripande uppféljningar och processer kopplade
till mal och budget och befolkningsprognoser. Prognosen tar aven hansyn till konsultstdd for
uppstart vid arsskiftet av inforande av nytt affarssystem. Kapitalkostnader for inférande av nytt
beslutsstodsystem beraknas bli lagre da tidplanen for fardigstallandet har skjutits fram nagot,
projektet kommer att slutféras under juni manad och darefter aktiveras.

IT-avdelningen
Avvikelse budget och utfall for perioden, + 9 282 tkr:

IT-avdelningens prognostiserade éverskott harror framst till I1agre leasingkostnader for
kontorsmaskiner samt lagre kostnader fér konsulter. Avdelningen har arbetat for att minska
kostnader for konsulter till férman for egna anstéllda vilket har resulterat i lagre kostnader. Detta
skapar en stabilare organisation och sénker kostnaderna pa bade kort och lang sikt. IT har &ven
under aret forsokt att sdnka sina kostnader pa ovrig verksamhet vilket ocksa ar en del av
prognosoverskottet, bland annat lagre kostnader for kontorsmaskiner.

Prognosavvikelse, +6 808 tkr:

IT-avdelningens prognostiserade 6verskott harror framst till lagre leasingkostnader for
kontorsmaskiner samt lagre kostnader for konsulter &n budgeterat. Avdelningen har arbetat for
att minska kostnader for konsulter till forman for egna anstallda vilket har resulterat i lagre
kostnader och detta skapar en stabilare organisation samt sénker kostnaderna pa bade kort och
lang sikt. IT har aven under aret forsokt att sdnka sina kostnader pa 6vrig verksamhet vilket
ocksa ar en del av prognosodverskottet, bland annat lagre kostnader fér kontorsmaskiner.

Stabs- och planeringschef
Avvikelse budget och utfall for perioden, + 4 459 tkr:

Stabens positiva avvikelse harror framst till flertalet vakanser samt tjanstledighet och
sjukfranvaro inom flera enheter. Tillsattning av tjansterna pagar under hosten.

Prognosavvikelse, + 2 190 tkr:

Prognosen for staben ar positivt for helaret, dock finns interna variationer inom avdelningen.
Den positiva avvikelsen beror till stora delar pa vakanser som inte hunnits med att rekrytera

samt lagre kostnader for konsulter &n budgeterat. Dock pagar rekrytering och darfér bedéms
prognosen vara lagre an det faktiska utfallet for perioden.

Kommunstyrelsen (KS)
Avvikelse budget och utfall for perioden, +188 tkr:

Periodens avvikelse bestar av lagre konsultkostnader samt Iagre kostnader for utbetalda
foreningsbidrag. Kostnader for arvoden till fértroendevalda har varit hdgre an budgeterat. Det

DELARSRAPPORT PER AUGUSTI 22

Page 37 of 89



NORRTALJE
KOMMUN

beror framst pa 6kade kostnader for sociala avgifter da det ar fler yngre fértroendevalda i ar
jamfort med forra aret, vilket inte togs hojd for i budgetarbetet infor 2022.

Prognosavvikelse, -285 tkr:

Prognosen innehaller hdgre kostnader for arvoden till fértroendevalda och beror framst pa
Okade kostnader for sociala avgifter. Det ar fler yngre fortroendevalda i ar jamfort med forra
aret, vilket inte togs hojd for i budgetarbetet infér 2022. Avgift till kommunférbund kommer bli
nagot hogre @n budgeterat. Interna kostnader fér datordebiteringar beraknas bli lagre.

Kommunfullmaktige (KF)

Avvikelse budget och utfall for perioden, +99 tkr:

Lagre kostnader for interna datordebiteringar.

Prognosavvikelse, -60 tkr:

Lagre kostnader for interna datordebiteringar samt hdgre kostnader for representation som

framfér allt ar kopplat till sammantraden.

Investeringar

Investering Total Ackumulerat Total Prognosavvikelse Beraknat
budget utfall 2022-08 prognos projektavslut

Digitala och e-tjanster 3000 735 3005 0% 2024

Reinvestering i kommunens 1800 1673 1793 0% 2022-11

serverpark Beslutat PrN19033
(1.8 milj 300.000 &terstar 21-04-

21)

Plattform automatisering och 2300 925 2275 1% 2023-12
beslutsstod Beslutat PrN19034

Tradlost natverk skolor Beslutat 2600 2542 2642 -2% 2022-10
PrN19035

Telefoni Beslutat PrN19045 1500 664 900 40% 2022-12
Antura Projekt Beslutat PrN20020 1800 218 624 65% 2022-12
Automatisering av arkivering och 1800 1135 1135 37% 2022-10
gallring Beslutat PrN20008

Reinvestering av IP-natverk 2020 2300 1819 2129 4% 2022-12
Beslutat PrN20032

Beslut och ledningsstod 3200 2542 2542 21% 2022-08
KS inventarier 200 0 200 0% 2022-12
Summa 20 320 12 253 17 335 15%

Investeringarna ror i huvudsak IT-avdelningen dar det ar en blandning mellan reinvesteringar
i infrastruktur och projekt i anvandarapplikationer.
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Tjanstegarantier

Inforande

Kommunstyrelsekontoret har for ndrvarande en beslutad tjdnstegaranti som

galler naringslivsenhetens service till féretag aktiva i Norrtalje kommun. En analys pagar om
nagon av Kontaktcenters egna uppféljningsindikatorer bér omvandlas till en tjanstegaranti
Uppfdljning

Ingen tjanstegaranti har tagits i ansprak.
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Sjukfranvaro
Periodens sjukfranvaro
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o
-

2021/Sjukfrv %, vald manad
2022/Sjukfrv %, vald manad

Jan Feb Mar Apr

Maj Jun Jul Aug

Sep

Okt

Nov

Dec

2021 | Sjukfrv| 7.18% | 6.16% | 8.82% | 9.33%

7.65% | 5.99% | 4.14% | 5.27%

7.67%

7.34%

6.50%

4.43%

2022 | Sjukfrv| 8.08% | 7.08% | 5.95% | 7.25%

5.85% | 6.63% | 5.10% | 3.90%

Analys av sjukfranvaro

Sjukfranvaron for 2022 ligger strax under féregaende ars niva (med undantag av januari-

februari) och férhoppningen ar att den skall sjukna nagot till som en effekt av avklingande

pandemi. Sjukfranvaron ar dock pa en relativt hdg niva vid jamférelse med andra arbetsgivare
och kommer att féranleda sarskilda satsningar for att fa ner den.

Personalomsattning och kompetensforsorjning

Ackumulerad personalomsittning
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Personalomséttning externt

Personalomsattning internt

. Norrtélje kommun
. Kommunstyrelsekontoret inkl politisk verksamhet
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Analys av personalomsiattning och kompetensférsoérjning

Det har varit en viss personalomsattning, men med vissa undantag, relativt gott
rekryteringslage. En aterkommande kommentar i rekryteringssammanhang ar att kandidaten
flyttat till Norrtalje och initialt pendlat till narliggande kommuner for att arbeta. Arbetet med
arbetsgivarvarumarket initierades med ett frukostméte for kommunens chefer och ett gediget
arbete som kommer att inledas under hoésten. Malet ar att starka Norrtalje kommuns varumarke
som arbetsgivare och underlatta rekrytering och kompetensfoérsérjning pa sikt.

Sarskilda fokusomraden 2022

Det kommande arbetet med arbetsgivarvarumarket, det vill sdga hur Norrtalje kommun
uppfattas som arbetsgivare bade av anstéllda och andra intressenter, inleds under hosten. Ett
nytt material har tagits fram for att forvaltningarna pa ett praktiskt satt skall kunna arbeta med
kompetensforsérjningen, bade i nutid med befintlig personal och framgent for att hantera
pensionsavgangar och férandrade arbetsuppgifter. Det kommer att implementeras under
hosten. Arbetet med digitalt utbildningssystem (LMS) pagar for fullt och kommer implementeras
under hdosten/vintern. Det maojliggor en battre on- off-boarding samt digital utbildning samt
kurshantering till samtliga medarbetare. Aterinférandet av arbetsbeskrivning samt éversyn av
befattningar inom kommunens verksamheter pagar och kommer att méjliggora battre analyser
av 16n samt I6neskillnader.
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Sammanfattning

Viktiga handelser

Beslut om ny projektmodell fér samhallsbyggnadsprojekt fattades 17 juni 2022. Projektmodellen
innebar bland annat att mark- och exploateringsavdelningen har ett dvergripande ansvar for
projekten samt ansvara och ha resurser for delprojekt genomfoérande allman platsmark (ej VA).
Till féljd av detta har beslut fattats om ny férstarkt organisation pa mark- och
exploateringsavdelningen.

Inriktningsbeslut fér Lindholmens reningsverk har fattats av kommunfullmaktige i juni 2022. |
samband med detta har en planprioritering tagits fram som &r kommunicerad med berérda
aktorer.

Systemstdd och e-tjanst for schakttillstand (kommunal mark) har implementerats.
Inflyttning har pabdérjats i Balbroskogen.
Beslut har fattats om vilket IT-stdd som ska anvandas for hantering av nya detaljplaner.

Arbete med flera strategiska inriktningar pagar, t ex Oversiktsplan 2050 och férdjupade
Oversiktsplaner for Rimbo och Norrtalje.

Planavdelningen har fatt i uppdrag att ta fram ett planprogram f6r Gradd6-Réafsnas i enlighet
med uppdraget att mojliggora for villabebyggelse pa landsbygden.

Mal, indikatorer, uppdrag och initiativ

Status pa mal, uppdrag och initiativ och indikatorer for samhallsbyggnadskontoret ar féljande:
- 10 inriktningsmal varav 3 ar uppfylida och 1 ej bedémd, eftersom tillhdrande uppdrag strukits.
- 14 uppdrag varav 3 ar fardiga, 6 gar enligt plan, 4 avviker fran plan och 1 har strukits.

- 4 Initiativ varav 1 ar fardigt och 3 avviker fran plan.

- 3 indikatorer varav 2 bedéms uppfylla malvardena enligt prognos.
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Ekonomiskt utfall och prognos

Samhallsbyggnadskontoret redovisar en positiv avvikelse mot budget om +10 212 tkr i utfallet
per augusti.

Intakter inom planavdelningen har varit Iagre da fakturering for detaljplaner med
plankostnadsavtal faktureras kvartalsvis men budgeten ligger jamnt fordelad 6ver hela
aret.Fakturering for period april-juni har skett i september och period juli-september kommer
faktureras i oktober, varfor intdkterna avviker negativt for perioden.

Personalkostnader har varit lagre pa grund av flera vakanta tjanster inom bade planavdelningen
och mark- och exploateringsavdelningen. Till 2022 gjordes politiska satsningar for att fa fram
villatomter och industrimark, dock har valdigt lite kostnader inkommit dnnu. Kostnader for
fordjupad 6versiktsplan i Rimbo och Norrtélje stad har varit lagre an budgeterat fér perioden pa
grund av forskjutna tidplaner och avsaknad av resurs. Aven kostnader fér detaljplaner, inklusive
de kommunala detaljplanerna, har varit 1agre an budgeterat.

Helarsprognosen visar en positiv avvikelse mot budget om +10 555 tkr.

Bade kostnader och intékter for detaljplaner med plankostnadsavtal beraknas bli Iagre an
budgeterat, nettot ger en negativ avvikelse for aret. Daremot visar prognosen fér de kommunala
detaljplanerna en positiv avvikelse. Personalkostnader beraknas bli Iagre inom bade
planavdelningen och mark- och exploateringsavdelningen da de har/har haft ett flertal vakanta
tjanster. Erhallna medel for att fa fram villatomter och industrimark kommer inte att forbrukas till
fullo men ett planprogram for Gradd6-Rafsnas kommer att pabodrjas under hésten. Kostnader for
fordjupad oversiktsplan i Rimbo och Norrtélje stad berdknas bli Iagre an budgeterat pa grund av
forskjutna tidplaner och avsaknad av resurs. Kostnader for forstudier prognostiseras att bli lagre
an budgeterat. | prognosen ingar dven utredningskostnader for Norrtalje hamn.

| prognosen ingdr inga kostnader fér omorganisation av mark- och exploateringsavdelningen for
Overtagande av genomférande i investeringsprojekt. Detta kommer dock innebara 6kade
kostnader da flera nya resurser behdver rekryteras samt att arbetssatt och rutiner behdver tas
fram.

Tjanstegarantier

Samhallsbyggnadskontoret inférde en tjanstegaranti 2021, aterkopplingstid vid ansékan om
planbesked, som klarar malvardet. Under 2022 tog mark- och exploateringsavdelningen fram ett
forslag pa tjanstegaranti som presenterade for KRB. Avdelningen fick i uppdrag att ta fram ett
annat forslag pa tjanstegaranti. Detta arbete pagar men avviker fran tidplan.

Norrtélje kommun som arbetsgivare

Bade planavdelningen och mark- och exploateringsavdelningen har tidigare haft en hog
personalomsattning vilket har inneburit viss kompetens- och resursbrist. Ett arbete har
genomforts tillsammans med HR-avdelningen for att analysera orsaker. Ett exempel pa atgard
som har implementerats ar att HR-avdelningen nu har avslutningssamtal med de som slutar.

Projektledartjanster har varit svarrekryterade men det kan ske en andring framéver med
anledning av det nya ekonomiska laget i omvarlden. Det kan bli aktuellt med konsulter som
interimslésning om rekryteringarna drar ut pa tiden.

Implementering av ny projektmodell bedéms majliggora en battre arbetsmiljo fér medarbetarna
genom tydligare arbetsférdelning och rutiner.
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Viktiga handelser och riskanalys

Viktiga handelser

Beslut om ny projektmodell fér samhallsbyggnadsprojekt fattades 17 juni 2022. Projektmodellen
innebar bland annat att mark- och exploateringsavdelningen har ett évergripande ansvar for
projekten samt ansvara och ha resurser for delprojekt genomforande allman platsmark (ej VA).
Till foljd av detta har beslut fattats om ny forstarkt organisation pa mark- och
exploateringsavdelningen.

Inriktningsbeslut fér Lindholmens reningsverk har fattats av kommunfullmaktige i juni 2022. |
samband med detta har en planprioritering tagits fram som &r kommunicerad med berérda
aktorer.

Byggnationen av gator och ledningar i Lommarstranden har pabdrjats.
Markanvisningstavling (inklusive destinationshotell) fér kvarter 9ABC i hamnen pagar.
Systemstdd och e-tjanst for schakttillstand (kommunal mark) har implementerats.
Inflyttning har pabdérjats i Balbroskogen.

Beslut har fattats om vilket IT-stdd som ska anvandas for hantering av nya detaljplaner.

Arbete med flera strategiska inriktningar pagar, t ex Oversiktsplan 2050 och férdjupade
Oversiktsplaner for Rimbo och Norrtalje.

Planavdelningen har fatt i uppdrag att ta fram ett planprogram foér Gradd6-Ravsnas i enlighet
med uppdraget att mojliggora for villabebyggelse pa landsbygden.

Riskanalys

Risk 1: Bade planavdelningen och mark- och exploateringsavdelningen har tidigare haft en hég
personalomsattning vilket har inneburit viss kompetens- och resursbrist.

Atgard till risk 1: Ett arbete har genomforts tillsammans med HR-avdelningen for att analysera
varfor det ar hdg personalomsattning. Utifran denna analys har [ampliga atgarder vidtagits. Ett
exempel pa atgard som har implementerats ar att HR nu har avslutningssamtal med de som
slutar. En omorganisation pa mark- och exploateringsavdelningen har initierats dar det ingar att
skapa nya roller och resurser for att forstarka projekten.

Risk 2: Hanteringen av klimatférandringar, speciellt skyfall, ar utmanande.

Atgard till risk 2: Under 2023 kommer ett kommundvergripande arbete géras kopplat till detta
for att tydliggéra ansvar och organisation.

Risk 3: Roller, ansvar och arbetsuppgifter kopplat till samhallsbyggnadsprojekt ar otydliga i
dagslaget vilket skapar problem bade internt och externt.

Atgard till risk 3: Arbetet med ny projektmodell (fér samhallsbyggnadsprojekt) och tillhérande
organisation startades 2021. Under april 2022 togs beslut om féljande: évergripande
projektstruktur (huvudprojekt och delprojekt) samt ett inriktningsbeslut att mark- och
exploateringsavdelningen ska ha dvergripande ansvar for projekten samt ansvara for och ha
resurser for delprojekt genomférande allman platsmark (ej VA).
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Risk 4: Arbetet med digitalisering och verksamhetsutveckling kraver resurser, bade ekonomiska
och personella. Det handlar t ex om licens- och uppgraderingskostnader och tid for att hinna
med forbattring av arbetssatt/processerna.

Atgard till risk 4: Kostnader fér digitalisering (licenser mm) har inkluderats i budgetdialogerna.
Sakerstall att det tas hojd for dessa fragor i olika typer av avtal kopplat till plan- och
exploateringsarenden framdéver. Det handlar ocksad om att prioritera de utvecklingsfragor som
ger mest effekt.

Risk 5: Osakerhet kring projekten med anledning av kommande konjunkturlage: kriget i
Ukraina, sviterna av coronakrisen, byggmaterial (brist samt 6kade kostnader), ekonomiska laget
(inflation mm) och energi och bransle (ev. brist och 6kade kostnader).

Atgard till risk 5: Bevaka utvecklingen och anpassa verksamheten.
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Mal, indikatorer, uppdrag och initiativ

Sammanfattande analys av namndens maluppfyllelse
Inriktningsmal som beddéms uppfyllas:
e 1.1 En ekonomi i balans

o 2.3 Kommunens vattenférekomster ska uppna god ekologisk och kemisk status senast
2021 eller 2027 (olika ar beroende pa vattenférekomst). Ingen av vattenférekomsternas
status ska forsamras

e 5.2 Oka tryggheten i hemmet, med sarskilt fokus pa kvinnor och &ldre invanare
Inriktningsmal som inte bedéms uppfyllas:

¢ 1.2 En effektiv verksamhet

e 2.4 Minimera risker for 6versvamningar vid skyfall

e 3.2 Ta vara pa digitaliseringens mdjligheter i kontakten med invanare och foretag

e 3.3 Inféra, implementera och félja upp tjanstegarantier

4.3 Skapa en stédjande, uppmuntrande laromiljé

e 5.1 Starka tryggheten pa gator och torg i hela Norrtalje kommun
Inriktningsmal som ej har bedémts:

e 6.1 Framja vaxande foretag och fa till stand fler féretagsetableringar som skapar
arbetstillfallen

Sammanstallning av namndens uppdrag

Samhallsbyggnadskontoret arbetar under 2022 med 8 uppdrag fran mal och budget 2022-2024.
Utover detta har ndmnden 6 kvarvarande uppdrag fran tidigare ar. Statusen fér dessa
sammantaget 14 uppdrag ar:

3 uppdrag har fardigstallts.
e 6 uppdrag pagar och bedéms genomféras enligt plan

e 4 uppdrag ar pagaende, men kommer inte att kunna slutféras under 2022 utan bedéms
bli klart férst under 2023.

e 1 uppdrag har strukits. Det ar ett kvarstaende uppdrag fran 2021 kopplat till
industrimark och framtagande av start-PM fér Almsta 1:95. D& det inte finns VA-
kapacitet ens for de befintliga detaljplanerna som ska byggas ut, kommer Aimsta inte
att kunna startas under 2022.
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Maluppfyllelse per inriktningsmal

1.1 En ekonomi i balans

Bedémning Trend

Uppfylit Positiv

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Samhallsbyggnadskontoret har ett lagre nettoutfall &n budgeterat per augusti 2022 samt att
helarsprognosen visar en positiv avvikelse mot budget. Bedémningen ar att inriktningsmalet

uppfylls.

Indikator (KF) Utfall 2021 Utfall Aug 2022 Mal 2022  Prognos 2022 Bedomning Trend
Budgetfdljsamhet -43,0% 40,7% 0,0% 27,9% | Uppfylit Positiv
(grad av

budgetavvikelse i
% per namnd)

1.2 En effektiv verksamhet

Beddémning Trend

Ej uppfylit Oférandrad

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Inriktningsmalet bedoms ej komma att uppfyllas 2022, bedomningen baseras pa tre uppdrag,
fyra initiativ och tva indikatorer. Ett uppdrag gar enligt plan och tva avviker fran plan. Ett initiativ
ar fardigt och tre initiativ avviker fran plan. En indikator uppfyller malvardet och en indikator
uppfyller ej malvardet.

Indikator Utfall 2021 Utfall Aug 2022 Mal 2022  Prognos 2022 Bedomning Trend
(Namnd)

Effektivitet, 12 26 24 36 | Ej uppfylit Negativ
handlaggningstid

PBL,

Handlaggningstid
detaljplaner for
detaljplaner som
ar startade 2019
eller senare,
manader.

Senaste kommentar (2022-08-31):
Prognosen avser tva detaljplaner dar handlaggningstiden har varit lang, framst pa grund av manga utredningar och
dess komplexitet. Arbete pagar for att effektivisera processen.

Effektivitet, 5 4 4 4 | Uppfylit Positiv
handlaggningstid
PBL,
planbesked,
manader.
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Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande

Arbeta aktivt med Enligt plan 2022-01-01 2022-12-31 Paborjad

strategiska markforvarv

(kvarstaende 2021)

Senaste kommentar (2022-08-31):
En utkast till markstrategi har tagits fram av naringslivenheten for att kunna moéta langsiktiga mal. Markstrategin ar en
forutsattning for att kunna genomféra strategiska markfoérvary.

Uppdatera kommunens Avvikelse fran plan 2022-01-01 2022-06-20 Pabdrjad
bostadsférsorjningsstrategi
(kvarstar 2021)

Senaste kommentar (2022-08-31):
Ny lagsstiftning &r pa gang gallande bostadsforsorjningsstrategin. Arbetet pagar men slutdatum har skjutits fram till 19
december 2022 (KF).

Utveckla ett Avvikelse fran plan 2022-01-01 2022-02-28 Pabdrjad
arkitekturprogram for
Norrtalje kommun
(kvarstar 2021)

Senaste kommentar (2022-08-31):

2022-02-23 togs beslut om projektdirektiv fér arkitekturprogram i SBU, se KS 2022-28. Enligt planen skulle
arkitekturprogrammet presenterats for KF i februari 2023 men pa grund av personalférandring kommer genomférandet
forsenas. Nytt datum for fardigstallande av arkitekturprogram ar Q4 2023.

Namndinitiativ Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande

Ny projektmodell Avvikelse fran plan 2022-01-01 2022-01-31 Fardig
(samhallsbyggnadsprojekt)

Senaste kommentar (2022-08-31):

Detta arbete slutredovisades 6 april for referensgruppen (kommundirektdren, ekonomidirektéren,
samhallsbyggnadsdirektoren, tekniska direktéren och VD n for NVAA) och féljande beslutades:

- 6vergripande projektstruktur

- inriktningsbeslut att mex-avdelningen ska i storsta del ansvara évergripande for dessa projekt, genom
huvudprojektledare, samt ha ansvar for genomférande allman platsmark.

- NVAA ska ansvara for och utse projektledare for genomférande VA.

Beslut om projektmodell togs i juni 2022 och implementering av projektmodell pagar. Successiv etablering av ny
organisation pa mex-avdelningen pagar.

Ta fram detaljplaner for Avvikelse fran plan 2021-11-01 2022-03-31 Paborjad
villatomter och
industrimark pa
landsbygden och i
anslutning till kommunens
tatorter.

Senaste kommentar (2022-08-31):

Planprogram for Graddé-Ravsnas, med huvudsakligt innehall villabebyggelse, ska tas fram. Detaljplaner avseende
industrimark pagar, bland annat fér Mellingeholm och Skarsta. Planprogram for Graddo-Ravsnas berédknas vara klart
Q2 2024.

Uppdatera kommunens Avvikelse fran plan 2022-01-01 2022-06-20 Paborjad
markanvisningspolicy

Senaste kommentar (2022-08-31):
Arbetet pagar men har blivit nagot férsenat. Férslag pa markanvisningspolicy planeras presenteras for SBU under
vintern 2022.

Ta fram riktlinjer for Avvikelse fran plan 2022-02-24 2022-02-24 Pabdrjad
exploateringsavtal.

Senaste kommentar (2022-08-31):
Arbetet pagar men har blivit nagot forsenat. Forslag pa markanvisningspolicy planeras presenteras fér SBU under
vintern 2022.
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2.3 Kommunens vattenforekomster ska uppna god ekologisk och kemisk status senast
2021 eller 2027 (olika ar beroende pa vattenféorekomst) Ingen av vattenférekomsternas
status ska forsamras

Bedomning Trend

Uppfylit Oférandrad

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Inriktningsmalet bedéms uppfyllas 2022, bedémningen baseras pa ett uppdrag som ar fardigt.

Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutforande

Ta fram, besluta och Enligt plan 2022-01-01 2022-07-01 Fardig
bdrja implementera
vattenplan for alla
kommunens vatten, samt
ett atgardsbibliotek och
lokala atgardsprogram
for vatten med
kostnadseffektiva
atgarder for sjoar,
vattendrag, grundvatten
och kustomraden.

2.4 Minimera risken for 6versvamningar vid skyfall

Bedomning Trend

Ej uppfylit Negativ

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Inriktningsmalet beddéms ej uppfyllas 2022. Bedémningen baseras pa ett uppdrag som avviker
fran plan.

Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande

Under 2022 ta fram Avvikelse fran plan 2022-01-01 2022-12-31 Paborjad

forslag till

ansvarsfordelning och
arbetssatt hur
kommunen ska arbeta
med klimatanpassning
med bl.a. fokus pa
skyfall

Senaste kommentar (2022-08-31):
Forslag till ansvarsfordelning och arbetssatt ar inte framtaget annu. Nytt datum for slutférande av uppdrag Q2 2023.

3.2 Ta vara pa digitaliseringens mojligheter i kontakten med invanare och foretag

Bed6émning Trend

Ej uppfylit Of6randrad

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Inriktningsmalet beddéms ej uppfyllas 2022. Bedémningen baseras pa ett uppdrag som avviker
fran plan.
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Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande

Digitalisera mex-arkivet | Avvikelse fran plan 2022-01-01 2022-12-31 Paborjad

(kvarstar 2021)

Senaste kommentar (2022-08-31):
Detta uppdrag har prioriterats ner och pausats. Arbetet kommer aterupptas nar majlighet/resurser finns.

3.3 Inféra, implementera och félja upp tjdnstegarantier

Bedémning Trend

Ej uppfylit Oférandrad

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Inriktningsmalet bedoms ej uppfyllas 2022. Bedémningen baseras pa ett uppdrag som avviker
fran plan och en indikator som uppfyller malvardet.

Indikator (KF) Utfall 2021 Utfall Aug 2022 Mal 2022 Prognos 2022 Bedémning Trend
Efterlevnad av 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | Uppfylit Of6randrad
tjanstegarantier
Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status

slutférande
Inféra tjanstegaranti Avvikelse fran plan 2022-01-01 2022-06-07 Paborjad
kopplat till

handlaggningstid for
schaktarenden (mex).

Senaste kommentar (2022-08-31):
Forslag pa tjanstegaranti for schaktarenden har presenterats for politiken men arendet ska utredas vidare. Nytt férslag
planeras vara klart under Q4 2022.
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4.3 Skapa en stodjande, uppmuntrande laromiljo

Bedomning Trend

Ej uppfylit Negativ

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Inriktningsmalet bedéms ej uppfyllas 2022. Bedomningen baseras pa tre uppdrag som samtliga
avviker fran plan.

Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutforande

Genomfora en forstudie | Avvikelse fran plan 2021-11-10 2022-11-23 Paborjad
for att erbjuda fler
skolplatser vid
Norrgéardet och att
ersatta paviljonger med
nya permanenta lokaler

Senaste kommentar (2022-08-31):
Arbetet med att genomfora en forstudie har férsenats pa grund av resursbrist. Nytt slutdatum ar beraknat till Q2 2023.

Gora aktiva insatser for | Avvikelse fran plan 2022-01-01 2022-06-20 Pabdrjad
etablering av en
fristdende grundskola pa
Bjornd. (kvarstar 2021)

Senaste kommentar (2022-08-31):
Detaljplanen planeras antas den 26 september pa KF. Detta har férsenats pa grund av avtalsfragor.

Starka barnperspektivet i | Avvikelse fran plan 2022-01-01 2022-12-31 Paborjad
den fysiska planeringen
(kvarstar 2021)

Senaste kommentar (2022-08-31):
Forslag till riktlinjer/verktyg for att arbeta med friyta fér forskola och skola beraknas vara klart fér avstdmning och
forankring med styrgrupp och referensgrupp till arsskiftet. Antagen handling beréknas vara klart Q1 2023.

5.1 Starka tryggheten pa gator och torg i hela Norrtilje kommun

Bed6émning Trend

Ej uppfylit Negativ

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Inriktningsmalet beddéms ej uppfyllas 2022. Bedémningen baseras pa ett uppdrag som avviker
fran plan.

Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande

Projektera for en Avvikelse fran plan 2022-01-01 2022-11-30 Ej paborjad
breddning av Vatévagen

Senaste kommentar (2022-08-31):
Teknik- och klimatndmnden ar ansvarig for uppdraget. Planavdelningen kommer delta vid behov.
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5.2 Oka tryggheten i hemmet, med sirskilt fokus pa kvinnor och ildre invanare

Bedomning Trend

Uppfylit Oférandrad

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Inriktningsmalet bedéms uppfyllas 2022. Bedomningen baseras pa tva uppdrag som &r fardiga.

Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande

Utreda intresset for Enligt plan 2022-05-01 2022-11-30 Fardig
trygghetsboende som
boendealternativ

Senaste kommentar (2022-04-30):
Planavdelningen kommer delta vid behov.

Identifiera och foresla Enligt plan 2022-05-01 2022-11-30 Fardig
lamplig fastighet for
etablering av ett
trygghetsboende

6.1 Framja vidxande foretag och fa till stand fler foretagsetableringar som skapar
arbetstillfallen

Bedémning Trend

Inget varde angivet Oférandrad

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Inriktningsmalet ar ej beddmt da uppdraget har strukits.

Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande

Paskynda framtagande | Avvikelse fran plan 2022-01-01 2022-05-18 Struken
av industrimark inom
kommunen (kvarstar
2021)

Senaste kommentar (2022-08-31):

Uppdraget frén 2021 var kopplat till framtagande av start-PM for Almsta 1:95 och pa grund av fragor kring placering av
ett foretag inom omradet blev tidplanen férsenad. Da det inte finns VA-kapacitet ens for de befintliga detaljplanerna
som ska byggas ut, kommer Almsta inte att kunna startas under 2022.
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Ekonomi

Driftredovisning

Budget Jan Utfall Jan - Avvikelse Utfall Jan - Budget Prognos 4 Avvikelse
-Aug 2022 Aug 2022 Jan -Aug Aug 2021 helar 2022 Budget-
2022 Prognos
Intékter 12 832 6 409 -6 423 8 786 19 348 13816 -5 532
Kostnader -37 948 -21 313 16 635 -19 594 -57 147 -41 060 16 087
Varav -652 -413 238 -553 -977 -630 347
kapitalkostnader
Summa -25116 -14 904 10 212 -10 808 -37 799 -27 244 10 555
Driftbudget
inkl interna
poster

Samhallsbyggnadskontoret redovisar en positiv avvikelse mot budget om +10 212 tkr i utfallet
per augusti.

Intakter inom planavdelningen har varit Iagre da fakturering for detaljplaner med
plankostnadsavtal faktureras kvartalsvis men budgeten ligger jamnt férdelad 6ver hela aret.
Fakturering for period april-juni har skett i september och period juli-september kommer
faktureras i oktober, varfor intdkterna avviker negativt for perioden.

Personalkostnader har varit lagre pa grund av flera vakanta tjanster inom bade planavdelningen
och mark- och exploateringsavdelningen. Till 2022 gjordes politiska satsningar for att fa fram
villatomter och industrimark, dock har valdigt lite kostnader inkommit &nnu. Kostnader for
fordjupad 6versiktsplan i Rimbo och Norrtélje stad har varit lagre an budgeterat for perioden pa
grund av forskjutna tidplaner och avsaknad av resurs. Aven kostnader fér detaljplaner, inklusive
de kommunala detaljplanerna, har varit I1agre an budgeterat.

Helarsprognosen visar en positiv avvikelse mot budget om +10 555 tkr.

Bade kostnader och intékter for detaljplaner med plankostnadsavtal beraknas bli lagre an
budgeterat, nettot ger en negativ avvikelse for aret. Daremot visar prognosen fér de kommunala
detaljplanerna en positiv avvikelse. Personalkostnader beraknas bli lagre inom bade
planavdelningen och mark- och exploateringsavdelningen da de har/har haft ett flertal vakanta
tjanster. Erhalina medel for att fa fram villatomter och industrimark kommer inte att forbrukas till
fullo men ett planprogram for Gradd6-Rafsnas kommer att pabodrjas under hésten. Kostnader for
fordjupad oversiktsplan i Rimbo och Norrtélje stad berdknas bli Iagre an budgeterat pa grund av
forskjutna tidplaner och avsaknad av resurs. Kostnader for forstudier prognostiseras att bli lagre
an budgeterat. | prognosen ingar dven utredningskostnader for Norrtalje hamn.

| prognosen ingar inga kostnader for omorganisation av mark- och exploateringsavdelningen for
Overtagande av genomférande i investeringsprojekt. Detta kommer dock innebara 6kade
kostnader da flera nya resurser behdver rekryteras samt att arbetssatt och rutiner behdver tas
fram.
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Driftredovisning per verksamhet

Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos 4 Avvikelse

Jan - Aug Jan - Jan - Aug Jan - helar 2022 Budget-

2022 Aug 2022 2022 Aug 2021 Prognos

Samhallsbyggnadskontor -667 -98 568 -1 000 -600 400
Stadsarkitekt -1613 -935 678 -124 -2423 -1923 500
Planavdelning -15783 -5 566 10 217 -3 152 -23 714 -9 949 13765
Naturvard -550 -112 438 -225 -870 -870 0
Mark-och exploatering -2 964 -3614 -650 -5 273 -4 476 -7 541 -3 065
Projekt Norrtalije Hamn -3 539 -4 579 -1 040 -2 034 -5316 -6 361 -1 045
Lommarstranden 0 0 0 0 0 0 0
Samhilisbyggnad -25116| -14904 10212| -10808 -37 799 -27 244 10 555

Kommentarer till utfallsavvikelse for perioden samt prognos:
Sambhillsbyggnadskontor

Avvikelse budget och utfall for perioden, +568 tkr:

Lagre kostnader for forstudier an budgeterat for perioden.
Prognosavvikelse, +400 tkr:

Lagre kostnader for forstudier &n budgeterat. | prognosen ingar kostnader for foljande
forstudier: utredning av gang- och cykelvag vid Gorla 8:1, Bjornd ridsportcenter, Grindskolan 1
och Folkparken 2, dagvattenutredning i Farsna samt Paletten Talje 4:62 som beslutades pa
SBU den 23 februari och darmed ar klar.

Stadsarkitekt
Avvikelse budget och utfall for perioden, +678 tkr:

Verksamheten har knappt haft nagra konsultkostnader samt att intakter avseende tidsskrivning i
projekt har erhallits.

Prognosavvikelse, +500 tkr:

Intékter avseende tidsskrivning i projekt som ej ar budgeterade samt lagre konsultkostnader.
Stadsarkitekt har under del av ar varit tf planchef varfér arbetet som stadsarkitekt varit vilande.

Planavdelning
Avvikelse budget och utfall for perioden, +10 217 tkr:

Personalkostnader ar lagre an budgeterat och beror pa flertal vakanta tjanster, bland annat
planarkitekter och oversiktsplanerare. Till 2022 gjordes politiska satsningar for att fa fram
villatomter och industrimark, dock har valdigt lite kostnader inkommit annu vilket ger en positiv
avvikelse for perioden. Kostnader for fordjupad éversiktsplan i Rimbo och Norrtalje stad har varit
lagre an budgeterat for perioden pa grund av férskjutna tidplaner och avsaknad av resurs.
Kostnader for detaljplaner, inklusive de kommunala detaljplanerna, har varit Iagre an budgeterat
for perioden. Fakturering for detaljplaner med plankostnadsavtal faktureras kvartalsvis men
budgeten ligger jamnt férdelad 6ver hela aret. Fakturering for period april-juni har skett i
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september och period juli-september kommer faktureras i oktober, varfor intakterna avviker
negativt for perioden.

Prognosavvikelse, +13 765 tkr:

Personalkostnader beréknas bli lagre da avdelningen har haft ett flertal vakanta tjanster. Till
2022 gjordes politiska satsningar for att fa fram villatomter och industrimark, ett planprogram
som ar inriktat pa villatomter, kommer att tas fram foér Graddo - Rafsnas. Kostnader for
fordjupad oversiktsplan i Rimbo och Norrtélje stad berdknas bli Iagre an budgeterat pa grund av
forskjutna tidplaner och avsaknad av resurs. Detaljplaner med plankostnadsavtal berdknas ha
en negativ nettoavvikelse fér 2022 men prognos fér kommunala detaljplaner visar en positiv
avvikelse (se dven tabell och kommentarer nedan).

Kommentar till budget och utfall for kommunala detaljplaner:

Fran och med 2021 redovisas kostnader och intakter avseende detaljplaner pa
planavdelningens driftbudget, enligt gallande lagar och rekommendationer. For de flesta
detaljplaner finns plankostnadsavtal som gor att nedlagda kostnader i detaljplaner kan
faktureras till extern byggherre I6pande under innevarande verksamhetsar. Daremot finns det
ingen extern motpart att fakturera nar det kommer till kommunala detaljplaner.

Helarsprognos for de kommunala detaljplanerna framgar av tabellen nedan:

Detaljplan Budget 2022 Prognos augusti 2022 Avvikelse 2022
Gorla 9:2, Mellingeholms -1677 -1770 -93
verksamhetsomrade

Nordkap 4 m fl 12 -10 -22
Farsna 1:2 -1 303 -1107 196
Lommarstranden - etapp 2 0 0 0
Vaktmastaren 8 med flera -425 -35 390
Stenbocken 3 och Talje -1 159 -187 972
22:48

Almsta 1:95 med flera -300 -28 272
Télje 2:103, Tallhdjden -858 -314 544
Télje 4:62, Paletten -835 -24 811
Osthamra 1:15, Bjérné RSC 0 0 0
Sika 4:37 0 0 0
Talje 4:62, stadsarkivet -1 898 -52 1846
Mora 3:55 0 -79 -79
Stadsprojekt Narheten, 0 0 0
Motormannen 1 med flera

Ospecificerade projekt -3 500 0 3500
Summa tkr -11 943 -3 606 8 337

Prognosen for kommunala detaljplaner har justerats med ca + 3 000 tkr sedan maj-prognosen.
Det beror framfor allt pa att detaljplanen for Stadsarkivet har skjutits fram i tiden pa grund av
omprioritering och avsaknad av resurser.
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Naturvard

Avvikelse budget och utfall for perioden, +438 tkr:
Lagre konsultkostnader an budgeterat for perioden.
Prognosavvikelse, 0 tkr:

Prognos enligt budget.

Mark- och exploatering

Avvikelse budget och utfall for perioden, -650 tkr:

Personalkostnader visar en positiv avvikelse for perioden och beror pa ett antal vakanta tjanster
inom avdelningen. Intakter avseende tidsskrivning avviker negativt och beror framst pa de
vakanta tjansterna inom avdelningen. Ombyggnation av Rafsnas hamn ar annu inte fardigstalld
varfor kapitalkostnader ar lagre an budgeterat. Avdelningen har haft kostnader kopplade fill
bolagiseringen av VA och renhallning som inte ar budgeterade.

Prognosavvikelse, -3 065 tkr:

Prognosen for personalkostnader visar en positiv avvikelse och beror pa att avdelningen har ett
flertal vakanta tjanster. Intéakter avseende tidsskrivning avviker negativt och beror framst pa de
vakanta tjansterna inom avdelningen. Ombyggnation av Rafsnas hamn ar pabodrjad under 2021
men investeringen beraknas aktiveras forst ar 2023 vilket innebar lagre kapitalkostnader for
2022. Avdelningen har haft fortsatta kostnader kopplade till bolagiseringen av VA och
renhallning som inte ar budgeterade. For att fa ihop budgeten for 2022 har en stérre
ospecificerad post lagts in i budgeten.

| prognosen ingar inga kostnader fér omorganisation av avdelningen for dvertagande av
genomfoérande i investeringsprojekt.

Norrtélje Hamn
Avvikelse budget och utfall for perioden, -1 040 tkr:

Lagre personalkostnader an budgeterat for perioden samt I&gre kostnader for
annonsering/marknadsféring. Daremot hogre kostnader konsulter samt for utrustning till
konferensrum i Havstornet. Lagre intékter avseende tidsskrivning.

Prognosavvikelse, -1 045 tkr:

Personalkostnader berdknas bli lagre an budgeterat men aven intékter avseende tidsskrivning. |
prognosen ingar aven utredningskostnader.
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Investeringar

Projektnr Investeringsprojekt Total Ackumulerat Total Avvikelse Beraknat
budget utfall 2022-08- prognos mot budget projektavslut
31
21012 Réfsnas hamn 5900 114 5900 0% 2024-12
22007 Réafsnas hamn, 1100 0 1100 0% 2023-12
smabatsbrygga
22008 Spillersboda 2650 1 2650 0% 2023-12
replipunkt, rep kaj
och brygga
22009 Rafsnas hamn, rep 4511 6 4511 0% 2023-12
kaj och brygga
79103 Mindre kop och salj 0 -36 0 2022-12
Summa 14 161 85 14 161 0%

Anbud avseende projekt reparation av kaj och brygga vid Spillersboda replipunkt samt Rafsnas
hamn blev hégre an beslutad budget varfér arenden om tilldggsanslag skrevs fram och
beslutades i KS i juni 2022. Budget for Spillersboda replipunkt har utdkats med 1 250 tkr och
budget for Rafsnas hamn har utdkats med 501 tkr.
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Tjanstegarantier

Inforande

Planavdelningen inférde en tjanstegaranti, handlaggningstid (aterkoppling inom fem
arbetsdagar) vid planbesked, under 2021. Ett forslag pa tjanstegaranti for mark- och
exploateringsavdelningen har presenterats fér KRB under 2022 men avdelningen fick i uppdrag
att ta fram ett nytt forslag. Arbete med detta pagar.

Uppfdljning

Planavdelningens tjanstegaranti klarar malvardet, bade fér detta delar och aven i
helarsprognosen.
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Kommunen som arbetsgivare

Sjukfranvaro
Periodens sjukfranvaro

10.00%
9.00%
8.00%
7.00%
6.00%
5.00%
4.00%
3.00%
2.00%
1.00%
0.00%

-~ 2021/5jukfrv %, vald manad
=~ 2022/Sjukfrv %, vald manad

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
2021 | Sjukfrv | 5.98% | 6.77% | 6.81% | 6.04% | 6.89% | 9.64% | 5.37% | 6.82% | 7.34% | 8.21% | 6.16% | 2.84%

2022 | Sjukfrv| 6.11% | 6.57% | 6.24% | 4.86% | 6.82% | 6.25% | 5.22% | 5.37%

Analys av sjukfranvaro

Samhallsbyggnadskontoret har under denna period, januari till augusti 2022, l1agre sjukfranvaro
jamfért med resten av kommunen. Planavdelningen har 2,13% och mark- och
exploateringsavdelningen 2,52% i ackumulerad sjukfranvaro per augusti.

Personalomsattning och kompetensforsorjning

Ackumulerad personalomsattning

25.00%
. Norrtélje kommun

20.00% @ 115 samhilisbyggnad

15.00%
10.00%

5.00%

Personalomsattning externt Personalomsattning internt

DELARSRAPPORT PER AUGUSTI 19

Page 61 of 89



NORRTALJE
KOMMUN

Analys av personalomsattning och kompetensférsorjning

Alla chefer foljer aktivt upp upprepad korttidsfranvaro likval som langtidsfranvaro for att
sakerstalla att arbetsgivaren satter in ratt atgarder och eventuell rehabilitering tillsammans med
medarbetarna. For att framja arbetet med frisknarvaro erbjuds friskvardsbidrag.

Bade planavdelningen och mark- och exploateringsavdelningen har tidigare haft en hog
personalomsattning vilket har inneburit viss kompetens- och resursbrist. Ett arbete har
genomforts tillsammans med HR-avdelningen for att analysera orsaker. Ett exempel pa atgard
som har implementerats ar att HR-avdelningen nu har avslutningssamtal med de som slutar.

Projektledartjanster har varit svarrekryterade men det kan ske en andring framéver med
anledning av det nya ekonomiska laget i omvarliden. Det kan bli aktuellt med konsulter som
interimsldsning om rekryteringarna drar ut pa tiden.

Implementering av ny projektmodell bedéms mdjliggdra en battre arbetsmiljé fér medarbetarna
genom tydligare arbetsférdelning och rutiner.

Sarskilda fokusomraden 2022

Implementering av ny projektmodell férvantas ge ett mer effektivt och sammanhallet arbetssatt
som ger battre forutsattningar for styrning, kvalitetssakring internt och externt, kort- och
langsiktig planering samt 6kad transparens.
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Sammanfattning

Viktiga handelser

Rysslands invasion av Ukraina och dess effekter pa sakerhetslaget har satt ett tydligt fokus pa
behovet av att aterskapa ett adekvat civilt forsvar. Effekter kan aven férvantas betraffande vara
invanares upplevda trygghet och psykiska halsa. Konsekvenserna orsakade av minskad energi-
tillgang, forsenade leveranser och kostnadsékningar ar lika svarbedémda som oundvikliga.

Mal, indikatorer, uppdrag och initiativ

Trygghets- och sakerhetskontoret arbetar under 2022 med nio uppdrag fran kommunfullmaktige
som beslutats i mal och budget 2022-2024. Utéver dessa har kontoret ett kvarvarande uppdrag
fran tidigare ar. Status for dessa tio uppdrag ar:

e Sju uppdrag har genomforts.
e Tva uppdrag pagar och beddoms genomféras enligt plan.

e Ett uppdrag pagar, avviker fran tidplan men bedéms genomféras senast december
2022.

Trygghets- och sakerhetskontoret féljer aven upp 14 indikatorer fran mal och budget 2022—
2024. Status for dessa indikatorer ar:

e Tio indikatorer bedoms uppfyllas.

¢ Enindikator avseende utbildning av skolelever beddoms ej uppfyllas pa grund av
elevfranvaro vid utbildningstillfallen.

e Tre indikatorer har inte bedomts av trygghets- och sakerhetskontoret. Indikatorerna,
som mater forekomst av vald i ndra relation samt antal valdsutdvare respektive
valdsutsatta som soker stod och hjalp, féljs upp, kommenteras, prognosticeras och
beddms av socialkontoret men rapporteras dven av trygghets- och sékerhetskontoret.

Ekonomiskt utfall och prognos

Trygghets- och sakerhetskontoret redovisar en positiv avvikelse mot budget om +3 944 tkr i
utfallet per augusti.

Det positiva utfallet for perioden beror pa lagre personal- och konsultkostnader an budgeterat
pa grund av ej genomfdrda rekryteringar samt ett forsiktigt nyttjiande av konsulter. Rekrytering
pagéar och beddéms vara klar innan arets slut.

Prognosavvikelse: +1 240 tkr

Helarsprognosen visar en positiv avvikelse mot budget om +1 240 tkr. Hogre statsbidrag an
budgeterat samt storre inkdp som behovt skjutas pa framtiden ligger bakom den positiva
prognosen. Det finns utmaningar kring redovisning och férdelning mellan Trygghets- och
sakerhetskontorets verksamheter som behdver atgardas infér den kommande
omorganisationen som trader i kraft den 1 oktober. Atgardsarbetet har pabérjats och fortsatter
under hdsten. Detta foréandrar inte kontorets totala prognos.
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Tjanstegarantier

Arbetet med framtagande av tjanstegarantier har fatt sta tillbaka men prognosen for helaret ar
dock god.

Norrtélje kommun som arbetsgivare

Kontorets verksamheter ar organiserade sa att respektive chef har ett rimligt antal medarbetare.
Detta skapar forutsattningar for ett narvarande chefskap.

Rekrytering av medarbetare till Raddningstjanstens brandstationer pa BIlidd, i Hallstavik, Rimbo
och Almsta &r en fortsatt utmaning. Bra utbildning och évning samt fordon och materiel ar
prioriterade medel for att arbeta med att behalla medarbetare.

Den forhallandevis laga anstallningskvoten fér den heltidsanstallda utryckningsstyrkan skapar
utmaningar for uppratthallande av kompetens och formaga dé behovet av timanstéllda och
vikarier ar omfattande. Vidare ar flera viktiga funktioner inom Raddningstjansten bemannade
med enstaka medarbetare vilket ger lag redundans. Dessa faktorer kan komma att begransa
Raddningstjanstens verksamhet framover.
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Viktiga handelser och riskanalys

Viktiga handelser

Rysslands invasion av Ukraina och dess effekter pa sakerhetslaget har satt ett tydligt fokus pa
behovet av att aterskapa ett adekvat civilt forsvar.

Effekter av kriget i Ukraina kan dven forvantas betraffande vara invanares upplevda trygghet
och psykiska halsa. Dessa effekter kommer ovanpa de som foljt av pandemin.

Valen i host kommer sannolikt att paverkas av det nuvarande sékerhetslaget. Inte minst
kommer diskussionen om NATO-medlemskap att paverka sakerhetslaget och paverkans-
operationer mot Sverige.

Riskanalys

Kontorets riskanalys i Verksamhetsplan 2022 haller sig forhallandevis val, dock paverkar
sakerhetslaget och behovet av 6kad férmaga till civilt férsvar samtliga kontorets verksamheter.

Utifran rddande omvarldslage behdéver kommunen fortsatta arbetet med att utveckla formagan
betraffande civilt férsvar. Detta inkluderar férmagan att bedriva raddningstjanst under hojd
beredskap

Konsekvenserna av Rysslands invasion av och krig i Ukraina kommer hogst sannolikt att
paverka energitillgang, leveranser och kostnadsbild. Sammantaget kommer det att paverka
kontorets verksamheter patagligt, aven om effekterna annu ar svarbedémda.
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Mal, indikatorer, uppdrag och initiativ

Sammanfattande analys av namndens maluppfyllelse

Trygghets- och sakerhetskontoret arbetar under aret med 12 inriktningsmal inom sex av
Norrtalje kommuns sju malomraden. Kontoret gér bedémningen att samtliga av dessa
inriktningsmal kommer att uppfyllas.

1.1 En ekonomi i balans — Kontoret har per augusti en helarsprognos som understiger beslutad
budget.

1.2 En effektiv verksamhet — Kontorets verksamhet bedrivs kostnadseffektivt men bedéms
behdva en battre robusthet. Utryckningsstyrkans anstallningskvot ar med nationella matt lag
och kan komma att paverka mojligheterna att eventuellt verka i ett bredare uppdrag.

2.1 Minska anvéndningen av fossila brdnslen — Omstallningen paverkas av maéjligheterna att
anvanda fossilfria branslen i befintlig fordonsflotta samt av i vilken takt fordonsflottan kan for-
nyas. Vidare staller verksamheten krav pa fordonen som inte annu kan I6sas med el- eller
vatgasdrift. Dar sa ar mojligt valjs fordon som minskar anvandningen av fossila branslen.

3.1 Sékerstélla att invanare och féretag far snabb aterkoppling och positivt bemétande i alla
sina kontakter med kommunen — Inga indikatorvarden tillgangliga annu.

3.2 Ta vara pa digitaliseringens mdjligheter i kontakten med invénare och féretag — Arbete
enligt plan. Utmaningar i att férena en effektiv och miljovanlig verksamhet med 6kad flexibilitet
fér avndmarna har identifierats.

3.3 Inféra, implementera och fblja upp tjdnstegarantier — Arbetet med forslag till tjanstegarantier
har fatt sta tillbaka under arets forsta del men bedéms kunna uppfyllas innan arsskiftet.

4.1 Skapa forutséttningar for héjda kunskapsresultat — Arbete enligt plan.

4.2 Oka tryggheten och trivseln i skolan — Arbete enligt plan. Resultat fran matning i
Stockholmsenkaten levereras i mitten av september.

5.1 Stérka tryggheten pa gator och torg i hela Norrtélje kommun — Samtliga uppdrag, initiativ,
verksamhetsmal och indikatorer inom inriktningsmalet bedéms uppnas utifran aktuellt utfall och
prognos. For tva av fem indikatorer har ingen bedémning gjorts da inga varden finns att tillga
per augusti.

5.2 Oka tryggheten i hemmet, med sérskilt fokus pa& kvinnor och &ldre invénare — Kontoret har
ett uppdrag vilket ar genomfort samt fyra indikatorer dar ingen bedémning har gjorts av Trygg-
och S&kerhetskontoret. Tre av indikatorerna foljs upp, kommenteras, prognosticeras och
beddms av socialkontoret och mater omraden dar det finns flera dimensioner betraffande vad
som ar positivt respektive negativt.

5.3 Sékerstélla en god kommunal serviceniva dven vid stérningar och kriser — Inom inriktnings-
malet har Trygghets- och s@kerhetskontoret ett uppdrag, nio initiativ, atta verksamhetsmal och
tio indikatorer. Beddémningen per augusti ar att samtliga kommer att uppfyllas férutom indikator
avseende antal utbildade elever. Anledningen &r elevfranvaro vid utbildningstillféllen.

7.4 Rétt insats ska ges i rétt tid och av rétt aktér — Bedomningen ar att inriktningsmalet kommer
att uppfyllas da uppdraget I6per pa enligt plan.
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Sammanstallning av namndens uppdrag

Trygghets- och sakerhetskontoret arbetar under 2022 med nio uppdrag fran mal och budget
2022-2024. Utover detta har kontoret ett kvarvarande uppdrag fran tidigare ar. Status for dessa
tio uppdrag ar:

e  Sju uppdrag har genomférts
e Tva uppdrag pagar och bedéms genomféras enligt plan

e Ett uppdrag pagar, avviker fran tidplan men bedéms genomféras senast december
2022

Maluppfyllelse per inriktningsmal

1.1 En ekonomi i balans

Bedoémning Trend

Uppfylit Positiv

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Kontoret har per augusti en helarsprognos som understiger beslutad budget.

Indikator (KF) Utfall 2021 Utfall Aug 2022 Mal 2022  Prognos 2022 Bedomning Trend

Budgetfdljsamhet 5,6% 6,3% 0,0% 1,3% | Uppfylit Positiv
(grad av budget-
avvikelse i % per
namnd)

1.2 En effektiv verksamhet

Bed6émning Trend
Uppfylit Positiv

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Kontorets verksamhet bedrivs kostnadseffektivt men bedoms behdva en battre robusthet.
Utryckningsstyrkans anstallningskvot ar med nationella matt lag och kan komma att paverka
mojligheterna att eventuellt verka i ett bredare uppdrag.

Namndinitiativ Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande
Manatlig uppfoljning av | Enligt plan 2022-01-01 2022-12-31 Paborjad

ett urval av verksam-
hetens matvarden.

Analys av kommunens | Avvikelse fran plan 2022-01-01 2022-04-30 Paborjad
Okade forsakrings-
kostnader.

Senaste kommentar (2022-08-31):

De 6kade premierna avsag primart utryckningsfordon och efter dialog med férsakringsbolaget sa har en rimlig for-
delning gjorts mellan de olika typer av raddningsfordon som ags av kommunen. Redovisningen aterstar. Personal for
uppdraget omprioriterade till kommunens arbete med kriget i Ukraina. Nytt slutdatum for initiativet ar 2022-12-31.
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Bedomning

Trend

Uppfylit

Positiv

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Omstallningen paverkas av mojligheterna att anvanda fossilfria branslen i befintlig fordonsflotta
samt av i vilken takt fordonsflottan kan férnyas. Vidare staller verksamheten krav pa fordonen
som inte &nnu kan l6sas med el- eller vatgasdrift. Dar sa ar mojligt valjs fordon som minskar
anvandningen av fossila branslen.

Indikator
(Namnd)

Utfall 2021

Utfall Aug
2022

Mal 2022

Prognos 2022 Bedémning Trend

Andel fossil-
branslefri energi-
anvandning i
Trygghets- och
sakerhetskontorets
fordonsflotta (%)

11,3%

Oka

Inget varde | Ej
angivet utvarderad

Senaste kommentar (2022-08-31):
Indikatorn mats per helér och rapporteras i verksamhetsberattelsen for 2022. Malet ar att andel fossilbranslefri energi-

anvandning ska oka jamfort med féregaende ar.

Verksamhetsmal Bed6émning Trend

Okad formaga att radda miljdvarden | Uppfylit Positiv

Namndinitiativ Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande

Overvaga fordon som Enligt plan 2022-01-01 2022-12-31 Fardig

anvander alternativa

branslen i varje upp-

handling

Overvaga kortade Enligt plan 2022-04-01 2022-06-30 Fardig

avskrivningstider for

réaddningsfordon.

Undersoka mdojlighet till | Avvikelse fran plan 2022-01-01 2022-05-31 Ej paborjad

Overgang till alternativa

branslen.
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3.1 Sdkerstilla att invanare och foretag far snabb aterkoppling och positivt bemoétande i
alla sina kontakter med kommunen

Beddémning Trend

Uppfylit Oférandrad

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Inga indikatorvarden tillgangliga annu.

Indikator Utfall 2021  Utfall Aug 2022 Mal 2022 Prognos 2022 Bedomning Trend
(Namnd)

NKI - N&jd 81,7 82,0 Inget varde |Ej
Kundindex angivet utvarderad

Senaste kommentar (2022-08-31):
Indikatorn mats per helar och rapporteras i verksamhetsberattelsen for 2022.

Namndinitiativ Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande
Undersdka objekt- Enligt plan 2022-01-01 2022-10-31 Paborjad

innehavares uppfattning
betraffande brand-
skyddskontroll

3.2 Ta vara pa digitaliseringens mojligheter i kontakten med invanare och foretag

Bed6émning Trend

Uppfylit Positiv

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Arbete enligt plan. Utmaningar i att férena en effektiv och miljévanlig verksamhet med 6kad
flexibilitet for avhamarna har identifierats.

Namndinitiativ Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande
Genom upphandling Enligt plan 2022-04-01 2022-12-31 Fardig

reglera i avtal att
entreprendr tillhanda-
haller tjanst for digital
bokning/ombokning av
sotning

Inféra digital bokning/ Enligt plan 2022-01-01 2024-12-31 Paborjad
ombokning av brand-
skyddskontroll.

Inféra digital bokning/ Enligt plan 2022-01-01 2024-12-31 Pabdrjad
ombokning av tillsyns-
besok.
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3.3 Infora, implementera och félja upp tjdnstegarantier

Bedomning Trend

Uppfylit Positiv

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Arbetet med forslag till tjanstegarantier har fatt sta tillbaka under arets forsta del men bedoms
kunna uppfyllas innan arsskiftet.

Indikator (KF) Utfall 2021 Utfall Aug 2022 Mal 2022 Prognos 2022 Bedomning Trend
Antal infoérda 0 0 1 2 | Uppfylit Positiv
tjanstegarantier

inom kommuren

som helhet

Senaste kommentar (2022-08-31):
Foérsenad. Malvarde 2022 i verksamhetsplanen ar en tjanstegaranti och ambitionen ar att under 2022 infora tva, en for
Raddningstjansten och en for Trygg i Norrtalje kommun.

Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutforande

De namnder som annu | Avvikelse fran plan 2022-01-01 2022-12-31 Paborjad

inte infort tjanste-

garantier ska impementera

tjanstegarantier fore
halvarsskiftet 2022. De
namnder som har
tjanstegarantier ska
aktivt folja upp dessa.

Senaste kommentar (2022-08-31):
Forsenad. Malvarde 2022 i verksamhetsplanen ar att under 2022 inféra en tjanstegaranti och ambitionen ar att inféra
tva, en for Raddningstjansten och en for Trygg i Norrtalje kommun.

4.1 Skapa forutsattningar for hojda kunskapsresultat

Beddémning Trend

Uppfylit Positiv

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Arbete enligt plan.

Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutforande

Utbilda fler gruppledare i | Enligt plan 2022-02-01 2022-12-31 Paborjad
foraldraskapsstdd och
kontinuerligt féraldrastod
samt genomfora
foraldrautbildningar

4.2 Oka tryggheten och trivseln i skolan

Bed6émning Trend

Uppfylit Positiv

Sammanfattande analys av inriktningsmalet
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Arbete enligt plan. Resultat fran matning i Stockholmsenkaten levereras i mitten av september.

Indikator Utfall 2021  Utfall Aug 2022 Mal 2022 Prognos 2022 Bedomning Trend
(Namnd)

Andel Inget varde | Ej

elever som angivet utvarderad
kanner sig
trygga i
skolan,
kommunala
skolor
flickor

Senaste kommentar (2022-08-31):
Stockholmsenkatens resultat levereras i mitten av september. Saknar underlag fér bedémning och trend da under-
sokningen inte har genomférts senaste aret.

Andel Inget varde | Ej

elever som angivet utvarderad
kénner sig
tryggai
skolan,
kommunala
skolor
pojkar

Senaste kommentar (2022-08-31):
Stockholmsenkatens resultat levereras i mitten av september. Saknar underlag f6r bedémning och trend da under-
sokningen inte har genomforts senaste aret.

Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande
Se 6ver hur de sam- Enligt plan 2022-04-01 2022-06-30 Fardig

verkande namnderna
ska arbeta med utgangs-
punkt i skolhuvud-
mannens mojlighet att
uppfylla nationella mal
for verksamheten och
med barnens och
elevernas basta i fokus
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5.1 Starka tryggheten pa gator och torg i hela Norrtélje kommun

NORRTALJE

KOMMUN

Bedomning

Trend

Uppfylit

Positiv

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Samtliga uppdrag, initiativ, verksamhetsmal och indikatorer inom inriktningsmalet bedéms upp-
nas utifran aktuellt utfall och prognos. For tva av fem indikatorer har ingen bedémning gjorts da
inga varden finns att tillga per augusti.

Indikator (KF) Utfall 2021 Utfall Aug Mal 2022 Prognos 2022 Bedémning Trend
2022
Upplevd trygghet — 19,0% 19,0% 19,0% | Uppfylit Of6randrad

oro for brott

Senaste kommentar (2022-08-31):
Underso6kningen genomfors av Lansstyrelsen vartannat ar och utfall 2021 och utfall/prognos 2022 avser resultat fran
genomford undersokning i november 2021. Nasta undersékning genomfdrs i november 2023.

Upplevd trygghet —
radsla och
otrygghet kvalls-
och nattetid

20,0%

20,0%

20,0%

Uppfylit Oférandrad

Senaste kommentar (2022-08-31):
Undersokningen genomférs av Lansstyrelsen vartannat

genomford undersokning i november 2021. Nasta undersdkning genomfo

ar och utfall 2021

rs i november 202

och utfall/prognos 2022 avser resultat fran
3.

Antal kommunala
bevakningskameror

25

31

31

Uppfylit Positiv

Senaste kommentar (2022-08-31):
| april installerades sex bevakningskameror vid resecentrum i Norrtélje (Norrtélje busstorg).

Indikator Utfall 2021  Utfall Aug 2022 Mal 2022 Prognos 2022 Bedoémning Trend
(Namnd)

Anmalda 12,6 Inget varde |Ej

brott per angivet utvarderad
1000

invanare

Senaste kommentar (2022-08-31):
Arlig métning, inga resultat tillgangliga per augusti.

Anmalda
stdld- och
tillgreppsbrott
per 1 000
invanare

32,7

Inget varde | Ej
angivet utvarderad

Senaste kommentar (2022-08-31):
Arlig métning, inga resultat tillgangliga per augusti.
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Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutforande

Inféra en "trygghetsfond” | Enligt plan 2021-06-30 2022-12-31 Fardig

Utoka antalet falt- Enligt plan 2022-01-01 2022-01-31 Fardig

samordnare fran tre till

fyra stycken

Utdka antalet ordnings- | Enligt plan 2022-01-01 2022-12-31 Fardig

vakter

Utveckla och genomféra | Enligt plan 2022-09-01 2022-11-30 Fardig

dialogméten for att 6ka

invanarnas delaktighet i

det brottsférebyggande-

och trygghetsskapande

arbete

Namndinitiativ Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande

Genomfora trygghets- Enligt plan 2022-01-01 2022-12-31 Paborjad

vandringar

Bidra till tillgang till Enligt plan 2022-01-01 2022-12-31 Fardig

trygga aktiviteter fér barn

och unga

Anpassa raddnings- Enligt plan 2022-01-01 2022-09-30 Paborjad

tjanstens utrycknings-

organisation till det

vaxande invanarantalet

Séakerstall en effektiv Avvikelse fran plan 2022-01-01 2022-04-30 Paborjad

verksamhet betraffande

automatiska brandlarm

Senaste kommentar (2022-08-31):

Foérsenad, men kommer att slutféras 2022.

Planera for réddnings- Enligt plan 2022-01-01 2022-10-31 Paborjad

tjanst under hojd

beredskap (RUHB)
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5.2 Oka tryggheten i hemmet, med sirskilt fokus pa kvinnor och ildre invanare

NORRTALJE
KOMMUN

Bedomning

Trend

Uppfylit

Positiv

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Kontoret har ett uppdrag vilket &r genomfort samt fyra indikatorer dar ingen bedémning har
gjorts. Tre av indikatorerna féljs upp, kommenteras, prognosticeras och bedéms av Social-
kontoret och mater omraden dar det finns flera dimensioner betraffande vad som ar positivt
respektive negativt.

Indikator Utfall 2021  Utfall Aug 2022 Mal 2022 Prognos 2022 Bedémning Trend
(KF)

Forekomst 104 89 190 144 | Inget varde | Positiv
av vald i angivet

nara

relationer

Senaste kommentar (2022-08-31):
Indikator foljs upp, kommenteras prognosticeras och bedéms av Socialkontoret men rapporteras aven av Trygghets-
och sakerhetskontoret.
Utgangslaget ar att vald ska minska men att fler ska kunna s6ka hjalp. | mal och prognos gérs en bedémning kring hur
manga, saval valdsutsatta som valdsutovare, som soker hjalp under aret. Jamfort med delar 1 ar det prognostiserade

vardet nagot lagre.

Beddmningen utgar fran att samtliga som soker hjalp ocksa erbjuds olika former av stddinsatser samt att insatser
riktar sig till saval valdsutdvare som valdsutsatta. Vidare har rutiner som avser att 6ka medvetenhet och kunskap om
vald i nara relationer inforts inom namndens olika verksamheter.

Antal valds-
utdévare
som soker
stdd och
hjalp

3

8

14

Inget varde
angivet

Ej
utvarderad

Senaste kommentar (2022-08-31):
Indikator foljs upp, kommenteras prognosticeras och bedéms av Socialkontoret men rapporteras dven av Trygghets-
och sakerhetskontoret.
Utgangslaget ar att vald ska minska men att fler ska kunna s6ka hjalp. | mal och prognos gérs en bedémning kring hur
manga som soker hjalp under aret. Prognosen for antal valdsutévare som sdker hjalp har 6kat jamfért med

féregaende prognos (per april).

Antal valds-
utsatta som
soker hjalp

101

81

90

130

Inget varde
angivet

Ej
utvarderad

Senaste kommentar (2022-08-31):
Indikator foljs upp, kommenteras prognosticeras och bedéms av Socialkontoret men rapporteras aven av Trygghets-
och sakerhetskontoret.
Utgangslaget ar att vald ska minska men att fler ska kunna s6ka hjalp. | mal och prognos gérs en bedémning kring hur
manga som soker hjalp under aret. Prognosen har jamfért med féregaende prognos (april) reducerats avseende

valdsutsatta som soker hjalp.
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Indikator Utfall 2021  Utfall Aug 2022 Mal 2022 Prognos 2022 Bedomning Trend
(Namnd)

Andel Minska Inget varde | Ej

eleveri angivet utvarderad
arskurs 9
som nagon
gang
anvant
narkotika,
flickor

Senaste kommentar (2022-08-31):
Resultat levereras i mitten av september. Malet ar att andelen ska minska.

Andel Minska Inget varde |Ej

eleveri angivet utvarderad
arskurs 9
som nagon
gang
anvant
narkotika,
pojkar

Senaste kommentar (2022-08-31):
Resultat levereras i mitten av september. Malet ar att andelen ska minska.

Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande

Oka medvetenheten Enligt plan 2022-01-01 2022-12-31 Fardig
kring vald i nara
relationer, med extra
fokus pa ungdomar

5.3 Sakerstilla en god kommunal serviceniva aven vid stérningar och kriser

Bed6émning Trend

Uppfylit Positiv

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Inom inriktningsmalet har Trygghets- och sdkerhetskontoret ett uppdrag, nio initiativ, atta
verksamhetsmal och tio indikatorer. Beddmningen per augusti ar att samtliga kommer att
uppfyllas férutom indikator avseende antal utbildade elever. Anledningen ar elevfranvaro vid
utbildningstillfallen.

Indikator (KF) Utfall 2021 Utfall Aug Mal 2022 Prognos 2022 Bedomning Trend
2022

Beddmning av Uppfylit Positiv
kommunens upp-
fyllelse av MSB:s
RSA-indikatorer,
andel jakande svar

Senaste kommentar (2022-08-31):

Pa grund av andringar i Myndigheten fér samhallsskydd och beredskaps (MSB) indikatorer mats uppfyllelse av denna
indikator genom tre separata indikatorer som finns inlagda som namndsindikatorer i Trygghets- och sékerhets-
kontorets verksamhetsplan 2022-2024 under inriktningsmal 5.3. De tre indikatorerna har féljande benamningar:
"Krisberedskap - Samverkan och ledning", "Krisberedskap - Geografiskt omradesansvar" samt "Risk- och sarbarhets-
analys". Beddmningen av denna indikator baseras pa beddémningen av de tre angivna ndmndsindikatorerna.
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Tid fran 112-samtal 10,00 13,11 Minska Minska | Uppfylit Oférandrad
till forsta skade-
avhjalpande insats,
antal minuter

Senaste kommentar (2022-08-31):
Malvarde och prognos 2022 ar minskat antal minuter utifran malvarde 2021 som var 14 minuter.

Antal av kommunens 0,0% 80,0% Uppfylit Positiv
medarbetare som
utbildats i
informationssakerhet

Senaste kommentar (2022-08-31):

Utbildningar finns publicerade pa intranatet, men i dagsléget gar det inte att mata hur stor andel av kommunens med-
arbetare som har tagit del av utbildningsmaterialet. Invantar systemstod for att kunna félja upp hur manga som har
genomfort utbildningen. | dagslaget ar det oklart nér ett sadant systemstdd finns pa plats och nar indikatorn gar att
méata.

Antal utbildade 0 992 1900 1650 | Ej uppfyllt | Oférandrad
elever i Norrtélje
kommun i forsta
hjalpen och HLR,
brandskydd och
trafiksakerhet

Senaste kommentar (2022-08-31):
Utbildningsplatser erbjuds I6pande och ar dimensionerade for att kunna uppna angivet malvarde, men prognosen ar
lagre an malvarde 2022 pa grund av elevfranvaro vid utbildningstillfallen.

Antal av kommunens 0 89 300 300 | Uppfylit Positiv
medarbetare som
utbildats i forsta

hjalpen och HLR

Senaste kommentar (2022-08-31):
Utbildningsplatser erbjuds I6pande och ar dimensionerade for att kunna uppna angivet malvarde.

Antal av kommunens 0 82 300 300 | Uppfylit Positiv
medarbetare som
utbildats i brand-
skydd

Senaste kommentar (2022-08-31):
Utbildningsplatser erbjuds I6pande och ar dimensionerade for att kunna uppné angivet malvarde.

Indikator (Namnd) Utfall 2021 Utfall Aug Mal 2022 Prognos 2022 Bedémning Trend
2022

Krisberedskap - 10 10 10 | Uppfylit Positiv
Samverkan och ledning.
Indikator som avser
kommunens férmaga att
inom krishanterings-
organisationen bedriva
samverkan och ledning
(maxvarde: 10)

Senaste kommentar (2022-08-31):
Indikatorn mats per helar och rapporteras i verksamhetsberattelsen for 2022.

Krisberedskap - 5 5
Geografiskt omrades-
ansvar. Indikator som
avser kommunens for-
maga att utéva geo-
grafiskt omradesansvar
(maxvarde: 5)

[¢;]

Uppfylit Positiv

Senaste kommentar (2022-08-31):
Indikatorn mats per helar och rapporteras i verksamhetsberattelsen for 2022.
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Risk- och sarbarhets- 10 10 10 | Uppfylit Positiv
analys. Antal verk-
samheter som kommunen
involverar i kommunens
risk- och sarbarhets-
analys (maxvarde: 16)

Senaste kommentar (2022-08-31):
Indikatorn mats per helar och rapporteras i verksamhetsberattelsen for 2022.

Antal 0 50 100 100 | Uppfylit Positiv
brandskyddsinformerade
bistandsbedémare,
hemtjanstpersonal
(kommunal och privat
regi), bostadsanpassare
som moter sarskilt
riskutsatta manniskor
Over 65 ar

Senaste kommentar (2022-08-31):
Prognosen ar att malet kommer att uppfyllas 2022 da Raddningstjansten har dimensionerat for dessa utbildningar.

Verksamhetsmal Bed6émning Trend

Ta fram en plan fér kommunens Uppfylit Oférandrad
brandvattenforsorjning

Senaste kommentar (2022-08-31):
Avtalsdiskussioner har férts med Norrtalje Vatten och Avfall AB. Invantar avtalsforslag.

Starka brandskyddet for sarskilt Uppfylit Positiv
riskutsatta grupper

Senaste kommentar (2022-08-31):

Raddningstjansten har tagit kontakt med socialkontoret som &ar positiva till ett samarbete. Uppstartsméte var planerat i
juni men fick stallas in med anledning av de intensiva forberedelserna for en ev. flyktingstrém fran Ukraina. Nytt mote
forvantas under hosten 2022.

Utbilda kommunens medarbetare | Uppfyllt | Positiv

Senaste kommentar (2022-08-31):
Utbildningar pagar i férsta hjalpen, HLR och brandskydd.

Utbilda kommunens elever | Uppfylit | Positiv

Senaste kommentar (2022-08-31):
Utbildningar pagar i forsta hjalpen, brandskydd och trafiksakerhet med barn i férskola samt elever i arskurs 3 och 8.

Stérka brandskyddet i kulturhistoriskt | Uppfyllt Positiv
viktiga miljéer och byggnader

Senaste kommentar (2022-08-31):
Arbete enligt plan.

Insatsplanera for relevanta objekt Uppfylit Positiv

Senaste kommentar (2022-08-31):
Lopande arbete enligt plan.

Uppratta samarbete betraffande en Uppfyllt Oférandrad
frivilligkar pa Vato

Senaste kommentar (2022-08-31):
Arbete pagar enligt plan.

Kvalitetssékra évningsverksamheten | Uppfylit Positiv

Senaste kommentar (2022-08-31):
Rutin for uppféljning pa individniva finns framtagen sa verksamhetsmalet ar uppfylit och rutinen anvands och upp-
féljning gors kontinuerligt.
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Uppdrag Prognos for

slutforande

Startdatum

Slutdatum

Status

Sakerstalla att det under
2020 uppdaterade
arbetet avseende
informationssakerhet och
sakerhetsskydd
implementeras i
verksamheten (kvarstar
2021)

Enligt plan

2021-01-01

2022-12-31

Fardig

Namndinitiativ Prognos for

slutférande

Startdatum

Slutdatum

Status

Skapa trygghets- och
informationspunkter

Enligt plan

2022-01-01

2022-12-31

Paborjad

Planera kommun-
koncernens organisation
for uppratthallande av
samhallsviktig verk-
samhet

Avvikelse fran plan

2022-01-01

2022-10-31

Pabdorjad

Senaste kommentar (2022-08-31):
Nytt slutdatum fér uppdraget &r 2022-12-31 pa grund

av omorganisation

och omvarldslaget.

Planera for personal-
férsorjning av kommun-
koncernens organisation
for uppratthallande av
samhallsviktig verk-
samhet

Avvikelse fran plan

2022-01-01

2022-10-31

Paborjad

Senaste kommentar (2022-08-31):
Nytt slutdatum for uppdraget ar 2022-12-31 pa grund

av omorganisation

och omvarldslaget.

Skapa kommun-
gemensamt natverk for
att stodja sakerhets- och
beredskapsarbetet

Enligt plan

2022-01-01

2022-11-30

Fardig

Utbildning och évning av
kommunens krisledande
funktioner

Enligt plan

2022-01-01

2022-12-31

Fardig

Utbildning och 6vning av
kommunens kris-
ledningsnamnd

Enligt plan

2022-10-01

2022-12-31

Paborjad

Ta fram styrdokument for
kontinuitetsplanering

Enligt plan

2022-01-01

2022-12-31

Paborjad

Ta fram styrdokument for
systematisk risk-
hantering

Enligt plan

2022-01-01

2022-12-31

Paborjad

Genomféra en forstudie
om inrattande av ett
totalférsvarscentrum i
kommunen (kvarstar
2021)

Enligt plan

2021-01-01

2022-02-23

Fardig
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7.4 Ratt insats ska ges i ratt tid och av ratt aktor

Bedomning Trend

Uppfylit Oférandrad

Sammanfattande analys av inriktningsmalet

Bedomningen ar att inrikiningsmalet kommer att uppfyllas da uppdraget I6per pa enligt plan.

Uppdrag Prognos for Startdatum Slutdatum Status
slutférande

Effektivisera arbetssattet | Enligt plan 2022-01-01 2022-12-31 Pabdrjad
for tidig upptackt och
fortsatta insatser mot
ungdomars och unga
vuxnas droganvandning
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Ekonomi

Driftredovisning

Ansvar: 14 Trygghet och sékerhet

Budget Jan Utfall Jan - Avvikelse Utfall Jan - Budget Prognos 4 Avvikelse
-Aug 2022 Aug 2022 Jan-Aug Aug 2021 helar 2022 Budget-
2022 Prognos
Intékter 13 225 8 626 -4 599 8 584 21752 18 771 -2 981
Kostnader -75671 -67 128 8543 -58 804 -114 108 -109 886 4221
Varav -3725 -1944 1781 -1 805 -5 587 -4 370 1217
kapitalkostnader
Summa -62 446 -58 502 3944 -50 220 -92 356 -91 116 1240
Driftbudget
inkl interna
poster

Trygghets- och sdkerhetskontoret redovisar en positiv avvikelse mot budget om 3 944 tkr
i utfallet per augusti.

Intakterna for trygghet- och sakerhetskontoret avviker negativt mot budget pa grund av farre
brandskyddskontroller &n planerat. Detta beror pa att det inte var mdgjligt att rekrytera samtliga
nya medarbetare med full formell kompetens, nagot som atgardas med utbildning under hosten.
Kostnaderna fér brandskyddskontroller har darmed ocksa blivit lagre under varen vilket visar sig
i den positiva avvikelsen pa kostnadssidan. Aven stérre inkdp har fatt senareléaggas och bidrar
till den positiva avvikelsen for perioden.

Helarsprognosen visar en positiv avvikelse mot budget om 1 240 tkr.
Den prognostiserade positiva avvikelsen beror till stor del pa personal som inte hunnit

rekryteras och senarelaggning av storre inkop.

Driftredovisning per verksamhet

Konto inkl férvaltningsinterna: RR

Budget Jan Utfall Jan Avvikelse Utfall Jan Budget Prognos 4 Avvikelse
- Aug 2022 - Aug Jan - Aug -Aug helar 2022 Budget-
2022 2022 2021 Prognos
Ledning och stéd -7 629 -6 664 965 -3 883 -11 459 -11 446 13
Ré&ddningstjansten -43 016 -42 448 568 -38 280 -63 088 -65 604 -2516
Drift och underhall 0
Sambhallsskydd -8 -8 0
Sakerhet och -3 067 -545 2522 -1764 -4 691 -955 3736
krisberedskap
Trygg i Norrtalje -8 734 -8 837 -103 -6 293 -13 118 -13110 8
Trygghet och -62 446 -58 502 3944 -50 220 -92 356 -91 116 1240
sakerhet
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Kommentarer till utfallsavvikelse for perioden samt prognos:
Ledning och stod
Avvikelse budget och utfall fér perioden, +965 tkr:

Utfallet fér perioden visar pa en positiv avvikelse som framst harror fran fondmedel som inte
delats ut.

Prognosavvikelse, +13 tkr:

Prognos enligt budget.

Raddningstjansten

Avvikelse budget och utfall for perioden, + 568 tkr:

Utfallet paverkas av tva delar, den nya verksamheten brandskyddskontroll som ar i gang sedan
1 april, den paverkar dels med lagre intékter da farre kontroller kommer att géras det forsta aret.
De lagre intakterna méts delvis med minskade kostnader. Kapitalkostnader ar lagre an budget
vilket avser investeringar i fordon och materiel som har paverkats av langre leveranstider an
normalt och investeringar som har planerats att tas i drift i slutet av 2021 har blivit férsenade.

Prognosavvikelse, - 2 516tkr:

Prognosen for Raddningstjansten ar en negativ avvikelse om 2 516 tkr vilket beror pa lagre
intakter for brandskyddskontroller. Detta beror pa att det inte var méjligt att rekrytera samtliga
nya medarbetare med full formell kompetens, nagot som atgardas med utbildning under hosten,
men medfor att antalet brandskyddskontrollanter med formell kompetens annu inte ar tillrackligt.
De kostnader som finns har visserligen varit lagre an planerat men inte fullt ut métt de minskade
intakterna.

Sidkerhet och krisberedskap
Avvikelse budget och utfall for perioden, +2 522tkr:

Personalkostnaderna ar lagre an budget vilket beror pa att flera rekryteringar inte hunnits
genomforas samt hogre statsbidrag for perioden, detta forvantas under slutet av aret métas av
hogre kostnader kopplat till statsbidragen.

Prognosavvikelse, +3 736tkr:

Prognosavvikelsen for helaret ar hdgre statsbidrag samt rekryteringar som inte har utforts enligt
tidsplan. Den positiva avvikelsen for personaldelen 6kar under hdsten och det ar en forklaring
till att prognosen for helaret ar hogre an utfallet for perioden.

Trygg i Norrtilje

Avvikelse budget och utfall fér perioden, -103 tkr:
Utfallet ar i linje med budget.

Prognosavvikelse, 8 tkr:

Prognos enligt budget.
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Investeringsprojekt, Total budget Ackumulerat Total prognos Prognos Beradknat

beslutade utfall 2022-08-31 avvikelse mot  projekt-avsiut
budget

FIP-Fordon 2017 3000 2 456 2932 2% 2023-12

Fordon 2017 1900 1326 1581 17% 2023-12

Vattentankenhet Hallstavik 850 0 850 0% 2022-05

Slack/Raddningsbil Aimsta 6 000 5532 5732 4% 2022-07

Ledningsfordon Norrtélje 1600 1158 1258 21% 2022-10

Raddningsmateriel och 600 0 600 0% 2023-12

motorspruta

Mindre raddningsfordon 1200 628 1200 0% 2022-11

Norrtélje

Slack/Raddningsbil 6 000 36 6 000 0% 2023-01

Norrtalje

Summa beslutade 21150 11136 20 153 5%

investeringar

Pagaende och beslutade investeringsprojekt 2022:

o Bat till Almsta med trailer — Baten har levererats och tas i ansprak i september 2022
da projektet kommer da att avslutas. Kostnaderna for projektet berédknas éverens-

stdmma med beslutad budget.

Bat till Blido — Projektet foljer budget och tidplan. Beraknas tas i drift under andra
kvartalet 2023.

Bat till Kapellskdr — Projektet foljer budget och tidplan. Berdknas tas i drift under andra
kvartalet 2024.

Bat till verksamhet Brandskyddskontroll med trailer — Projektet foljer budget och
tidplan. Berdknas tas i drift under andra kvartalet 2023.

Tankbil (2023) — Projektet foljer budget och tidplan. Beraknas tas i drift i december
2023.

Pagaende och beslutade investeringsprojekt 2021:

Slack- och raddningsfordon Norrtilje — Projektet ar forsenat. Preliminar leverans av
chassi har flyttats fram fran april till fiarde kvartalet 2022 p.g.a. att leverantéren har
problem med leveranser. Kostnaderna for projektet beraknas éverensstamma med
beslutad budget.

Mindre raddningsfordon Norrtalje — Férsenad p.g.a. diverse problem under bygg-
processen. Beraknas tas i drift i november 2022.

Ledningsfordon for ledning och insats — Projektet har forsenats pa grund av
leveransproblem. Bilen kommer att levereras i mitten av september och ytterligare
verksamhetsanpassningar kommer att goras efter leverans. Berdknas tas i drift i
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oktober 2022. Kostnaderna for projektet beraknas 6verensstamma med beslutad
budget.

Motorspruta samt raddningsmaterial — Projektet har forsenats p.g.a. resursbrist
foregaende ar (covid-19 och hantering av tallolja) och andra investeringar har
prioriterats.

Pagaende och beslutade investeringsprojekt 2020:

Slack-raddningsfordon Almsta — Bilen levererades i slutet av juni och projektet
kommer att avslutas i oktober 2022 nar samtliga fakturor har inkommit. Kostnaderna for
projektet beraknas bli lagre an beslutad budget.

Vattentanksenhet Hallstavik — Forsenad p.g.a. resursbrist och ev. férandring av
fordonsflottan. Beraknas tas i drift i mars 2023.

Beredskaps- och tjanstefordon — Forsenad p.g.a. utebliven leverans fran fordons-
tillverkaren som har problem med sina leveranser. Nytt preliminart leveransdatum ar
december 2022.

Under 2022 har féljande projekt avslutats:

Investeringar infor uppstart av verksamheten Brandskyddskontroll i intern regi pa
Raddningstjansten i Norrtidlje kommun den 1 april 2022 (beslut KS 2020-11-30, KF
2020-12-14) Bilplatser ar fardigstallda och projektet avslutades i augusti 2022.
Kostnaderna for projektet blev Iagre an beslutad budget. Inventarier och utrustning ar
inkdpta och projektet avslutades i augusti 2022. Samtliga sju fordon har haft langa
leveranstider, men ar nu i drift och projektet avslutades i augusti 2022. Kostnader fér
stripning av fordonen samt sképinredning blev hégre an budgeterat. Projektet avseende
programvara och verksamhetssystem ar i drift och avslutades i augusti 2022.
Kostnaderna 6verstiger beslutad budget pa grund av att systemanpassningar avseende
digital fakturering och koppling mot kommunens ekonomisystem har tillkommit.

Barbara batar med trailer till Norrtélje, Hallstavik och Rimbo — Batarna har
levererats och projektet avslutades i augusti 2022. Kostnaderna for projektet blev nagot
lagre an beslutad budget.
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Tjanstegarantier

Inforande

Kontoret har inga tjanstegarantier annu. Det planerade arbetet med att ta fram forslag pa
tjianstegarantier har fatt nedprioriteras for att fokusera pa uppféljningarna, inférande av Nya
Rodret samt arbete i nya mallar.

Forslag pa tva tjanstegarantier bedéms vara lamnade och mdjliga att besluta innan arsskiftet.
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Kommunen som arbetsgivare

Sjukfranvaro
Periodens sjukfranvaro

7.00%
6.00%
5.00%
4.00%
3.00%
2.00%
1.00%
0.00%

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

-~ 2021/5jukfrv %, vald manad
=~ 2022/Sjukfrv %, vald manad

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
2021 | Sjukfrv | 2.41% | 6.17% | 3.62% | 0.98% | 0.44% | 2.08% | 2.80% | 2.12% | 3.24% | 1.57% | 3.02% | 3.95%

2022 | Sjukfrv| 2.59% | 1.06% | 1.15% | 0.91% | 1.70% | 2.16% | 2.79% | 3.51%

Analys av sjukfranvaro

Kontorets sjukfranvaro ar generellt lag. Fokus kan darfoér Iaggas pa individuell niva.

Personalomsattning och kompetensforsorjning

Ackumulerad personalomsittning

10.00%
9.00%
8.00%
7.00%
6.00%
5.00%
4,00%
3.00%
2.00%
1.00%
0.00%

. Norrtélje kommun
. 14 Trygghet och sakerhet

Personalomséttning externt Personalomséttning internt

Analys av personalomsattning och kompetensforsorjning

Personalomsattningen ar fortfarande hoégre an 6nskat fér och utmaningarna alltjdmt stora
betraffande rekrytering till kontorets brandstationer pa Blidd, i Hallstavik, Rimbo och Almsta.
Situationen ar dock, i ett nationellt perspektiv, tdmligen normal. Fortsatt fokus kommer dock att
ligga pa omradet.
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En med nationella matt 1ag anstallningskvot for heltidsstyrkan i Norrtélje tatort innebar
utmaningar betraffande uppratthallandet av rdddningstjanstverksamhetens férmaga och
kompetens. Detta kommer sannolikt att begransa Raddningstjanstens verksamhetsplanering for
2023. Rekrytering av tillsynsforrattare sker i en tydligt 6kande konkurrens.

Det forsdmrade sakerhetslaget i omvarlden innebar att kompetensutvecklingen av Raddnings-
tjianstens medarbetare, och sarskild ledningspersonal, behdver ges ytterligare prioritet.

Sarskilda fokusomraden 2022

Kontorets arbete med arbetsgivarmarket fortgar i stora delar enligt plan. En upphandling av
arbetsklader har genomférts och driftsatts under hosten. Det finns dock stora utmaningar i att
arbeta med medarbetarskapet betraffande styrnings- och uppféljningsprocesserna da
planeringshorisonten ar for kort for att dessa processer ska kunna hanteras i flera led med god
delaktighet.

Omorganisationen av Trygghets- och sakerhetskontoret har férhandlats och forberetts for
genomférande av den nya organisationen den 1 oktober 2022.
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Ovrigt

Kontoret har i sin slutrapport betraffande Totalférsvarscentrum féreslagit att kommunstyrelsen
ska ge kommunstyrelsekontoret i uppdrag att finna markytor [ampliga fér 6vnings- och
utbildningsfaciliteter. Ra&ddningstjansten har ett trdngande behov av évningsytor och -lokaler
inom Norrtalje brandstations beredskapsomrade. En tillfallig I6sning bér évervagas. Sadana
Ovningsytor kan samnyttjas med frivilligorganisationer inom det civila férsvaret.

Behovet blir an tydligare i och med det forsamrade sakerhetslaget i omvarlden och behovet av
att ateruppbygga det civila forsvaret, i vilket raddningstjanst under héjd beredskap ar en grund-
laggande férmaga.
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