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Kommunfullméktige beslutar:
1.  Godkénna reviderad Policy for Inkép och upphandling, daterad KF 2024-04-22.

2. Tidigare Policy for inkdp och upphandling, kommunfullmiktige 2017-11-06, §232,
upphivs.

Sammanfattning av arendet

Detta tjansteutlatande foreslar en reviderad policy for inkdp och upphandling som faststiller
de strategier som ska tillimpas for ink&p och upphandlingar i kommunen, kommunens bolag
samt Kommunalforbundet Sjukvard och Omsorg Norrtélje. Policyn syftar till att sidkerstéilla
att de hallbarhetsaspekter som utgér kommunens hallbarhetsmal beaktas i samtliga ink6p
och upphandlingar. Denna reviderade policy tydliggor avtalsansvaret och ansvaret for
uppfoljning av de avtal som tecknas for kommunens rikning. Revideringen innehaller dven
tydliggorande av strategi for att mdta nya utmaningar i omvarlden sdsom kriser och
vélfardsbrottslighet. Denna reviderade policy ersitter Policy for inkdp och upphandling
beslutad i kommunfullméktige 2017-11-06, §232.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande Reviderad Policy for inkdp och upphandling
Bilaga 1 Reviderad Policy for inkép och upphandling - med markerade andringar
Bilaga 2 Reviderad Policy for ink6p och upphandling

Beslutande sammantrade
Yrkanden

Robert Beronius (L) yrkar bifall till kommunstyrelsekontorets tjansteutlatandes forslag.

Beslutsgang

Ordforanden frdgar om kommunstyrelsens arbetsutskott kan besluta i enlighet med
kommunstyrelsekontorets tjdnsteutldtandes forslag, som bifalls av Robert Beronius (L), och
finner att kommunstyrelsens arbetsutskott beslutar 1 enlighet med forslaget.
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Handlaggare: Petter Ljungstrom Till: Kommunstyrelsens arbetsutskott
Titel: Upphandlingschef
E-post: Petter.ljungstrom@norrtalje.se

Reviderad Policy for inkdp och upphandling

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar
kommunstyrelsen foreslar
Kommunfullméaktige beslutar:

1. Godkanna reviderad Policy for Inkép och upphandling, daterad KF 2024-04-22.
2. Tidigare Policy for ink6p och upphandling, kommunfullmaktige 2017-11-06, §232, upphavs.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Detta tjansteutlatande foreslar en reviderad policy for inkdp och upphandling som faststaller de
strategier som ska tillampas for inkdp och upphandlingar i kommunen, kommunens bolag samt
Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg Norrtalje. Policyn syftar till att sakerstélla att de
hallbarhetsaspekter som utgdér kommunens hallbarhetsmal beaktas i samtliga inkdp och
upphandlingar. Denna reviderade policy tydliggor avtalsansvaret och ansvaret for uppfoljning av de
avtal som tecknas for kommunens rékning. Revideringen innehaller aven tydliggérande av strategi for
att méta nya utmaningar i omvarlden sasom kriser och valfardsbrottslighet. Denna reviderade policy
ersatter Policy for ink&p och upphandling beslutad i kommunfullmaktige 2017-11-06, §232.

Arendet

Beskrivning

Varje ar koper Norrtalje kommuns samtliga verksamheter i namnder, bolag och Kommunalférbundet
Sjukvard och Omsorg Norrtélje in varor och tjanster fér kommunal verksamhet och service. Inkdpen
gors i regel via avrop fran upphandlade ramavtal eller upphandlingar/direktupphandlingar i enlighet
med lagen om offentlig upphandling. For att fa ut ett hogt varde av de upphandlade avtalen ar det
nddvandigt med en tydlig ansvarsfordelning mellan upphandlingsenhet och bestéallande verksamhet.
Ett tydligt avtalsansvar leder till forbattrad kontroll och avvikelsehantering pa de leveranser som
avtalen omfattar. Det ger bade de enskilda verksamheterna och upphandlingsenheten verktyg for att
hantera avvikelser och 6ka kvaliteten i de upphandlade avtalen. Avvikelsehantering ger ocksa
vardefull information om brister hos bade gallande avtalstexter och avslojar brister hos redan avtalade
leverantorer. Den informationen ar vardefull i processen att upphandla nya avtal vad avser krav,
utvarderingar och liknande. Ett tydligt fordelat avtalsansvar mojliggor en systematisk avtalsuppféljning
som koordineras av upphandlingsenheten och som ar ett samarbete mellan avtalscontroller och
kvalitetsansvariga pa respektive verksamhet.

Den systematiska avtalsuppféljningen kommer leda till att styrningen av kommunens inkép och
upphandlingar forbattras och gor det enklare att bevaka befintliga avtal, fordela resurser till kommande
avtal och att upphandla i enlighet med de strategier som anges i policyn.

Kommunens avtalsdatabas far en hog tillforlitlighet och innebar att avtalen blir tillgangliga for alla
intresserade.



De forandringar som foreslas ar i huvudsak nedanstaende punkter samt smarre redaktionella
justeringar i texten och i dispositionen. | bilaga 1 framgar forslag till férandring av nuvarande policy.
Bilaga 2 ar den reviderade Policy for ink6p och upphandling. Bilaga 3 ar den tidigare Policy for inkdp
och upphandling.

De huvudsakliga férandringarna ar:

- Ansvar for uppféljning av upphandlade avtal ska ligga hos den verksamhet som identifierat
behovet och upphandlat avtalet.

- Kommunstyrelsen har ansvaret for ramavtal som beror fler an en namnd.

- Upphandlingsenheten med avtalscontroller har en stédjande roll i avtalsuppféljningen.

- Inkdp och upphandlingar ska innehalla krav som sakerstaller att leverantorer inom
samhallsviktiga avtal ska ha en god férmaga att anpassa sin verksamhet till att hantera kriser i
omvarlden.

- Inkdp och upphandlingar ska utformas sa att de férhindrar att aktérer inom valfardsbrottslighet
far inflytande inom kommunal verksamhet.

- Inkdp och upphandlingar ska innehalla krav pa god och saker arbetsmiljé och en tydlighet hur
dessa krav kommer att foljas upp.

- Hallbarhetsperspektiven ar rangordnade i det fall tva eller fler perspektiv star i
motsatsforhallande till varandra i en upphandlingssituation.

- Minskad byrakrati och onédig dokumentation i anbudsprocessen ska goéra det enklare och
attraktivare for sma och medelstora féretag att Iamna anbud.

Lagkrav
Upphandlingsverksamheten ska bedrivas i enlighet med pa omradet gallande lagstiftning sdsom LOU,
LUF, LUFS och LUK, kommunal ratt samt de fem EU-rattsliga principer som styr upphandlings-
omradet:

1. Icke-diskriminering

2. Likabehandling

3. Proportionalitet

4. Oppenhet

5. Omsesidigt erkdnnande

Koppling till gallande styrdokument

Policy for inkdp och upphandling ar ett centralt styrdokument som anger inom vilka ramar
verksamheterna ska arbeta for att sakerstalla en god kontroll 6ver kommunens avtal och att
strategiska 6vervaganden gors ur kommunens formulerade hallbarhetsperspektiv.

Ekonomiska konsekvenser och riskanalys

Genom en systematisk avtalsforvaltning och ett tydligt avtalsansvar blir avvikelser i avtal enklare att
folja upp och atgarda. Det bedoms innebara betydande ekonomiska besparingar for kommunen. Det
innebar aven att kvaliteten i avtalen blir hdg eftersom kontrollen mot leverantérer ar automatiserad och
sker i anslutning till avvikelsen. Det blir enklare att upphandla avtal i tid vilket férenklar
resursférdelning och minimerar risken for otilldtna och kostsamma direktupphandlingar. Med en god
framférhallning i upphandlingsarbetet forbattras arbetsmiljon for bade bestallare och upphandlare.

Forvaltningens analys och slutsatser

Med denna férandring av policyn kommer avtalsuppfoljningen att skarpas avsevart, kvaliteten i
leveranser att forbattras och med en betydande ekonomisk fordel.

Tidplaner

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2024-03-27, Kommunstyrelsen 2024-04-08 och Kommunfullmaktige
2024-04-22.



Anette Madsen Germund Jonsson

Kommundirektor Ekonomidirektor
Kommunstyrelsekontoret Kommunstyrelsekontoret
Bilagor

Bilaga 1. Reviderad Policy for inkép och upphandling med markerade andringar
Bilaga 2. Reviderad Policy for inkdp och upphandling
Bilaga 3. Tidigare beslutad Policy for inkdp och upphandling, kommunfullmaktige 2017-11-06, §232.
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Antagen av Kommunfullméktige 2017-11-06, §232
Férslag pa revidering av kommunfullméktige 2024-04-22, §xxx

Policy for inkop och upphandling
Tidigare ly.de¥se: )

Forslag pa ny lydelse:

Omfattning

Denna policy for inkdp och upphandling (Policyn) géller for alla inkdp och upphandlingar som gors av
Norrtélje kommuns verksamheter (Kommunen) i nimnder, bolag och Kommunalférbundet Sjukvard
och Omsorg Norrtilje.

Syfte

Detta policydokument syftar till att ange de principer som styr Kommunens inkdp och upphandlingar.
Dessa principer ska vara vigledande i inkOpsprocessen och utgor en viktig del i arbetet mot att na
Kommunens uppsatta mal. Policyn ska anvéndas som ett strategiskt verktyg for att frimja en hallbar
utveckling och bidra till att 6ka Kommunens beredskap for kriser och utmaningar.

Tidigare lydelse:
Bethalll hill




Forslag pa ny lydelse:
Det héllbara samhiillet

Norrtélje kommun har hoga ambitioner for utvecklingen av ett héllbart samhille, vilket ska ligga till
grund for de beslut, strategier och planer som beslutas om i nimnder, bolag och kommunalférbund. Ett
hallbart forhéllningssitt kan tillgodose dagens behov utan att dventyra kommande generationers
mojligheter. Genom att stélla vil avviagda krav pa leverantorer och pa de varor och tjénster som
upphandlas, kan inkop bidra till ett hdllbart samhille samtidigt som vilfarden utvecklas och
medborgarnas behov uppfylls. Denna Policy utgor en viktig del i kommunens strategiska styrning mot
det hallbara samhillet och ansluter till Norrtdlje kommuns védrdegrund.

Forslag pa nytt stycke:

Ansvar

Néamnder, bolag och kommunalférbundet &r ansvariga for sina inkdp och avtalsidgare for sina avtal samt
att dessa ér forenliga med géllande lagstiftning och genomférda 1 enlighet med denna Policy. Ansvaret
innebdr att identifiera, formulera och anmaéla inkdpsbehov till Upphandlingsenheten- Ndmnder, bolag
och kommunalforbundet ansvarar f6r uppfoljning och att leveranser sker enligt de villkor som avtalats.
Avtalsdgare dr ansvarig chef for verksamheten vilken ocksa tillser att resurser tillsdtts for att hantera
upphandling och uppf6ljning av verksamhetens avtal.

Upphandlingsenheten har ansvar for att regelbundet kontrollera och analysera Kommunens inkop pa ett
overgripande plan. Det ger upphandlingsenheten mdjlighet att tidigt identifiera upphandlingspliktiga
anskaffningsbehov och initierar upphandlingar for dessa.

Kommunstyrelsen har ansvar for upphandlingar som omfattar mer dn en ndmnd eller samordnas med

externa parter Avtalsagare for dessa avtal ar Fer—kemmtmea%gﬁpaﬁd%a%ai—ska—awa%s&gaf%l—feﬁt&

A upphandhngschef vara

a%aisaga%%Upphandhngsenheten har ansvar for att kategorlsera kemmu—neverguﬂ-paﬂde
niamnddversjkridande avtal och fordela kvalitetsansvaret avtalsigandettill den forvaltning/verksamhet

som &r bést lampad for detta.-entigtrikthinjer férInkép-och-upphandhng:

Upphandlingsenheten har ett kommunovergripande ansvar for upphandlingsfragor och att tillhandahalla
stod 1 samtliga fragor som ror upphandling, avtalsforvaltning och avvikelsehantering. Det omfattar dven
en kontroll av dokumentation for att sikerstilla att inkdp och upphandlingar f6ljer géllande lagstiftning
och regelverk. Upphandlingsenheten tillhandahéller upphandlare som leder inkdp- och upphandlings-
processen 1 samverkan med verksamheterna. Upphandlingsenhetens avtalscontroller ansvarar for
Kommunens avtalsdatabas och stddjer verksamheterna med strategier och statistik kring
avtalsuppfoljning.

Kommunstyrelsen har ett sammanhallet ansvar for utveckling, utbildning, uppf6ljning och utvérdering
pa inkdps- och upphandlingsomradet samt att vara en sammanhéllande resurs i kommunens



upphandlingar och ansvarar for framtagande av riktlinjer for inkdps och upphandlingsverksamhet for
hela kommunen inklusive kommunens bolag och kommunalférbundet.

I avtalsforvaltningsprocessen finns foljande roller och ansvar:

Avtalsagare
e Ar ansvarig chef for verksamheten, forvaltningschef, avdelningschef eller upphandlingschef

Kvalitetsansvarig
e Operativt ansvarig 1 verksamheten som har kunskap om tjansten/produkten och har ofta
funktionen som kravstéllare i upphandlingen.

Upphandlare
e Driver upphandlingsprocessen och forbereder beslut enligt riktlinjer om Inkdp och upphandling.

Avtalscontroller
e Ansvarar for kontroll och uppféljning av namnddoverskridande verksamhetsévergripande
ramavtal och hanterar rapporterade avvikelser.
e Kontrollerar 16pande samlade inkdp mot upphandlade avtal och analyserar data 1 syfte att
uppritthélla avtalstrohet.

Forslag pa ny rubrik:
Hallbarhetsperspektivet i inkop och upphandling
Nedanstdende héallbarhetsperspektiv (punkterna 1-7) ska alltid beaktas vid alla former av inkdp och

upphandling i Kommunen. Vid ett motsatsforhallande mellan punkterna i en upphandlingssituation géller
prioritetsordning 1-7 dar utgangspunkt 1 har hogst prioritet diarefter punkt 2 osv.

1. Entt sammanhéllent KommunNerrtilje

Ink6p och upphandling av varor, tjénster och entreprenader ska baseras pa en helhetssyn dér
Kommunens gemensamma bésta har foretrdde framfor en enskild verksamhets intresse.

2. En demokratisk kommun

Forslag pa ny lydelse:

Tilltron till demokratiska institutioner bygger pa att medborgarna uppfattar institutionerna som
opartiska, sakliga och affirsméssiga. Av den anledningen &r det viktigt att kommunens invanare
garanteras en skélig insyn i verksamheter som har upphandlats inom kommunens verksamheter.
Kommunens leverantorer bor dela kommunens vérderingar i fraga om respekt for grundlidggande
manskliga- och demokratiska fri- och réttigheter genom hela leverantorskedjan. Genom
riskanalyser, leverantdrskontroller och en systematisk avtalsforvaltning stoppas oseridsa aktorer
och kriminella nitverk fran att tillskansa sig inflytande i Kommunen.




3. Sund och hallbar ekonomi

Tidigare lydelse:

Forslag pa ny lydelse:

Kommunens upphandlingar ska genomforas pa ett kvalitativt och affarsméssigt sitt och ingangna
avtal ska kontrolleras och f6ljas upp. Kommunens pengar ska anvindas

ansvarsfullt och genom noga utformade krav ska upphandlade avtal bidra till
kvalitetsforbattringar och nédvéndiga investeringar inom ramen for budgeterade medel. .

(Notera att sista meningen flyttats till punkt 2)

+——4. Miljo6- och klimatméssigt hillbar kommunEttmiljémissigthallbart Nerrtilje
Tidigare lydelse:

Forslag pa ny lydelse:

Kommunen har hogt stéllda krav pa ett hdllbart samhaélle. Inkdp och upphandling utgér ett viktigt
och verkningsfullt verktyg for att uppné dessa héllbarhetskrav.

Vid inkdp och upphandling ska hdnsyn alltid tas till Kommunens styrande dokument med krav och
riktlinjer pd miljo och hallbarhet.

2: S. En innovativ och serviceinriktad kommun Ettinnevativt Nerrtilje
Tidigare lydelse:

Forslag pa ny lydelse:
Kommunens upphandlingar ska frimja innovation och nytinkande. fanevation-Det kan handla

om en ny vara, tjanst eller process, nya sétt att organisera affarsverksamhet, arbetsorganisation
eller externa relationer. Det kan vara l0sningar som innebér forbéttring, fordndring eller
transformation inom ett verksamhetsomrade. Kommunen ska vara tydlig 1 extern kommunikation
avseende sitt upphandlingsbehov och underlitta deltagande fé+i anbudsprocessen.ala




anbudseivare: Det innebdr framfor allt att Kemmunenskamojligeora for smé- och medelstora
foretag samtidéburensektor att delta 1 upphandlingar. Kommunen ska ta bort onddiga krav och
minska byrdkratin i anbudsgivningen. Det ska vara enkelt och attraktivt d4ven for mindre
leverantorer med begrinsade administrativa resurser att limna anbud.

6. En inkluderande kommun
Tidigare lydelse:

Forslag pa ny lydelse
Kommunen ska striva efter att s& langt det dr mdjligt och Andamalsenligt stilla krav som bidrar
till bland annat god och sdker arbetsmiljo, mdjligheter till praktik och goda anstéllningsvillkor.

Forslag pa nytt stycke:

7. En robust kommun

Kommunen ska uppritthalla och utveckla en robust upphandlingsverksamhet som é&r
anpassningsbar till fordndringar i marknadsforhéllanden, lagkrav och kriser i omvérlden. I
samhillsviktiga avtal dr det sérskilt viktigt att inkdp och upphandlingar innehéller krav pa
kontinuitet 1 avtalad leverans 1 tider av hojd beredskap.

Forslag pa nytt stycke:
Kommunstyrelsen beslutar om riktlinjer for kommunens inkops- och upphandlingsverksamhet som
komplement till denna policy.



Antagen av Kommunfullméktige 2017-11-06, §232
Férslag pa revidering av kommunfullméktige 2024-04-22, §xxx

Policy for inkop och upphandling

Omfattning

Denna policy for inkdp och upphandling (Policyn) géller for alla inkdp och upphandlingar som gors av
Norrtélje kommuns verksamheter (Kommunen) i nimnder, bolag och Kommunalférbundet Sjukvard
och Omsorg Norrtilje.

Syfte

Detta policydokument syftar till att ange de principer som styr Kommunens inkdp och upphandlingar.
Dessa principer ska vara vigledande 1 inkdpsprocessen och utgor en viktig del 1 arbetet mot att na
Kommunens uppsatta mal. Policyn ska anvidndas som ett strategiskt verktyg for att frimja en hallbar
utveckling och bidra till att 6ka Kommunens beredskap for kriser och utmaningar.

Det hallbara samhiillet

Norrtélje kommun har hoga ambitioner for utvecklingen av ett héllbart samhille, vilket ska ligga till
grund for de beslut, strategier och planer som beslutas om i nimnder, bolag och kommunalférbund. Ett
hallbart forhéllningssitt kan tillgodose dagens behov utan att 4ventyra kommande generationers
mojligheter. Genom att stélla vl avvigda krav pd leverantdrer och pd de varor och tjénster som
upphandlas, kan inkop bidra till ett hdllbart samhille samtidigt som vilfarden utvecklas och
medborgarnas behov uppfylls. Denna Policy utgor en viktig del i kommunens strategiska styrning mot
det héllbara samhillet och ansluter till Norrtélje kommuns vardegrund.

Ansvar

Néamnder, bolag och kommunalférbundet dr ansvariga for sina inkdp och avtalsidgare for sina avtal samt
att dessa ér forenliga med géllande lagstiftning och genomférda i enlighet med denna Policy. Ansvaret
innebdr att identifiera, formulera och anmaéla ink&psbehov till Upphandlingsenheten. Ndmnder, bolag
och kommunalforbundet ansvarar f6r uppfoljning och att leveranser sker enligt de villkor som avtalats.
Avtalsdgare dr ansvarig chef for verksamheten vilken ocksa tillser att resurser tillsdtts for att hantera
upphandling och uppf6ljning av verksamhetens avtal.

Upphandlingsenheten har ansvar for att regelbundet kontrollera och analysera Kommunens inkop pa ett
overgripande plan. Det ger upphandlingsenheten mdjlighet att tidigt identifiera upphandlingspliktiga
anskaffningsbehov och initierar upphandlingar for dessa.

Kommunstyrelsen har ansvar for upphandlingar som omfattar mer &n en ndmnd eller samordnas med
externa parter. Avtalsdgare for dessa avtal dr upphandlingschef. Upphandlingsenheten har ansvar for att
kategorisera nimnddverskridande avtal och fordela kvalitetsansvaret till den forvaltning/verksamhet
som &r bést lampad for detta.

Upphandlingsenheten har ett kommunovergripande ansvar for upphandlingsfragor och att tillhandahalla
stod 1 samtliga fragor som ror upphandling, avtalsforvaltning och avvikelsehantering. Det omfattar d&ven
en kontroll av dokumentation for att sékerstilla att inkdp och upphandlingar f6ljer géllande lagstiftning
och regelverk. Upphandlingsenheten tillhandahéller upphandlare som leder inkdp- och upphandlings-



processen i samverkan med verksamheterna. Upphandlingsenhetens avtalscontroller ansvarar for
Kommunens avtalsdatabas och stddjer verksamheterna med strategier och statistik kring
avtalsuppfoljning.

Kommunstyrelsen har ett sammanhallet ansvar for utveckling, utbildning, uppfoljning och utvirdering
pa inkops- och upphandlingsomradet samt att vara en sammanhéllande resurs i kommunens
upphandlingar och ansvarar for framtagande av riktlinjer for inkdps och upphandlingsverksamhet for
hela kommunen inklusive kommunens bolag och kommunalforbundet.

I avtalsforvaltningsprocessen finns foljande roller och ansvar:

Avtalsagare
e Aransvarig chef for verksamheten, forvaltningschef, avdelningschef eller upphandlingschef

Kvalitetsansvarig

e Operativt ansvarig i1 verksamheten som har kunskap om tjansten/produkten och har ofta
funktionen som kravstéllare i upphandlingen.

Upphandlare
e Driver upphandlingsprocessen och forbereder beslut enligt riktlinjer om Inkdp och upphandling.

Avtalscontroller
e Ansvarar for kontroll och uppfoljning av ndmnddverskridande ramavtal och hanterar
rapporterade avvikelser.

e Kontrollerar 16pande samlade inkdp mot upphandlade avtal och analyserar data i syfte att
uppritthalla avtalstrohet.

Hallbarhetsperspektivet i inkop och upphandling

Nedanstaende hallbarhetsperspektiv (punkterna 1-7) ska alltid beaktas vid alla former av inkdp och
upphandling i Kommunen. Vid ett motsatsforhallande mellan punkterna i en upphandlingssituation
géller prioritetsordning 1-7 dir utgangspunkt 1 har hogst prioritet dérefter punkt 2 osv.

1. Ensammanhéillen Kommun
Ink6p och upphandling av varor, tjénster och entreprenader ska baseras pa en helhetssyn dér
Kommunens gemensamma bésta har foretrdde framfor en enskild verksamhets intresse.

2. En demokratisk kommun

Tilltron till demokratiska institutioner bygger pa att medborgarna uppfattar institutionerna som
opartiska, sakliga och affarsmaéssiga. Av den anledningen ar det viktigt att kommunens invénare
garanteras en skélig insyn i verksamheter som har upphandlats inom kommunens verksamheter.
Kommunens leverantorer bor dela kommunens varderingar i friga om respekt for grundldggande
ménskliga- och demokratiska fri- och rittigheter genom hela leverantdrskedjan. Genom
riskanalyser, leverantorskontroller och en systematisk avtalsforvaltning stoppas oseriosa aktorer
och kriminella nétverk fran att tillskansa sig inflytande i Kommunen.



3. Sund och hallbar ekonomi

Kommunens upphandlingar ska genomforas pa ett kvalitativt och affarsmassigt sitt och ingangna
avtal ska kontrolleras och f6ljas upp. Kommunens pengar ska anvéndas

ansvarsfullt och genom noga utformade krav ska upphandlade avtal bidra till
kvalitetsforbéttringar och nddvéndiga investeringar inom ramen for budgeterade medel

4. Miljo- och klimatmiissigt hallbar

Kommunen har hogt stédllda krav pé ett héllbart samhélle. Inkdp och upphandling utgor ett viktigt
och verkningsfullt verktyg for att uppné dessa héllbarhetskrav.

Vid ink6p och upphandling ska hinsyn alltid tas till Kommunens styrande dokument med krav
och riktlinjer pa milj6é och hallbarhet.

5. En innovativ och serviceinriktad kommun

Kommunens upphandlingar ska frimja innovation och nytinkande. Det kan handla om en ny
vara, tjanst eller process, nya sitt att organisera affarsverksamhet, arbetsorganisation eller
externa relationer. Det kan vara losningar som innebér forbattring, fordndring eller
transformation inom ett verksamhetsomrade. Kommunen ska vara tydlig i extern
kommunikation avseende sitt upphandlingsbehov och underlitta deltagande i anbudsprocessen.
Det innebér framfor allt att mgjliggdra for sma- och medelstora foretag att delta i upphandlingar.
Kommunen ska ta bort onddiga krav och minska byrakratin i anbudsgivningen. Det ska vara
enkelt och attraktivt &ven for mindre leverantorer med begrinsade administrativa resurser att
ldamna anbud.

6. En inkluderande kommun
Kommunen ska striva efter att s& langt det dr mdjligt och Andamalsenligt stilla krav som bidrar
till bland annat god och sdker arbetsmiljo, mdojligheter till praktik och goda anstéllningsvillkor.

7. En robust kommun

Kommunen ska upprétthalla och utveckla en robust upphandlingsverksamhet som ar
anpassningsbar till fordndringar i marknadsforhdllanden, lagkrav och kriser 1 omvérlden. I
samhéllsviktiga avtal ar det sdrskilt viktigt att ink0p och upphandlingar innehéller krav pa
kontinuitet 1 avtalad leverans i tider av hojd beredskap.

Kommunstyrelsen beslutar om riktlinjer for kommunens inkdps- och upphandlingsverksamhet som
komplement till denna policy.
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