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§ 165 Dnr KSON 2024-345 

Revidering av avtal Sammanhållet uppdrag insatser psykisk hälsa 
barn och unga (0-17 år) 
Sammanfattning av ärendet 
Direktionen för Kommunalförbundet sjukvård och omsorg i Norrtälje beslutade 
2023-12-01 § 137 att delegera till förvaltningen att teckna avtal med TioHundra AB 
gällande det sammanhållna uppdraget insatser för psykisk hälsa barn och unga med 
start den 1 januari 2024. 

I avtalet som tecknades var utgångspunkten att förstärka samt förtydliga uppdraget 
för första linjens psykiatri motsvarande det som i Region Stockholm hanterats genom 
Malina-mottagningarna (0-5 år) och utökade uppdraget psykisk hälsa för barn och 
unga (6-17 år) inom husläkarverksamheterna. Första året var avsatt som en upp 
startsperiod för att Samtalsmottagningen, som en redan etablerad verksamhet, skulle 
påbörja anpassningen till det nya avtalet med bland annat kompetensförstärkning 
och ändring av arbetssätt utifrån uppdragsbeskrivningen. Ny ersättningsmodell 
planerades att utformas till årsskiftet 2024-2025. Under 2024 har samtals 
mottagningen genomfört rekryteringar och har från och med oktober 2024 två hel 
tidsanställda psykologer. 

Uppdragsbeskrivningen föreslås revideras med angiven minimumtjänstgöring av 
psykologer och förbehåll för att förvaltningen har möjlighet kan medge dispens från 
bemanningskraven vid specifika tillfällen. Vidare inkluderas arbetssättet med En väg 
in-funktionen i uppdragsbeskrivningen. "En väg in" är ett gemensamt arbete till 
sammans med Barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) i form av ett telefonnummer för 
förstagångssökande där bedömning och triagering sker till rätt vård nivå direkt i 
telefon. 

Förvaltningens förslag på ny ersättningsmodell består av en del fast ersättning som 
baseras på andel tjänstgörande psykologer och en del som baseras på antal listade i 
åldersgrupperna 0-5 år samt 6-17. En mindre produktionsrelaterad ersättning genom 
omfördelning av medel inom budget för husläkarverksamheternas psykisk hälsa upp 
drag föreslås även. Sammantaget beräknas denna ersättningsmodell kosta cirka 
5, 7 mnkr på årsbasis. 

Beslut 
1. Direktionen för Kommunalförbundet Sjukvård och omsorg i Norrtälje beslutar att 
godkänna reviderad Bilaga 1 Uppdragsbeskrivning (bilaga 1 tjänsteutlåtandet) till 
avtalet Insatser för psykisk hälsa barn och unga från och med den 1 januari 2025. 
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2. Direktionen för Kommunalförbundet Sjukvård och omsorg i Norrtälje beslutar att 
godkänna reviderad Bilaga 2 Ersättningsvillkor (bilaga 2 tjänsteutlåtandet) till avtalet 
Insatser för psykisk hälsa barn och unga från och med den 1 januari 2025. 

Beslut skickas till 
Region Stockholm (registrator. rlk@regionstockholm.se) 
Hälso- och sjukvårdsförvaltningen (registrator.hsf@regionstockholm.se) 
Norrtälje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se) 
TioHundra AB (registrator@tiohundra.se) 


