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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Norrtalje kommun genomfért
en granskning. Granskningens syfte ar att bedéma om kultur- och fritidsnamnden
sakerstaller en tillracklig intern kontroll gallande hantering av bidrag till féreningar.

Utifran genomfoérd granskning ar var samlade bedémning att kultur- och fritidsnamnden
inte helt sakerstaller en tillracklig intern kontroll gallande hantering av bidrag till
foreningar.

Nedan ses bedémning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedémning

Finns dokumenterade riktlinjer och rutiner som ligger till grund Delvis
for beslut och utbetalning av féreningsbidrag?

Genomfors tillrackliga kontroller for att sakerstalla att Delvis
ansokningar uppfyller krav i beslutade riktlinjer?

Finns kontroller som sakerstaller att utbetalningar sker till ratt  Delvis
férening och enligt naAmndens beslut?

Genomfors tillrackliga kontroller for att sakerstalla att av Delvis
namnden utbetalda féreningsbidrag anvands till det andamal
som de beviljats for?

Sker en tillracklig uppféljning och aterrapportering av bidrag Delvis
till nAmnden?

O 0|10|0|0

Rekommendationer
Utifran rapportens iakttagelser och bedémningar lamnas féljande rekommendationer till
kultur- och fritidsndmnden:

- Sakerstall att tydliga rutiner, checklistor och bedémningsgrunder upprattas for
handlaggningen av féreningsbidrag och tydliggér hur stallda krav ska styrkas,
kontrolleras och dokumenteras. Detta i syfte att sakerstalla sparbarhet och minska
personberoende och sarbarhet i handlaggningen av féreningsbidragsarenden.

- Sakerstalla att befintliga riktlinjer och rutiner ar aktuella, andamalsenliga och
efterlevs.

- Sakerstalla tillracklig omfattning av kontroller i alla delar i processen och att utforda
kontroller, bedomningar och vidtagna atgarder i handlaggningen av féreningsbidrag.
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systematiskt dokumenteras, signeras och diariefors. Rekommendationen innefattar
att sakra att ansokningar ar kompletta.

Starka den interna kontrollen genom att en dokumenterad riskanalys genomférs for
hela féreningsbidragsprocessen. Namnden boér aven sakerstalla att det enbart finns
registrerade plus- eller bankgiron for féreningarna och évervaga att inféra en
dualitetsprincip sa att det kravs minst tva personer for att genomfdra andringar av
féreningarnas uppgifter.

Sakerstalla en tillracklig uppféljning och aterrapportering av bidrag.
Rekommendationen innefattar att dvervaga att faststalla tydliga krav pa
aterrapportering och uppratta instruktioner for uppféljningsprocessen.
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Inledning

Bakgrund
Inom kultur- och fritidsomradet hanteras stora utbetalningar i form av bidrag till

féreningar. Nivaerna skiljer sig at i Sveriges kommuner och bygger pa lokalt antagna
riktlinjer. Aven andra kommunala verksamheter kan hantera olika former av stéd och
bidrag till féreningar.

Ur ett styrningsperspektiv saval som ur ett medborgarperspektiv ar det av stor vikt att
bidragsgivningen styrs av tydliga och andamalsenliga riktlinjer och policys. Av dessa bor
det framga hur beslut om bidrag ska fattas samt villkor fér uppféljning och kontroll av att
Idmnade bidrag brukas i enlighet med beviljad ansdkan.

En tillforlitlig och saker hantering av dessa bidrag ar viktig ur flera aspekter. En bristande
intern kontroll pa omradet medfor 6kad risk for oegentligheter och i férlangningen
fortroendeskadliga konsekvenser féor kommunen.

| kultur- och fritidsnamndens internkontrollplan fér ar 2024 utpekas risken att bidrag inte
betalats ut enligt géllande rutiner.

Revisorerna har utifran vasentlighet och risk beslutat att genomféra en granskning
avseende kultur- och fritidsndmndens arbete med intern kontroll vid bidragsgivning till
foreningar.

Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte var att bedoéma om kultur- och fritidsndmnden sakerstaller en

tillracklig intern kontroll gallande hantering av bidrag till féreningar.
Revisionsfragor:

1. Finns dokumenterade riktlinjer och rutiner som ligger till grund fér beslut och
utbetalning av féreningsbidrag?

2. Genomfors tillrackliga kontroller for att sakerstalla att ansokningar uppfyller krav i
beslutade riktlinjer?

3. Finns kontroller som sakerstéller att utbetalningar sker till ratt forening och enligt
namndens beslut?

4. Genomfors tillrackliga kontroller for att sakerstalla att av namnden utbetalda
foreningsbidrag anvands till det andamal som de beviljats for?

5. Sker en tillracklig uppféljning och aterrapportering av bidrag till nAmnden?

Kontroll av féljsamhet till riktlinjer och regler gérs inom ramen for revisionsfragor 2-4.



Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underlag foér revisionens

analyser och bedémningar.

e Kommunallagen kap 6 § 6.
e Kommunens riktlinjer for féreningsbidrag
e Kommunens regler for ekonomisk férvaltning

Avgransning
Granskningen avgransas till ar 2024 och kultur- och fritidsnamndens verksamhet.

Metod
Granskningen genomférdes utifran dokumentstudier avseende styrdokument och rutiner

samt intervjuer med berdrda tjanstepersoner.

Stickprovsgranskning med avseende pa om andamalsenliga underlag finns for utbetalda
foreningsbidrag genomférdes for ett antal féreningsbidragsansékningar. Fordelning och
urval skedde utifran beddémning av risk och vasentlighet samt utifran en registeranalys
som bland annat jamfort utbetalningar gentemot foreningsregistret. Registeranalysen
beskrivs aven under revisionsfraga 2. Stickprovskontrollen omfattade bland annat
kontroll av: korrekta ansdkningshandlingar, beslut och utbetalningsunderlag.
Beddmningskriterier utgick fran kommunens riktlinje om féreningsbidrag.

En 6versiktlig granskning av namndens protokoll det senaste verksamhetsaret har
ocksa genomforts under perioden 2023-01 till 2024-09.

Intervjuer har genomforts med:
e Forvaltningsdirektor.

e Bidragshandlaggare.

e Controller.

e SystemfOrvaltare/registrator.

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.

Granskningen har genomférts av Sara Sommarin, certifierad kommunal revisor, i rollen
som projektledare och projektmedarbetare Caroline Léfstedt. Rapporten har
kvalitetssakrats i enlighet med PwC:s interna riktlinjer for kvalitetssakring.
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Granskningsresultat

Dokumenterade riktlinjer och rutiner
Revisionsfraga 1: Finns dokumenterade riktlinjer och rutiner som ligger till grund for
beslut och utbetalning av féreningsbidrag?

lakttagelser

Reglemente och delegationsordning
Av Reglemente for kultur- och fritidsndmnden (beslutad av kommunfullmaktige
2022-12-19 §209) framgar att det i namndens uppgifter ingar att:

e fdrdela bidrag till foreningar, organisationer och enskilda inom namndens
verksamhetsomrade, samt ram for beviljade anslag och faststallda riktlinjer.

e utdela stipendier inom ramen for beviljade anslag och faststallda riktlinjer.

Enligt delegering fran kommunfullmaktige ska kultur- och fritidsnamnden aven besluta
om:

e regler och riktlinjer for kultur- och fritidsnamndens bidragsverksamhet,

e stipendiebeloppets storlek avseende stipendium till organisationer inom idrotts- och
annan ungdomsverksamhet till kultur- och fritidsnamnden.

Vid tillfallet fér granskningen var reglementet for nAmnden under revidering.
Genomfdérda revideringar berdr inte hantering av foreningsbidrag enligt mottaget utkast.

Av ndmndens delegationsordning (reviderad 2023-05-25 §75) framgar att kultur- och
fritidsndmnden har delegerat flera beslut om féreningsbidrag till nAmndens ordférande.

e Beslut om bidrag till fritidsverksamhet/aktivitet upp till 20 000 kr.
e Beslut om bidrag till kulturprogram upp till 20 000 kr.
e Beslut om bidrag till ungdomsaktiviteter "Snabb peng” upp till 5 000 kr.

e Beslut om bidrag till ideella féreningar for kulturminnesvard och
marknadsforingsbidrag upp till ett belopp om 10 000 kr.

e Beslut om bidrag till foreningsverksamhet utanfor beslutade bidragsregler upp till 10
000 kr.

e Beslut om att avsla ansékningar om bidrag upp till av namnden vidaredelegerat
bidragsbelopp, samt avvisning av ofullstandig eller bristfallig ansdkan.

Punkt 1 - 3 ovan galler under vissa forutsattningar enligt delegationsordningen. |
delegationsordningen framgar dartill att forvaltningsdirektéren fatt delegation att besluta
om bidrag till féreningar i enlighet med bidragsregler for ideella féreningars jubileer.

e
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Beslutanderatten har vidaredelegerats till avdelningschefer. Eventuella begransningar
sasom takbelopp framgar inte av mottaget underlag.

Organisation

Av intervjuer framgar att organisationen som hanterar féreningsbidrag bestar av sex
handlaggare och en systemforvaltare/registrator. Huvudomradena av de bidrag som
handlaggs ar kultur och idrott. Handlaggarna har kontinuerliga avstamningar
sinsemellan kring hur bidragsreglerna tillampas i praktiken. Med anledning av att olika
bidrag har olika ansdkningsperioder varierar arbetsuppgifterna for handlaggarna.
SystemfOrvaltaren, som aven arbetar deltid som registrator, kontrollerar tillsammans
med handlaggarna att féreningar uppfyller kraven for att vara bidragsberattigade. Att
vara en bidragsberattigad férening ar ett krav for att kunna anséka om bidrag, och
innebar att féreningen ar registrerad och godkénd av kommunen. Vilka krav som galler
for att en forening ska bli bidragsberattigad framgar langre ner i denna revisionsfraga.

Riktlinjer och rutiner

Kultur- och fritidsnamnden har faststallt regler for féreningsbidrag i ett kompendium, som
senast reviderades av namnden 2024-02-15 §8. Kompendiet &r bendmnt som
Bidragsregler och ar handlaggarnas huvudsakliga riktlinje for foreningsbidrag. Av
intervju med handlaggarna framkommer att kompendiet i stort fullgér sitt syfte. Aven om
ansokningsprocessen for anlaggningsbidrag hade kunnat bli tydligare.

Bidragsreglerna innefattar féljande avsnitt:

villkor for att bli en bidragsberattigad férening.
e faststallda demokratiska principer.

e ansokan och redovisning.

e foreningskategorier och bidragsformer.

e riktlinjer for olika bidragsformer.

| bidragsreglerna anges exempelvis att for att en forening ska bli bidragsberattigad ska
féreningen uppfylla de allmanna villkoren som aterges i kompendiet samt efterleva de
demokratiska principerna. De allmanna villkoren innefattar att en férening ska vara
ideell, ha minst tio medlemmar som betalat medlemsavgift, bedriva verksamhet for
bosatta i Norrtélje kommun samt ha registrerade organisationsnummer och plus- eller
bankgiro. Demokratiska principer innefattar bland annat att féreningen ska ha en vald
styrelse och motverka krankningar och diskrimineringar utifran de sju
diskrimineringsgrunderna enligt diskrimineringslagen.

| bidragsreglerna framkommer dartill vilkka handlingar som ska bifogas i en ansdkan,
sasom verksamhetsberattelsen, samt under vilka forutsattningar som en forening inte ar
berattigad stdd. Avseende uppfdljning anges att namnden arligen genomfér
uppfdljningar av hur bidragen anvants, och att féreningar inom 30 dagar maste bifoga
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efterfragade handlingar. Exempel pa handlingar ar bokféring, medlemsregister och lista
Over deltagarbesok.

Beroende pa foreningens verksamhet delas féreningarna in i olika féreningskategorier. |
avsnittet om riktlinjer for olika bidragsformer (i bidragsreglerna) framkommer en narmare
beskrivning av de olika bidragsformerna som finns att anséka om samt kompletterande
information om de olika bidragens syfte, sarskilda villkor och krav pa redovisning.

| tabell 1 nedan framgar de bidragsformer och foreningskategorier som Norrtalje
kommun har. Vuxenféreningar aterfinns inte i tabellen da de enbart kan anstka om att
hyra kommunala lokaler till en subventionerad taxa.

Tabell 1. Sammanstéllning av kommunens bidragsformer och foreningskategorier
som kan ansoka om respektive bidrag.

Typ av bidrag Foreningskategori

Aktivitetsbidrag Barn- och ungdomsféreningar

Pensionarsféreningar

Anlaggningsbidrag Barn- och ungdomsféreningar
Kulturféreningar

Samlingslokalhallandeféreningar

Hyresbidrag Barn- och ungdomsféreningar
Lokalbidrag Barn- och ungdomsféreningar
Programbidrag Kulturféreningar
Verksamhetsbidrag Funktionsrattsféreningar

Kulturféreningar

Oppen verksamhet Barn- och ungdomsféreningar

Utéver ovannamnda bidragsformer har kommunen avtal med vissa stiftelser och
féreningar.

Vi har aven tagit del av Rutinbeskrivning for bidragsutbetalning som ar daterad
2014-12-19. Rutinen beskriver handlaggningsprocessen och innefattar bland annat
avsnitt om inkommen ansdkan, diarieféring, handlaggning, beslut samt utbetalning av
bidrag. Vid intervjuer bekraftas att rutinbeskrivningen fortfarande ar géllande och att det i
nulaget inte ar planerat att revidera denna. Samtidigt framkommer att exempelvis

e

pwc



e

pwc

provutbetalningar, som enligt rutinbeskrivningen ska genomforas av registrator, inte
genomfors och att det finns 6nskemal om fortydligande av riktlinjer avseende
utbetalningsprocessen. Vi har mottagit kommunens attestreglemente som beskrivs
narmare i revisionsfraga 3, och som omfattar beskrivningar av attestantrollerna och
deras ansvar.

Som en del i granskningen har vi efterfragat eventuella ytterligare dokumenterade
rutiner sdsom exempelvis checklistor. Av intervjuer med handlaggarna framgar att
sadana inte finns, samtidigt som det tydliggors att nuvarande styrdokument ses som
tillrackliga.

Avseende hur det sakerstalls att handlaggarna gor likvardiga bedémningar utifran
faststallda kriterier anges att handlaggningsprocessen setts 6ver de senaste aren och
att det anses att processen ar mer valfungerande idag. Att handlaggarna samverkar
nara varandra lyfts som en bidragande faktor till att arbetet fungerar battre.

Vid intervjuer med handlaggarna lyfts att dokumentation fors dver hur ansdkningarna
forhaller sig till faststallda krav. Vi har mottagit exempel pa dokumentation for
anlaggningsbidrag. For anlaggningsbidragen for ar 2024 framgar uppgifter gallande sokt
belopp per forening, forslag till beviljat bidrag, vad exempelvis investeringen omfattar
och férslag pa beviljat bidrag tidigare ar.

System

Samtliga bidragsberattigade féreningar laggs upp i boknings- och bidragssystemet
Interbook Go, som aven beskrivs i revisionsfraga 2. | Interbook Go kan anvandare séka
efter féreningar i foreningsregistret, goéra bokningsforfragningar och anséka om bidrag i
de fall féreningen ar bidragsberattigad. Manualer och kontaktuppgifter finns pa
kommunens webbplats vid behov av stéd. Ekonomisystemet som anvands i kommunen
ar Unit4. Tidigare anvandes Visma.

Bedbémning

Finns dokumenterade riktlinjer och rutiner som ligger till grund fér beslut och utbetalning
av féreningsbidrag?

Bedomning: Delvis

Utifran var granskning konstaterar vi att namnden upprattat riktlinjer for foreningsbidrag
och en delegeringsordning dar det bland annat framgar att nAmndens ordférande har
beslutanderatt i flera arenden. Dartill finns ett attestreglemente som tydliggér
attestanternas roller. Samtidigt noteras att rutinbeskrivningen for utbetalning reviderades
senast for tio ar sedan och att den inte helt efterlevs eller ses som helt &ndamalsenlig.

Vi ser positivt pa att forvaltningen genomfor ett arbete for att bedémningar av
ansokningar ska vara likvardiga. Likasa pa att viss dokumentation fors avseende
handlaggningsprocessen. Att det inte finns stdddokument i form av exempelvis
checklistor eller annan rutin som tydliggér vilka kontroller som ska utfoéras, av vem eller
hur, vid bedémning av faststallda krav anser vi medfor risk for personbundenhet.
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Efterlevnad och kontroll av ansdkan
Revisionsfraga 2: Genomférs tillrdckliga kontroller for att sékerstélla att ansékningar
uppfyller krav i beslutade riktlinjer?

lakttagelser

Ansokningsprocessen

Som angetts i revisionsfraga 1 maste en férening vara bidragsberattigad for att kunna
ansOka om de olika bidragen som finns i kommunen. For att bli bidragsberattigad
behdver féreningen géra en ansékan via kommunens webbplats. Om en férening blir
bidragsberattigad blir den registrerad i ett féreningsregister. Darefter kan en
bidragsanstkan genomforas beroende pa féreningens verksamhet.

For att genomféra en ansékan loggar bidragsberattigade féreningar in i webbtjansten
Interbook Go, dar bidrag visas som féreningen har méjlighet att anséka om. Pa
kommunens hemsida finns manualer och kontaktuppgifter vid behov av stod.
Programbidrag och stipendium ansdks om via hemsidan istallet fér via Interbook Go.
Efter ansdkningsperiodens slut lagger systemforvaltare in alla ansékningar i dokument-
och arendesystemet Platina. Ar det nagon férening som inte skickat in en ansdkan trots
att de ar bidragsberattigade skickas en paminnelse till féreningen.

| riktlinjen bidragsregler (i avsnitt om demokratiska principer) faststalls att en anstkan
ska goéras av foreningens ordinarie styrelse och vara undertecknad av féreningens
firmatecknare. Till ansékan ska féljande handlingar bifogas:

e av arsmote godkand verksamhetsberattelse och arsmoétesprotokoll.
e verksamhetsplan fér innevarande ar.

e revisionsberattelsen inklusive ekonomisk arsrapport. Det ska tydligt framga vilket
belopp medlemsavgifter uppgar till samt de bidrag som har mottagits av
bidragsgivare sdsom kommun, kommunala bolag, féretag, region och/eller staten.

Darutover finns flertalet specifika krav och villkor beroende pa den bidragsform som
ansokan galler. Av handlaggarna anges att de granskar relevanta underlag utifran de
villkor och regler som ar faststéallda i kompendiet om bidragsregler. Som angetts i
revisionsfraga 1 finns inte ytterligare stéddokument sdsom checklistor eller annan
dokumenterad rutin avseende exempelvis kontroller som ska utforas. Vi har mottagit
exempel pa viss dokumentation avseende anlaggningsbidrag dar det framgar uppgifter
gallande sokt belopp per férening, férslag till beviljat bidrag, vad exempelvis
investeringen omfattar och férslag pa beviljat bidrag tidigare ar.

Kontroll av bidragsberattigade foreningar

Det ar systemforvaltaren/registratorn som tillsammans med handldggarna kontrollerar
att en férening ar bidragsberattigad och uppfyller de allméanna kraven samt de
demokratiska principerna. Darutdéver anges vid intervjuer att kontroller av att
bidragsberattigade foreningar fortsatter att uppfylla kraven fér att bli bidragsberattigade
gors vart femte ar. Kontrollen innebar att en férening alaggs att visa att de uppfyller de
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allmanna villkoren igen genom bifogande av handlingar. Mellan de fem aren behdver en
férening enbart registrera information om exempelvis andrade kontaktuppgifter samt
bifoga verksamhetsberattelsen.

Det rader en enad syn mellan de intervjuade att namnda kontroller ar tillrackliga, bland
annat mot bakgrund av att samverkan med bidragsberattigade féreningar ar bra.
Handlaggarna anger att de relativt snabbt far indikationer om nagon férandring sker ute i
féreningarna.

Kontroll av krav och dokumentation for ansékningar

Nar en férening ar bidragsberattigad kan en ansékan om bidrag upprattas. Som en del i
granskningen har vi begart ut 11 stickprov (ansokningar) for att kontrollera huruvida de
uppfyller faststallda krav for respektive bidragsform utifran kompendiet bidragsregler.
Urval av stickprov genomfordes med stdd av en registeranalys i vilken vi bland annat
kontrollerade fordelningar utifran olika bidragstyper, verksamheter och aktiviteter samt
om plus- eller bankgiro alternativt clearing- och kontonummer fanns registrerat fér varje
forening. Resultat om plus- och bankgiro redovisas i revisionsfraga 3.

Resultaten av var granskning av stickproven ar dokumenterade i nedanstaende tabell
(tabell 2) samt i ett upprattat granskningsprogram som forvaltningen tagit del av. |
stickprovsgranskningen kontrollerades huruvida bifogat underlag uppfyllde faststallda
krav for de olika bidragstyperna och féreningskategorierna.

Utbetalningar till féreningar for samtliga stickprov har genomférts, enligt registeranalys.
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Stickprov

Tabell 2. Stickprovsresultat utifran krav for olika bidragsformer

Bidragstyp

Foreningskategori

Kommentarer

Aktivitetsbidrag

Barn och ungdom

AnsGkan &r fullstandig.

Aktivitetsbidrag

Barn och ungdom

Ansébkan &r fullstdndig.

Aktivitetsbidrag

Barn och ungdom

Ansdbkan &r till del fullsténdig. | underlag kan vi inte styrka att
aktiviteter pagatt i minst 60 minuter, vilket ar ett krav enligt
géllande bidragsregler. Vi kan inte heller styrka antalet
sammankomster som genomforts.

Anldggningsbidrag

Idrottsférening

Ansébkan &r fullstdndig.

Lokalbidrag

Barn och ungdom

Ansdkan &r till del fullsténdig. Enligt bidragsregler ska
féreningar i sin ansékan redovisa antalet aktiviteter fran
féregaende ar. Det har inte gjorts.

Anldggningsbidrag

Idrottsférening

Ansébkan &r fullstdndig.

Anldggningsbidrag

Idrottsférening

Ansbkan &r fullsténdig.

Anldggningsbidrag

Idrottsférening

Ansékan é&r till del fullstdndig. Enligt bidragsformens
redovisningskrav ska féreningen i sin ansékan bl.a. redovisa
antalet aktiviteter fran féregaende verksamhetsar. Vi har inte
mottagit en ansékan som visar det. | samband med
faktagranskning inkom en sammanstéllning av
anldggningsbidrag for ar 2024 géllande s6kande féreningar. |
den framkom antalet aktiviteter for ar 2022 och tidigare.

Programbidrag

Kulturférening

Ansdbkan &r fullsténdig.

10

Verksamhetsbidrag

Kulturférening

Ansdkan &r till del fullsténdig. | underlag kan vi inte utldsa
antalet aktiviteter fran féregaende ar, eller nérvaro i form av
deltagarantal och alder pa deltagare. Enligt géllande
bidragsregler ska uppgifterna finnas i ansékan.

11

Aktivitetsbidrag

Pensionérsférening

Ansdbkan &r till del fullsténdig. | underlag kan vi inte utldsa att
medlemmar &r éver 65 ar, dd medlemslista saknas, eller vilka
aktiviteter som genomférts.
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| flertalet fall framgar det i kompendiet om bidragsregler att féreningen vid begaran ska
ldmna ut handlingar till kommunen. Genomférs ingen forfragan av kommunen behdver
foreningen inte bifoga handlingarna.

| samband med faktagranskning mottog vi vissa kompletteringar som inte paverkar
bedémningarna med anledning av att handlingar exempelvis efterfragats av
forvaltningen under ar 2025 trots att de enligt bidragsreglerna skulle ha mottagits av
kommunen tidigare. For exempelvis stickprov 2 har kommunen mottagit en aktivitetslista
med antalet barn och ledare efter forfragan i januari. For stickprov 10 efterfragades en
sammanstallning av aktiviteter och narvaro pa medlemmar ocksa i januari. Av
foéreningens svar anges att aktiviteter som vander sig till allmanheten eller sociala

e
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aktiviteter sallan registreras men att narvaro for kurser gors. Huruvida deltagare ar
folkbokférda i Norrtalje registreras inte.

Vid intervjuer med handlaggarna beskrivs att kvalitén pa inlamnade ansdékningar ar
varierande och ar i flera fall i behov av komplettering. Anstkningar avseende
anlaggningsbidrag lyfts fram som ett exempel dar kompletteringar behévts. For att 6ka
kunskapen bland féreningar har handldggarna bland annat bjudit in féreningarna till ett
informationstillfalle. Vid behov fors dialoger mellan handlaggare och féreningar.

Avslag pa ansokningar ar ovanligt enligt handlaggarna men har férekommit om
exempelvis det framkommit att aktiviteter som det ansdkts om bidrag for inte &gt rum.

Bedbmning

Genomférs tillrdckliga kontroller for att sékerstélla att ansékningar uppfyller krav i
beslutade riktlinjer?

Bedomning: Delvis

Var bedémning grundar sig pa att systemstdd finns i form av exempelvis Interbook Go,
med tillhérande instruktioner, och att kontroller genomférs i viss omfattning for att sékra
att ansokningarna uppfyller faststallda krav. Som noterat i revisionsfraga 1 finns daremot
inga stdddokument for handlaggningsprocessen vilket vi menar medfor risk for
personbundenhet.

| samband med var stickprovsgranskning har vi dartill noterat brister. Framst avseende
att ansokningarna inte ar kompletta och underlag saknas. Detta i sin tur medfér att vi
inte kunnat styrka att ansokningar uppfyller krav i beslutade riktlinjer. Vi bedémer aven
att det finns en risk med att kontroll av att en férening uppfyller krav for att bli
bidragsberattigad gors var femte ar. Detta mot bakgrund av att en férening under denna
tid kan genomga flera forandringar sdsom skifte av styrelse eller andrade ekonomiska
forutsattningar.

Slutligen vill vi tydliggdra vikten av uppfdljningskrav. | redovisningsavsnitten fér bidragen
noteras for vissa bidragsformer att féreningarna enbart vid begaran ska lamna ut
handlingar till kommunen.

Kontroll av utbetalningar
Revisionsfraga 3: Finns kontroller som sékerstéller att utbetalningar sker till ratt férening
och enligt né@mndens beslut?

lakttagelser

Kontroller av att utbetalningar sker till ratt férening

Som angetts i revisionsfraga 1 maste en bidragsberattigad férening uppfylla de
faststallda allmanna villkoren och bli godkand innan en anstkan om bidrag kan lamnas
in. Dessa innefattar bland annat att féreningen ska ha ett organisationsnummer och
registrerat plus- eller bankgiro.

Hur kontroll ska ske av att en férening har giltiga organisationsnummer eller
plus-/bankgiro specificeras inte i kompendiet. Vid intervjuer med handlaggare och
systemforvaltare forklaras att kontrollerna goérs via olika banktjanster, sdsom via
Bankgirot.se, och genomfdrs i samband med att féreningen ansdker om att bli
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bidragsberattigad. Kommunen kan aven exempelvis begara in underlag fran
Skatteverket for att kontrollera uppgifterna. Enligt kompendiet om bidragsregler betalas
bidrag enbart ut till huvudféreningen.

Som angetts i revisionsfraga 2 gors kontroll av att féreningar uppfyller de allmanna
villkoren samt att det &r en demokratisk férening nar en férening anséker om att bli
bidragsberattigad. Var femte ar gérs en motsvarande kontroll av att féreningen fortsatt
uppfyller kraven. Verksamhetsberattelsen efterfragas arligen. Fran ar 2025 uppges att
kommunen kommer kontrollera att féreningar uppfyller de allmanna villkoren arligen.

Inom ramen for granskningen mottogs en lista 6ver bidragsberattigade foreningar. Listan
omfattar uppgifter avseende féreningarnas kundnummer, organisationsnummer,
foreningskategori, valt betalningssatt samt information om styrelsen. Vid granskning
noteras att samtliga féreningar har registrerat unika organisationsnummer, samt plus-
eller bankgiro alternativt clearing- och kontonummer. Sex stycken féreningar har
registrerat clearing- och kontonummer. Detta trots att riktlinjerna specificerar att det
enbart ska finnas registrerade plus- eller bankgiro fér féreningarna.

Foreningslistan uppdateras arligen i samband med att ansékningar inkommer for olika
bidrag via Interbook Go. Om en férening blir bidragsberattigad ar féreningen registrerad
i minst tva ar, aven om féreningen enbart genomfor en ansdkan. Har en férening varit
inaktiv och inte anstkt om ett nytt bidrag rensas féreningen bort i systemet efter det
andra aret och féreningen maste da anstka om att bli bidragsberattigad pa nytt.

Mojlighet att genomféra andringar

Enligt uppgift skulle systemansvariga kunna andra féreningars uppgifter, sdsom
bankkontouppgifter. Krav att ytterligare person godkanner andringen finns inte. Daremot
tydliggors att eventuella andringar skulle vara synliga for handlaggare och att andringar
som genomfors i Interbook Go loggas. Att en enskild person skulle kunna genomféra en
andring utan upptackt framhalls som osannolikt.

Attesteringsrutiner

Vi har aven mottagit kommunens Attestreglemente som antogs av fullmaktige vid
sammantradet 2023-02-20 §5. Syftet med reglementet ar, enligt skrivelse, att sékerstalla
att utbetalningar och 6vriga transaktioner ar korrekta. For att sakra korrekthet ska
personer med delegerat ansvar attestera och darmed intyga riktigheten i handelserna.
Reglementet omfattar beskrivningar av de olika attestantrollernas ansvarsomrade, det
vill sdga vilka kontroller de ansvarar for att genomféra, hantering av olika typer av
transaktioner samt évergripande attestrutiner. Bland annat framkommer att minst tva
personer maste hantera en transaktion, vilka vanligen ar en granskningsattestant och en
beslutsattestant.

- Granskningsattestanten utses inte utan rollen kan genomféras av vem som helst
inom kommunen. Att personen ar kopplad till enheten som kostnaden/intakten
bokfors pa ar inte nddvandigt. Attestanten ansvarar for att kontrollera att vara/tjanst
ar levererad/utford, att kvantitet stammer och att fakturan ar korrekt.
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- Beslutsattest utfors vanligen av den som har budgetansvar och kontroller omfattar
att kontering och periodiseringar ar korrekta, att transaktionen ar enligt fattade beslut
samt att tillhérande dokumentation ar tillracklig.

Vid intervju med controllers anges att ytterligare kontroller avseende hantering av
féreningsbidrag inte gors.

Kontroller av att utbetalningar sker enligt namndens beslut

Som namnts ovan ar det beslutsattestantens ansvar att intyga att underlaget
(dokumentationen) innehaller all nédvandig information och att transaktionen ar enligt
fattade beslut.

Vilket angetts i revisionsfraga 1 framgar inte i delegationsordningen att namnden
delegerat beslutanderatten avseende hantering av féreningsbidrag till férvaltningen,
utdver att besluta om bidrag till féreningar i enlighet med bidragsregler for ideella
féreningars jubileer. Detta innebar att ndmnden ska fatta beslut om utbetalningar.

Av de elva stickprov som genomfoérts har vi kontrollerat huruvida tillhérande
namndbeslut finns. For sju av stickproven har ndamndbeslut bifogats. For aktivitetsbidrag
(féreningskategori barn och ungdom) och lokalbidrag saknas bifogat beslut. |
revisionsfraga 2 benamns dessa som stickprov 1 - 3 och stickprov 5. Vid férfragan pa
kompletterande information anges att utbetalning av aktivitetsbidrag ar ett verkstallande
beslut i enlighet med faststallt reglemente. | reglementet 4§, som aterges i
revisionsfraga 1, framkommer att namnden ska fordela bidrag till féreningar,
organisationer och enskilda inom namndens verksamhetsomrade samt ram for beviljade
anslag och faststallda riktlinjer.

Vid intervjuer anges att handlaggarna skriver tjansteutlatande till namnden for hur
bidragen ska férdelas. Efter att nAmnden tagit beslut i drendet expedieras beslutet av
handlaggarna till systemforvaltare som registrerar det i verksamhetssystemet.

Internkontroll

Inom ramen fér granskningen har vi tagit del av namndens internkontrollplan och
tillhérande riskanalys for aret 2024. Internkontrollplanen ar antagen 2024-11-16 §115 av
kultur- och fritidsnamnden. | internkontrollplanen framgar att ndmnden beslutat om
féljande kontrollmoment, utifran riskbedémning, med baring pa hantering av
foreningsbidrag:

- Risk att bidrag inte betalats ut enligt gallande rutiner.

| beskrivningen for kontrollmomentet lyfts att bidrag ska betalas ut efter det att beslut
vunnit laga i kraft enligt kompendiet for bidragsregler. Kontrollaktiviteten som framgar i
internkontrollplanen ar att handlaggare tva ganger per ar ska kontrollera att beslutade
bidrag utbetalats.

Inom ramen for granskningen har vi mottagit uppféljningar for den interna kontrollen per
april och per augusti ar 2024. | uppféljningarna framgar att inga avvikelser framkommit
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och att 72 bidrag kontrollerats per augusti. Uppféljningarna beskrivs aven i
revisionsfraga 5.

Att hela foreningsbidragsprocessen riskbedémts framkommer inte i riskanalysen. En
ytterligare identifierad risk i riskanalysen var “Behorigheter i verksamhetssystem
Interbook Go” men tillhérande riskvarde var lagt.

Vi har mottagit namndens internkontrollplan for ar 2023 samt tillhérande riskskattning
och noterar att hantering av foreningsbidrag varken férekommer som kontrollmoment
eller ar riskbedémt i riskanalysen.

Bedémning

Finns kontroller som sékerstéller att utbetalningar sker till rétt frening och enligt
némndens beslut?

Bedomning: Delvis

Beddmningen grundas pa att det till viss del finns kontroller som syftar till att sakerstalla
att utbetalningar sker till ratt férening och enligt namndens beslut. Exempel pa kontroller
finns faststallda i internkontrollplanen for ar 2024, i attestrutiner och i de kontroller som
gors i samband med att féreningar ansdker om att bli bidragsberattigade. | granskningen
har vi daremot noterat vissa avvikelser. Bland annat finns registrerade clearing- och
kontonummer fér sex stycken féreningar och avseende stickprovsgranskningen saknas
vissa namndbeslut i utvalda stickprov. Av férvaltningen anges att utbetalning av
aktivitetsbidrag ar ett verkstallande beslut, men det finner vi inte stéd av i mottagna
styrdokument.

Att det finns mojlighet att genomféra andringar av féreningarnas uppgifter for exempelvis
bankkonto utan att en annan person behéver godkanna andringen ser vi som en risk.
Likasa att foreningarna enbart behéver visa att de uppfyller krav for att vara
bidragsberattigade var femte ar. Att kontroll uppges att 6ka i frekvens framaover till att
genomforas arligen ser vi som positivt.

Kontroll av utbetalda bidrag
Revisionsfraga 4: Genomfoérs tillrdckliga kontroller for att sékerstélla att av ndmnden
utbetalda féreningsbidrag anvénds till det @ndamal som de beviljats for?

lakttagelser

Som angetts i revisionsfraga 1 har Norrtalje kommun flera typer av bidrag och
féreningskategorier. For att kunna ansdka om bidrag ska en férening uppfylla de
allmanna villkoren och de demokratiska principerna innan féreningen kan anséka om
bidrag. Det ar systemforvaltaren/registratorn som tillsammans med handlaggarna
stdmmer av att foreningar uppfyller kraven. Nar en forening godkants kan en ansékan
upprattas. | kompendiet for bidragsregler framgar de olika bidragens syfte, sarskilda
villkor och krav pa redovisning.
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| de underlag som mottagits for stickprovsgranskningen kan vi konstatera att bidragets
syfte (enligt bidragsregler) uppfylls for tio av elva ansékningar. Stickprovet som ar
bristfalligt omfattar aktivitetsbidrag.

e For aktivitetsbidraget har vi inte kunnat styrka att medlemmar ar éver 65 ar, da
medlemslista saknas, eller antalet aktiviteter som har genomférts. Vid intervju anges
att kommunen begar in narvarokort for 5 - 7 féreningar varje ar.

Stickprovet som nadmns ovan ar stickprov 11. Fér ndrmare beskrivning av stickproven,
se revisionsfraga 2.

Av kompendiet framgar att kultur- och fritidsnamnden ska genomféra arliga uppféljningar
av hur féreningsbidragen anvands. Vilket framkommer i revisionsfraga 1 ar féreningar
som mottar bidrag skyldiga att visa upp sin bokféring, protokoll, medlemsregister,
deltagarbestk och dvriga handlingar féor kommunen om kommunen efterfragar detta.

Kontroller pa utbetalda bidrag enligt aterrapportering

I namndens verksamhetsplan for ar 2024 gav namnden kultur- och fritidsforvaltningen i
uppdrag att utreda och lamna forslag pa atgarder som kan 6ka kontrollen pa uppféljning
av utbetalda bidrag till civilsamhallet. Rapporten ar daterad 2024-05-02 och omfattar
dels en nulagesbeskrivning, dels forslag av utékade kontroller.

Nuléage
Av rapporten framgar att flertalet kontroller genomférs. Nedan aterges de nuvarande
kontrollerna for bidragstyper sdsom de aterges i rapporten, fast i sammanfattad form.

e Aktivitetsbidrag for barn- och ungdomsfdreningar. Arliga kontroller av att antal
aktiviteter ar korrekt noterade sker genom att begara in kompletterande underlag
avseende bifogad redovisning. Kultur- och fritidsforvaltningen tar aven del av
Riksidrottsforbundet genomférda kontroller pa Norrtélje kommuns féreningar.

e Anldaggningsbidrag. Anlaggningsbidragen ar uppdelade i tva delar, ett driftbidrag
och ett investeringsbidrag. Kontroll sker genom att begara in faktura pa genomférd
investering innan utbetalning. Dartill finns en referensgrupp tillsatt for
anlaggningsbidrag som arligen genomfor platsbesdk hos féreningar enligt rapporten.

e Programbidrag. Kontrollen sker av att programmet har genomférts innan
utbetalning.

| rapporten anges aven att namnden och férvaltningen kontinuerligt tar del av
information om hur féreningslivet bedriver sin verksamhet och hur bidragen som
utbetalas anvands. Informationen dokumenteras inte.

Av vara stickprov som genomforts omfattar tre aktivitetsbidrag for barn och ungdomar,
tre anlaggningsbidrag (investering) och ett omfattar programbidrag. Avseende namnda
kontroller som ndmns ovan har vi gjort foljande iakttagelser:
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e for aktivitetsbidrag under “redovisning” framgar att narvaro av ledare och deltagare
ska dokumenteras och kunna uppvisas fér kommunen. | stickprovsunderlaget
framkommer varken att kommunen begart eller mottagit dokumentation. Vi har
daremot mottagit foreningens medlemsstatistik.

e for anldggningsbidragen har inga fakturor mottagits som underlag kopplat till
stickprovsgranskningen for stickprov 4 och 7. Faktura har inkommit for stickprov 8.
Utbetalningar av bidrag har skett i samtliga fall.

e for programbidrag har vi mottagit kompletterande redovisning dar féreningen
beskriver aktivitet och redovisar kostnader. Redovisningen mottogs av kommunen
innan utbetalning.

Referensgrupper

Kultur- och fritidsnamnden har de senaste tio dren arbetat med referensgrupper for idrott
och kultur i syfte att bereda bidragsfragor samt att féra dialog med féreningslivet i
kommunen genom platsbesok tillsammans med representanter fran férvaltningen.
Representanterna fran férvaltningen ar avdelningschef samt verksamhetsutvecklare for
idrott och avdelningschef och enhetschef for kulturen. Referensgrupperna valjs varje
mandatperiod och for innevarande mandatperiod finns samtliga partier representerade i
bade grupp kultur och i grupp idrott. Det bekraftas via var protokollgranskning.

Av de intervjuade rader enighet kring att ndAmndens involvering ar uppskattad och lyfts
som en del i att sakra efterlevnaden mot faststallda villkor, samt ger namnden en
djupare forstaelse for hanteringen av foreningsbidrag. Platsbestken dokumenteras inte.
Framst syftar besdken vara for att stdrka samverkan mellan kommunen och
féreningarna. Samtidigt lyfts att en viss kontrollfunktion finns avseende besdken
eftersom det skulle uppmarksammas om exempelvis en anlaggning saknades eller var i
samre skick an vantat.

Forslag om utokning av befintliga kontroller enligt aterrapportering

| rapporten avseende att 6ka kontrollen av utbetalda bidrag framhalls att fler kontroller
inte ses som nodvandiga. Daremot ges forslag pa hur befintliga kontroller kan utékas.
Bland annat anges att framtida kontroller ska omfatta:

e genomfOrande av dokumentation av anlaggningars skick vid besdk genom text och
bild.

e kontroll mot deltagarlistor som féreningar fatt bifoga avseende barn- och
idrottsforeningar samt pensionarsféreningar som mottar aktivitetsbidrag. Resultatet
ska darefter anvandas som underlag vid framtida ansokningar.

e kontroll genom platsbesok av hur studieféorbundens verksamheter efterlever satta
krav.

Rapporten lyfter att kontrollerna kommer uppta tjanstepersoners arbetstid i storre
omfattning an idag.
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Bedbémning

Genomfbrs tillrdckliga kontroller for att sékerstélla att av nédmnden utbetalda
féreningsbidrag anvénds till det &ndamal som de beviljats for?

Bedomning: Delvis

Beddmningen grundas pa att kontroller genomférs till viss del, sasom via kontroll av att
féreningarna uppfyller krav for att bli bidragsberattigade. | forvaltningens
aterrapportering av uppdraget om att utreda och lamna forslag pa atgarder som kan oka
kontrollen pa uppféljning av utbetalda bidrag framgar dartill kontroller som genomfors. |
var stickprovsgranskning har vi ddremot inte kunnat styrka att samtliga ansékningar
uppfyller faststallda syften (fran bidragsregler) eller att de kontroller som av férvaltningen
anges genomféras gors fullt ut.

Vi ser det som positivt att forvaltningen utrett hur befintliga kontroller kan utdkas och att
namnden deltar i platsbesok hos foreningarna. Med férdel anser vi att bestken, och
kontroller, kan dokumenteras och systematiseras.

Uppfdljning och aterrapportering
Revisionsfraga 5: Sker en tillrécklig uppfdlining och aterrapportering av bidrag till
némnden?

lakttagelser

Styrmodell

Enligt Norrtalje kommuns styrmodell ska samtliga namnder Iamna bokslut,
bokslutsunderlag, rapporter och prognoser till kommunstyrelsen. Delarsrapporter per
april och per augusti ska upprattas samt en verksamhetsberattelse for helaret. Dartill
ska namnderna aven uppratta manadsrapporter per februari, juli och oktober. Delars-
och arsrapporter ska enligt styrmodellen folja upp och koppla samman ekonomiska mal
och verksamhetsmal for att ge en uppfattning om resurseffektiviteten. | rapporteringen
ska alltid malvarde, baslinje/jamforelsevarde, aktuellt utfall och prognos redovisas for
saval verksamhetsmal som ekonomi for att ge en sa rattvisande lagesbild som mgjligt.
Manadsrapporter ska fokusera pa uppfoljning av ekonomi, leverans av uppdrag samt
atgarder for att hantera avvikelser.

Vid intervju med controllers bekraftas att ndAmnden tar del av sex rapporter varav tre
manadsrapporter, tva delarsrapporter och en verksamhetsberattelse, vilket vi verifierat
vid granskning av protokoll.

| styrmodellen faststalls att namnderna ansvarar for att uppratthalla en tillfredsstallande
intern kontroll vilket omfattar att verksamheten ar effektiv, att regler och riktlinjer foljs
samt att maojliga risker identifieras, beddéms och forebyggs. Fullmaktige beslutar om
koncerndvergripande internkontrollomraden och namnderna ska uppratta arliga
internkontrollplaner innefattande kontrollmoment som valts ut utifran en riskanalys.
Styrmodellen reviderades av fullmaktige 2023-12-18 §219.
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Uppfdljningen i Norrtalje kommun

Vid intervjuer med handlaggare anges att det ar framst via delars- och arsrapporter som
namnden tar del av uppfdljningar avseende hanteringen av féreningsbidrag samt via
beslutsunderlag till &renden vid ndAmndsammantraden.

| delarsrapport per augusti ar 2024 framkommer avseende féreningsbidrag att
féreningar som bedriver verksamhet i Hallstavik sporthall fatt fler omkladningsrum och
att vinteranlaggningarna var valbesokta nar det var mycket snd. Dartill redovisas
nyckeltalet om “deltagartillféllen i idrottsféreningar, antal/invanare 7-20 ar”. Redovisning
av utfall avseende féreningsbidrag redovisas under “driftbudget per verksamhet” och ar
fordelat pa forvaltningens verksamheter (ex. idrott, kultur och ung fritid). Bidragen
sarredovisas inte i uppféljningarna men lyfts vid den muntliga redovisningen av
resultatrakningen fér namnden enligt intervju.

Som namnts i revisionsfraga 4 har namnden gett férvaltningen ett uppdrag om att utreda
och lamna forslag pa atgarder som kan 6ka kontrollen pa uppféljning av utbetalda bidrag
till civilsamhallet. Uppdraget framgar under inriktningsmalet “En effektiv verksamhet”.
Resultatet av uppdraget redovisades i en rapport daterad maj ar 2024 och beskriver
nuvarande kontroller samt ger forslag pa utdékade kontroller.

Inom ramen for granskningen har vi mottagit kultur- och fritidsndmndens
verksamhetsplan for ar 2024. Av verksamhetsplanen framgar inga ytterligare mal
kopplade till féreningsbidrag.

Som noterat i revisonsfraga 2 framgar i flertalet fall i kompendiet om bidragsregler att
féreningen vid begéaran ska lamna ut handlingar till kommunen. | kompendiet framgar
aven att uppfoéljning ska goéras arligen. Frekvens pa kontrollerna eller 6vriga instruktioner
finns inte.

Internkontroll

Som framkommer i revisionsfraga 3 har vi mottagit internkontrollplanen fér ar 2024 samt
tillhdrande riskanalys. For innevarande ar finns ett kontrollmoment med baring pa
hantering av féreningsbidrag gallande kontroll att bidrag betalats ut i ratt tid.
Uppféljningarna som genomforts visar inga avvikelser. Per kontroll den 27 augusti
framkom att 72 bidrag var beslutade och vunnit laga kraft. 71 bidrag hade betalats ut
och ett bidrag kommer att betalas ut nar redovisning inkommit enligt delarsrapporten per
augusti.

Stickprovsgranskning

| var stickprovsgranskning som redovisas i revisionsfragorna 2 - 4 framkommer brister
avseende underlag fér ansékningsprocessen, att namndbeslut saknas och att
kompletterande redovisningar i vissa fall saknas.
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Granskning av protokoll

Inom ramen for granskningen har vi gjort en genomgang av kultur- och fritidsnamndens
protokoll fér perioden 2023-01 till 2024-09. Vi kan aven konstatera att namnden
handlagger beslut av bidrag I6pande under hela verksamhetsaret.

- Under sammantradet per 2024-05-23 beviljades exempelvis verksamhetsbidrag till
34 olika kulturforeningar, till sex stycken museer och stiftelser och till tolv
funktionsrattsféreningar (arende 53-5588§). Dartill beviljades elva féreningar
aktivitetsbidrag (arende §56) och nio studieférbund beviljades kommunalt bidrag
(arende §58)

- For helar 2023 fick namnden en rapportering av beviljade féreningsbidrag vid
sammantradet 2024-03-14 §29.

Vid intervju anges att ytterligare foredrag for ndmnden avseende féreningsbidrag goérs
vid behov.

Lépande dialog med ndmnden

Vid intervjuer beskrivs att forvaltningen har en |6pande dialog med namnden genom
handlaggningen av bidrag. Handlaggarna har aven I6pande avstamningar med
namnden under processen for att sdkerstalla att de handlagger enligt prioriteringarna
som faststallts av politikerna. Som beskrivits under revisionsfraga 4 aker representanter
fran forvaltningen tillsammans med representanter fér namnden aven ut och besoker
féreningarna. En I6pande dialog fors med ndmnden kring om nagot behdver revideras i
handlaggarnas riktlinjer.

Vid intervjuer beskrivs nAmnden som aktiva och insatta i beslut. Ett forslag som lyfts av
de intervjuade ar att en utbildning avseende foreningsbidrag ges vid nya
mandatperioder till valda politiker for att sékra en fortsatt hog kunskapsniva.

Bedbémning
Sker en tillrdcklig uppféljining och aterrapportering av bidrag till ndmnden?

Bedomning: Delvis

Beddmningen grundas pa att namnden mottar uppfdljning av féreningsbidrag via
exempelvis delars- och arsrapporter, via platsbestk med férvaltningen samt |I6pande vid
sammantraden. Systematik for platsbesdken och vilka kontroller som ska utféras saknas
daremot. I riktlinjerna fér bidragsregler noteras att skrivelser finns avseende att
féreningarna ar alagda att Iamna ut handlingar vid begaran av kommunen. Flertalet
bidragstyper saknar daremot tydliga krav pa att systematiskt redovisa/aterrapportera. |
samband med stickprovsgranskningen noteras vissa brister gentemot riktlinjer avseende
ansokningsprocessen och att namndbeslut saknas. Att det saknas krav pa systematisk
aterrapportering menar vi kan férsvara for forvaltningen att identifiera féreningar som
inte lever upp till faststallda villkor. Vi bedémer det som positivt att forvaltningen ser
namnden som aktiva och att samverkan fungerar bra.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Norrtalje kommun genomfért
en granskning. Granskningens syfte ar att bedéma om kultur- och fritidsnamnden
sakerstaller en tillracklig intern kontroll gallande hantering av bidrag till féreningar.

Utifran genomfoérd granskning ar var samlade bedémning att kultur- och fritidsnamnden
inte helt sdkerstaller en tillracklig intern kontroll gallande hantering av bidrag till
foreningar.

Rekommendationer
Utifran rapportens iakttagelser och beddémningar Iamnas féljande rekommendationer till

kultur- och fritidsnamnden:

- Sékerstall att tydliga rutiner, checklistor och bedémningsgrunder uppréattas for
handlaggningen av féreningsbidrag och tydliggér hur stallda krav ska styrkas,
kontrolleras och dokumenteras. Detta i syfte att sakerstalla sparbarhet och minska
personberoende och sarbarhet i handlaggningen av féreningsbidragsarenden.

- Sakerstalla att befintliga riktlinjer och rutiner ar aktuella, andamalsenliga och
efterlevs.

- Sékerstalla tillracklig omfattning av kontroller i alla delar i processen och att utférda
kontroller, bedémningar och vidtagna atgarder i handlaggningen av féreningsbidrag
systematiskt dokumenteras, signeras och diariefors. Rekommendationen innefattar
att sdkra att ansékningar ar kompletta.

- Stéarka den interna kontrollen genom att en dokumenterad riskanalys genomfors for
hela féreningsbidragsprocessen. Namnden boér aven sakerstalla att det enbart finns
registrerade plus- eller bankgiron foér féreningarna och évervaga att inféra en
dualitetsprincip sa att det krdvs minst tva personer for att genomféra andringar av
féreningarnas uppgifter.

- Sakerstalla en tillracklig uppféljning och aterrapportering av bidrag.
Rekommendationen innefattar att dvervaga att faststalla tydliga krav pa
aterrapportering och uppratta instruktioner for uppféljningsprocessen.
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Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga

Bedomning

1. Finns dokumenterade
riktlinjer och rutiner som
ligger till grund

for beslut och utbetalning
av féreningsbidrag?

2. Genomférs tillrackliga
kontroller for att
sakerstalla att
ansokningar uppfyller
krav i beslutade riktlinjer?

3. Finns kontroller som
sakerstaller att
utbetalningar sker till ratt
férening och enligt
namndens beslut?

Delvis

Utifran var granskning
konstaterar vi bl.a. att ndAmnden
upprattat riktlinjer for
féreningsbidrag och en
delegeringsordning dar det
bland annat framgar att
namndens ordférande har
beslutanderatt i flera arenden.
Dartill finns ett attestreglemente
som tydliggdr attestanternas
roller.

Delvis

Var bedémning grundar sig bl.a.
pa att systemstod finns i form av
exempelvis Interbook Go, med
tillhérande instruktioner, och att
kontroller genomfors i viss
omfattning for att sékra att
ansokningarna uppfyller
faststallda krav. Som noterat i
revisionsfraga 1 finns daremot
inga stéddokument for
handlaggningsprocessen vilket
vi menar medfor risk for
personbundenhet.

Delvis

Beddmningen grundas bl.a. pa
att det till viss del finns kontroller
som syftar till att sakerstalla att
utbetalningar sker till ratt
férening och enligt ndmndens
beslut. Exempel pa kontroller
finns faststallda i
internkontrollplanen for ar 2024,
i attestrutiner och i de kontroller
som gors i samband med att
féreningar ansoker om att bli
bidragsberattigade. |
granskningen har vi daremot
noterat vissa avvikelser.

@
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4. Genomfdrs tillrackliga
kontroller for att
sakerstalla att av
namnden utbetalda
foreningsbidrag anvands
till det andamal

som de beviljats for?

5. Sker en tillracklig
uppféljning och
aterrapportering av
bidrag till nAmnden?

2025-01-29

Carin Hultgren

Certifierad kommunal revisor

Uppdragsledare

Delvis
Beddmningen grundas bl.a. pa

att kontroller genomfors till viss
del, sasom via kontroll av att
foéreningarna uppfyller krav for
att bli bidragsberattigade.

Delvis
Beddmningen grundas bl.a. pa

att namnden mottar uppfdljning
av foreningsbidrag via
exempelvis delars- och
arsrapporter, via platsbesok med
forvaltningen samt I6pande vid
sammantraden. Systematik for
platsbesdken och vilka kontroller
som ska utforas saknas
daremot.

Sara Sommarin

Certifierad kommunal revisor

Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av de fortroendevalda revisorerna i Norrtélje kommun enligt de villkor och under de foérutsattningar som framgar

av projektplan fran den 8 april 2024. PwC ansvarar inte utan sarskilt tagande, gentemot annan som tar del av

och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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