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Information om Hemtjänstindex 2024 
Sammanfattning av ärendet 
Strategisk kvalitetsutvecklare Helena Winberg föredrar ärendet. 

Dnr KSON 2025-73 

Hemtjänstindex är ett initiativ från SPF-Seniorerna och har utvecklats med stöd från 
Allmänna arvsfonden. Hemtjänstindex mäter hemtjänstens kvalitet i Sveriges alla 
kommuner. Syftet är att skapa en positiv utvecklingsspiral för hemtjänsten i Sverige, 
genom att kommunerna får ett nytt pedagogiskt verktyg för att utveckla och stärka 
kvaliteten inom hemtjänsten. 

Summering av hemtjänstindex för Norrtälje 2024 visar att Norrtälje kommer på plats 
39 (år 2023 plats 69) av 290 kommuner. I jämförelse med övriga kommuner i 
Stockholms län når Norrtälje tredje plats efter Solna och Nacka (år 2023 plats 16 av 
26 kommuner). 

Beslut 
Direktionen för Kommunalförbundet Sjukvård och omsorg i Norrtälje noterar 
informationen till protokollet. 

Beslut skickas till 
Region Stockholm registrator.rlk@regionstockholm.se) och 
(registrator. hsf@regionstockholm.se) 
Norrtälje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se). 
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