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Yttrande till kommunrevisionen gallande
rapport — Granskning av kommunens
anpassning till ny kommunallag och
forvaltningslag

De fortroendevalda revisorerna i Norrtalje kommun via uppdragstagaren PwC genomfért
en revisionsgranskning om kommunstyrelsen, bygg- och miljonamnden, kultur- och
fritidsndmnden samt utbildningsnamnden har vidtagit andamalsenliga atgarder for att
mota lagstiftningsférandringarna i ny kommunal- och férvaltningslag. Den
sammanfattande beddomningen ar att namnderna delvis har vidtagit &ndamalsenliga
atgarder.

| granskningen lyfts ett antal iakttagelser avseende de i granskningen uppstallda
kontrollfragorna och beskrivs kortfattat nedan.

e Utbildningar har genomfdrts, men det saknas systematiskt arbetssatt och
samordning vad géller insatserna.

e Samtliga medarbetare har inte erbjudits utbildningsinsatser och det saknas
information om lagstiftningsférandringarna pa kommunens intranat

e Samtliga delegationsordningar har reviderats.

e Nar det galler styrdokument sa har revisorernas reglemente inte reviderats.

e Det har inom kommunen saknats ett helhetsgrepp kopplat till
lagstiftningsférandringarna. De anpassningsatgarder som vidtagits har snarare
inneburit punktinsatser.

o Kommunstyrelsen har antagit en instruktion till kommundirektér, instruktionen
bor ses 6ver vad galler instruktionens foljsamhet mot kommunallagens regler
kring delegation och gransdragningen mellan kommunstyrelsen och namnderna.

o Kommunen har, i enlighet med kommunallagen, en digital anslagstavla.
Namndsekreterarnatverket har erhallit information om hur de ska arbeta med
anslagstavlan. Dock saknas skriftliga rutiner.

e Nar det géller grunderna foér god forvaltning sa uttrycks det vara mer av ett
forhallningssatt och arbetskultur, &n nagot som finns skriftligt dokumenterat. Vi
har inte identifierat nagra aktiva atgarder eller kontinuerliga utbildnings- och
informationsinsatser for att sékerstalla att arbetskulturen ar kand for alla.

¢ Under granskningen gang har det framkommit att det inte har vidtagits nagra
anpassningsatgarder fran centralt hall kopplat till férvaltningslagen. Mer
arbetsinsatser har istallet skett pa namndniva.

Norrtélje kommun genom dess kommunstyrelsekontor arbetar kontinuerligt med sténdiga
forbattringar och for att vidareutveckla verksamheten ger granskningen en god vagledning
i det fortsatta kvalitetsarbetet.

Utifran genomford granskning sa har revisionen Iamnat nedanstaende
rekommendationer. Efter revisionens rekommendation féljer kommunstyrelsekontorets
kommentar och vilka atgarder som vidtagits eller kommer att vidtas utifran

rekommendationen.
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Att kommunstyrelsen stirker den kommungemensamma organiseringen
och systematiken for den 6vergripande omvarldsbevakningen. Detta i syfte
att sakerstilla att berorda verksamheter informeras och erbjuds stod att
anpassa verksamheterna efter ny lagstiftning.

Kommunstyrelsekontoret har sedan den 1 oktober 2019 omorganiserats och som
en del av den sa samlades kontorets jurister till en egen enhet. Detta i syfte att
starka den centrala organisationen kring de juridiska fragorna for att kunna ge
battre juridiskt stéd for kommunen verksamheter stdd i arbetet med att bl.a.
anpassa sin verksamhet utifran eventuella férandringar i lagstiftningen.

Att av granskningen berérda namnder regelbundet foljer upp och
omvadrldsbevakar vilka effekter forvaltningslagens férandringar far och dven
tillse att resurser finns inom respektive namnd och forvaltning for att kunna
vidta nédvandiga atgarder pa sikt. Detta beror framférallt pa att
forvaltningslagens bestammelser annu inte ar prévade av domstol i nagon
storre utstrackning, vilket gor att det i dagslédget ar svart att veta exakt vilka
atgarder som kravs for att moéta lagens krav.

Den omorganisering som beskrivs ovan, dar den juridiska kompetensen samlas,
innebar stdrre mojligheter att pa ett samordnat och évergripande satt folja och
sprida nya praxis inom bl.a. det férvaltningsrattsliga omradet till hela
kommunkoncernen. Som ett led i ett systematiskt uppféljningsarbete kommer
respektive ndmnd i samband med delarsrapporteringen att fa information om
eventuella effekter av forvaltningslagen som féranleder att férvaltningen behover
vidta atgarder.

Att kommunstyrelsen tillser att etablerade system finns for att sprida
information om lagstiftningsforandringar samt att etablera systematik for
att sdkerstilla att hela organisationen star redo infor ny lagstiftning. Med
systematik menas bland annat att sakerstélla andamalsenlig styrning och
ledning avseende utbildnings- och informationsinsatser och dels
sdkerstailla att det finns tillrdckliga resurser, med tydligt uppdrag, for att
stotta verksamheterna i forandringsarbetet.

En central uppgift for den juridiska enheten ar just att leda och systematisera
information-och utbildningsinsatser gallande ny lagstiftning och praxis. Som ett
led i detta arbete ingar dven att verka for att redan befintliga system for juridiskt
stdéd anvands i hela organisationen och utreda eventuella behov av ytterligare
systemstod for att skapa forutsattningar for att kommunens samtliga
verksamheter kan genomféra nédvandiga férandringar utifran &ndrad lagstiftning
eller praxis. Kommunstyrelsekontoret kommer dock I6pande utvardera behovet
av eventuell resursférstarkning nar val den nya organisationen har etablerats.

Att av granskningen berérda namnder tydliggor roll- och
ansvarsfoérdelningen foér utbildningsansvaret for fértroendevalda.

Av val- och demokratindmndens reglemente framgar det att de har

utbildningsansvaret fér nya fértroendevalda och det finns en etablerad praxis att
respektive ndmnd ansvarar for ge sina ledaméter verksamhetsspecifik utbildning
och information. | detta ingar i for nAmnden relevant lagstiftning. Vidare bereder
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val- och demokratindmnden aven en ny utbildningsplan som syftar till att omfatta
alla fértroendevalda med utbildningar vartannat ar. Utéver detta sa kommer aven
kommunstyrelsekontoret att inleda arbetet med en dversyn av den
namndgemensamma a-delen av reglementet dar den inarbetade praxisen att
respektive ndmnd ansvar for verksamhetsspecifik utbildning kodifieras.

Att kommunstyrelsen arbetar fram skriftliga rutiner for den digitala
anslagstavlan for att dels begransa personbundenhet och sékerstilla
systematik och dels for att tillse att kommunen uppfyller samtliga av
kommunallagens bestammelser om den digitala anslagstavlan.

Kommunstyrelsekontorets kansli har idag ansvaret for den digitala anslagstavlan
och som ett led i enhetens standiga forbattringsarbete kommer skriftliga rutiner att
tas fram i nartid.

Att av granskningen berorda namnder etablerar formerna for beslutsforhet i
utskott och presidium.

| den ovan namnda éversynen av den namndgemensamma a-delen av
reglementet kommer dven en dversyn av beslutsférheten i utskott och presidium
att hanteras.

Utover de ovan angivna atgarderna med anledning av revisionens rekommendationer
kommer aven kommunstyrelsekontoret att vidta adekvata atgarder utifran de évriga
iakttagelser som revisionen lyfter fram. | detta ingar att géra en 6versyn av instruktionen
for kommundirektdren och ett reviderat reglemente for revisionen ar under beredning av
kommunstyrelsekontoret. Planen ar att reglementet for revisionen ska foreligga for beslut
vid kommunfullmaktiges forsta sammantrade 2020. Vidare kommer
kommunstyrelsekontoret inleda en 6versyn vilka atgarder som behdver vidtas for att
grunderna god forvaltningskultur skall vara kand for alla.
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