NORRTAL] E Tjansteutlatande
KOMMUN 20191024

Arendenummer/diarienummer: UN 2019-187

Utbildningsnamnden

Handlaggare Agneta Brus Till
Titel: Enhetschef kansli & Juridik Utbildningsnamnden
E-post: agneta.brus@norrtalje.se

Granskning av kommunens anpassning till ny
kommunallag och forvaltningslag

Yttrande

Forslag till beslut

Utbildningsndmnden antar barn- och utbildningskontorets yttrande daterat 2019-10-24 som sitt eget
och dverlamnar det till revisorerna.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

De fortroendevalda revisorerna i Norrtélje kommun har gett PwC i uppdrag att granska och bedéma
om kommunstyrelsen, bygg- och miljonamnden, kultur- och fritidsndmnden och utbildningsndmnden
har vidtagit andamalsenliga atgarder for att mota lagstiftningsforandringarna i ny kommunallag och
forvaltningslag. Revisorerna har dversant rapporten till berérda namnder och 6nskar att senast den
26 november 2019 skriftligt fa ta del av ndmndens yttrande med anledning av resultaten av
granskningen och de lAmnade rekommendationerna.

Bakgrund

De fértroendevalda revisorerna i Norrtélje kommun har gett PwC i uppdrag att granska och bedéma om
kommunstyrelsen, bygg- och miljdnamnden, kultur- och fritidsnamnden och utbildningsndmnden har
vidtagit andamalsenliga atgarder for att mota lagstiftningsférandringarna i ny kommunallag och
forvaltningslag.

Resultatet av granskningen redovisas i rapporten "Granskning av Norrtdlje kommuns anpassning till ny
kommunallag och férvaltningslag” daterad den 29 augusti 2019. Revisorerna har dversant rapporten till
berérda namnder och dnskar att senast den 26 november 2019 skriftligt fa ta del av namndens
yttrande med anledning av resultaten av granskningen och de lamnade rekommendationerna.

Koppling till gallande styrdokument
Ar inte tillampligt.

Lagkrav

Kommunallagen 2017:725
Forvaltningslagen 2017:900

Samberedning
Arendet har beretts pa barn- och utbildningskontoret
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Beskrivning av arendet

Den revisionsfrdga som granskningen syftat till att besvara var om kommunstyrelsen, bygg- och
miljonamnden, kultur- och fritidsnamnden och utbildningsnamnden har vidtagit andamalsenliga
atgarder for att mota lagstiftningsforandringarna i ny kommunallag och férvaltningslag.

For att besvara revisionsfragan har ett antal kontrollmal formulerats. Dessa anges nedan tillsammans
med revisorernas sammanfattande bedémning och barn- och utbildningskontorets yttrande. Yttrandet
har begransats till de omraden som berér utbildningsnamnden.

1. Arbetar styrelsen och namnderna systematiskt med att utbilda och informera
tjdnstepersoner och fortroendevalda om relevanta lagstiftningsforandringar.

Revisorernas sammanfattande bedémning:

Revisorerna beddémer att kontrollmalet ar delvis uppfyllt men att det saknas ett systematiskt arbetssatt
och samordning vad galler utbildningsinsatser kopplat till lagstiftningsandringar inom kommunen, och
att roll- och ansvarsfordelningen ar otydlig. Revisorerna konstaterar att utbildningsinsatser har
genomforts med anledning av férandringarna i kommunallag och férvaltningslag, men att nagon
egentlig samordning inte skett. Vidare anser revisorerna att det saknas egentlig styrning och ledning
avseende utbildning.

Yttrande:

Barn- och utbildningskontoret instdmmer i att ansvarsférdelningen vad géller utbildning av de
fortroendevalda kan fortydligas mellan kommunstyrelsen, val- och demokratindmnden och 6vriga
namnder. Utbildningsinsatser genomfors bade i samband med ny mandatperiod, men aven lopande
fortbildningsinsatser behovs bl.a. utifrdn ny lagstiftning. De utbildningsinsatser som sker inom
utbildningsnamndens verksamheter har i huvudsak fokuserat pa karnverksamhetens uppdrag och
forutsattningar. Barn- och utbildningskontoret ser att samverkan med kommunstyrelsekontoret och
ovriga forvaltningar kan och bor utvecklas och systematiseras.

Inom barn- och utbildningskontorets verksamheter finns ett stort antal tjanstepersoner pa saval
centrala forvaltningskontoret som ute i karnverksamheten som behdver grundlaggande kunskaper om
forvaltningslagen och kommunallagen, men ocksa nar forandringar sker i all lagstiftning som paverkar
verksamheten. For narvarande undersoks mdjligheten att i samverkan med kommunstyrelsen och
ovriga namnder upphandla s.k. e-Learning, d.v.s. en webbaserad utbildningslésning som kan
genomfdras for ett storre antal individer, och som kan genomfdras individuellt eller i en arbetsgrupp.

Manga tjanstepersoner har ocksa tillgang till rattsdatabaser sdsom Karnov och/eller JP Infonet vilket ar
tjanster som pa ett lattillgangligt sétt tillhandahaller information om ny lagstiftning och ny rattspraxis pa
olika omraden.

2. Har det vidtagits &ndamalsenliga atgéarder for att verksamheterna ska uppfylla
forandringarna rérande den politiska organisationen som avser de fortroendevalda,
revisionen, delegationsreglerna och finansbemyndigandet?

Revisorernas sammanfattande bedémning:

Revisorerna bedoémer att kontrollmalet ar delvis uppfyllt. Berérda namnders delegationsordningar har
varit reviderade utifran den nya lagstiftningen. Nagra av namnderna har valt att delegera besiut till sina
presidier, vilket har mdjliggjorts i nya kommunallagen. Daremot saknas arbetsordning fér former for
beslutsforhet for kollektivt beslutsfattande i presidierna pa det satt som regleras i namndernas
reglementen for arbetsutskott och namnd. Aven detta indikerar att kommunen inte tagit ett
helhetsgrepp for att férbereda verksamheterna for ny lagstiftning.
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Yttrande:

Utbildningsnamnden har inte beslutat att delegera beslut till presidiet i den senast antagna
delegationsordningen. For narvarande pagar arbete med att ta fram forslag till ny delegationsordning
for utbildningsnamnden, och det kan da bli aktuellt att delegera beslut till presidiet. | det fallet kommer
aven en arbetsordning som anger formerna for beslutsférhet att tas fram

3. Har det vidtagits andamalsenliga atgarder for att hantera férandringarna som avser de
anstallda?

Revisorernas sammanfattande bedémning:

Revisorerna bedomer att kontrollmalet ar delvis uppfyllt. Kommunstyrelsen har antagit en instruktion till
kommundirektoren, vilket ar i enlighet med kommunallagen, men att instruktionen bor ses 6ver da den i
vissa delar innehaller delar som kommunstyrelsen enligt kommunallagen inte kan fatta beslut om.

Yttrande:
Kontrollomradet beror i huvudsak kommunstyrelsens instruktion till kommundirektoren.

4. Har det vidtagits andamalsenliga atgarder for att verksamheten ska uppfylla
forandringarna i kommunallagen avseende beslutshanteringen med avseende pa
verkstéallande av beslut samt tillkannagivande av beslut om foreskrifter?

Revisorernas sammanfattande bedémning:

Revisorerna beddémer att kontrollmalet ar delvis uppfyllt. Kommunen har i enlighet med kommunallagen
en digital anslagstavla, och namndsekreterarna har fatt instruktioner kring hur de ska arbeta med
anslagstavlan. Daremot anser revisorerna att skriftliga rutiner kring anslagstavlan ar en forutsattning for
att minska personbundenheten och for att kunna arbeta systematiskt med anslagstavlan. Utan
styrdokument saknas egentlig styrning av anslagstavlans skoétsel, vilket revisorerna anser ar en brist.

Yttrande:

Barn- och utbildningskontorets uppfattning ar att namndsekreterarna fatt instruktioner kring hur de ska
arbeta med anslagstavlan. Det finns ocksa anvisningar och formular som kan anvandas av andra
tjanstepersoner i namndsekreterares franvaro, i det fall exempelvis ett protokoll behéver anslas. Barn-
och utbildningskontoret ser dock positivt pa att det tas fram fortydligade riktlinjer och rutiner for
anslagstavlan.

5. Har det vidtagits andamalsenliga atgarder for att verksamheterna ska uppfylla
férandringarna avseende grunderna for god forvaltning?

Revisorernas sammanfattande bedémning:

Revisorerna beddémer att kontrollmalet inte ar uppfyllt. Revisorerna anser det vara av vikt med
kontinuerliga utbildnings- och informationsinsatser avseende grunderna for god forvaltning for att
sakerstalla att arbetskulturen ar kand for alla och att det tydligt framgéar hur organisationen ska arbeta
for att uppfylla forvaltningslagens krav avseende god forvaltning och att det ska vara enkelt att ha med
det offentliga att géra. Vidare podngteras att &ven om grunderna fér god forvaltning kan anses vara ett
forhallningssatt eller en kultur som ska genomsyra en organisation sa kravs anda aktiva atgarder. Det
kan revisorerna inte se att kommunen har genomfort.

Yttrande:

Barn- och utbildningskontoret instdmmer i revisorernas bedémning. Utbildningsverksamheten ar en
verksamhet som innehaller alltmer &rendehandlaggning. Trots att den "nya” skollagen tillampats sedan
2011 saknas i viss utstrackning den kultur och det forhallningssatt som kan finnas i verksamhet som
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lange haft en mer traditionell "myndighetsutdvning” dar denna kultur blir en sjalvklar del av
handlaggningen.

Kommunen har de senaste aren lagt mycket fokus pa den gemensamma vardegrunden och
framtagande av servicepolicy m.m. Detta ar i sig ett viktigt arbete. Barn- och utbildningskontoret ser
dock aven behov av kompetensutvecklingsinsatser i den lagstiftning som styr kommunernas
verksamheter och handlaggning. Mycket av det som anges i kommunens "vardegrund” m.m. har sin
grund i lagstiftningen, och skulle vid hojd kompetens i den formella lagstiftningen fas "pa kopet”.

Se vidare under punkt 1 om planerade utbildningsinsatser genom E-learning.

6. Har det vidtagits andamalsenliga atgarder for att verksamheterna ska uppfylla
forandringarna avseende:
— De allméanna kraven pa& handlaggningen av arenden
— Hur arenden inleds och atgarder nar handlingar ges in
— Beredning av arenden
Réttelse och andring av beslut

Revisorernas sammanfattande bedémning:

Revisorerna beddémer att kontrollmalet ar delvis uppfyllt. Revisorerna ser positivt pa att
utbildningsndmnden arbetar med att ta fram aktuella handlaggningsrutiner och &rendehandbok vilket
kan bidra till en systematik och sékerstélla att allménna krav tillgodoses. Revisorerna anser dock att
aven befintliga styrdokument behdver uppdateras for att sékerstélla att handlaggning sker enligt
gallande lagstiftning.

Yttrande:

Barn- och utbildningskontoret arbetar foér narvarande intensivt med att uppratta ett digitalt
ledningssystem — "Skolfyren” - for samtliga processer i verksamheter dar instruktioner, rutiner och
riktlinjer ska finnas samlat, exempelvis hur verksamheten ska agera for att sékerstalla god
handlaggning. En processbeskrivning éver handlaggning av dverklagan av arenden enligt
forvaltningslagen héller pa att fardigstallas och ska lanseras inom kort. Det pagar ocksa arbete med att
utveckla informationsredovisningen pa ett 6vergripande plan for att sakerstalla att utbildningsnamnden
lever upp till kraven i lagstiftning, exempelvis kravet pa skyndsamhet vid utlamnande av allmanna
handlingar. Arbetet med "Skolfyren” innebér ocksa ett bra tillfalle att ocksa ga igenom samtliga
styrdokument och se till att dessa &r uppdaterade utifran gallande lagstiftning.

Konsekvensanalys/riskanalys

Jamstalldhetsanalys
Ar inte tillampligt.

Barnkonsekvensanalys
Ar inte tillampligt.

Ekonomisk analys
Ar inte tillamplig.
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Tidplaner

Arendet behandlas vid utbildningsnamndens arbetsutskott den 5 november, och vid
utbildningsndmndens sammantrade den 19 november.

Jenny Nordstrom Agneta Brus

Tf. Forvaltningsdirektor Enhetschef kansli & juridik
Barn- och utbildningskontoret Barn- och utbildningskontoret
Bilaga

Bilaga 1 - Granskning av kommunens anpassning till ny kommunallag och férvaltningslag

Beslut skickas till

Kommunkansliet f.v.b. revisorerna

PwC
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