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Ett resultat som ger utrymme for fortsatta
satsningar

Nar vi summerade ar 2020 var det med ord som samarbete och hjalpsamhet. Vi forstod redan
for ett &r sedan att pandemihanteringen skulle fortsatta under ytterligare lang tid. S& blev det.
Nar vi nu blickar tillbaka pa 2021 sa ser vi ytterligare ett ar med pandemi, &nnu ett ar med
samarbetsanda — och framférallt aret da vaccineringen tog fart och skapade mojligheten att leva
ett mer normalt liv.

Sa aven om pandemins mérka moln fortsatte hanga 6ver oss och resten av varlden under 2021
fanns det mycket att gladjas at. En av de mest gladjande sakerna var att kommunen klattrade
pa Svenskt Naringslivs arliga ranking dver foretagsvanliga kommuner. Aven om vi siktar hogre
an sa, ar denna nya placering ett tecken pa att kommunen &r pa ratt vag och ett positivt
foretagsklimat har som bekant en rad positiva foljdeffekter, som vi hoppas fa se mer av
framdver.

Tack vare vaccinationsprogrammet och de gradvis havda restriktionerna kunde vi ocksa lyfta
blicken och satsa ytterligare pa vara karnfragor.

Né&gra av satsningarna kanns extra roliga att kunna gora:

e Satsningen pa skolan har aldrig varit storre i den har kommunen, och for férsta gangen ar
nu budgetanslaget till barn- och skolndmnden det hégsta av alla namnder.

e Ytterligare satsningar pa trygghetsskapande atgarder, med exempelvis fler vaktare i
Norrtélje stad, och kamerabevakning pa platser som upplevs som otrygga och osékra.

e Bredda bostadsbyggandet till fler boendeformer. Genom satsningar p& nya tomter skapas
mojlighet att bygga fler villor, for den som vill skapa sig ett liv ute pa landsbygden men anda
med nérheten till tryggheten i ett mindre samhalle.

Nar vi nu summerar det gangna aret ser vi att ekonomin utvecklats mycket battre an vi
forutspadde. Skatteintakterna blev storre, inflodet av extra statshidrag blev ocksa hogre — vilket
i slutdndan ledde till ett mycket bra ekonomiskt resultat for kommunen. Det goda ekonomiska
resultatet ger oss mojlighet att genomféra satsningar, specifikt fér barn och unga. En av dessa
insatser vi gor under 2022 ar det sa kallade lekplatslyftet. Vi skapar en helt ny temalekpark,
men vi rustar ocksa upp befintliga lekplatser for att géra dem bada sakrare och roligare att vara
pa.

Aven om det ekonomiska resultatet for 2021 blev mycket bra har vi med oss att det kommer
handelser vi inte kan forutspd, och det tar vi alltid hojd for i var ekonomiska planering. |
skrivande stund har vi en svar flyktingsituation nere i Ukraina och det kan utvecklas pa ett satt
som staller hogre krav pa kommunens insatser.

Vi ar glada over att kunna satsa pa barn, pa skolan, pa fler boendeformer och pa tryggheten,
men vi gor detta med ansvar for att skapa basta mgjliga forutsattningar for att kommunen ska
utvecklas pa ett tryggt och hallbart satt.

fio

Bino Drummeond (M),
kommunstyrelsens ordférande



1. Inledning

1.1 Ekonomisk sammanfattning

Norrtélje kommun fortsatter att véxa. Befolkningsdkningen per sista december 2021 var
1 089 personer, vilket ger en befolkning pa 64 762 personer.

Resultat Kommun och koncern

Kommun
MNKR

mKoncern
411,3

450

400 375,7

350

296,0
300

250
200 168,7
150

100
50 37,0 400

: ]

2019 2020 2021

Arets resultat i koncernen uppgick till 411,3 mnkr efter skatt och bokslutsdispositioner.
Resultatet i koncernen ar 280,7 mnkr battre an budget. Det ar framst Norrtélje kommun som
avviker positivt med 268,6 mnkr, men @ven 6vriga bolag inom kommunkoncernen avviker
positivt mot budget fore skatt och dispositioner.

Norrtalje kommuns resultat for 2021 uppgar till 375,7 mnkr, vilket motsvarar en positiv

avvikelse mot budget med 268,6 mnkr. Resultatet motsvarar ett Gverskott pa 9,6 procent av
skatteintakter och statsbidrag, vilket ar klart hogre an budgeterade 2,8 procent. Storre positiva
avvikelser som kan ndmnas &r; skatter och statsbidrag +151 mnkr, exploatering +58,3 mnkr och
namnder +29,5 mnkr.

Utvecklingen av kostnader och intdkter kommunen

Okning i % mellan respektive ar 2019 2020 2021
Verksamhetens nettokostnader 6,4 2,7 3,3
Skatteintakter, bidrag, utjamning, totalt 6,1 6,3 7,9

Verksamheternas nettokostnader har 6kat med 3,3 procent 2021 jamfort med 2020.
Nettokostnaderna har 6kat mattligt i férhallande till 6kningen av skatteintakter och bidrag vilket
resulterat i ett positivt resultat. Resultatforda exploaterings intékter/kostnader har bidragit till att
Okningen ar forhallandevis l1ag.



Skatteintakter okar med 7,9 procent jamfort med féregaende ar vilket visar pa en klart battre
konjunktur under aret an budgeterat.

Budgetavvikelser per namnd 2021
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Namnderna avviker positivt mot budget med totalt 29,4 mnkr. Samtliga namnder férutom
socialnémnden och Barn- och skolndmnden redovisar en ekonomi i balans inom budget.

Soliditet
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Soliditeten 6kar markant for bade koncern och kommun 2021. Investeringstakten har avtagit
nagot under aret bade inom kommun och koncern. Det goda resultatet bidrar till att starka det
egna kapitalet och lyfta soliditeten.



Investeringar 2021
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Totalt har koncernen investerat 523,1 mnkr under 2021. Norrtélje kommun star for den
storsta delen foljit av Norrtélje Vatten och Avfall AB. Samtliga utfall &r under budget och
cirka 35 procent lagre an 2020.

Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt, kommunkoncernen

Resultat MNKR 2021
Norrtélje Kommunhus AB -10,2
Norrtalje Energi AB 50,7
Campus Roslagen AB 8,1
Roslagsbhostader AB 6,2
Norrtélje vatten och avfall AB 2,1
KSON 50% 3,7
Tiohundra AB 50% -1,8
Norrtélje kommun 375,7
Koncernjusteringar -7,9
Kommunkoncernen totalt 426,6

Totalt visar kommunkoncernen ett resultat pa 426,6 mnkr fére bokslutsdispositioner och skatt
och 411,3 mnkr efter skatt och dispositioner jamfért med 296,3 mnkr féregdende ar.

Norrtalje kommunhus AB redovisar ett resultat pa -10,2 mnkr jamfort med -10,8 mnkr
foregdende &r. | resultatet ingar framst rantekostnader for externa 1an for forvarv av aktier i
dotterbolagen.



Norrtélje Energi AB redovisar ett resultat pa 50,7 mnkr jamfort med 42,3 mnkr féregdende ar.
Fjarrvarmeproduktionen har natt rekordnivaer under 2021.

Campus Roslagen AB redovisar ett resultat pa 8,1 mnkr jamfort med 6,1 mnkr féregaende ar. |
resultatet 2020 ingar en storre post for tvist med domstolsverket om 1,9 mnkr som justerat ned

arsresultatet for 2020.

Roslagsbostader AB redovisar ett resultat pa 6,2 mnkr jamfort med 61,4 mnkr foregaende ar. |
resultatet foregaende ar ingar reavinster vid fastighetsforsaljningar med 51,4 mnkr.

Norrtélje vatten och avfall AB redovisar ett resultat pa 2,1 mnkr fér 2021. Bolaget 6vertog
VA- och renhallningsverksamheten fran kommunen per 1 mars 2021.

Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg belastar Norrtalje kommun med 50 procent av sitt
resultat. For 2021 uppgar kommunens andel av resultatet till 3,7 mnkr jamfort med -9,8 mnkr

foregaende ar.

Samma géller for Tiohundra AB, dar kommunens andel av resultatet uppgar till -1,7 mnkr
jamfort med 46,3 mnkr foregaende ar. | foregaende ars resultat ingick covidrelaterade

ersattningar fran staten.

Norrtalje kommun redovisar ett resultat pa 375,7 mnkr jamfort med 168,7 mnkr foregaende ar,
framst pa grund av 6kande skatteintakter och statsbidrag samt exploateringsvinster.

1.2 Intékter och kostnader — vart gar pengarna?
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INTAKTER

Den i sarklass storsta inkomstkéallan for
kommunen ar kommunalskatten som for 2021
har 6kat med 6,3 procent jamfért med 2020.
Statsbidrag har 6kat kraftigt med 12 procent.
Exploateringsintékter har tillkommit efter
andrade redovisningsprinciper. Avgifternas
andel har minskat efter att VA- och
renhallningsverksamheten bolagiserats under
aret.

KOSTNADER

Kop av verksamhet och entreprenader
upptar en stor andel av kommunens
kostnader tillsammans med
personalkostnader. For 2021 har
kostnadsutvecklingen varit forhallandevis
mattlig, dar entreprenader dkat med 2,6
procent och personalkostnader med 2,1
procent.
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VART GAR SKATTEPENGARNA?
Av en hundralapp gér 86 kronor till kostnader som anvands for utbildning och omsorg.

1.3 Styrning, kvalitet, mal och uppdrag
STYRMODELLEN GER POLITIKEN TYDLIGARE GENOMSLAG | VERKSAMHETEN

Den styrmodell som antogs pa kommunfullmaktige i november 2019 har successivt
implementerats och vidareutvecklats under aren 2020 och 2021. Styrmodellens framsta syfte ar
att sékerstalla att politikens mal och prioriteringar far genomslag i kommunens verksamheter
och mojliggora uppféljning pa ett annat satt an tidigare.

Styrmodellen utgér fran tydliga prioriteringar och matbara mal som ska méjliggéra en tydlig
styrning av forvaltningens dagliga verksamhet, utvardering av framsteg och transparent
uppfoljning. Dessa mal syftar till att skapa genomslag for politikens inriktning, goda
serviceupplevelser och livskvalitet fér kommunens invanare och motivera kommunens
medarbetare i det kontinuerliga forbattringsarbetet.

INFORANDET AV TJANSTEGARANTIER FORTSATTE 2021

Under 2021 fortsatte inférandet av tjanstegarantier, som ett led i det fortydligade
kvalitetsarbetet. Tjanstegarantierna tydliggor for invanaren/féretagaren vad kommunen utlovar
for leverans av verksamheten/myndighetsutévningen samt eventuella motkrav som méste
uppfyllas for att tjanstegarantin ska kunna infrias.

Tjanstegarantierna publiceras pd kommunens webbplats allt eftersom de faststéllts av
respektive ansvarig namnd. Vid arsskiftet 2021/2022 hade 30 tjanstegarantier inforts, en 6kning
med 22 sedan foregdende arsskifte.

Uppfdljning av efterlevnaden av tjanstegarantierna utgor en viktig del i kommunens
systematiska kvalitetsarbete. En sammanstallning av namndernas uppfoljning per arsskiftet
2021/2022 visar att tjanstegarantierna tillhérande barn- och skolndmnden, utbildningsndmnden
och kultur- och fritidsndmnden till fullo har infriats, medan tjanstegarantierna avseende bygg-
och miljonamnden till storsta delen infriats. | nagra fall beslutades tjanstegarantierna sent under
2021 varfor forsta uppfoljning sker forst under 2022.



MAL OCH UPPDRAG

Utifrdn kommunfullméaktiges langsiktiga mal har sju l6ften lamnats till Norrtalje kommuns
invanare och foretagare. Dessa l6ften anger hur Norrtalje kommun ska utvecklas de kommande
tio aren och tar formen av sju malomraden som sétter den 6vergripande inriktningen for
Norrtélje kommun.

Genom att ha ett langre perspektiv pa Norrtalje kommuns utveckling laggs en stabil grund till
arbetet med att skapa en framtidskommun som varnar de fantastiska varden som Norrtélje
kommun har, samtidigt som nya mdjligheter och innovationer tas tillvara.

En ambitionsniva har satts for respektive l6fte med sikte p& ar 2030, ett centralt ar for
anstrangningar varlden over att astadkomma en ekonomiskt, socialt och ekologiskt hallbar
utveckling. Ambitionsnivan anvands som ett riktméarke, utifran vilket gradvisa framsteg arligen
maéts och redovisas. De sju langsiktiga malen, med tillhdrande inriktningsmal, indikatorer och
uppdrag, kommenteras i arsredovisningen, i enlighet med vad som beslutades i Mal- och
budget 2021-2023.

Maluppfyllelse for de sju malomradena

Den samlade bedémningen ar att framsteg skett inom malomradena, men i varierande
utstrackning, att pandemin haft viss paverkan p& maluppfyllelsen, samt att behov fortsatt finns
att Iopande fortsétta anpassa styrsystemets indikatorer och uppdrag for att sékerstélla att de
kan anvandas som grund fér bedémning av framtida maluppfyllelse. En sadan justering har
under aret dven skett infor 2022.

e  Maluppfyllelsen inom malomrade 3, 6 och 7 bedéms vara god.

e Maluppfyllelsen inom malomrade 1, 4 och 5 beddéms vara relativt god.

e  Maluppfyllelsen inom malomrade 2 kannetecknas till stor del av att underlag saknas,
vilket gor att malet sammantaget inte kan utvarderas. Det bor dock noteras att ett av tre
inriktningsmal inom malomradet anses uppfylit 2021.

Foérutom malomrade 2 saknar &aven delar av malomradena 5 och 7 bedémningar, men inte i
sadan grad att malomradet inte kan utvarderas. For samtliga tre malomraden bor det dock ske
en genomgang och kalibrering av indikatorer for att starka mojligheterna till uppfoljning av
maluppfyllelsen.

Oversikt dver inriktningsmalen

Inom de sju malomradena har totalt 21 inriktningsmal antagits. Av dessa bedoms 12
inriktningsmal vara uppfyllda medan 9 inriktningsmal bedoms ej vara uppfylida.

Av de sammantaget 90 beslutade indikatorerna uppfyller 44 malvardet for 2021. 24 indikatorer
har inte uppnatt faststéllda malvarden och 22 indikatorer har inte varit mdéjliga att bedéma.

Uppdragsoéversikt

For 2021 har 82 uppdrag beslutats. Av dessa har 52 uppdrag slutforts under aret. For de 6vriga
30 uppdragen ar status enligt foljande:

e 16 uppdrag 6vergar i ett nytt uppdrag som lamnats i mal och budget 2022-2024.
e 12 uppdrag kvarstar i namndernas verksamhetsplaner for slutférande under 2022.
e 2 uppdrag har strukits.

Utover dessa 82 uppdrag har namnderna under 2021 arbetat med 23 kvarstdende uppdrag fran
2020. Av dessa har 16 slutforts under aret.
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1.4 Miljo- och klimatmassig hallbarhet

Kommunens 6vergripande mal for miljé- och klimatomradet ar att "Norrtalje kommun ska
forvaltas och utvecklas pé ett miljo- och klimatmassigt hallbart satt”, med ambitionsnivan till
2030 att "Norrtalje ska vara en kommun som ligger i nationell framkant pa milj6- och
klimatomradet”. Kommunfullmaktige har beslutat om Miljé- och klimatstrategi f6r Norrtélje
kommun (KF 2020-10-12 8153). Strategin ska styra kommunens miljo- och klimatarbete inom
fem fokusomraden och beskriver vad som ska astadkommas till &r 2030. De fem
fokusomradena ar; klimat, kretslopp, giftfri miljo, biologisk mangfald och vatten. Miljo- och
klimatstrategin ska bidra till att kommunens miljé- och klimatarbete genomfors pa ett malinriktat,
systematiskt och effektivt satt.

Dessa ambitioner foljs upp i det dvergripandet malomrade 2: En kommun som férvaltas och
utvecklas p& ett miljo- och klimatmassigt satt. Med inriktningsmal, indikatorer samt specifika
uppdrag.

1.5 Nagra viktiga handelser

¢ Norrtalje kommuns kontaktcenter vann utmarkelsen Basta kundservice som prisar
foretag och organisationer i Sverige som levererar den mest engagerade kundservicen i
sin bransch.

e Fran och med den 1 mars 2021 ansvarar det nya kommunagda bolaget Norrtalje Vatten
och Avfall (NVAA) for avfall, atervinning, kommunalt vatten och avlopp.

¢ Norrtalje kommun och Roslagens Sparbanks Stiftelser bjod under 2021 in till att sbka
bidrag fran varsin jubileumsfond till aktiviteter for att uppmarksamma att det var 50 ar
sedan Norrtalje blev kommun. Det tva jubileumsfonderna gav drygt 1 miljon kronor till
totalt 33 aktiviteter/féreningar mojligheten att dela pa under jubileumsaret.

e | juni beslutade kommunfullmaktige om ett sarskilt coronapaket pa 26,1 miljoner kronor.
Det ekonomiska stodpaketet infordes for att atgarda negativa ekonomiska effekter som
uppkommit och fordelades mellan kommunens namnder och KSON
(Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtélje kommun).

e Kommunens applikation, "Tyck Till” inférdes som en viktig pusselbit i trygghetsarbetet,
da den ger majlighet for invanarna att direkt i mobilen kunna visa oss var de upplever
otrygghet och darmed ger kommunen battre mojligheter att satta in ratt atgarder pa ratt
platser. Appen anvands ocksa for ren felanmalan och rapportering brister pa
kommunens gator, i parker och p& kommunala byggnader.

e Den 16 juli invigdes en ny gang- och cykelvag pa strackan genom Kaggeboda pa
initiativ av Kaggeboda byalag. Vagen &r en av tio planerade eller genomférda gang- och
cykelvagar runt om i kommunen som skapas tack vare kommunens satsning pa
anlaggningsbidrag pa totalt 26 miljoner kronor, som syftar till att ta fram bra och sakra
transportvagar fér motion och pendling med cykel i Roslagen.

e Investeringsmedel for narmare 32 miljoner kronor beslutades under 2021 for
lokalanpassning och stambyte av tidigare outhyrda lokaler Roslagens sjukhus (ROS) for
Forenade Cares verksamhet for palliativ vard.

e Kommunen har 6verlatit marken kvarter 8, Fartyget, i Norrtalje Hamn till Wastbygg
Projektutveckling AB for uppférande av flerbostadshus med 110 nya bostadslagenheter
samt lokaler for verksamheter till en total erséattning om dver 130 miljoner kronor till
kommunen.

e Ar 2021 delades Norrtélje kommuns Kultur- och fritidsnamnds arliga barn- och
ungdomsstipendium ut till Loh&rdas IF, Norrtélje brottarklubb och Riala GolF, som fick
15 000 kronor vardera for att de utmarkt sig sarskilt for att ge barn och ungdomar en
meningsfull fritid, social fostran och gott kamratskap.

e Norrtélje kommun erbjuder sedan september 2021 en visselblasartjanst i syfte att
underléatta for den som vill rapportera misstéankt oegentlighet inom kommunens
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verksamhet. Tjansten garanterar anonymitet for den som 6nskar det och kan anvandas
av saval enskilda invanare och kommunanstallda som féretag och organisationer.
Kommunstyrelsen antog i september 2021 en detaljplan som méjliggor for utdkad
skolverksamhet i Norrtélje stad for att méta det 6kade behovet av skolplatser.

En ny fordjupad 6versiktsplan fér Rimbo (FOP) antogs av Kommunstyrelsen med sikte
pa ar 2050.

Destinationsstrategi Roslagen 2030 antogs i kommunfullméktige och &r en viktig
utgdngspunkt i det fortsatta arbetet med besoksnaringsfragor och
destinationsutveckling i Roslagen samt utgdr grunden for det destinationsrad som
inrattades under aret.

Pa nyarsaftonen inleddes 400-arsjubileumsaret for att fira Norrtalje stads mottagande
av stadsprivilegier &r 1622 med en lasershow pa Sjotullstorget, dar politiker och
representanter fran naringslivet holl tal och hyllningar innan showen drog igang.

12



2. Forvaltningsberattelse

2.1 Oversikt 6ver verksamhetens utveckling

Koncernens utveckling

2017 2018 2019 2020 2021
Verksamhetens intakter (mnkr) 2 250,0 2387,0 22716 25149 2859,6
Verksamhetens kostnader (mnkr) -4 999,0 -5178,2 -5 340,6 -5525,2 -6 025,1
Avskrivningar (mnkr) -238,0 -257,9 -257,6 -282,8 -291,1
Skatter, statsbidrag, utjgmning (mnkr) 3102,0 3220,7 3416,0 36314 3918,8
Finansnetto (Mnkr) -67,0 -56,8 -49,3 -42,0 -50,9
Arets resultat (mnkr) 48,0 114,8 40,0 296,3 411,3
Soliditet (%) 27,6 27,3 24,6 27,1 29,5
e
Investeringar (netto) (mnkr) 535,0 752,5 999,3 698,7 483,3
Sjalvfinansieringsgrad (%)* 53,5 49,5 29,8 82,9 145,3
Langfristig 1aneskuld (mnkr) 2754,0 2976,0 3572,9 3869,9 3 966,5

* (Resultat + Avskrivningar) / Nettoinvesteringar

Ovan redovisas resultat och balansrakning i ett femarsperspektiv for den kommunala
koncernen. Noterbart ar en kraftig resultatforbattring de tva senaste aren jamfort med tidigare
ar. Skatteintakter och bidrag i kommunen har 6kat kraftigt mot budget och bidrar till det 6kade
resultatet tillsammans med resultatférda exploateringsintakter.

Kommunens utveckling

RESULTATRAKNING (mnkr) 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Verksamhetens intakter 1954 2097 2117 2190 821 800 883 831 958 830
Verksamhetens kostnader -4 335 -4 455 -4 652 -4 839 -3591 -3726 -3 882 -4 040 -4 236 -4 266
Avskrivningar enligt plan -84 -125 -136 -165 -145 -156 -178 -172 -193 -148
Verksamhetens

nettokostnader -2 464 -2 484 -2 671 -2814 -2 915 -3042 -3176 -3 380 -3470 -3584
Skatteintakter 2 054 2101 2126 2232 2329 2 448 2517 2625 2626 2792
Generella statsbidrag och 461 480 559 575 637 655 704 791 1006 1127
utjamning

Finansnetto 36 22 17 14 22 11 14 1 8 40
Resultat fore extraordinéra 87 118 3 7 74 72 58 37 169 376
poster

Extraordindra intakter - -

Arets resultat 87 118 31 7 74 72 58 37 169 376
Resultat enligt balanskravet 1 o5 15 5 30 31 23 36 168 365

(inkl. synnerliga skal)
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BALANSRAKNING (mnkr) 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Tillgdngar
Summa anlaggningstillgdngar 3743 4009 4 404 4 868 5151 5390 5754 6 428 6814 6 488
Omsattningstillgdngar 524 431 435 509 505 524 525,3 7779 822,3 945,6
Summa tillgangar 4 267 4 440 4 839 5377 5 656 5914 6279 7 206 7 636 7434
Eget kapital, avsattningar och
skulder
Eget kapital 1515 1601 1560 1540 1967 1999 2057 2094 2336 2711
Avsattningar 529 541 583 605 263 284 304 354 380 430
Langfristiga skulder 900 688 1680 2 059 1605 2598 2519 2915 3011 2 690
Kortfristiga skulder 1323 1610 1016 1173 1818 1034 1 400 1844 1909 1604
Summa skulder 2224 2298 2696 3232 3424 3632 3918 4759 4920 4293
SUMMA EGET KAPITAL,
AVSATTNINGAR, SKULDER 4 267 4 440 4 839 5377 5654 5915 6279 7 206 7 636 7434
Stdllda panter och 2455 2570 2660 2293 2225 2259 2226 2221 1054 1022
ansvarsforbindelser
Nettoinvesteringar 352 401 486 673 394 406 554 706 599 253

Ovan redovisas resultat och balansrakning i ett tio&rsperspektiv. Noterbart ar en kraftig

resultatforbattring de tva senaste aren jamfort med tidigare ar. Skatteintéakter och bidrag har

Okat kraftigt mot budget och bidrar till det 6kade resultatet tillsammans med resultatférda

exploateringsintéakter.

Avskrivningar minskar samtidigt som finansnettot kraftigt forbattras vilket ar en effekt av

bolagiseringen av VA- och renhéllningsverksamheten den 1 mars 2021. Aven verksamheternas

intakter och kostnader har paverkats av bolagiseringen. Totalt bedéms inte kommunens resultat

paverkats av bolagiseringen.

Summa tillgangar har minskat jamfért med foregaende ar efter att tillgangarna inom VA- och

renhaliningsverksamhet éverforts till bolaget Norrtélje Vatten och Avfall AB. Aven skuldsidan

minskar da skulder i form av anlaggningsavgifter VA éverforts till bolaget.

Tack vare det goda resultatet 2021 noteras en kraftig 6kning av eget kapital med 16 procent

jamfort med foregéende ar.
Nyckeltal 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Resultatkapacitet
Verksgmhetens nettokostnader/ skatteintakter och 04.6 014 04.4 04.4 034 04.3 93.1 93.9 902 877
statsbidrag, %
Avskrivningar/skatteintékter och statsbidrag, % 3,3 4,9 51 59 4,9 5,0 55 5,0 53 3,8
Finansnetto/skatteintakter och statsbidrag, % 1,4 0,8 0,6 0,5 0,8 0,4 0,4 0,0 0,2 1,0
Kostnademas andel av skatteintékter och 96,5 95.4 98,8 99.8 975 97,7 98.2 98,9 95.4 90,4
statsbidrag, %
Result_at fére EO/skatteintakter och generella 34 46 12 02 25 1.0 18 11 46 96
statsbidrag, %
Arets _resultat/skatteintékter och generella 35 46 12 02 25 1.0 18 11 46 96
statsbidrag, %
Arets resultat/eget kapital, % 57 7,4 2,0 0,6 3,8 1,6 2,8 1,8 7,2 13,9
Investeringsvolym/nettokostnader, % 14,6 16,9 22,2 24,0 13,7 13,4 17,5 20,9 17,4 7,2
Avskrivningar/nettoinvesteringar, % 23,8 31,3 28,0 24,5 36,7 38,4 32,0 24,3 32,2 58,3
Soliditet, % 355 360 32,2 28,6 34,8 338 328 291 306 36,5
Soliditet inkl. pensionsatagande, % 14,9 17,7 23,4
Tillgangsforandring, % 53 4,0 9,0 11,1 52 4,6 6,2 14,8 6,0 -2,7
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Nyckeltal 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Forandring av eget kapital, % -16,5 57 -2,5 -1,3 27,7 1,6 2,9 1,8 11,5 16,1
Total skuldséttningsgrad, % 64,5 64,0 67,8 71,4 65,2 66,2 67,2 70,9 69,4 63,5
varav avsattningsgrad 12,4 12,2 12,0 11,3 4,7 4,8 4,8 4,9 5,0 58
varav kortfristig skuldséattningsgrad 31,0 36,3 21,0 21,8 32,1 17,5 22,3 25,6 25,0 21,6
varav langfristig skuldséttningsgrad 21,1 15,5 34,7 38,3 28,4 43,9 40,1 40,4 39,4 36,2
Riskkontroll

Kassalikviditet, % 36,1 23,2 36,7 35,5 23,8 38,4 35,8 28,7 31,3 51,2
Utdebitering skattesats kr 20,12 20,12 20,12 20,12 19,72 19,72 19,72 19,72 19,72 19,72

Tack vare en mattlig kostnadsokning, 6kade skatter och statshidrag och ett gott resultat
tilsammans med bildandet av NVAA kan vi se att i stort samtliga nyckeltal forbattrats under
2021. Den relativt laga investeringsnivan under aret paverkar aven nyckeltalen.

Exempel p& nyckeltal med kraftig paverkan:

e Avskrivningar/skatteintakter och statsbidrag, %, minskar p& grund av bildandet av
NVAA.

e Finansnetto/skatteintékter och statsbidrag, %, Okar kraftigt p& grund av utlaning till
NVAA.

e Investeringsvolym/nettokostnader, %, minskar kraftigt efter en lag investeringstakt i
kommunen samt att VA investeringar overforts till bolag.

e Soliditeten okar kraftigt, aven inklusive pensionsataganden tack vare okat eget kapital
och att tillgdngssidan minskat efter bolagisering av VA- renhallning.

o Tillgangsférandringen ar negativ efter bolagisering av VA- renhallning.

2.2 Den kommunala koncernen

Kommunkoncernen bestar av Norrtalije kommun, koncernen Norrtalje Kommunhus samt
koncernen Kommunalforbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje. Norrtalje kommun ar
moderbolag i kommunkoncernen och har egna verksamheter som ar organiserade i styrelse
och nédmnder.

Moderbolag i koncernen Norrtélje Kommunhus ar Norrtdlje Kommunhus AB, som ager
samtliga aktier i dotterbolagen. Verksamheter i koncernen Norrtdlje Kommunhus bedrivs i
Norrtélje Energi AB med dotterbolag, Roslagsbostader AB, Campus Roslagen AB samt
Norrtalje vatten och avfall AB.
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NORRTALJE KOMMUN

T

NORRTALJE KOMMUNHUS AB KOMMUNALFORBUNDET
SJUKVARD OCH OMSORG

| NORRTALJE KOMMUN

REGION
STOCKHOLM

NORRTALJE ROSLAGS- CAMPUS NORRTALJE
ENERGI AB BOSTADER AB ROSLAGEN AB VATTEN OCH
AVFALL AB

TIOHUNDRA AB

NORRTALJE KOMMUNS NAMNDER
o

Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje, dar Norrtélie kommun och Region
Stockholm ar medlemmar till 50 procent vardera, dger vardbolaget Tiohundra AB.

De kommunala bolagen har tillkommit fér att tillgodose kommunala behov och utgér darmed
delar av den kommunala organisationen. Verksamheter som bedrivs i bolagsform ska styras sa
att de bidrar till att uppfylla Norrtéalie kommuns mal. Bolagen bedriver verksamheten i agarens
stalle och bidrar till samhallsutveckling. Syftet ar att uppna en 6kad effektivisering genom
samordning — som leder till en 6kad samhallsnytta som ska komma invanarna till godo.

Verksamheten i Norrtélije kommuns bolag ska bedrivas med utgdngspunkt fran affarsméassig
samhallsnytta. Bolagen ska drivas pa ett satt som vardar kapital och ger en skélig avkastning
med hansyn till ekonomisk, social och miliomassigt hallbar utveckling. Bolagen ska verka for
effektivare former for sin verksamhet inom koncernen och tillsammans med kommunen.
Bolagen ska samverka med 6vriga bolag samt kommunens namnder/férvaltningar for storsta
mdjliga kommunnytta. | takt med att kommunen véxer ar bolagen en central del och férvantas
bidra bland annat med investeringar inom energi, bostader och VA-verksamhet for att tillgodose
kommunkoncernens behov framdver.

Kommunfullméktige beslutade i augusti 2020 att dverféra kommunens ansvar som huvudman
for allménna vatten- och avloppsanléggningar enligt lagen (2006:412) om allméanna
vattentjanster och kommunens renhallningsansvar enligt miljobalken (1998:808) till ett av
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kommunen genom Norrtélje Kommunhus AB helagt aktiebolag, Norrtélje vatten och avfall AB.
Verksamhetsovergangen har genomférts per 1 mars 2021. Overforing av vissa fastigheter och
dartill hérande fastighetsregleringar kommer att ske &ven under 2022.

KOMMUNKONCERNENS EKONOMI

2021 2020 2019
Arets resultat (MNKR) 411 296 40
Avkastning pa eget kapital (%) 14,6% 12,3% 2,0%

Kommunkoncernens resultat 2021 uppgick till 411 mnkr och &r en kraftig forbattring jamfort med
foregéende &r. Samtliga affarsdrivande bolag visar 6verskott. Aven avkastningen pa eget
kapital 6kar tack vare det goda resultatet.

RESULTATETS FORDELNING | KONCERNEN

Resultat MNKR 2021 2020 2019
Norrtélje Energi AB 50,7 42,3 36,9
Campus Roslagen AB 8,1 6,1 8,1
Roslagsbostader AB 6,2 61,4 14,1
Norrtélje vatten och avfall AB 2,1

Norrtélje kommunhus AB -10,2 -10,8 -13,8
KSON, 50 % 3,7 -9,8 -15,3
Tiohundra AB, 50 % -1,8 46,3 -29,6
Norrtélje kommun 375,7 168,7 37,0
Koncernjusteringar, Ovriga -7,9 -5,4 -0,9
Summa enheter fére skatt mm 426,6 319,4 96,1
Dispositioner, elimineringar och skatt -15,3 -23,1 3,5
Arets resultat 411,3 296,3 40,0

Totalt visar kommunkoncernen ett resultat pa 426,6 mnkr fore bokslutsdispositioner och skatt
och 411,3 mnkr efter skatt och dispositioner jamfort med 296,3 mnkr féregaende ar.

Norrtalje kommunhus AB redovisar ett resultat pa -10,2 mnkr jamfort med -10,8 mnkr
foregdende ar. | resultatet ingar framst rantekostnader for externa 1an for forvarv av aktier i
dotterbolagen.

Norrtélje Energi AB redovisar ett resultat pa 50,7 mnkr jamfért med 42,3 mnkr foregéende ar.
Fjarrvarmeproduktionen har natt rekordnivaer under 2021.

Campus Roslagen AB redovisar ett resultat p& 8,1 mnkr jamfort med 6,1 mnkr foregéende ar. |
resultatet 2020 ingar en stérre post for tvist med domstolsverket om 1,9 mnkr som justerat ned
arsresultatet for 2020.

Roslagsbostader AB redovisar ett resultat pa 6,2 mnkr jamfort med 61,4 mnkr foregaende ar. |
resultatet foregaende ar ingar reavinster vid fastighetsforsaljningar med 51,4 mnkr.

Norrtalje vatten och avfall AB redovisar ett resultat pa 2,1 mnkr for 2021. Bolaget 6vertog VA-
och renhallningsverksamheten frdn kommunen per 1 mars 2021.
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Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg belastar Norrtalje kommun med 50 procent av sitt
resultat. F6r 2021 uppgar kommunens andel av resultatet till 3,7 mnkr jamfért med -9,8 mnkr
foregaende ar.

Samma géller for Tiohundra AB, dar kommunens andel av resultatet uppgar till -1,8 mnkr
jamfort med 46,3 mnkr foregaende ar. | foregaende ars resultat ingick covidrelaterade
ersattningar fran staten.

Norrtalje kommun redovisar ett resultat pa 375,7 mnkr jamfért med 168,7 mnkr foregaende ar,
framst pa grund av 6kande skatteintakter och statsbidrag samt exploateringsvinster.

Budgetavvikelser per enhet

Budgetavvikelse MNKR 2021 2020 2019
Norrtélje Energi AB 15,7 8,8 13
Campus Roslagen AB 6,7 0,6 3,2
Roslagshostader AB 6,2 49,9 7,1
Norrtélje vatten och avfall AB 12,9

Norrtélije kommunhus AB 2,8 1,4 0,6
KSON, 50 % 3,7 -9.,8 -15,3
Tiohundra AB, 50 % -1,8 46,3 -29,6
Norrtélje kommun 268,6 96,4 -7,8
Summa budgetavvikelser 314,8 193,6 -40,3

Den sammantagna budgetavvikelsen uppgar till 314,8 mnkr under 2021 och forklaras i
huvudsak av den stora avvikelsen inom kommunen, framst skatter, statsbidrag och utjamning
samt exploateringsvinster.

Utveckling av kostnader och intéakter

Procentuell férandring 2021 2020 2019
Verksamhetens intakter 13,7% 10,7% -4,8%
Verksamhetens kostnader 9,0% 3,7% 3,1%
Avskrivningar enligt plan 3,0% 9,8% -0,1%
Verksamhetens nettokostnader 5,0% -0,7% 9,0%
Skatteintakter 6,3% 0,0% 4,3%
Generella statsbidrag och utjamning 12,0% 27,2% 12,4%
Skatteintakter, bidrag, utjamning, totalt 7,9% 4,6% 4,6%
Finansiella intakter -62,7% 274,3% —47,3%
Finansiella kostnader -24,8% 47,7% -23,8%

Verksamhetens intakter har 6kat med 13,7 procent jamfort med foregéende ar. Det ar framst
Okade bidrag fran landstinget, exploateringsintakter samt el och fjarrvarme som star for
okningen. Kommunens skatteintakter har 6kat genom forbéttrad konjunktur medan generella
statshidrag samt utjamning inte har samma 6kning som féregaende ar med statliga
pandemiforstarkningar.

Foregdende ar paverkades finansiella intakter av resultat frAn avyttring av finansiella
anlaggningstillgangar medan motsvarande storlek p& engangsposter inte finns 2021



Rantekostnaderna har sjunkit 2021 vilket ger sénkta finansiella kostnader samt att effekter av
forandrad diskonteringsrantan pa pensionerna belastade finansnettot for koncernen 2020.

Koncernens lépande rantekostnader minskade med 15 mnkr under aret.

Nettoinvesteringar

Nettoinvesteringar MNKR 2021 2020 2019
Norrtélje Energi AB 47,6 78,1 121
Campus Roslagen AB 13,0 32 9,8
Roslagsbhostader AB 4,4 91,9 137,1
Norrtélje vatten och avfall AB 193,7

Tiohundra AB, 50 % 114 9,6 12,7
Norrtélje kommun 253,0 599,5 705,8
Summa nettoinvesteringar 523,1 8111 986,3

Nettoinvesteringarna i koncernen uppgar till 523,1 mnkr for perioden vilket ar lagre an tidigare
ars nivaer. De flesta enheterna har lagre investeringar an féregaende ar och lagre &n
budgeterat 2021. Féregaende ar ingick VA- och renhallningsverksamhetens investeringar i
kommunen och sammantaget dessa tva enheter ar investeringsnivaerna lagre 2021 jamfort
med tidigare &r. Kommunkoncernen befinner sig i en tillvaxtfas. Norrtalie kommun, Norrtalje
vatten och avfall AB, Norrtdlje Energi AB star for de storsta nettoinvesteringarna.

Norrtalje Energi AB har genomfoért investeringar for 47,6 mnkr i bland annat elnéat och
fiarrvarme.

Campus Roslagen AB har genomfort investeringar for 13,0 mnkr och bestar till stérsta delen av
fardigstalldet av ett studentbostadshus med 21 lagenheter.

Roslagsbostader AB har genomfort investeringar for 4,4 mnkr och avser framst investeringar i
Tallhojden och Lommarstranden pa planeringsniva.

Norrtélje vatten och avfall AB har genomfort investeringar for 193,7 mnkr. Merparten av
investeringarna hanfors till VA-verksamheten 160,6 mnkr, dar nyanlaggning av VA-ledningar
utgor en stor del.

Kommunens investeringar under 2021 uppgar till 253,0 mnkr och har minskat framst genom
verksamhetsévergéng av VA- och renhalining till bolagsform. Norrtalje hamn star for en
betydande del av kvarstaende investeringar i kommunen. Totala utfallet for 2021 uppgar till
133,7 mnkr. Investeringar i verksamhetslokaler uppgar till drygt 40 mnkr.

Tiohundra AB har investerat totalt 22,8 mnkr varav 11,4 mnkr ar koncernens andel.

Soliditet
Procent 2021 2020 2019
Soliditet 29,5% 27,1% 24,6%
Tillg&ngsforandring 7,4% 7,4% 13,2%
Foérandring av eget kapital 17,1% 18,1% 2,0%

Soliditeten ar 2,4 procentenheter hdgre an foregaende ar och ar framst en féljd av koncernens
goda resultat for 2021 pa grund av 6kade skatteintakter och statshidrag samt bokforing av
exploateringsintakter pa resultatet utifran gallande redovisningsregler. Soliditeten dkar dven
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genom en lagre investeringstakt i kommunkoncernen senaste aren. Soliditeten beraknas genom
det egna kapitalet dividerat med summan av alla tillgangar.

Skuldsattningsgrad

Skuldsattningsgrad, procent 2021 2020 2019
Total skuldséattningsgrad 70,5% 72,9% 75,4%
— varav avsattningsgrad 9,1% 8,6% 8,4%
— varav kortfristig skuldséattningsgrad 25,9% 25,8% 28,7%
— varav langfristig skuldséattningsgrad 35,5% 38,5% 38,3%

Den totala skuldsattningsgraden for 2021 har minskat jamfort med féregdende ar och foljer av
att 6kningen av tillgadngar har kunnat finansieras med eget kapital i storre utstrackning vilket
framst paverkat den langfristiga skuldsattningsgraden.

Kassalikviditet

Omsattningstillgangar/korta skulder, 2021-12-31 2020-12-31 2019-12-31
procent
Kassalikviditet 75,1% 56,3% 44,7%

Kassalikviditeten &r ett uttryck for betalningsformagan pa kort sikt och innebar att de kortfristiga
skulderna tacks till 75 procent av tillgangar som snabbt kan goras likvida, dvs kassa och
kortfristiga fordringar. Kassalikviditeten har 6kat jamfort med tidigare ar och beror pa att
kommunkoncernens likvida medel 6kat genom hoga resultatnivder och laga investeringsnivaer.
KOLL. Definitionen av mattet ar (Omsattningstillgangar minus forrad dividerat med kortfristiga
skulder. | detta matt tas ej hansyn till kommunkoncernens bakomliggande kreditfaciliteter.

Rénterisk
Kommunkoncernen exkl. KSON 2021-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Genomsnittlig rénta (%) 0,78% 1,14% 1,29%
Genomsnittlig rantebindning (ar) 2,70 3,35 3,53

Internbanken inom kommunen lanar externt och formedlar |an till koncernbolagen exklusive
KSON och Tiohundra och med undantag for Norrtélje kommunhus AB som har egen extern
upplaning. Kommunkoncernens genomsnittliga ranta har sjunkit till 0,78 procent under 2021. De
rorliga marknadsrantorna har sjunkit under aret vilket paverkat rantenivan pad kommunens
rorliga laneskuld och vid omsattningen av 1an. Den genomshnittliga rantebindningen ligger inom
finanspolicyn och har successivt sjunkit vilket givit lagre genomsnittlig ranta. Kortare
rantebindningstid ger storre risk for rantekostnadsokningar vid en uppgang i marknadsrantorna.
Internbanken fokuserar for narvarande pa att 6ka rantebindningstiderna for att minska risken.

Privata utférare och dvriga koncernféretag

Foljande tabell visar en ungefarlig fordelning mellan aktérerna pa marknaden och aterger
exempel pa fristaende foretag som kommunen anlitar till att utfora verksamhet som finansieras
av kommunen.
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Valfardstjanster i extern regi

Verksamhet Fordelning

Fristdende aktorer

Sarskilt boende for aldre * 48% THAB
52 % fristdende utf.

Kavat vard AB, Vardaga, Norlandia Care, Attendo

Hemtjanst Ca. 40% THAB

Ca. 60% fristdende utf.

Attendo, Lugn och Ro, Vaddévard, Aldreliv

Forskola 52% egen regi
48% extern regi

Montessoriférskolan Bambino, Ekens forskola, Freinetférskolan Hugin, Fréstugan,
Naturbarnstugans | Ur och Skur forskola, Kunskapsférskolan Bjornd, Hojdhoppet
férskola, Innovitaskolans forskola, Riala Waldorfforskola, med flera (39 fristdende
forskoleenheter i Norrtalie kommun samt fristdende och kommunala férskolor utanfor
Norrtalje.

Grundskola 75% egen regi
25% extern regi

Freinetskolan Hugin, Freinetskolan Mimer, Montessori Vigelsjé, Montessori
Gustafslund, Skérsta Friskola, Innovitaskolan, Ekebyholmsskolan, Viby friskola m.fl.
fristdende och kommunala grundskolor utanfér Norrtélje kommun.

Grundsarskola 75% egen regi
25% extern regi

Baldersskolan och fristdende och kommunala enheter utanfér Norrtalje.

Gymnasieskolan 59% egen regi
41% extern regi

Skargardsgymnasiet, Ekebyholms gymnasium, Carl Wahrens gymnasium m.fl.
fristdende och kommunala skolenheter utanfér Norrtélje kommun.

Gymnasieséarskolan 63% egen regi
37% extern regi

Baldersskolan och fristdende och kommunala enheter utanfér Norrtélje

Vuxenutbildning 26% egen regi
74% extern regi

AB Style Education Stockholm, Astar, Bergstrands Vuxenutbildningar,
Hermods, Infokomp, Iris Hadar AB, Jensen Education AB,
Kompetensutvecklingsinstitutet (KUI), Medlearn, Movant AB, NTI-skolan AB,
Roslagen Education AB, Svea Education, Vaddo folkhégskola

* = Férdelningen baseras for dessa verksamheter pa verksamhetskostnad per motpart

AGARANDELAR | KONCERNFORETAG OCH | ANDRA BOLAG

Norrtélje kommun har aktier i féljande koncernféretag per december 2021.

e Norrtélje kommunhus AB (100%), som i sin tur ager dotterféretag
e Norrtélje Tak & Fasad AB (100%)
e Smeden 1 i Norrtélje AB (100%)

e Markros Fastighets AB (100%)

e Norrtélje Vaktmastaren 6 AB (100%)

Norrtalje kommun har aktier i féljande bolag.

¢ Kommunaktiebolaget

e Stockholm Business Arena AB

o Kapellskars Hamn AB

e Stockholmsregionens Forsakrings AB

e Visit Roslagen AB
e Inera AB

Norrtalje kommun har andelar i féljande organisationer.

e Folkets hus for framtiden, Hallstavik

e Kommuninvest i Sverige AB

e Kommunalforbundet Norrvatten

e Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtélie kommun (som i sin tur 4ger

Tiohundra AB)
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LEDNING AV NAMNDER OCH BOLAG

Agarstyrning av kommunens namnder, bolag och forbund sker via agardirektiv, bolagsordningar
och forbundsordningar samt arligen beslutad Mal och budget.

Politikerna i kommunfullmaktige véls i allmanna val vart fjarde ar. Politikerna i namnderna véljs i
Oppna val vart fjarde ar och mandatperioden, det vill saga den tid en fértroendevald har valts
pa, ar tiden mellan tva allmanna val. Fullméktige valjer representanter till kommunstyrelse,
namnder och bolagsstyrelser. Respektive namnd/styrelse ar politiskt valda och avspeglar
aktuella mandatforhallanden i kommunen. Undantag &r nagra sma bolag som har
tjianstepersoner i styrelserna och saknar VD. Kommunstyrelsen samordnar kommunkoncernens
arbete och har |6pande uppsikt 6ver koncernens verksamhet samt bereder arenden till
kommunfullméktige. Kommunstyrelsen utser en kommundirektér som hdgst ansvarig
tjiansteperson i kommunen.

Bolagsstyrelserna utser verkstéllande direktér i bolagen.

De storsta kommunala féretagen samordnas i en koncern under moderbolaget Norrtélje
Kommunhus AB som leds av en politisk styrelse och en VD

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje (KSON) ar ett kommunalférbund med
direktion. KSON leds av en direktion bestdende av atta ordinarie ledamoter och atta ersattare
fran respektive medlemsfullméktige. Direktionen utser en forbundsdirektor. Direktionen ager
ocksa samtliga aktier i bolaget Tiohundra AB. KSON ar ett politiskt samarbete mellan Region
Stockholm och Norrtdlje kommun, vars fullméktige gemensamt formulerat beslutad
forbundsordning. Direktionen styr verksamheten huvudsakligen genom avtal med vard- och
omsorgsutfoérare, i vissa fall i samarbete med Region Stockholms Halso- och sjukvardsnamnd
(HSN) och dess forvaltning (HSF). Aven uppdragen till det helagda Tiohundra AB styrs pa detta
satt, da frAgor om bolagsordning, agardirektiv och val av styrelseledamoter inte hanteras av
direktionen.

Norrvatten ar ett kommunalférbund med fullméktige. Fullméktige i respektive medlemskommun
véljer representanter till férbundsfullmaktige. Forbundsfullméktige utser en politisk styrelse som
utser en VD i Norrvatten. Forbundet har 14 medlemskommuner i norra Stockholms lan.

I Mal och budget kommuniceras den politiska inriktningen for varje namnd, bolag och i
tillampliga delar Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtalje kommun (KSON). Syftet
ar att tala om fér namnden, bolaget och KSON i vilken riktning politiken vill utveckla
verksamheten under den aktuella budgetperioden. Denna inriktning tar sin utgdngspunkt i
aktuella politiska program fér mandatperioden och i arliga mal och uppdrag. Inriktningen
beslutas av kommunfullméktige. Kommunfullméktige foljer upp inriktningen under aret genom
kommunstyrelsens uppsiktsplikt.

VASENTLIGA FORANDRINGAR AV DEN KOMMUNALA ORGANISATIONSSTRUKTUREN
DET GANGNA ARET

Kommunfullméktige fattade i augusti 2020 beslut om att bolagisera kommunens VA- och
renhallningsverksamhet till ett nytt kommunalt bolag, Norrtélje vatten och avfall AB. Ansvaret for
VA- och renhallningsverksamheten har éverforts till bolaget. Bolaget ska bedriva verksamhet
med beaktande av de kommunalrattsliga principerna i 2 kap. kommunallagen (2017:725). Ovan
angivna kommunalrattsliga principer ska dock inte beaktas i den man de inte ar forenliga med
lagen (2006:412) om allmé&nna vattentjanster. Bolaget ska vara huvudman fér den allménna
vatten- och avloppsanlaggningen inom av Norrtélje kommun faststallt verksamhetsomrade.
Bolaget ska ansvara for de uppgifter avseende renhallning och avfallsatervinning som aligger
Norrtélje kommun enligt 15 kap. miljobalken (1998:808) och tillhérande férordningar.
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Norrtalje kommunhus AB, moderbolag i kommunkoncernen, har képt ett fardigt aktiebolag som
namnandrats till Norrtélje vatten och avlopp AB, till vilket kommunens VA-verksamhet och
renhallningsverksamhet har éverforts via verksamhetsévergang per 1 mars 2021. Personalen i
de nybildade bolaget har genom verksamhetsovergang framst kommit fran kommunens VA-
och renhallningsverksamhet under tekniska namnden. Tillgangar motsvarande bokfort varde pa
omkring 1,9 miljarder och skulder pa omkring 0,5 miljarder, avseende framst inbetalda
anslutningsavgifter for VA-anlaggningar, har éverforts frdn kommunen till bolaget.
Investeringsutgifter for VA- och renhallningsverksamhet som tidigare 1&g i kommunen sker
numera i Norrtélje vatten och avfall AB

2.3 Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stallning

SAMHALLSEKONOMI

Pandemin ar langt ifrAn Gver och det ar svart att 6verblicka dess langsiktiga konsekvenser. |
vastvarldens lander har det genomforts omfattande insatser fér att dampa pandemins paverkan
pa ekonomin. Centralbankernas styrrantor har sankts och programmen av kvantitativa lattnader
har utokats. Regeringar har sjosatt omfattande krisatgarder och bedrivit en expansiv
finanspolitik. Den forsta ekonomin som rekylerade upp efter pandemin var Kina. Detta skedde
langt tidigare &n motsvarande aterhamtning i USA eller Europa. Men den kinesiska ekonomin
hammas nu av en rad problem. Geopolitiska spanningar med Australien och
produktionsstérningar har inneburit friktioner i det globala handelsflodet. Aterhamtningen i Asien
har ocksa tappat fart pa grund av 6kad smittspridning i regionen. Dartill satter den senaste
tidens turbulens kring Evergrande och andra kinesiska fastighetsbolag fingret pa finansiella
risker i Kina. | USA och Europa gar aterhamtningen emellertid starkare nu, nar hushallens
konsumtion kan ta fart efter mildrade restriktioner.

Under 2021 har det globala handelsflodet praglats av en rad utbudsproblem, vilket lett till hdg
inflation. Flaskhalsproblem och brist pa fraktvolym har foljit den snabba uppgangen i
varusektorn, vilket bland annat inneburit skenande fraktpriser. Den snabba omsvangningen i
efterfrdgan har dven drivit upp ravarupriserna. Extremvader och naturkatastrofer har i ar ocksa
bidragit till logistikproblemen och prisuppgangarna. Nar karnkraftsproduktion laggs ner i manga
europeiska lander har beroendet av andra energislag dkat samtidigt som andelen elproduktion
med andra fossila branslen minskar 6kar gasanvandningen. Tillsammans med prisuppgangarna
for ravaror ar detta en huvudforklaring till den héga inflation som syns i producentledet, saval i
Sverige som globalt. De héga energipriserna slar nu ockséd mot konsumenterna.
Energisituationen i Europa har geo- och sékerhetspolitiska implikationer som stélls pa sin spets
nar priserna pa olja, kol, gas och utslappsratter stigit. Hoga prisnivaer for naturgas, el och raolja
har i prognoserna 2021 forvantats besta en tid men bedémningarna har, fére Ukrainakrisens
inledning vid arsskiftet 2021-2022, varit att dessa inflationsimpulser reverseras, att
energiprisinflationen faller. Med Ukrainakrisen 2022 kommer helt nya forutsattningar.

Ar 2020 var ett mycket speciellt &r sett till skatteunderlagets utveckling och sammanséttning. Till
inte obetydlig del "raddades” det 2020 av de krisatgarder som beslutades for att motverka den
lagkonjunktur som pandemin skapade. Utan korttidsarbete, statlig kompensation fér en stor del
av Okade sjuklénekostnader, hojda ersattningsnivaer i A-kassan och tillfalligt slopad karensdag i
sjukforsakringen skulle skatteunderlaget blivit betydligt svagare.

Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) prognos, fore Ukrainakrisen, for aren 2021 och 2022
ar att den snabba konjunktur-aterhamtningen innebar hoga tillvaxttal for BNP pa 4,9 procent
2021 jamfort med -3,2 procent 2020. Samma géller arbetade timmar som beddms 6kat med 1,3
procent 2021 jamfort med -3,8 procent 2020. Det ar den viktigaste forklaringen till en stark
Okning av skatteunderlaget &ren 2021-2022. Det &r dock problem med jamvikt mellan
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efterfrdgan och utbud pa varu- respektive tjanstesidan. Inflationen stigit till hoga nivaer i framst
USA, dar den var 7,5 procent i januari 2022. Centralbanker och finansiella marknader pratar nu
om hur snabbt styrrantan bér hojas och hur snabbt de kvantitativa lattnaderna bodr “backas ut”.
Det ar som sagt ett stort problem i USA dar inflationen nu maste bringas under kontroll, men
aven i Eurozonen om an mindre &n i USA. | Sverige har det hittills inte bedomts vara nagot
storre problem med inflationen bortraknat energipriserna. Fore Ukrainakrisen bedomde manga
prognosmakare inklusive SKR att aterhamningen bara blev/blir ndgot begransad i slutet av
2021 och i borjan av 2022.

Pandemin har pagatt under aret med den mer smittsamma men minde farliga Omikronvarianten
har visat sig vara mindre farlig &n tidigare varianter. Smittspridningen har varit valdigt hég men
faller nu tillbaka. Sysselsattningen fortsatter att stiga, och sa gor aven arbetsutbudet. SKR
beddmer nu att 6kningen av skatteunderlaget 2021 blev 5,3 procent. Detta var en kraftig
aterhamtning efter det svagare 2020. Nu nar farten i aterhamtningen efter en kraftig rekyl 2021
saktar ner ndgot minskar tillvaxttakten i skatteunderlaget. Okningstakten ligger dock hogre 2021
och 2022 an genomshnittet de tio senaste aren. En starkt ckande lonesumma &r den viktigaste
forklaringen till att SKR raknar med stark 6kning av skatteunderlaget dessa ar, men aven
pensionerna bidrar till 6kningen.

Kommunsektorns resultat for 2021 visar att utgadngslaget ar starkt. SCB:s preliminara bokslut
Over kommunernas och regionernas resultat for 2021 presenterades nyligen och visar pa
nastan 68 miljarder kronor i dverskott, varav 46 miljarder plus for kommunerna. Sa hur har det
kunnat bli sa starka resultat mitt i en pagdende pandemi? Orsakerna ar enligt SKR flera. Framst
beror det pa en snabb aterhamtning av den svenska ekonomin, bland annat tack vare en rad
statliga stimulanser av néaringslivet. Skatteintakterna har blivit 25 miljarder kronor hdgre &n den
information kommuner och regioner hade nar budgeten fér 2021 gjordes. Skatteunderlags-
prognoserna har justerats upp succesivt under aret och ékningen har darmed varit omdgijlig att
forutse eller budgetera for. Detta ar aven en huvudforklaring till det hoga resultatet ar 2021 i
Norrtélje kommun.

NYCKELTAL FOR DEN SVENSKA EKONOMIN

Nyckeltal 2020 2021 2022 2023 2024 2025
BNP -3,2 4,9 3,6 1,6 1,4 1,8
Sysselséttning, timmar -3,8 1,3 3,3 2,3 0,7 0,2
Relativ arbetsléshet, % 8,6% 8,8% 7,8% 7,5% 7,5% 7,5%
Inflation, KPIF 0,5 2,4 2,8 1,2 1,7 2,0
Inflation, KPI 0,5 2,2 2,7 14 2,1 2,4

Kalla: SKR, Budgetforutsattningar for aren 2022-2025, feb 2022

Inflationen har varit mycket lag under 2020 och pendlade mellan 0 och 1 procent. En viktig
forklaring till den 1aga inflationen 2020 var att energipriserna foll, &ven om elpriserna steg mot
slutet av aret. KPIF-inflationen exklusive energi var i december 1,2 procent och har, liksom
medianen av Riksbankens matt pa den underliggande inflationen, under fjolaret varierat mellan
1 och 1,5 procent. Som namnts ovan har inflationen stigit kraftigt 2021, saval globalt som i
Sverige. Bedomningen fran SKR, fore Ukrainakrisen, var att inflationen faller tillbaka under
andra halvan av 2022, efter att ha drivits upp tillfalligt av héga energipriser. | mars 2022, under
akut Ukrainakris, kommer dagligen nya bedémningar om den ekonomiska utvecklingen
framdver, de flesta indikerar kraftigt 6kande inflation narmaste tiden.
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NORRTALJE KOMMUN

Under aret tkade befolkningen i Norrtalje kommun med 1 089 personer vilket motsvarar en
6kning med 1,7 procent. Samtliga lanets kommuner har under aret haft en positiv
befolkningsutveckling, dar Osteraker hade den snabbaste tillvéxttakten med 3,4 procent och
Danderyd, Lidingd och Stockholms stad den lagsta med cirka 0,3 procent. Den genomsnittliga
befolkningsdkningen for lanet ar 1,0 procent och for riket 0,7 procent. Befolkningsutvecklingen
bestar liksom tidigare ar av ett positivt flyttnetto dar fler flyttar in &n ut ur kommunen. Norrtélje
har liksom tidigare ar ett negativt fodelsenetto, vilket innebar att det ar farre som fods &n dor i
kommunen. Diagrammet nedan visar utvecklingen av fodelsenettot sedan ar 2017.

Kommunens fodelsenetto
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Norrtélie kommun har en demografi och férsorjningskvot med tyngdpunkt pa en aldre
befolkning. Denna demografiska fordelning medfor storre vard- och omsorgsbehov jamfért med
Stockholms lan i évrigt. Andelen invanare 65 ar och &ldre var i december 2020 27,3 procent i
Norrtalje kommun vilket &r betydligt hdégre &n genomsnittet i resterande del av Stockholms lan
exklusive Norrtélje kommun (15,9 procent).

Naringsliv och etablering

Ar 2021 har fér kommunens och Sveriges féretagare fortsatt handlat om att klara av pandemin
samt alla de restriktioner som pa ett eller annat satt drabbat foretagarna under aret. |
pandemins spar har vissa branscher drabbats hardare &n andra det har &ven varit stora
skillnader inom de olika branscherna. Exempel ar restaurangbranschen dar restauranger med
serveringstillstdnd har haft hardare restriktioner an restauranger utan serveringstillstand.
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Pandemin har haft stora konsekvenser for det naringslivsframjande arbetet. Fokus har legat pa
att ha digitala moten. Stéttning i form av radgivning och lotsning till lokala foretagen har aven de
i storsta man skett digitalt. Saval nationella som regionala konjunkturbedomare har pekat pa en
risk for mycket hog arbetsloshet i sparen av pandemin. Foretagarna har haft stora problem med
de statliga bidragen i form av ans6kningar och utbetalningar vilket har paskyndat 6kningen av
arbetslosheten.

Under aret har Kommunen varit med och startat upp Foretagslabbet som huvudsyfte &r att
hjalpa blivande foretagare. Foretagslabbet skall vara en plats dar goda affarsidéer utvecklas till
framgangsrika foretag. Nytankande, kreativitet, erfarenhet och kompetens sammanflatas genom
den dynamiska mixen av studerande, nyforetagare, mentorer, radgivare och naringsliv.

Andelen 6ppet arbetslosa i december 2021 var i Stockholms lan 3,9 procent jamfért med
Norrtalje kommuns 3 procent. Foér riket var andel dppet arbetslésa 3,5 procent. Férandringen
jamfort med foregaende ar var for Norrtalje kommun i paritet med riket. Andelen arbetssokande
som deltar i program har minskat med 0,1 procent i Norrtalje kommun, vilket ar nagot lagre an
den 0,3-procentiga minskning som skett i Stockholms lan. Ser vi till antal anstallda i kommunen,
som geografiskt omrade, har dessa okat kraftigt under aret fran 21 261 personer ar 2020 till 21
189 personer ar 2020.

Region Inskrivna Forandring Oppet Férandring Program med Forandring
arbetslosa mot arbetslosa mot aktivitetsstod mot

2021-12 2020-12 2021-12 2020-12 2021-12 2020-12

Riket 7,2% -1,6% 3,5% -1,1% 3,7% -0,5%
Stockholms l&an 6,7% -1,7% 3,9% -1,4% 2,8% -0,3%
Norrtélje kommun 5,6% -0,8% 3,0% -0,6% 2,6% -0,1%

Utveckling av antalet arbetstillfallen i Norrtalje kommun och i riket

Norrtélje kommun Ar Totalt
Antal anstéllda 2021 22189

2020 21 261

2014 17 525
Utveckling 7 ar 26,6%
Utveckling 1 ar 4,4%
Riket Ar Totalt
Antal anstéllda 2021 5076 238

2020 4 885 547
2014 4 308 708
Utveckling 7 ar 17,8%

Utveckling 1 ar 3,8%

Antagna detaljplaner

Efterfrdgan pa att fa starta planarbete &r fortfarande stort i Norrtélie kommun. Under 2021 har
kommunen dven arbetat med flera detaljplaner med annat innehall an bostader. Bland annat
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har en detaljplan antagits for en ny F-9 skola i Norrtélje stad. Planavdelningen har &ven antagit
en detaljplan fér utbyggnad av reningsverket vid Kapellskar.

Under 2021 har 3 detaljplaner med 142 bostadsenheter antagits i foljande omraden:

Detaljplaner Antal

bostadsenheter
Fartyget 140
Spillersboda 1:20 1
Furusund 2:76 1
Totalt 142

Antal bostadsenheter i antagna detaljplaner
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VASENTLIGA RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER

Organisatorisk

Identifierad risk Beskrivning Hantering av risk
enhet
Omvarldsrisk
Konjunktur/omvarld Risk for global och inhemsk Kommunkoncernen Skapa handlingsberedskap for oférutsedda
konjunkturavmattning som i handelser. Lopande bevakning av
férlangningen kan leda till minskade omvarldsforandringar — agera pa forandringar.

skatteintékter. Reducerade statshidrag
p& grund av 6kad statlig satsning p&
férsvaret Okad migration pga.
sékerhetslaget
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Identifierad risk

Beskrivning

Organisatorisk
enhet

Hantering av risk

Befolkning/kapacitet Minskad inflyttning kan leda till Kommunkoncernen Aktivt arbeta med kommunen som attraktiv
minskade skatteintakter. Kapacitetsbrist plats. Forbattra VA-kapaciteten och anpassa
inom VA kan ge reducerad exploateringsnivan. Analyser
exploateringstakt. Tillhandahalla befolkningsutveckling och befintlig kapacitet,
verksamhetslokaler i takt med behoven agera proaktivt om avvikelser i privata
genom privata etableringar etableringar befaras.

Demografisk struktur Kommunen har en hég andel aldre Kommunkoncernen Intensifiera arbetet med detaljplaner for att
personer i jamférelse med andra mota behovet av olika typer av boendeformer
kommuner i regionen. inom kommunen.

Hog forsorjningskvot i jamforelse med Skapa goda forutsattningar for en pa lang sikt
andra kommuner. forandrad demografisk struktur.

Coronapandemin Coronapandemin kan paverka saval Kommunkoncernen Aktivt félja upp de effekter som foljer i
demografisk utveckling, Coronapandemins fotspar och agera proaktivt
foretagsutveckling och distansarbete for att sakerstalla en positiv samhallsutveckling.
som arbetsform

Klimatpaverkan Skyfall och andra naturfenomen skapar ~ Kommunkoncernen Véava in mojlig klimatpaverkan i den fysiska
forodelse med kostnader for planeringen for att minimera riskerna.
aterstallande.

Verksamhetsrisk

Tillgang till Att kommunen kan méta behovet av Kommunkoncernen Skapa planeringsprocesser for att koppla

verksamhetslokaler verksamhetslokaler inom respektive bostadsbyggnad-befolkningsprognoser-
omréde i ratt tid och till ratt kostnad. lokalkapacitet - lokalbehov.

Agande av strategiskt ej Kommunen &ger ett stort antal objekt i Kommunkoncernen | enlighet med beslutad Mal och budget arbeta

viktiga tillg&ngar skapar form av tillgangar. De som inte bedéms aktivt med agarstrategi och avyttra fastigheter

ekonomisk press pa ha ndgot strategiskt véarde och inte som inte beddms skapa mervéarde i kommunal
driftoudget nyttjas for ndgot &ndamal belastar ago pa lang sikt.

kommunens driftbudget och potentiellt

aven underhalls- samt

investeringsbudgetarna.

Stor aktor inom Kommunen képer verksamhet fran ett Kommunkoncernen Né&ra kommunikation med lokala aktérer och

valfardsverksamheter stort antal aktérer inom saval planering for att med kort varsel kunna éverta

avvecklar verksamheten utbildnings- som omsorgsverksamheter. drift av verksamhet for att bibehallen leverans
| det fall ndgon av de stérre aktérerna till invanaren.
med kort framférhalining skulle lagga
ner verksamheten skulle det kunna
utgora risk for bristféllig leverans av
verksamheten till inv&naren.

Utbyggnad av infrastruktur Som tillvaxtkommun och en yta Kommunkoncernen Sakerstalla en l&ngsiktigt hallbar tillvaxt via val

och hantering av motsvarande 1/3 av Stockholms lan s& avvagda och definierade prioriteringar.

underhallsskuld staller det krav pa 6kad kapacitet for Arbeta in underhall i investeringsplan med
sdval VA, ovriga ledningar, och tillgdng anledning av inférande av
till mobila tjénster. komponentavskrivning.
Underhéllsskuld i kommunens tillgangar.

Kompetensforsorjning Sakerstélla ratt kompetens pd réatt plats i Kommunkoncernen Fortsétta arbetet med att attrahera, rekrytera
organisationen. och behalla personal i enlighet med antagna

strategier.

Digitalisering For att finansiera framtidens valfard Kommunkoncernen Fortsétta arbetet med fordndrade arbetssatt
kravs att kommunen arbetar effektivare och investeringar for en 6kad automatisering
och pd andra sétt.

Finansiell risk

Finansieringsrisk Med finansieringsrisk avses risken att Kommunkoncernen Styrs av finanspolicy och finansiella riktlinjer.
vid nagon tidpunkt inte ha tillgang till, Maximalt 40% laneforfall inom 12 manader och
eller endast mot 6kad kostnad ha en genomsnittlig kapitalbindning som bér vara
tillgang till medel for betalningar. over 2 &r.

Motpartsrisk Motpartsrisk &r risken att motparten inte  Kommunkoncernen Styrs av finanspolicy och finansiella riktlinjer.
kan fullgéra sina ataganden. | finansiella transaktioner med motpartsrisk ska

bara motparter med hog kreditvardighet véljas.

Ranterisk Ranterisk ar risken for att en snabb Kommunkoncernen Styrs av finanspolicy och finansiella riktlinjer.

forandring av det allménna rénteléget
paverkar kommunkoncernens
finansnetto negativt.

Maximalt 50% av rantebindning far forfalla
inom 12 méanader och genomsnittlig
rantebindning ska vara mellan 2-5 &r.
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FINANSIELL RISK

Norrtélie kommun hanterar finansiella risker utifran av kommunfullmaktige beslutad finanspolicy
och av kommunstyrelsen antagna finansiella riktlinjer. Fér kommunen handlar det framst om
ranterisk, finansieringsrisk, likviditetsrisk och motpartsrisk. Koncernen har inga lan i utlandsk
valuta och har déarfor ingen direkt exponering eller finansiell hantering av valutarisk.

Kommunenens totala skuldportfolj uppgar till ca 3 967 mnkr vid arets slut. Under aret okade
skulden med 97 mnkr i jamforelse med foregaende ar (3 870 mnkr 2020). Den totala externa
upplaningen fordelar sig per arsskiftet med ca 82,2 (80,4) procent hos Kommuninvest, 2,7 (6,7)
procent hos Nordic Investment Bank, och 15,1 (12,9) procent i kommuncertifikat via
kommunens marknadsprogram.

Finansieringsrisk

Med finansieringsrisk avses risken att vid nagon tidpunkt inte ha tillgang till, eller endast mot
Okad kostnad ha tillgang till medel fér betalningar. Sannolikheten att som kommun att inte f&
l&ana med en stark rating i form AA+ betraktas som begransad. Refinansieringsrisken okar om
kommunens kreditvardighet férsdmras eller en stor del av skuldportféljen forfaller inom en kort
tidsperiod. Kommunens externa skuldportfolj ska vara strukturerad sa att kapitalforfallen sprids
mellan aren. Finansiella riktlinjer anger att kommunkoncernen far ha max 40 procent laneforfall
inom 12 manader och att skuldportfélien bor ha en snittkapitalbindning som overstiger 2 ar.

Skuldportfoljens forfallostruktur. Kapitalbindning. Laneforfall i totala skuldportféljen.
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Kapitalbindning innebar att lan som forfaller behover refinansieras och tillhor da
refinansieringsrisken. Per sista december 2021 var den genomsnittliga kapitalbindningen 2,65
ar (2020: 3,01 ar). Andel lan som forfaller inom 12 manader ar 28,7 procent (2020: 25,8
procent).

Ranterisk

Ranterisk ar risken for att en snabb forandring av det allménna rantelaget paverkar
kommunkoncernens finansnetto negativt. Ranterisken ska hanteras genom att ranteforfallen
fordelas via en blandning av korta och langa rantebindningstider. Syftet ar att skapa en god
forutsagbarhet gallande framtida rantekostnader. Rantebindning kan ske med fastrantelan
alternativt med derivatinstrument som far anvandas for att hantera ranterisken och for att styra
ranteforfallostrukturen. Med derivat avses ett finansiellt instrument for att hantera kurs- och
ranterisker. Derivatinstrument far endast anvandas till att hantera finansiella risker i
underliggande upp- och utlaning eller underliggande valutaexponeringar. Maximal |6ptid for ett
enskilt instrument for rantebindning ar 15 ar. For att begransa rantekansligheten och
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resultateffekten éver tiden ska, som huvudprincip, maximalt 50 procent av rantebindningen
forfalla inom 12 manader. Genomsnittlig 16ptid ska vara 2-5 ar for hela skuldportféljen.

Skuldportféljens forfallostruktur. Kapitalbindning och rantebindning.
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Diagrammet visar hur stor andel av skuldportféljens kapitalférfall som &r rantesékrade genom
derivatinstrument eller med fastrantelan. Diagrammet ger en bild av hur den totala
refinansieringsrisken ar fordelad over tid. Spridningen av forfallen éver tid medfor att portféljens
rantekostnadsutveckling beter sig mer stabilt och ar mindre kénslig mot en snabb eller stor
forandring i rantelaget. Genom strategin att sprida ranterisken ¢ver tid och vid olika
refinansieringstidpunkter uppnas en mer férutsagbar kostnadsutveckling som underlattar vid
planeringen av verksamheternas finansieringskostnader.

Per sista december ar den genomsnittliga rantebindningen inklusive rantederivat 2,70 ar (2020:
3,35 ar) och andel ranteforfall inom 12 manader &r 28,9 procent (2020: 25,9). Andel rantederivat
i skuldportféljen var totalt 1 100 mnkr (2020: 1 350 mnkr).

Likviditetsrisk

For att sakerstalla att kommunkoncernen har en god betalningsberedskap ska kommunen hélla
en likviditetsreserv. Likviditetsreserven mats genom mattet LCR (Liquidity Coverage Ratio), som
vid var tid ska 6verstiga 100 procent. Kommunkoncernens LCR definieras som summan av
tillgangliga medel inkl kassa och korta fordringar som en procentandel av rantebetalningar och
kapitalforfall for den kommande 12 manadsperioden, samt 50 procent av prognostiserad
nyupplaning. Totalt forfaller lan pa 1 143 mnkr under 2022 och prognostiserad nyupplaning for
kommunkoncernen uppgar till cirka 400 mnkr samt cirka 25 mnkr i rantebetalningar. Vid
arsskiftet har kommunen féljande kreditfaciliteter och nara 400 mnkr p& koncernkontor som
tillsammans overstiger ett LCR pa 100 procent.

Kreditfaciliteter Bank Ram, MNKR  Utnyttjat Loptid
Checkrakningskredit Nordea 400 0 Revolverande. 1 ar
Back-up facilitet Nordea 500 0 2023-04-10
Back-up facilitet SEB 500 0 Revolverande. 1 &r

Eftersom kommunkoncernen &r en nettoldntagare finns inga langre placeringar av nagon
overskottslikviditet hos ndgon extern motpart forutom de medel som finns att tillga pa
koncernkontot i Nordea. Kortfristig likviditet far placeras i penningmarknadsinstrument som har
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lagst A-1/K rating enligt Standard & Poor’s ratingskala och maximal I6ptid fér dessa placeringar
ar 12 manader.

Motpartsrisk

Motpartsrisk &r risken att motparten inte kan fullgéra sina ataganden. | finansiella transaktioner
med motpartsrisk ska bara motparter med hog kreditvardighet valjas. Motpartsrisker ska i
mojligaste man reduceras genom att riskerna sprids pa flera motparter.

Kommunkoncernen star val rustad for att hantera kommande ars finansieringsbehov och kan
aktivt arbeta med féljande finansieringskallor.

Affarsbanker och Kommuninvest

e Certifikatsmarknaden (via 5 emittenter)
e Upphandlade kreditloften
e  Checkrakningskredit pa koncernkonto

Utestaende total skuld per langivare

Nordic Investment Bank
106 mnkr 6,7%

Marknad
600 mnkr 12,9%

Kommuninvest
3 261 mnkr 80%

Kommunen har mojlighet att Iana via affarsbanker och ar medlem i Kommuninvest ekonomisk
forening som erbjuder formanlig finansiering till kommunsektorn. Kommunen har ocksa
majlighet att Iana pengar genom utgivande av korta rantepapper, sa kallade kommuncertifikat,
som handlas pa kapitalmarknaden. Diagrammet visar kommunens engagemang per langivare
pa balansdagen.
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Utestdende nominellt belopp for derivat per motpart

Nordea

SEB 300 mnkr 27,3%

350 mnkr 31,8%

Danske Bank
450 mnkr 40,9%

Diagrammet visar motpartsspridning och nominella belopp fér kommunens totala rantesékringar
som sker genom kop av derivatinstrument. Rantesékringar i form av rantederivat-instrument
uppgar till totalt 1 200 mnkr och sakrar kapitalfrfall med rorlig ranta om totalt cirka 1 296 mnkr.
Utestaende derivatinstrument minskade under perioden med 250 mnkr. Férandringen har
bidragit till att koncernens totala genomsnittsranta har sjunkit under aret och beror att de korta
rantorna sjunkit pA marknaden under aret. De rorliga rantorna ar normalt ocksa billigare an de
langre fasta rantebindningarna.

Utestdende nominellt belopp (derivat) fordelning per lantagare

Norrtéalje Kommunhus AB
100 mnkr 9,1%

Norrtélje Kommun
1 000 mnkr 90,9%

Kommunen har totalt rantesakringar om 1 100 mnkr i utestdende derivat och kontrakten fordelar
sig per lantagare enligt diagrammet ovan. Fordelat per lantagare ligger 1 000 mnkr hos Norrtalje
kommun och 100 mnkr hos Norrtélje kommunhus AB. Ett derivat om 100 mnkr hos Norrtélje
kommun férvéntas att refinansieras i juni 2022 medan derivaten hos Norrtdlje kommunhus l6per
till och med oktober 2023.
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Valutarisk

Koncernen har inga lan utestdende lan eller forbindelser i utlandsk valuta. Koncernen har darfor
ingen finansiell hantering av valutarisker for aret.

PENSIONSFORPLIKTELSER

Norrtélie kommun anvander tjansten Pensionsforpliktelsen frdn KPA (som skoter
pensionshantering) och tillampar redovisad blandmodell. Kommunen har ingen
pensionsstiftelse eller motsvarande. Lénerapportering sker fran loneenheten som ansvarar for
att ratt Iloneniva och ratt kollektivavtal registreras. Tabellen nedan visar forandring gallande
avsattningar och ansvarsforbindelse fran 2019 till ar 2021.

MNKR 2021 2020 2019
Avséttning ordinarie pension 347 299 277
Avséttning garanti/ visstidspension 0 0 1
Summa avsattning 347 299 277
Avsattning sarskild I6neskatt ordinarie pensioner 83 72 67
Avsattning sarskild [6neskatt garantipensioner 0 0 0
Summa avsattning ldneskatt 83 72 67
Summa avséttning pension inkl. [6neskatt 429 371 345
Pensionsforpliktelser 784 800 819
Pensionsforpliktelser I6neskatt 190 193 199
Summa pensionsforpliktelse 974 993 1018

Pensionsskuld fér inkomstsamordnad visstidspension
Specifikation av ansvarsforbindelse avseende pensioner

Ingdende ansvarsforbindelse 993 1018 1051
Réante- och basbeloppsupprékningar 14 24 27
Andring av livslangdsantagande 25

Arets pensionsutbetalningar -50 -51 -50
Ovrigt -5 8 -3
Minskning av ansvarsférbindelse genom tecknande av forsakring/

overforing till stiftelse 0 0 0
Okning/minskning av ansvarsforbindelse med anledning av

vardeférandring pa stiftelsens tillgangar 0 0 0
Forandring av I6neskatt -4 -5 -6
Grundéndring

Utgaende ansvarsforbindelse for pensioner inkl. Ioneskatt 974 993 1018
Pensionsskuld kommun

MNKR 2021-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Kortfristig del av avséttning pensioner 0 0 0
Avsaéttning till pensioner 429 371 345
Pensioner &ldre &n 1998 974 993 1018
— varav avsattning 0 0 0
Summa total pensionsskuld 1403 1364 1363

Kommunens totala pensionsskuld uppgar till 1 403 mnkr, en 6kning med cirka 37 mnkr jamfort
med samma period féregdende ar. Av den totala skulden ligger 974 mnkr utanfor
balansrakningen som ansvarsforbindelse och ar 17 mnkr lagre an féregaende ar. Avsattningen
till pensioner styrs av ett flertal faktorer varav prisbasbelopp och inkomstbasbelopp ligger till
grund for berdkningarna.



Pensionsskuld koncern

MNKR 2021-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Pensioner som kortfristig skuld 0 0 0
Pensioner som avsattning 761 669 598
Pensioner éldre &n 1998 974 993 1018
Totalt pensionsskuld 1735 1662 1616

Pensionsskulden har 6kat nagot pa totalniva for kommunkoncernen.

2.4

Handelser av vasentlig betydelse

Vatten- och renhallningsverksamhet

Ansvaret for VA- och renhallningsverksamheten har éverforts frdn kommunen till det av
kommunen helagda bolaget Norrtélje Vatten och Aviopp AB via verksamhetsévergang
per 1 mars 2021. Personalen i de nybildade bolaget har framst kommit fran kommunens
VA- och renhallningsverksamhet under tekniska namnden. Tillgdngar motsvarande
bokfort varde pa omkring 1,9 miljarder och skulder pa omkring 0,5 miljarder, avseende
framst inbetalda anslutningsavgifter for VA-anlaggningar, har éverforts fran kommunen
till bolaget. Investeringsutgifter for VA- och renhallningsverksamhet som tidigare 1ag i
kommunen sker numera i Norrtalje vatten och avfall AB

Exploatering

Kommunen har under aren 2020-2021 arbetat med att strukturera
exploateringsverksamheten efter de redovisningskrav som galler. Under aret har
kostnader och intakter korrigerats och flyttats mellan omsattningstillgangar,
anlaggningstillgangar och drift s& att resultatrakning och balansrakning
overensstammer med géllande lag och rekommendationer. Till resultatet 2021 har
227,7 mnkr intaktsforts i form av exploateringsbidrag, gatukostnadserséttningar och
markforsaljning samtidigt som 159,4 mnkr kostnadsforts.

Detta ger ett nettoresultat for exploateringsverksameten 2021 med 68,3 mnkr. Projektet
Norrtélie Hamn star for ett resultat pa 53,2 mnkr for 2021.

Covidpandemin

Omfattande krisatgarder for att stotta foretag och hushall kombinerat med massiva
vaccinationsprogram mot covid-19 genomférdes under aret och bedéms ha spelat en
stor roll for aterhamtningen i ekonomin. Merkostnader for covid-19 har tackts av statliga
bidrag och det generella statsbidraget har tkat vasentligt mer &n den befarade
minskning av skatteintakter som kommunen fétt till f6ljd av pandemin. An har varlden
inte besegrat pandemin dven om utvecklingen ser ljus ut p& manga hall. De
medarbetare som har haft méjlighet har arbetat hemifran under delar av aret efter
Regeringens och Folkhéalsomyndighetens rekommendationer om distansarbete.
Kommunens planer for successiv atergang till kontoret har darmed skjutits fram till mars
2022.

Kapacitetsutredning

En utredning for utdkad kapacitet till avloppsreningsverket Lindholmen séder om
Norrtélje har genomférts och presenterats. Kapaciteten i nuvarande reningsverk
kommer inte att racka till for den befolkningsékning som prognosticeras framover. Ny
kapacitet behover tillkomma.

Tingshuset

Tingshuset i Norrtalje har under aret avyttrats till Reflex AB. Fastigheten inrymmer
numera en fristdende skola som invigts under aret.
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Ersattning fristdende skolor

En forfrdgan angaende kompensation till fristdende skolor och forskolor med hanvisning
till eventuella underskott i kommunens egen regiverksamhet inkom i december 2020.
Kommunen har under 2021 utbetalt 15,4 mnkr som kompensation till fristhende aktorer
for perioden 2018-2020. Forfragan galler eventuell ersattning for perioden 2018—
2019.Det ar konstaterat att kommunen redovisat underskott for perioden och att
fristdende verksamheter har rétt till viss ersattning. Detta har inte hanterats i
kommunens bokslut for 2020 utan berékningar och utbetalning sker under 2021.

STATUS AKTUELLLA STADSUTVECKLINGSPROJEKT

Norrtélje Hamn foljer huvudsakligen den tidplan och utbyggnad som sedan tidigare har
presenterats i utbyggnadsstrategin. Det finns idag ingen anledning att &ndra pa aktuella
planer i ndgot avseende och en generell 6versyn av planeringen med mera sker minst
en gang varje 24:e manad. Projekt Norrtalje Hamn bedéms ha en fortsatt god status,
framst grundat pa kostnadsavstamningar av redan genomforda och pagaende
entreprenader, men aven fran intaktsprognoser for beslutade etapper samt att alla
planerade aktiviteter i huvudsak foljer sin tidsplanering. Under 2021 har cirka 53 mnkr
resultatforts i kommunen.

For narvarande pagar byggnationer i fyra olika kvarter och ytterligare tva kvarter
beraknas starta sin produktion under varen 2022. Inflyttning har skett i sex kvarter,
ytterligare tva kvarter flyttas in under forsta halvaret 2022. Byggstart har nu skett i alla
tre etapper liksom forsta markanvisningen i etapp 3 har paborjats for bland annat
hotellverksamhet.

Lommarstranden; Kommunen har i augusti 2021 upphandlat och tecknat kontrakt for
entreprenadarbeten. Sedan tidigare ar markforsaljningsavtal och detaljplan for etapp 1
tecknade respektive antagen. Projektgenomférandet for infrastrukturarbeten i etapp 1
har startat under hosten 2021 med planerad byggstart under varen 2022. Férsta
inflyttning av bostader bedéms kunna ske i slutet av 2023.

Ovre Bryggardsgardet; Omradet planeras och betraktas som den véxande stadens
innerstad med blandat innehéll. Ovre Bryggardsgardet godkande under forsta kvartalet
2021 omradets kvalitets- och hallbarhetsprogram. Det férsta omvandlade kvarteret
kommer besta av forskola, dldreboende och bostader i dvrigt, med start av inflyttning
sommaren 2022. Flera etapper star i startgroparna for sitt genomférande,
genomférandet av en ny grundskola F-9 och bostadskvarter. Flera detaljplaner pagar i
omvandlingsomradet. Flera strategiskt viktiga avtal har tecknats under forsta kvartalet
2021 som reglerar och styr omvandlingen mot antaget kvalitetsprogram. Flera
markanvisningsavtal har 16pt ut och behover hanteras under aret. Projektet har ett
fortsatt behov av att bedriva strukturarbete, fa ytterligare styrdokument godkanda och
utreda forutsattningarna kring den langsiktiga helheten bland annat genom att
sakerstalla infrastrukturkapacitet i omradet. | denna sak bor aven utredningar
aktualiseras kring dverforingsledning och kapacitet av spillvatten till Lindholmen, Knutby
torg, Norrtalje Energis verksamhet i omradet och vissa andra delar av
omvandlingsomradet.

BETYDANDE RATTSTVISTER

Driften av Norrtélje kommuns allménna VA-anlaggning bedrevs ar 2001-2018 i
entreprenadform. Den senaste entreprenaden som inleddes 2014 avslutades i enlighet med
gallande avtal i fortid per den 31 december 2018. En verksamhetsdvergang har genomforts.
Driften bedrivs sedan den 1 januari 2019 av kommunen i férvaltningsform. Den tidigare
entreprendren har véckt talan mot kommunen med ett krav om cirka 59 mnkr med anledning av
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att entreprenaden avslutades. Kommunen har under 2019 & sin sida riktat ett krav mot den
tidigare entreprendren om cirka 44 mnkr. Rattstvisten ar fortsatt inte avgjord.

En utredning pagar som beror projektet Hamnen dar nagra tjanstepersoner i ledande stéllning
avstangts tills vidare.

2.5 Styrning och uppféljning av den kommunala verksamheten

STYRMODELLENS BESTANDSDELAR UNDER 2021

Kommunfullméktige antog under hdsten 2019 en ny styrmodell, vilken reviderades 2021.

Norrtalie kommun styrs med utgangspunkt i en langsiktig vision och vardegrund utifran tydliga
mal och resultatrapporter. Kommunens namnder ansvarar for att driva en effektiv verksamhet
inom sitt uppdrag utifran lagstiftning, politiska mal (nationella och lokala), reglementen,
styrdokument (strategier/program, planer, policyer och riktlinjer) och ekonomisk tilldelning.

Styrmodellen skilier mellan mal (6nskvéarda resultat som ska uppnas) och uppdrag (atgarder
eller aktiviteter som ska utforas pa uppdrag av uppdragsgivaren). Styrmodellen skiljer ocksa
mellan "namndmal” och "kommunfullméaktiges mal”. Med "namndmal” avses de mal som
ansvarig namnd eller ansvarig chef har identifierat och formulerat med utgangspunkt ifran den
egna verksamheten, dess nuldge och férutséattningar.

NAMNDERNAS OCH BOLAGENS INRIKTNING

I Mal och budget kommuniceras den politiska inriktningen for varje namnd och bolag. Syftet &r
att tala om for forvaltningen och bolaget i vilken riktning politiken vill utveckla verksamheten
under den aktuella budgetperioden. Denna inriktning tar sin utgdngspunkt i aktuella politiska
program fér mandatperioden och i namndens eller bolagets uppdrag. Inriktningen beslutas av
kommunfullméktige. Kommunfullméaktige foljer upp inriktningen med nyckeltal som indikeras i
Mal och budget och specificeras av ansvariga namnder/bolag.

Med resultat avses vad som astadkommits for invanarna. Goda resultat kraver en god kvalitet i
verksamheten och i de tjanster vi tillhandahaller invanarna. For att styra mot resultat behovs
mal. Ett fatal mal i en tydlig malstruktur ger en bra styrning. Det ska vara tydligt vad som ar
prioriterat.

Kommunens verksamhet och ekonomi féljs upp regelbundet under aret. | uppféljningarna tas
prognoser fram, vilka vid behov ska atfoljas av atgarder och omprioriteringar for att uppna
budget i balans. Uppf6ljning av mal, indikatorer och uppdrag sker huvudsakligen i
bokslutsuppfdljningarna.

PROCESSER OCH STRUKTUR FOR INTERN KONTROLL

Samtliga nAmnder och bolag antar arligen en internkontrollplan dar risker har identifierats och
beddémts. Internkontrollen omfattar tre paraplyomraden dar minst en kontroll under respektive
omrade ska genomféras under aret:

e Ekonomiska processer,
e Professionellt och fortroendeskapande forhallningssétt och
¢ Informationssakerhet.

Generellt kan konstateras att Informationssakerhet &r ett omrade dar hdga riskvarden
férekommer och avvikelser rapporteras i kontrollerna. GDPR (General Data Protection) staller
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hoga krav pa behdrighetsbegransning och rutiner avseende anvandaradministration och
personuppgifter. Detta omrade har och behdver aven fortsattningsvis ha ett Iopande
utvecklingsarbete som arbetas in i kommunens befintliga organisation och rutiner.

Aven gallande ekonomi och professionellt och fértroendeskapande har avvikelser konstaterats
men i lagre omfattning. Har aterfinns i hogre utstrackning ramverk och befintliga rutiner varpa
&tgarderna blir mindre omfattande. Atgarderna innebar exempelvis justering av befintliga rutiner
och processer, information och kommunikation om dessa samt utbildning av berérd personal.

Planering och uppfoljning av intern kontroll foljer ordinarie arshjul for budget- och
uppfdéljningsprocesserna. For narmare detaljer hanvisas till den samlade internkontrollrapporten
for hela kommunen som tas i separat arende vid samma tillfalle som beslut om arsredovisning.

BESKRIVNING AV CENTRALA STYRDOKUMENT

I Norrtélje kommun finns ett antal styrdokument som reglerar kommunens verksamheter. Det
kan vara strategier/program, planer, policyer och riktlinjer.

For att styrdokumenten ska ge mesta mojliga genomslag ar det viktigt att det finns en tydlig
struktur som talar om vilket syfte de olika styrdokumenten har, var de skrivs fram och beslutas
samt vilket genomslag de har. Varje styrdokument i Norrtélje kommun ska klassificeras som en
av de fyra typer som beskrivs nedan.

Strategi/program | Anger langsiktiga ambitioner och viljeinriktningar, samt forhallningssatt for
utveckling pa prioriterade omraden — Vad vill vi uppna? Vilka metoder ska vi anvanda? Vad
kravs for att na var langsiktiga ambition pa respektive malomrade?

Plan | Anger konkreta atgarder, tidsramar och ansvar for att leverera enligt den politiska
viljeriktningen och faststallda mal, inklusive nar uppfoljning ska ske

Policy | Anger principer och vagledning, vardegrunder och forhalliningssatt for arbetet i
kommunkoncernen till exempel var syn pa finanser, kommunikation eller upphandling

Riktlinje | Anger absoluta granser och ska-krav, sékerstéller ett korrekt agerande och god
kvalitet i handlaggning och utférande i kommunkoncernen

Huvudregeln &r att strategier/program och policyer beslutas av Kommunfullmaktige och att
planer och riktlinjer beslutas av néamnderna/Kommunstyrelsen. Beslutade styrdokument ska
finnas latt tillgangliga pd kommunens webbplats och intranat.

2.6 God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning

God ekonomisk hushallning ska utga fran saval finansiella som verksamhetsmassiga mal. |
Norrtalje kommun sker detta genom beddmning av féljande tre aspekter:

1. Ensammanvagd bedémning av inriktningsmal "1. En ekonomi i balans” under malomrade
"1. En sund och hallbar ekonomi. Detta ar en del i att bedoma kommunens finansiella
maluppfyllelse.

Inriktningsmalet bedéms som uppfyllt 2021. Av malomradets 10 indikatorer bedéms 9 na de
uppsatta malvardena for 2021.

Grundlaggande i bedoémningen av en god ekonomisk hushallning ska enligt mal och budget
2021-2023 vara féljande finansiella nyckeltal, som alla ar uppfylida:
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o Overskottsmalet om minst 2 procent av skatteintéikter och generella bidrag - att méalet
nas Over planperioden (det vill sdga att Gverskottet i snitt dver en 3-arsperiod ska ligga
pa minst 2 procent per ar), da det ar en forutséattning for att finansiera framtida
investeringar och centralt for kommunens kreditvardighet.

e Skuldsattningen - att den inte 6kar utan goda skal, beaktande kommunens tillvéxt och
demografiska utveckling.

e Soliditeten inkl. pensionsatagande - att den inte understiger 10 procent, eftersom det &ar
ett matt pa det langsiktiga finansiella handlingsutrymmet.

e Sjalvfinansieringsgraden i kommunens inventeringar - att den inte blir for lag, beaktande
att det &r en utmaning for en tillvaxtkommun som Norrtélje hur mycket av
investeringarna som ska finansieras via skatteintakter, via lan, privata investerare eller
pa annat satt.

e Budgetavvikelse fér verksamhetens nettokostnader, for kommunen som helhet.

En ekonomi i balans uppnas for kommunen som helhet, dock ej i samtliga namnder.
Resultat som andel av skatt och generella statsbidrag, l&neskuld for kommunen och
koncernen, soliditeten, sjalvfinansieringsgraden av investeringar, investeringar som andel
av skatteintakter samt budgetavvikelse for exploateringsintakter uppvisar samtliga positiva
utfall for 2021.

Nettokostnadsavvikelse totalt (exkl. LSS) utvarderas pa tidigare ars utfall da 2021 redovisas
senare under aret. Det senaste tillgangliga utfallet ger att indikatorn ej utvecklas i positiv
riktning och darmed ej uppnar malsattningen.

Uppdragen ar under 2021 inte férdelad pa inriktningsmal under malomradet. 5 av 8 uppdrag
fran mal och budget 2021-2023 har slutforts under aret och for dvriga fortsatter
genomférandet under 2022.

Aspekt 1 bedéms darmed vara uppfylid.

En sammanvagd bedémning av inriktningsmal "2. En effektiv verksamhet”, under
malomrade "1. En sund och hallbar ekonomi”. Detta &r en del i att bedoma kommunens
finansiella maluppfyllelse.

Inriktningsmalet bedéms som ej uppfyllt 2021. Av malomradets 13 indikatorer bedéms 5 na
de uppsatta malvardena for 2021.

Andelen outhyrd lokalyta har utvecklats positivt, och indikatorerna for Gron finansiering ar
uppnédda, dock med vikande trend. Den genomsnittliga bistandsperioden med
forsorjningsstod har utvecklats positivt, likaséd andel patienter som erbjuds vard inom
vardgaranti.

Inom flera omréden, till exempel skola/utbildning, effektivitet PBL samt hemtjanst, uppnas ej
malvardena for inriktningsmalets indikatorer.

I nagra fall kan dock indikatorerna behova revideras till kommande ar, till exempel kan
indikatorn kring energiforbrukning bli mer rattvisande genom normalarskorrigering.

De indikatorer som avser kvalitetsindex saknar utfall for 2021 d& dessa rapporteras senare
under 2022.

Uppdragen ar under 2021 inte férdelad pa inriktningsmal under malomradet. 5 av 8 uppdrag
frin mal och budget 2021-2023 har slutforts under aret och for 6vriga fortsatter
genomférandet under 2022.

Aspekt 2 beddéms déarmed ej vara uppfylld

En sammanvéagd bedémning av progressen i arbetet med inriktningsmal och uppdrag i Mal
och budget under malomrade 2-7, beaktande variationer mellan namnderna. Detta fangar
kommunens verksamhetsmassiga maluppfyllelse.
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Den samlade bedémningen ar att framsteg skett inom de flesta malomraden, men i
varierande utstrackning, att pandemin haft viss paverkan pa maluppfyllelsen, samt att
behov fortsatt finns att kalibrera indikatorerna for att sdkerstélla att de kan anvandas som
grund for bedémning av framtida maluppfyllelse.

e  Maluppfyllelsen inom malomrade 3, 6 och 7 bedéms vara god.

e Maluppfyllelsen inom malomrade 4 och 5 beddéms vara relativt god

e Maluppfyllelsen inom malomrade 2 kannetecknas till stor del av att underlag saknas,
vilket gor att malet sammantaget inte kan utvarderas. Det bor dock noteras att ett av tre
inriktningsmal inom malomradet bedéms vara uppfyllt 2021.

Aspekt 3 beddéms darmed vara till stérsta delen uppfylid.

Samlad bedémning av god ekonomisk hushallning

Aspekterna har bedémts pa foljande satt:

e Aspekt 1 beddms vara uppfyllt
o Aspekt 2 bedéms ej vara uppfylld.
e Aspekt 3 bedéms vara till storsta delen uppfylid.

Dessa tre aspekter ska vagas samman nar god ekonomisk hushéllining ska bedomas.

e Det som talar for en god ekonomisk hushalining ar den goda ekonomin i sdval kommun
som koncern och att de flesta malomradena har ett relativt gott utfall.

e Det som drar ner bedémningen &r att ett malomrade inte kan bedémas samt att
aspekten/inriktningsmalet om effektiv verksamhet inte anses uppfyllt.

e Bedomningen &r utifran detta att utvecklingen fortsatter i positiv riktning mot
ambitionsniva 2030, och att flera av de identifierade bristerna har adresserats i mal och
budget 2022-2024 samt kan utgdra vidare inspel till mal och budget 2023-2025.

Sammantaget bedoms Norrtalje kommun utifrdn ovan uppstallda aspekter darmed ha uppnatt
en god ekonomisk hushallning under 2021.

Hur uppfoljning och utvardering av maluppfyllelse genomfors

Bedomningen av kommunens maluppfyllelse sker i steg.

1. For varje malomrade gor en samlad bedomning av utvecklingen per 2021. Vid
bedomningen provas maluppfyllelsens utveckling mot ar den antagna langsiktiga
ambitionen 2030. Utvarderingen goérs darfor utifran fragestaliningen:

e "Kommer Norrtdlje kommun att nd ambitionsnivan 20307”
e Som underlag for detta anvands namndernas bedémning av inriktningsmal,
indikatorer och uppdrag.

2. Framstegen i arbetet med inriktningsmalen bedéms utifran tre fragestallningar:
e "Hur manga indikatorer har uppnatt angivet malvarde?”

"Vad har uppnatts?”
"Har inriktningen fatt genomslag i verksamheten?”, dar svaret i forsta hand baserat
pa genomférande av uppdrag.

Indikatorerna per inriktningsmal skiljer sig i matbarhet och traffsakerhet och ar darfor bara en av
grunderna fér den samlade bedémningen av om inriktningsmalet uppnatts. | de fall ingen av
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inriktningsmalets indikatorer uppnatt uppsatt malvarde for aret kan dock inte inriktningsmalet
anses uppfylit.

Maluppfyllelse 2021

Maluppfyllelse for malomradena

Den samlade bedémningen &r att framsteg skett inom malomradena, men i varierande
utstrackning, att pandemin haft viss paverkan p& maluppfyllelsen, samt att behov fortsatt finns
att I6pande fortsétta anpassa styrsystemets indikatorer och uppdrag for att sdkerstélla att de
kan anvandas som grund for bedémning av framtida maluppfyllelse. En sadan justering har
under aret aven skett infor 2022.

e Maluppfyllelsen inom malomrade 3, 6 och 7 bedéms vara god.

e Maluppfyllelsen inom malomrade 1, 4 och 5 beddéms vara relativt god.

e  Maluppfyllelsen inom malomrade 2 kannetecknas till stor del av att underlag saknas,
vilket gor att malet sammantaget inte kan utvarderas. Det bor dock noteras att ett av tre
inriktningsmal inom malomradet anses uppfylit 2021.

Foérutom malomrade 2 saknar &ven delar av malomradena 5 och 7 bedémningar, men inte i
sadan grad att malomradet inte kan utvarderas. For samtliga tre malomraden bor det dock ske
en genomgang och kalibrering av indikatorer for att starka mojligheterna till uppfoljning av
maluppfyllelsen.

Maluppfyllelse for inriktningsmalen

Inom de sju malomradena har totalt 21 inriktningsmal antagits. Av dessa bedéms 12
inriktningsmal vara uppfyllda medan 9 inriktningsmal bedéms ej vara uppfyllda. Nedan
redovisas maluppfyllelsen per mélomrade och inriktningsmal.
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Malomrade/inriktningsmal Beddmning av
maluppfyllelse

Malomrade 1: Norrtalje kommun ska ha en sund och héllbar ekonomi

1.1. En ekonomi i balans Uppfylit

1.2. En effektiv verksamhet Ej uppfyllt
Malomrade 2: Norrtélje kommun ska férvaltas och utvecklas pa ett miljo- och klimatmassigt hallbart satt
2.1. Minska anvandningen av fossila brénslen Ej uppfyllt
2.2. Forbattra kretsloppen for energi, material och naringsémnen Ej uppfylit
2.3. Ta hansyn till biologisk mangfald i Norrtalje kommuns mark- och vattendgande Uppfylit

Malomrade 3: Norrtalje kommun ska ha en innovativ och serviceinriktad kommunal organisation —som
satter invanaren forst

3.1. Sakerstilla att invanare och foretag far snabb aterkoppling och positivt bemétande i alla
sina kontakter med kommunen Ej uppfyllt

3.2. Ta vara pa digitaliseringens mojligheter i kontakten med invanare och foretag Uppfylit

3.3. Infora tjanstegarantier i Norrtalje kommuns verksamheter som tillhandahaller tjanster till
myndighetsutévning i relation till invanare och féretag Uppfylit

Malomrade 4: Norrtélje kommun ska vara en kunskapsinriktad skolkommun —dar barn och unga rustas val
for framtiden och ges mojlighet att nd sin fulla potential

4.1. Skapa forutsattningar fér hojda kunskapsresultat Ej uppfylit
4.2. Oka tryggheten och trivseln i skolan Uppfylit
4.3. Skapa en stddjande, uppmuntrande laromiljé Ej uppfyllt
Malomrade 5: Norrtélje kommun ska vara en trygg och séker kommun —i bade vardag och kris

5.1. Starka tryggheten pa gator och torg i hela Norrtélije kommun Ej uppfyllt
5.2. Oka tryggheten i hemmet med sérskilt fokus p& kvinnor och &ldre invanare Uppfylit
5.3. Sakerstalla en god kommunal serviceniva aven vid stérningar och kriser Uppfyllt

Malomrade 6. Norrtalje kommun ska vara en sammanhallen och féretagsvanlig kommun — dar manniskor
utvecklas och entreprendrskap uppmuntras

6.1. Framja vaxande foretag och fa till stand fler foretagsetableringar som skapar arbetstillfallen  Uppfylit

6.2. Sakerstalla en varierad bostadsférsorjning som moter befolkningstillvéxten Uppfylit
6.3. Utveckla Norrtélje som besdkskommun och aktivt skapa forutsattningar for ytterligare
utveckling av landsbygds- och skargardsturismen Ej uppfylit

Malomréade 7. Norrtalje kommun ska vara en inkluderande kommun —som framjar manniskors livskvalitet,
egenmakt och egenférsoérjning

7.1. Framja egen forsorjning och integration Ej uppfylit
7.2. Skapa forutsattningar for kultur- och fritidsaktiviteter som framjar 6kad livskvalitet Uppfylit
7.3. Oka den demokratiska delaktigheten och samhérigheten Uppfylit
7.4. Socialnamnden ska ge ratt insats i ratt tid och av ratt aktor Uppfylit
Uppdragsoversikt

For 2021 har 82 uppdrag beslutats. Av dessa har 52 uppdrag slutforts under aret. For de Gvriga

30 uppdragen ar status enligt foljande:

e 16 uppdrag 6vergar i ett nytt uppdrag som lamnats i mal och budget 2022-2024.
e 12 uppdrag kvarstar i namndernas verksamhetsplaner for slutforande under 2022.
e 2 uppdrag har strukits.
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Nedan redovisas den oversiktliga statusen for uppdrag per malomrade.

Overgar i

Antal nytt uppdrag  Kvarstar i
Malomrade uppdrag Fardiga 2022 VP 2022 Struket
1. En sund och hallbar ekonomi 8 uppdrag 5 2 1 -
2. En kommun som férvaltas och utvecklas pa ett miljo-
och klimatmassigt hallbart satt 13 uppdrag 7 4 2 -
3. En innovativ och serviceinriktad organisation 8 uppdrag 6 1 - 1
4. En kunskapsinriktad skolkommun 13 uppdrag 8 1 4 -
5. En trygg och saker kommun 12 uppdrag 8 1 2 1
6. En sammanhallen och féretagsvanlig kommun 16 uppdrag 12 4 - -
7. En inkluderande kommun 12 uppdrag 6 3 3
TOTALT 82 uppdrag 52 16 12

Utover malen som beslutades i mal och budget 2021-2023 har dven 16 av 23 uppdrag som
kvarstar fran tidigare ar slutforts 2021.

Redan under 2020 noterade att de uppdrag som pabdrjats i flertalet fall kinnetecknas av ett
langsiktigt arbete, dar det inte framgatt tydligt i uppdragsformuleringen vad som kravs for att
uppdraget ska anses genomfort. Infor 2021 var avsikten att tydliggora i verksamhetsplanerna
vad som kravs for att ett uppdrag ska anses vara slutfort under det aktuella aret.

Det &r ett arbete som kvarstar infor kommande ar. Att ett uppdrag betecknas som fardigt
betyder inte att arbetet inte fortsatter i olika former, men att uppdragets innebdrd uppfyllts under
aret.

Mal, indikatorer och uppdrag per inriktningsmal

| avsnitt 4 sker fordjupad redovisning av maluppfyllelsen inom respektive malomrade och
inriktningsmal med utfall pa arets indikatorer och uppdrag.

UTVECKLING AV INTAKTER, KOSTNADER OCH RESULTAT

Arets resultat i koncernen uppgick till 411,3 mnkr efter skatt och bokslutsdispositioner.
Resultatet i koncernen ar 280,7 mnkr battre &n budget.

Det ar framst Norrtélje kommun som avviker positivt med 268,6 mnkr, men &ven 6vriga bolag
inom kommunkoncernen avviker positivt mot budget fére skatt och dispositioner.

Norrtalie kommuns resultat for 2021 uppgar till 375,7 mnkr vilket motsvarar en positiv avvikelse
mot budget med 268,6 mnkr. Resultatet motsvarar ett Gverskott pa 9,6 procent av skatteintakter
och statsbidrag vilket &r klart hégre an budgeterade 2,8 procent.

Stdrre positiva avvikelser som kan ndmnas ar; Skatter och statsbidrag +151 mnkr, exploatering
+58,3 mnkr, Namnder +29,5 mnkr.
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Avvikelseanalys Norrtélje kommun

Avvikelse mot
Avstamning utfall jamfort med Mal och budget 2021-2023  budget (mnkr)

Budgeterat resultat 2021: 107,2
Namnder 29,5
Kommunstyrelse 13,2
Overférmyndare 0,5
Val- och demokratindmnd 0,0
Kommunal revision 0,0
Teknik- och klimatndmnd 9,9
Bygg- och miljonamnd 6,9
Kultur- och fritidsnamnd 2,1
Socialndmnd -4,3
Barn- och skolndmnd -11,1
Utbildningsndmnd 12,3
KS centrala anslag 17,9
Lokalbank 3,0
KS of6rutsedda till forfogande 14,9
Centrala verksamhetskostnader 35,7
Pensioner -23,9
Semesterloneskuldséndring 4,7
Exploatering 58,3
Upplupna léner 6,7
OP 2050, Etablering NVAA 1,2
Ovrigt 0,2
Avskrivningar och nedskrivningar 53,4
Reavinst forséljning Anl. Tillgangar 11,1
Internt debiterade avskrivningar och internrénta -76,0
Skatteintékter och statshidrag 151,0
Finansnetto 34,4
Summa avvikelser 268,5
Arets resultat 375,7

Bolagiseringen av VA- och renhallningsverksamheten frdn och med mars gor att poster som
avskrivningar, finansnetto och centrala verksamhetskostnader i kommunens resultatrakning
avviker frn budget. Totalt har inte bolagiseringen paverkat kommunens resultat under 2021.

i april gjordes en ny berékning i pensionssystemet med séankt diskonteringsranta samt hojt
livslangdsantagande som paverkade utfallet med en negativ avvikelse pa 23,9 mnkr som foljd.
Exploatering &r endas budgeterat till en mindre del. Efter en genomlysning av hela
verksamheten och dess redovisning har kostnader resultatférts med 159,4 mnkr och intékter
med 227,7 mnkr under 2021.



Utvecklingen av kostnader, intdkter och resultat

Okning i % mellan respektive ar

Norrtalje kommun 2018 2019 2020 2021
Verksamhetens intékter 10,4 -5,9 15,3 -13,4
Verksamhetens kostnader 4,2 4,1 49 0,7
Avskrivningar 13,8 -3,3 12,5 -23,6
Verksamhetens nettokostnader 4,4 6,4 2,7 3,3
Skatteintakter 2,8 4,3 0,0 6,3
Generella statsbidrag och utjamning 75 12,4 27,2 12,0
Skatteintakter, bidrag, utjamning,

totalt 3,8 6,1 6,3 7,9
Finansiella intékter 4,5 -3,2 -3,0 27,8
Finansiella kostnader 0,4 21,1 -13,8 -32,1

Verksamhetens intakter minskade med 13,4 procent pa grund av minskade riktade statsbidrag
under aret. Aven bolagiseringen av VA och renhalining paverkar att taxeintakter minskar i
kommunen.

Verksamhetens kostnader for 2020 ckade med mattliga 0,7 procent, aven har paverkar
bolagiseringen poster som personalkostnader och entreprenader. Okade
exploateringskostnader kompenseras av motsvarande intéakter.

Avskrivningar minska med -23,6 procent som en effekt av bolagisering av VA och renhallning.

Skatteintékter och generella statsbidrag okar klart mer &n kostnadssidan vilket skapar ett starkt
resultat.

Finansiella intakter 6kar i och med utlaning till det nybildade bolaget NVAA.

Snittrantan p& kommunens upplaning har sjunkit under aret till 0,78 procent vilket gor att
finansiella kostnader minskar med 23,1 procent.

Nettokostnadsutveckling

Nettokostnadsutveckling i % av

skatteintékter 2018 2019 2020 2021
Verksamhetens nettokostnader exkl.

avskrivningar 93,1 93,9 90,2 87,7
Personalkostnader 40,7 41,5 39,8 36,1
Lokalkostnader 4,7 4,6 4,1 3,7
Kopta tjanster 61,4 57,9 56,8 54,0
Avskrivningar 55 5,0 53 3,8
Finansnetto -0,4 0,0 -0,2 -1,0
Nettokostnadsandel 98,2 98,9 95,4 90,4

Verksamhetens nettokostnadsandel fortsétter att minska till 87,7 procent dels for att
kostnadsutvecklingen varit mattlig men framfor allt for att skatt och generella statsbidrag okat.
Okade skatteintakter tillsammans med effekten av bolagisering av VA och renhallning bidrar till
samtliga poster visar en positiv forandring jamfort med foregaende ar.



INVESTERINGAR

Efter nagra ar med hoga investeringsnivaer har investeringar under 2021 genomforts med 253
mnkr. Det &r det lagsta arsutfallet pa éver tio ar och 46 procent av budget. | utfallet ingar VA-
och renhallningsinvesteringar med 30 mnkr under januari - februari for att darefter verga till
bolaget NVAA. Ett flertal storre projekt fardigstalldes under 2020 vilket bidrar till det lagre
utfallet. Projektet Norrtalje hamn ligger fortsatt kvar pa en hdg nivad med ett utfall pa drygt 130
mnkr per ar.

Totala investeringar i anlaggningstillgangar

MNKR 2021 2020 2019
Totala investeringar finansiella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0
Totala investeringsutgifter (materiella och immateriella) 256,5 602,6 706,2
Totala investeringsinkomster -3,56 -3,1 -0,4
Netto investeringar 253,0 599,5 705,8

Totala utfallet for kommunens nettoinvesteringar under 2021 &r 253,0 mnkr, de storsta
omradena &r: Norrtélje hamn 133,6 mnkr, VA-verksamhet ingar med 30 mnkr som Gverforts till

Totala nettoinvesteringar per namnd

Mer detaljerad information om pagaende projekt redovisas nedan samt i bifogad projektplan for
pagaende projekt.

MNKR 2021 2020 2019
Kommunstyrelsen 242,1 575,8 693,3
Bygg- och miljonamnd 0,2 0,2 0,2
Kultur- och fritidsndamnd 3,1 12,3 55
Socialndmnd 0,2 1,9 0,6
Sjukvéard- och omsorgsnamnd 0,0 0,0 0,0
Barn- och skolndmnd 6,3 8,5 53
Utbildningsndmnd 1,1 0,8 0,8
Nettoinvesteringar 253,0 599,5 705,8

EXPLOATERINGSMARK OCH FASTIGHETSFORSALJNINGAR

Under 2021 har intékter och kostnader inom exploateringsverksamheten resultatforts med ett
netto dverskott pa 68,3 mnkr. Detta &ar en positiv avvikelse mot budget med 58,3 mnkr.

Reavinst i samband med forsaljning av anlaggningstillgangar uppgar till 11,1 mnkr. Det &r
forsaljningen av Tingshuset i Norrtalje som star for resultatet.
Ovriga nedskrivningar uppgar till 4,4 mnkr under aret

Exploateringsprojekten har genererat ett nettodverskott om +68,3 mnkr for 2021 fordelat pa
+54,5 mnkr for bostadsmark och +13,8 mnkr for industrimark. Av de exploateringsprojekt som ar
kopplade till bostadsmark kan namnas att Projektet Norrtélje Hamn star for i stort sett hela
Overskottet efter att intakter och kostnader kopplade till fardigstéllda kvarter resultatforts.
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Forsaljning exploatering av mark och fastigheter

MNKR 2021 2020 2019
Forséljning exploateringsmark (omséattningstillgangar) 221,7 131.3 74
Nedskrivning exploaterings mark -159,4 -98,6 -0,4
Netto Exploateringsintakter 68,3 32,6 7,0
Reavinst/forlust anlaggningstillgangar 11,1 -16,0 -2,0
Ovrig nedskrivning -4,4 0,0 0,0
Total nettointakt 75,0 16,6 5,0

Resultatforda exploateringsobjekt 2021 (netto)

TKR Objekt Utfall 2021
35 Friska flaktar -821,0
3506 Skarsta 1:218 avst indmar 467,1
3517 Storstenkilen 985,9
3518 Storsten-Vinglebacke -2 693,0
3538 Gorla 8:1, Sodra infarten 8 365,7
3549 Sika industriomrade -428,0
3554 Vigelsjoskolan -32154
3556 Gorla 8:1 bil o verkstad -225,1
3558 Rimbo-Vallby 5:91 6610,2
3560 Anbudstévling Vigelsjo 4 736,8
Total Industrimark 13 783,2
3700 Narheten -2331,7
3702 Brénnaset 15 -19 586,8
3703 Graddo 2:41, 2:42, 2:43 -208,0
3709 Rimbo Centrum -139,9
3723 Lommarstranden -12 1754
3728 Fartyget, kv 8 -5 265,0
3730 Akeriet, kv 16 -3078,4
3731 Rodalen, kv 17 -5 080,6
3742 PNH skelettplan -74,4
3751 PNH allméan platsmark 42 638,8
3752 PNH exploateringsmark 77 413,3
3769 SilviaBo Hallsta 1:130 -180,2
3784 Kvarteret Alen -33784,2
3786 Balbroskogen 32717
3788 Tallhéjden -264,1
3794 Féarsna Vastra -986,2
3796 Osthamra 1:56 0 1:57 11 965,1
3939 Ovrig mark 2 403,2
Total Bostadsmark 54 537,2
Total 68 320,4
LAN

Kommunkoncernens finansforvaltning hanteras genom Norrtélje kommuns internbank.
Kommunens finansférvaltning utgér fran av kommunfullmaktige beslutad finanspolicy och av
kommunstyrelsens faststallda riktlinjer. Skuldférvaltningen ska bedrivas med ett 1agt risktagande
och nyttan for kommuninnevanarna ska maximeras genom att efterstrava sa laga
finansieringskostnader som mdjligt 6ver tid. Nedan redogérs for hur kommunens laneskuld har
utvecklats sig under aret.
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MNKR 2021-12-31 2020-12-31 2019-12-31

Norrtélje kommun 464 1788 1500
Norrtélje kommunhus AB 390 390 390
Koncerninterna lan till 3113 1691 1683
dotterbolag

Summa totala |&n 3967 3869 3573

Norrtélie kommunkoncerns externa upplaning var vid periodens utgéng totalt 3 967 mnkr vilket
innebér en okning sedan foregaende arsskifte med 98 mnkr.

Skuldportfoljens fordelning av extern l&neskuld i kommunkoncernen
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Norrtélie kommun stér inte langre for den storsta delen av koncernens laneskuld. Efter
verksamhetsovergang av VA- och renhallningsverksamheten till bolaget Norrtélje vatten och
avfall AB har dessa tillgangar och laneskulder éverforts fran kommunen till bolaget som nu star
for den storsta delen av koncernens laneskuld. Koncerninterna lan till dotterbolag star for en
betydande del av kommunkoncernens externa upplaningsbehov. Av koncernens totala skuld
om 3 967 mnkr star Norrtalje Kommunhuskoncernen tillsammans for totalt ca 3 503 mnkr.

Resterande lan till kommunen uppgér till 464 mnkr. Investeringar och planerade underhall, bade
hos kommunen och hos bolagskoncernen, har en betydande inverkan pa kommunens
langsiktiga lanebehov och finansiella risker. Var lanebehoven uppstar och vad medlen anvands
till har en betydande paverkan gallande riskbilden i koncernen. Bilden visar hur de finansiella
riskerna i koncernen férdelar sig.

Nettoinvesteringar och lan i Norrtalje kommun
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Andel lanefinansiering

Malsattning for finansiering

Kommunens malsattning ar att halla en hog sjalvfinansieringsgrad. Det bidrar 6ver tid l1angsiktigt
till att starka koncernens balansrakning och vittnar om en restriktiv syn pa att 6ka
skuldsattningen. Kommunkoncernen har fér 2021 satt mal om att sjalvfinansieringsgraden ska
Overstiga 50 procent. Malet uppfylides for perioden

Nettoinvesteringar och extern lanefinansiering i kommun

Diagrammet nedan visar de tre senaste arens utfall av nettoinvesteringar och den externa
lanefinansiering som kommunen har genomfort. Procenttalet anger lanefinansieringsgrad utifran
dessa parametrar (forhallandet mellan nettoinvesteringar och faktisk extern upplaning) och
snittet for perioden ar drygt 50 procent och trenden sjunkande

Arets nettoinvesteringar i kommunen uppgar till 253 mnkr. Nyupplaning i perioden var ca 97
mnkr och bidrog till 6kade likvida medel i kassan med 178 mnkr vilket kommer att kunna bidra
till sjalvfinansiering av investeringar 2022. En bidragande forklaring till utvecklingen 2021 &r att
VA- och renhallningsverksamhetens investeringar sker i bolaget 2021 jamfért med i kommunen
tidigare ar. Men dven inraknat VA- och renhallningsverksamheten 2021 har
lanefinansieringsgraden minskat och féljaktligen sjalvfinansieringsgraden ékat genom
sammantaget lagre investeringsutgifter och hogre resultat.
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Rating

Norrtalie Kommun har fatt det starka betyget AA+ med stabila utsikter av ratinginstitutet
Standard and Poor’s. Det &r det nast hogsta kreditbetyget som kan erhallas och visar att
kommunen har en stabil ekonomisk grund. | oktober manad fick kommunen ratingbetyget
bekréaftat med fortsatt stabila utsikter.

RANTEUTVECKLING

Norrtalje kommuns skuldportfolj paverkas av ranteutvecklingen pa rantemarknaden. Portféljen
innehaller bade lan till fast ranta med spridda loptider och rantesakringar som gor att det finns
en trogrorlighet i hur fort forandringar i marknadsrantorna slar igenom pa kommunens
genomsnittsranta. Generellt sett s& har marknadsréantorna sjunkit under aret med en rekyl i
slutet av 2021. Kommunen har minskat andelen rantesakringar under perioden vilket ocksa lett
till att rantekostnaderna for perioden sjunkit vasentligt.

Under 2021 har pandemin fortsatt att halla varlden i ett jarngrepp samtidigt som vaccin har
tagits fram och delar av varlden succesivt 6ppnat upp fran tidigare nedstangningar vilket bland
annat skapat problem med varufléden, inflation och turbulens pa de finansiella marknaderna.
Kreditmarknaden har s& har langt fungerat och tillgangen pa likviditet har uppratthallits via bland
annat kraftfulla stodatgarder. Rantemarknaden och bdrsen har paverkats kraftigt vilket lett till att
marknadsréantorna har hallits nere men med rekyl upp under hésten. Varldsekonomin och global
handel har paverkats kraftigt av pandemin och oron i Ukraina vilket skapat stor osakerhet i
rénteutvecklingen framdover.

Kommunkoncernens genomsnittsranta, Riksbankens styrranta och korta
marknadsrantor

Procent 2021-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Kommunkoncernens 0.78% 1.14% 1.29%
genomsnittsranta ' ' '

Reporanta 0,00% 0,00% 0,00%
Stibor 3M -0,05% -0,05% 0,15%

Kommunkoncernens genomsnittsranta sjonk till 0,78 procent under aret. Motsvarande
genomsnittsranta for kommunen sjonk till 0,70 procent. Reporantan lag vid arets utgang pa 0
procent och den korta marknadsrantan Stibor 3M noterade -0,05 procent vid utgdngen av aret.

FINANSNETTO

MNKR 2021-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Finansiella intékter 75,3 58,9 60,7
Finansiella kostnader -34,9 -51,4 -59,6
Finansnetto 40,4 75 11

For Norrtalje kommun har ranteutvecklingen under aret med fallande genomsnittsrantor
paverkat utfallet for finansnettot i positiv riktning. For kommunen innebér internbankens
upplaning och vidareutlaning till Norrtalje vatten och avfall AB pa cirka 1 400 mnkr att
kommunens finansiella intdkter 6kar och genom ett i kommunfullméktige beslutat
marginalpaslag ger det 4ven en positiv effekt pa finansnettot. | finansiella kostnader ingar dven
avsattning for rantekostnader for pensionsskulden.
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BORGENSATAGANDE

Kommunkoncernens borgensatagande uppgick 31 december 2021 till 741 mnkr, en 6kning med
39 mnkr jamfért med samma period foregaende ar. Okningen kommer framst fran
borgensansvar for Tiohundra AB:s pensionsskuld som tkat under aret. Norrtalje kommun och
Region Stockholm borgar vardera for 50 procent i Tiohundra AB. Norrtalje kommun har i
februari 2011 ingatt en solidarisk borgen sasom for egen skuld for Kommuninvest i Sverige
AB:s samtliga nuvarande och framtida forpliktelser. Samtliga kommuner och regioner som per
2021-12-31 var medlemmar i Kommuninvests ekonomiska foreningar har ingatt likalydande
borgensférbindelser.

2.7 Balanskravsresultat

Balanskravsutredning

Avstadmning mot balanskravet (mnkr) 2021 2020 2019
Arets resultat enligt resultatrékningen 375,7 168,7 37,0
- Samtliga realisationsvinster -11,1 -0,4 -0,7

+ Realisationsvinster enligt undantagsmdjlighet - - -
+ Realisationsforluster enl. undantagsméjlighet - - -
-/+ Orealiserade forluster i vardepapper - - -
+/- Aterforing av orealiserade forluster i vardepapper - - -

Arets resultat efter balanskravsjusteringar 364,6 168,3 36,3
- Reservering av medel till resultatutjamningsreserv 0,0 0,0 0,0
+Anvandning av medel fran resultatutigmningsreserv - - -
Arets balanskravsresultat 364,6 168,3 36,3

Under 2021 har Norrtalije kommun salt anlaggningstillgangar i form av fastigheter med en
reavinst som uppgar till 11,1 mnkr.

Resultatutjiamningsreserven per balansdagen

Resultatutjidmningsreserv (mnkr) 2021 2020 2019
Arets avsattning 0,0 0,0 0,0
Saldo RuR 94,0 94,0 94,0

Norrtélje kommun har historiskt avsatt totalt 94,0 mnkr till resultatutiamningsreserven och
senast 2016 avsattes 44 mnkr. Under 2021 har ingen avséttning planerats.

Kommunfullméktige beslutade ar 2013 om hantering av resultatutiamningsreserven.
Avséttning: Avsattning till resultatutjamningsreserv bor géras nar resultatet méjliggor detta.

Nyttjande: Resultatutiamningsreserven far nyttjas for att utjamna normala svangningar i
skatteunderlaget 6ver konjunkturcykeln sa att kommunen kan planera for ett resultat som
motsvarar god ekonomisk hushallning, normalt ett resultat mellan 1 och 2 procent av
verksamhetens nettokostnad.
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2.8 Vasentliga personalférhallanden

Medeltal anstallda koncernen

Medelantal anstallda per enhet 2021 2020
Norrtélje kommun 2054 2148
Norrtélje energi AB 60 57
Roslagsbostéader AB 49 47
Campus Roslagens AB 17 17
Norrtélje vatten och aviopp AB 133 0
Totalt 2313 2269

Antalet anstéllda ar ungefar detsamma mellan &ren. Noteras bor aven att KSON, som i sin tur
ager Tiohundra tillsammans, har runt 2 100 helarsarbetande varav den absoluta merparten i
Tiohundras verksamhet. Foérandringarna har varit relativt sma mellan 2020 och 2021. Dock ags
KSON endast till 50 procent av Norrtélje kommun, varfér dessa inte redovisas tillsammans med
koncernbolagen ovan.

Medeltal anstallda, kommunen

Tillsvidareanstallda, Norrtélje kommun 2021 2020 2019 2018
Antal personer 2 054 2148 2048 1917
Arsarbeten 1885 1973 1897 1771

Under 2021 hade Norrtdlje kommun totalt 3463 anstéllda, oavsett anstallningsform. Andel
tillsvidareanstéllda personer inom Norrtalje kommun har minskat med 94 personer under 2021,
varav majoriteten overgatt till det nybildade bolaget NVAA &ren varen 2021. Andel
tillsvidareanstéllda arsarbetare har minskat med 88 personer under 2021, ocksa till foljd av
bolagiseringen. Under 2021 ser vi darmed ett trendskifte i den positiva utvecklingen av bade
arsarbetare och tillsvidareanstallda, som under de tidigare aren 2018 till 2020 dkat arligen.

Konsfordelning

Fordelning av man och kvinnor, 2021 2021 2020 2020
per kontor kvinnor % man % kvinnor % man %
Norrtélje kommun 72,4 27,6 71,4 28,6
Kommunstyrelsekontoret 63,5 36,5 64,6 35,4
Samhallsbyggnadskontoret 59,4 40,6 62,1 37,9
Kultur- och fritidskontoret 58,9 41,1 57,9 42,1
Tekniska kontoret 69,7 30,3 69,7 30,3
Socialkontoret 87,1 12,9 79,4 20,6
Trygghets- och sakerhetskontoret 17,5 82,5 19,1 80,9
Barn- och utbildningskontoret 79 21 79,6 20,4

Sett till hela organisationen pa évergripande niva rader en tydlig 6verrepresentation av andel
kvinnor i forhallande till andel man, och speglar val motsvarande forhallanden i riket (se nedan).
Endast tva av organisationens sju kontor uppfyller definitionen av jamstalld arbetsplats, vilket
enligt Arbetsmiljoverket innebéar att 40—60 % av de anstéllda representeras av kvinnor
respektive man, och det ar samhallsbyggnadskontoret och kultur- och fritidskontoret. Medan
kommunstyrelsekontoret och Tekniska kontoret befinner sig inte allt for langt ifran detta
forhallande, har bade socialkontoret, trygghets- och sakerhetskontoret samt tekniska kontoret
en lang bit att ga for att uppn& mer jamstéllda nivaer av konsfordelningen bland de anstéllda.
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Socialkontoret befinner sig langst ifran jamstallda forhallanden nar det kommer till
konsfordelningen, med hela 87,1% som representeras av kvinnor.

Fordelning av méan och kvinnor, 2021 2021 2020 2020
chefsansvar kvinnor % man % kvinnor % man %
AlD-ansvar (A, B, C-niva) 66 34 62,7 37,3

Andelen kvinnliga chefer, vilket innefattar anstallda som har ett chefsansvar pa A-, B-, eller C-
niva, vilket motsvarar ledningsansvar pa forvaltningsniva, avdelningsniva eller enhetsniva, har
under 2021 6kat med 3,3 procentenheter jamfort med féregaende ar. Dessa forhallanden

speglar vél motsvarande forhallanden i riket géllande offentligt anstallda chefer.

Medelalder

Medelaldern for de anstallda inom Norrtéalje kommun har under aren 2018—2021 sjunkit med
totalt 0,5 ar, vilket ger en genomsnittlig sankning av medelaldern med 0,125 ar per ar. Jamfort

med foregaende ar har medelaldern ékat med 0,1 ar.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaro per aldersgrupp Sjukfranvaro % Sjukfranvaro % > 59 dagar
Jan - Dec 2021 Jan - Dec 2021

Alla aldrar 7,11% 51,48%

<=29 &r 7,44% 28,15%

30-49 ar 7,07% 53,42%

>=50 &r 7,08% 54,80%

Den aldersgrupp som har den hiogst uppmétta totala sjukfranvaron under 2021 ar gruppen 29 ar
eller yngre, aven om det ser valdigt lika ut mellan aldersgrupperna. Sett till sjukfranvaro mer an
59 dagar ligger gruppen 29 ar eller yngre langst, medan gruppen 50 ar eller aldre ligger i topp,

aven om det ser valdigt lika ut mellan grupperna 30—49 ar samt 50 ar eller aldre.

Sjukfranvaro per kon Sjukfranvaro % Sjukfranvaro % > 59 dagar

Jan - Dec 2021 Jan - Dec 2021
Alla kdn 7,11% 51,48%
Kvinna 7,95% 53,44%
Man 4,81% 42,61%

Den konsfordelade sjukfranvaron visar att kvinnor har hogre sjukfranvaro an mannen under
2021 bade avseende den totala sjukfranvaron samt sjukfranvaro langre an 59 dagar.

Total Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
sjukfranvaro

Sjukfranvaro %, 705 756 916 939 907 787 692 636 662 674 707 721
ack 2020

Sjukfranvaro %, 692 747 7,74 800 806 7,14 638 603 636 658 683 711

ack 2021

Ar 2021 i sin helhet har fér var enskild m&nad genererat en sjukfrdnvaro som understiger
foregdende ars sjukfranvaro. Arets tva inledande manader januari och februari pavisar

marginellt Iagre sjukfranvaro, darefter ses en 6kning, dock inte i paritet med den 6kning som
skedde under mars, april och maj 2020 till fljd av de stora konsekvenser som pandemin
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medférde. Under 2021 ses fortsatt samma trend och utveckling som fér 2020 men med lagre
uppmatta nivaer av sjukfranvaron.

Utfallet for arets ackumulerande sjukfranvaro under 2021 pa 7,1 procent skiljer sig dock inte
sarskilt mycket frdn 2021, med en skillnad pa ca 0,1 procentenheter.

Tidsanvandning fér kommunens medarbetare 2021

Foraldra- Ovriga ledigheter
ledighet 6%
3%

Semester
9%
Arbetad tid
Sjukfranvaro 76%
5,5%
Utokad tid
0,5%

Tidsanvandningen uppvisar nagot farre timmar i arbetad tid under 2021 jamfort med féregaende
ar. Likasa ar antalet timmar for sjukdagar farre. Vidare ar timmarna for ferier marginellt fler. En
liten sankning ses av antal timmar for karensdagar, och likasa for mertid och évertid. For antal
timmar for 6vrig franvaro ser vi en okning For antal timmar i semestrar en minskning under 2021
jamfort med foregéende ar.

Personalforsérjning och kompetensutveckling

D4 aret som gatt fortsatt praglats av den pandemi som drabbat samhallet i stort och i olika
utstrackning paverkat organisationens olika delar har inga gemensamma 6vergripande
kompetensutvecklade atgarder eller insatser genomforts. Daremot har fortsatta utbildningar for
riktade malgrupp vaxelvis tagits upp pa nytt eller fortsatt genomforts i digitalt format. Vi har haft
utbildningar for organisationens skyddsombud i KIA, genomfort chefsforum med olika teman
sadsom arbetsmiljo, svara samtal, leda i kris, motivation, féretagshalsovard vilka varit valdigt
uppskattade. Arbetsmiljéutbildningar for chefer har &ven genomfdrts samt digitala chefs- och
medarbetarintroduktioner for nyanstallda. Inom kultur- och fritidskontoret pagar en
ledarutveckling for cheferna. Ett kulturarbete pagéar ocksa inom samhallsbyggnadskontoret for
att starka sammanhaliningen.

Hallbart medarbetarengagemang

Ingen medarbetarundersdkning har gjorts under rakenskapsaret 2021 utan den senast gjorda
aterfinnes i 2020 ars personalbokslut. Strategin framét &r att vartannat ar genomféra en stor
medarbetarundersokning och vartannat ar tatare pulsmatningar. Arbetet med att undersoka
mojligheterna kring inférandet av ett pulsmatningsverktyg kommer pabérjas under 2022.



2.9 Forvantad utveckling

KANDA FRAMTIDA FORHALLANDE OCH FORVANTNINGAR

| Statistiska Centralbyréns (SCB:s) kommunvisa befolkningsprognoser fram till 2030 har alla
kommungrupper lagre antal invanare i 2021 ars prognos an i den fran 2020. De stora
nedrevideringarna géller framst i kommungrupperna storstader, storre stdder och
landsbygdskommuner. Aven om SCB:s befolkningsprognoser inte tar hénsyn till lokala och
regionala planer kommer manga prognoser pa lokal och regional niva inte att rymmas inom den
totala 6kningen i riket. Manga lokala och regionala befolkningsprognoser maste alltsa revideras
ned den kommande perioden. | gruppen "Storre stader” gor SCB den stdrsta nedrevideringen
av befolkningen, mellan 2021 och 2020 ars prognoser. Pandemin har paverkat flyttmonster
mellan kommunerna. | mer &n 100 kommuner har befolkningen minskat mellan mars 2020 och
juni 2021, och i manga kommuner noteras en betydligt lAngsammare 6kning av befolkningen &n
vanligt. Samtidigt har ett relativt stort antal personer bytt folkbokféringsadress till sina fritidshus,
vilket har gjort att manga turistorter vuxit snabbt befolkningsmassigt. Ett antal kommuner med
lite 1angre pendlingsavstand till stader har samtidigt vuxit snabbt under pandemin, vilket
paverkar utvecklingen i storstader och storre stader. Om utvecklingen kommer att sta sig
framOver ar svart att sia om. Sveriges kommuner och Regioner (SKR) lyfter av denna anledning
fram att kommuner och regioner behdver planera budgetarna de kommande aren utifran bade
de nya flyttmonstren och den totalt sett lAngsammare befolkningsokningen. Det handlar om att
uppdatera behovet av bostader, investeringsplaner liksom kostnader och skatteintakter.

Detta stéaller krav pa Norrtalje kommun att arbeta strukturerat och samordnat i
kommunkoncernen avseende analys av dessa trenders paverkan pa Norrtalje kommuns
forutsattningar som dels en kommun med stor andel fritidshus, dels som attraktiv turistort och
som en kommun med narhet till Stockholm och dess kranskommuner. Trenderna paverkar
planeringsprocessen for bostéder och tillhérande behov av infrastruktur och kommunal service
och darmed de ekonomiska forutsattningarna aren framover.

Den senast reviderade befolkningsprognosen fér Norrtélje kommun i februari 2022 visar en
nagot lagre befolkningsutveckling an féregédende ars prognos med anledning av forskjutningar i
och nedrevidering av antalet fardigstallda bostader. Under prognosperioden 2020-2035
beraknas folkmangden i Norrtélje kommun att 6ka med 18 567 invanare, fran 63 673 till 82 240
personer. Antalet barn som fods forvantas vara 672 per ar i genomsnitt under prognosperioden
medan antalet avlidna skattas till 890 personer. Detta medfér en befolkningsforandring

med -218 personer per ar. Flyttnettot forvantas bli i genomsnitt 1 455 personer per ar och
fodelsenettot -218 personer per ar. Totalt ger detta en forandring med 1 237 personer per ar.
Den narmaste framtiden medfor en 6kning av saval barn som &aldre och da framst en 6kning i
aldersgruppen 80 ar eller aldre dar 40-taliserna snart borjar trada in.

Befolkningsprognoserna bygger mycket pa den planerade bostadsbyggnationen framéver och
dar kommer tidigare planer att revideras med anledning av befarad kapacitetsbrist inom VA och
el. Utredningar har genomforts for att utoka kapaciteten. Beslut vantas under 2022 pa att kraftigt
bygga ut kapaciteten inom VA, saval avloppsreningsverk som ledningar. Investeringen bedéms
uppga till omkring 0,7-1 miljard narmaste aren.

Befolkningsprognoserna innebar aven planering av tilkommande kapacitet i verksamhetslokaler
for saval 6kat antal barn och ungdomar som &ldre. Tillkommande kapacitet kan ske i privat regi
och en ny stor grundskola planeras i Norrtélje stad med start hostterminen 2023.

Genom statliga beslut kan forutsattningarna forandras kommande &r. En sadan &r utredningen
om ett statligt huvudmannaskap for skolan som nyligen fatt fler uppdrag. Regeringen vill nu att
utredningen aven ska undersoka hur statens ansvar for skolvasendet kan starkas i andra former
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an genom ett forstatligande och hur statens ansvar fér Komvux kan starkas. Utredningstiden
forlangs till den 21 oktober 2022.

Mycket stor osédkerhet rader kring de 6vergripande samhallsekonomiska forutsattningarna.

Enligt Sveriges kommuner och Regioner (SKR) visar Statistiska Centralbyrans preliminara
bokslut 6ver kommunernas och regionernas resultat for 2021 pa nastan 68 miljarder kronor i
Overskott, varav 46 miljarder plus for kommunerna. Utgangslaget ar starkt. Sa hur har det
kunnat bli sa starka resultat mitt i en pagaende pandemi? Orsakerna ar flera. Framst beror det
pa en snabb aterhamtning av den svenska ekonomin, bland annat tack vare en rad statliga
stimulanser av naringslivet. Skatteintéakterna har blivit 25 miljarder kronor hogre &n den
information kommuner och regioner hade nar budgeten fér 2021 gjordes. Skatteunderlags-
prognoserna har justerats upp succesivt under aret och 6kningen har darmed varit omdjlig att
forutse eller budgetera for. Det har visar ocksa hur snabbt ekonomiska forutsattningar kan
foréandras.

Den 24 februari 2022 invaderade Ryssland grannlandet Ukraina. Effekterna av kriget kommer
att paverka varldsekonomin och kommunens verksamheter under lang tid.

Over tva miljoner personer har hittills lamnat Ukraina som en foljd av kriget, de flesta till de
vastra och sddra grannlanderna, men aven till andra europeiska lander. Enligt berakningar fran
UNHCR kommer inom kort cirka fyra miljoner manniskor vara pa flykt fran Ukraina.

Utifrdn den snabbt eskalerande situationen lamnade Migrationsverket pa nyligen ett antal
scenarier till regeringen om hur manga personer fran Ukraina som kommer att soka sig till
Sverige fran mars till juni 2022 och hur det paverkar Migrationsverkets majligheter att
tillhandahalla boende. Enligt huvudscenariot kan cirka 76 000 personer fran Ukraina komma att
stka skydd i Sverige under perioden mars till juni. Berékningarna praglas av en mycket stor
osakerhet. Antalet kan bli mindre, men ocksa betydligt hogre, enligt Migrationsverket. Det lagre
scenariot ar 27 000 personer och det hogre 212 000 personer under perioden mars till och med
juni. Enligt huvudscenariot behodvs 40 500 bostadsplatser till juni. Enligt det lagre scenariot

8 000 bostadsplatser och enligt det hogre 168 000 bostadsplatser.

Migrationsverket fick nyligen regeringens uppdrag att uppféra och forvalta tillfalliga boenden.
I Norrtalje kommun har en arbetsgrupp snabbt skapats som férbereder for de 125 platserna
kommunen lovat att stélla upp med. Barn- och utbildningskontoret har snabbt fatt fram en
forstarkt organisation, for att kunna ta emot de skolbarn som kommer fran Ukraina.

| Norrtélje kommuns budget 2022 finns resurser budgeterade inom kommunstyrelsens
oforutsett med 80 mnkr. Det ger ekonomiska forutsattningar att klara en del av den osakerhet
som krisen innebar. For att omgaende hantera de ekonomiska konsekvenserna har
kommunstyrelsens ordférande delegerat till kommundirektdren att inom vissa ramar vidta
atgarder och belasta kommunstyrelsens oforutsett. Om namnderna belastas av oférutsedda
kostnader med anledning av ukrainakrisen ska de oférutsedda kostnaderna kunna redovisas
féreventuell kompensation av staten.

Det finns en allt storre risk for mycket kraftigt stigande energipriser vilket driver pa en 6kad
inflation langt 6ver tidigare befarande nivaer. Inflationstakten, matt som KPIF, steg till 4,5
procent i februari 2022 vilket var den hogsta sedan 1993. Bakom uppgangen ligger bland annat
livsmedelspriser som steg pa bred font under februari. Efter detta inflationsbesked har samtliga
storbanker tidigarelagt sin prognos for nar Riksbanken hojer réntan. Kronan faller i varde mot
andra valutor vilket riskerar att driva upp den svenska inflationen trots risk fér avmattad ekonomi
i skuggan av kriget i Ukraina. Investeringsutgifterna ékar p& grund av inflationen. Upplaning till
investeringar blir dyrare nar rantan hojs.
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Till detta kommer 6kad sékerhetsberedskap. Regeringen har aviserat kraftigt 6kade anslag till
forsvaret framover. Osékert i dagsléaget hur detta ska finansieras. Skatteprognoserna for
kommande ar liksom utvecklingen framover av de generella statsbidragen blir darmed oséakrare
an vanligt. Aven utvecklingen av de kommunala behoven framéver ar mycket oséakra, dels med
anledning av migrationsstrommar, dels med anledning av upprustningen av det civila férsvaret,
saval avseende kommunen som de kommunala bolagen.

I den kommunala ekonomin ska kostnaderna varje ar tackas av de intakter som beraknas i
budgeten. Dessa kommer framfor allt fran skatteintékter, generella och riktade statsbidrag.
Arliga dverskott starker daremot den langsiktiga ekonomiska stéllningen, soliditeten, och bidrar
till att finansiera langsiktiga investeringar och betala av kommande pensionsskulder. Bokslutet
2021 starker kommunens langsiktiga ekonomiska stallning. Reserver for oforutsett i budget
2022 ger handlingsberedskap detta ar. De kommande ekonomiska utmaningarna har inte
férsvunnit i och med att kommunsektorn nu har tillfalligt starka resultat. En tillbakablick visar att
forra gangen sektorns resultat var riktigt starka var aren innan finanskrisen. Det visar att den
ekonomiska situationen kan &ndras mycket snabbt. Sedan februari 2022 ar osékerheten om
utveckligren extremt stor och konsekvenserna ar o6verblickbara. Dessutom kvarstar den
langsiktiga demografiska utmaningarna med tkade valfardsbehov och brist pa arbetskraft.
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3. Rakenskaper

RESULTATRAKNING

KOMMUNEN KONCERNEN
MNKR Not Utfall 2021 Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2020
Verksamhetens intakter 2 829,7 958,4 2 859,6 25149
Verksamhetens kostnader 2,20, 22 -4 265,7 -4 235,6 -6 025,1 -5525,2
Avskrivning enligt plan 3 -147,6 -193,2 -291,1 -282,8
Verksamhetens nettokostnader -3583,5 -3470,3 -3 456,6 -3293,1
Skatteintakter 4 2792,0 26255 2792,0 26255
Generella statsbhidrag och utjamning 4 1126,8 1005,9 1126,8 1005,9
Verksamhetens resultat 335,3 161,1 462,2 338,3
Finansiella intékter 5 75,3 58,9 19,0 50,9
Finansiella kostnader 6 -34,9 -51,4 -69,9 -92,9
Resultat efter finansiella poster 375,7 168,6 411,3 296,3
Extraordindra poster 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets resultat 375,7 168,6 411,3 296,3
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BALANSRAKNING

KOMMUNEN KONCERNEN
MNKR Not 31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
TILLGANGAR
Anléaggningstillgdngar
Immateriella anlaggningstillgngar 7 29,8 295,4 299,4 299,0
. u . I 29,8 295,4 299,4 299,0
Summa Immateriella anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar
Mark, byggnader, tekniska anlaggningar 8 2219,6 3618,0 3899,7 5175,4
Maskiner och inventarier 9 74,9 96,7 2204,9 792,0
Pagaende anlaggningstillgdngar 10 806,9 935,1 1073,7 1011,7
Summa materiella anlaggningstillgdngar 3101,4 4 649,7 7178,3 6979,1
Finansiella anlaggningstillgdngar 11 3356,7 1868,5 75,9 77,9
. . . . e 3356,7 1868,5 75,9 77,9
Summa Finansiella anldggningstillgangar
Summa anléaggningstillgdngar 6 487,9 6 813,7 7 553,6 7 356,0
Omsattningstillgangar
Forrad 124,8 224.8 132,1 231,8
Fordringar 12 584,9 539,4 887,6 691,4
Kassa/bank 13 235,8 58,0 964,0 599,4
Summa omséttningstillgdngar 945,4 822,2 1983,7 1522,6
SUMMA TILLGANGAR 7 433,3 7635,9 9537,4 8 878,6
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH
SKULDER
Eget kapital
Arets resultat 14-15 375,7 168,7 411,3 296,0
Resultatutjgmningsreserv RUR 14-15 94,0 94,0 94,0 94,0
Ovrigt eget kapital 14-15 2241,6 2073,0 2 309,9 2013,6
Summa Eget kapital 27113 2335,7 28152 2 403,6
Avsattningar
Alvsattningar for pensioner och liknande 16 4295 371,3 760,8 668,6
forpliktelser
Andra Avsattningar 16, 21 0,0 9,1 110,8 97,6
Summa avséttningar 429,5 380,4 871,6 766,2
Skulder
Langfristiga skulder 17 2689,5 3010,9 3384,7 34147
Kortfristiga skulder 18 1603,2 1908,9 2 465,9 22942
Summa skulder 42927 4919,8 5850,6 5708,9
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR
OCH SKULDER 7 433,4 7635,9 9537,4 8878,6
Ansvarsforbindelser 19 1515,9 1503,5 1515,9 1503,5
19 7411 701,9 16,5 21,0

Borgensatagande och jamférliga sékerheter

58



KASSAFLODESANALYS

KOMMUNEN KONCERNEN
MNKR 2021 2020 2021 2020
Den I6pande verksamheten
Periodens resultat 375,7 168,7 411,3 296,0
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet, mm 201,3 340,0 406,4 456,1
Medel fran _verksamheten fore foréandring av 577.0 508,6 817,7 752.1
rorelsekapital
Okning/minskning kortfristiga fordringar -45,5 -23,9 -196,2 -6,3
Okning/minskning férrdd och varulager 100,1 23,3 99,6 26,9
Okning/minskning kortfristiga skulder -305,7 -88,3 171,7 -93,8
Kassaflode fran den Iépande verksamheten 325,8 419,7 892,8 678,9
Investeringsverksamheten
Investering i immateriella anlaggningstillgdngar -0,3 -0,7 -0,3 -0,7
Investering i materiella anlaggningstillgéngar -252,7 -602,4 -514,8 -730,6
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 1913,2 0,0 0,0 38,0
Investering i finansiella anlaggningstillgdngar -90,0 -5,9 0,0 -5,9
Foérséljning av finansiella anléaggningstillgdngar 36,1 0,5 31,8 0,5
Kassaflode fran investeringsverksamheten 1606,3 -608,5 -483,3 -698,7
Finansieringsverksamheten
Forandring av langfristiga skulder -421,4 -46,8 -130,0 -30,6
Upptagna nya lan 200,0 500,0 200,0 540,0
Amortering av Iangfristiga skulder -100,0 -203,2 -100,0 -243,2
Amortering av pensionsskuld -10,1 -9,3 -16,0 -14,6
Okning langfristiga fordringar -1422,7 -8,3 1,0 -7,3
Kassafléde frén finansieringsverksamheten -1754,2 232,5 -45,0 244.4
Kassafléde for perioden 177,8 43,7 364,6 224,5
Arets kassafléde
Likvida medel vid &rets borjan 58,0 14,3 599,4 374,9
Likvida medel vid periodens slut 235,8 58,0 964,0 599,4
Foréndring 177,8 43,7 364,6 2245
Specifikation av ej likviditetspaverkande poster
Justering for av- och nedskrivningar 147,5 193,1 291,1 282,8
Justering for gjorda évriga avsattningar 59,2 35,8 1215 88,1
Justering for 6vriga ej likviditetspverkande poster -5,4 38,0 -6,2 12,1
Justering direkt mot egna kapitalet 0,0 73,1 0,0 73,1
Justeringar for poster som inte ingdr i kassaflédet, mm 201,3 340,0 406,4 456,1
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NOTER

Samtliga noter ar i mnkr dar inget annat anges.

NOT 1 REDOVISNINGSPRINCIPER 2021-12-31

Redovisningen har uppréattats i dverensstammelse med Lagen om kommunal bokféring och
redovisning och god redovisningssed med géllande rekommendationer fran Radet for
kommunal redovisning (RKR). Redovisningsprinciperna ar oférandrade jamfort med féregaende
ar.

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Materiella anlaggningstillgdngar bestar av mark, byggnader, anlaggningar, maskiner och
inventarier. Som investering avses anskaffning av tillgdng med viss varaktighet, tre ar eller
langre och ett visst anskaffningsvarde, minst 1/2 prisbasbelopp. Sadana investeringar ska
redovisas som en tillgdng och inte kostnads féras omgaende.

Anlaggningstillgangen varderas till anskaffningsvarde med tillagg for vardehojande investeringar
och med avdrag for planmassiga avskrivningar och eventuella nedskrivningar. | de fall d& hela
eller delar av tillgangens anskaffningsvarde finansieras med bidrag reduceras tillgangens
anskaffningsvarde med bidragets storlek.

Samtliga befintliga anlaggningstillgangar med varde Gverstigande 5 mnkr har
komponentindelats per 2020-12-31 enligt dokumentet "Riktlinjer fér komponentavskrivningar”.
Fran och med 2019-01-01 komponentindelas samtliga nya anlaggningstillgdngar med ett varde
Overstigande 1 mnkr.

ANSVARSFORBINDELSE FOR PENSIONER

Forpliktelser for pensionsataganden for anstallda i kommunen ar beraknade enligt RIPS och
redovisas enligt den s.k. blandmodellen i enlighet med lag om kommunal bokféring och
redovisning. Pensionsataganden for anstéllda i de foretag som ingér i den kommunala
koncernen redovisas enligt K3.

Forpliktelser for sarskild avtals och alderspension som inte regleras enligt RIPS &r
nuvardesberaknade med en kalkylranta for narvarande 1,0 procent. For avtal med
samordningsklausul utgar berakningen fran forhallande som ar kanda vid bokslutstillfallet. Om
inget annat &ar kant, gors berakningen utifran att ingen samordning kommer att ske.
Visstidsférordnanden som ger ratt till sarskild avtalspension redovisas som avsattning nar det ar
troligt att de kommer att leda till utbetalningar. Avtal som inte I6sts ut redovisas som
ansvarsforbindelse.

AVSKRIVNINGAR

Avskrivningar ar manadsvisa vardeminskningar vilka férdelas pa tillgangens nyttjandeperiod.
Det vill saga den tid som tillgdngen forvantas kunna anvandas. Avskrivningen pabérjas nar
investeringen tas i bruk. For byggnader sker det i normalfallet i samband med slutbesiktning.
Avskrivningstiderna bygger pa idéskrift fran RKR och i Norrtalie Kommun koncern ser det ut
enligt féljande fram till och med 2021-12-31:

e Mark, byggnader och anlaggningar 3—150 ar
e Maskiner och inventarier 3-5 ar
e Va-anlaggningar 10-70 ar
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e Nyttjanderatt Norrvatten 150 ar
e Immateriella tillgangar 3—-150 ar

Norrvatten AB har en ledning till Norrtélje kommun for att 6ka forsérjnings kapacitet for Norrtalje
kommuns invanare. Avskrivningstiden fér denna nyttjanderatt ar 150 ar. Réntebelopp aktiveras
manaden efter ianspraktagandedatum med rantesatsen 1,0 procent pa aktiveringsbeloppet.

ERSATTNINGAR FRAN MIGRATIONSVERKET

Kommunen erhaller ersattning fran migrationsverket for de tva forsta aren for de kostnader som
placering av flyktingar ger upphov till. Bidraget betalas ut manatligen och resultatfors Iopande.

KUNDFORDRINGAR

Fordringar pa kunder bedoms som osakra nar fordran ar &ldre &n 6 manader och da reserveras
100% av beloppet.

KONCERNEN

Koncernredovisningen har upprattats enligt forvarvsmetoden, vilket innebar att kommunens
(moderbolagets) bokférda varde pa aktier i dotterbolaget eliminerats mot dotterbolagets egna
kapital vid forvarvet. Materiella anlaggningstillgangar har delats upp pa betydande komponenter
nar komponenterna har vasentligt olika nyttjandeperioder.

LAGRETS VARDE

Lager och forrad varderas till det lagsta av anskaffningsvarde och det verkliga vardet pa
balansdagen.

LEASING

Samtliga av kommunens hyreskontrakt &r i bokslut 2021 klassificerade som operationella
leasingavtal.

LANEKOSTNADER

Lanekostnader (rantor) hanforliga till redovisningsaret har skuldférts och belastar varje aktuell
period i redovisning.

PENSIONSUTFASTELSER

Arets intjanade pensionsférméaner, redovisas som avsattning respektive kortfristig skuld
(individuella delen) i balansrakningen. Pensionsformaner intjanade fore 1998 redovisas som
ansvarsforbindelse inom linjen.

RKR R2

Norrtélje kommun har sedan 2020 anpassat redovisningen av gatukostnadsersattningar och
exploateringserséttningar enligt RKR R2. Det innebdr att de intakter som éar relaterade till de
gator som ianspraktagits inom exploateringsprojekt har intaktsforts under aret.
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SKATTEINTAKTER

Skatten periodiseras och redovisas det &r den beskattningsbara inkomsten intjanats av de
skattskyldiga. Den redovisade skatteintakten bestar av tre olika delar:

1. Preliminara skatteinbetalningar som kommit kommunen tillgodo under aret.
2. Prognos for slutavrakning fran Sveriges Kommuner och Regioner.
3. Skillnaden mellan den slutliga taxeringen och redovisade skatteintékten for foregaende ar.

SKULD TILL PERSONALEN

Kommunens skuld till personalen i form av semesterléneskuld, ej kompenserad évertid samt
tillhérande upplupen arbetsgivaravgift, har redovisats som en kortfristig skuld.

NOT 2 VERKSAMHETENS INTAKTER, KOSTNADER OCH REVISIONSKOSTNADER

KOMMUNEN KONCERNEN
Intékter 31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Avgifter 233,7 396,9 553,8 439,6
Statsbidrag 149,9 163,5 217,0 208,9
Bidrag frdn Region Stockholm 0,0 0,2 910,3 890,7
EU-bidrag 0,5 0,5 0,5 0,5
Hyresintékter 171,3 154,0 381,6 22,3
Exploateringsintakter 227,7 131,2 0,0 131,2
El och Varme 298,8 217,4
Vérd 36,2 12,2
Ovrigt 46,6 112,1 461,4 592,0
Verksamhetens intékter totalt 829,7 958,4 2 859,6 2514,9

KOMMUNEN KONCERNEN
Kostnader 31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Personalkostnader -1414,9 -1 445,8 -2 326,5 -2 246,2
Lokalkostnader -144,1 -149,3 -219,7 -220,6
Material -101,6 -88,1 -258,1 -200,1
Bidrag -101,9 -130,8 -132,1 -165,4
Exploateringskostnader -159,4 -98,6 0,0 -98,6
Entreprenader -2 059,4 -2007,3 -1532,5 -1352,4
Konsulter -56,7 -55,7 -23,4 -63,7
Revisionskostnader -0,3 -0,3 -2,6 -1,8
Ovrigt -227,3 -259,7 -1515,1 -1148,4
Skatt Not 22 -15,3 -28,0
Verksamhetens kostnader totalt -4 265,7 -4 235,6 -6 025,1 -5 525,2

KOMMUNEN KONCERNEN
Revisionskostnader 31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Revision Rakenskaper -0,3 -0,3 -2,6 -1,8
Summa -0,3 -0,3 -2,6 -1,8

NOT 3 AVSKRIVNINGAR OCH NEDSKRIVNINGAR

KOMMUNEN KONCERNEN
31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Avskrivningar immateriella tillgangar -8,6 -8,9 -115 -10,1
Avskrivningar fastigheter och markanléggningar -124,8 -147,4 -203,5 -189,5
Avskrivningar maskiner och inventarier -14,2 -29,8 -76,2 -77,5
Nedskrivningar 0,0 -7,0 0,0 -5,6
Summa -147,6 -193,2 -291,1 -282,8




NOT 4 SKATTER OCH GENERELLA STATSBIDRAG

KOMMUNEN KONCERNEN
31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Preliminar kommunalskatt innevarande ar 2709,1 2680,1 2709,1 2 680,1
Prelimin&r slutavrékning innevarande &r 72,6 -39,6 72,6 -39,6
Slutavrakning féregdende ar 10,3 -15,0 10,3 -15,0
Summa skatteintakter 2792,0 26255 2792,0 26255
Inkomstutjaimningsbidrag 626,0 591,2 626,0 591,2
Kommunal fastighetsavgift 217,4 201,8 217,4 201,8
LSS-utjamning -16,7 -11,6 -16,7 -11,6
Kostnadsutjamning 72,9 34,5 72,9 34,5
Statligt flyktingstod 0,0 9,9 0,0 9,9
Regleringsbidrag/Strukturavgift 187,4 62,9 187,4 62,9
Generella bidrag 39,8 117,3 39,8 117,3
Summa 1126,8 1005,9 1126,8 1005,9
NOT 5 FINANSIELLA INTAKTER
KOMMUNEN KONCERNEN
31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Utdelning aktier och andelar 7,7 9,7 1,6 3,7
Rantor utldnade medel 46,5 38,7 0,0 0,1
Réntor derivat/certifikat 1,0 15 0,0 0,0
Resultat avyttring finansiella anlaggningstillgangar 11,8 0,0 9,8 38,1
Borgensavgifter 3,9 3,9 0,0 0,0
Ovriga réantor och finansiella intékter 4,4 5,0 6,4 9,1
Summa 75,3 58,9 17,8 50,9
NOT 6 FINANSIELLA KOSTNADER
KOMMUNEN KONCERNEN
31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Réntor reverslan och obligation -15,7 -19,4 -21,4 -46,6
Rantor derivat -9,8 -19,9 -9,8 0,0
Réntor pensionsskuld -4,0 -9,1 -31,8 -43,8
Nedskrivning finansiella anlaggningstillgdngar 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga réantor och finansiella kostnader -5,4 -3,0 5,7 2,5
Summa -34,9 -51,4 -68,7 -92,9
NOT 7 IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
KOMMUNEN KONCERNEN
31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Netto bokfort varde vid arets ingang 295,4 295,1 299,0 299,9
Ackumulerade anskaffningsvérden vid arets ingang 330,0 320,8 338,1 328,9
Anskaffningar 0,3 0,7 0,3 0,7
Avyttringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Omforingar mellan tillgdngar 7,3 8,5 10,3 8,5
Ovriga férandringar -274,7 0,0 1,5 0,0
Summa ackumulerade anskaffningsvarden 62,9 330,0 350,2 338,1
Ackumulerade avskrivningar vid &rets ingdng -31,6 -22,7 -36,1 -26,0
Avrets avskrivningar -8,6 -8,9 -115 -10,1
Avyttringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Omféringar mellan tillgdngar 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga férandringar 10,1 0,0 -0,2 0,0
Summa ackumulerade avskrivningar -30,1 -31,6 -47,8 -36,1
Ackumulerade nedskrivningar vid arets ingdng -3,0 -3,0 -3,0 -3,0
Arets nedskrivning 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa ackumulerade nedskrivningar -3,0 -3,0 -3,0 -3,0
Netto bokfért varde vid &rets utgang 29,8 295,4 299,4 299,0
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NOT 8 MARK, BYGGNADER OCH TEKNISKA ANLAGGNINGAR

KOMMUNEN KONCERNEN
31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Netto bokfort varde vid arets ingdng 3618,0 2889,8 5175,4 4 385,9
Ackumulerade anskaffningsvérden vid &rets ingéng 5827,9 4978,3 7992,4 7 046,7
Anskaffningar 34,5 131,4 40,5 131,8
Forséljningar/Avyttringar -1,0 -63,7 -21,5 -69,0
Utrangeringar -0,8 0,0 -0,9 -11,0
Omféring mellan tillgdngar 15,6 781,9 59,9 893,9
Ovriga férandringar -1587,1 0,0 -1393,4 0,0
Summa ackumulerade anskaffningsvarden 4289,1 5827,9 6 677,0 7992,4
Ackumulerade avskrivningar vid arets ingang -2 209,9 -2 088,5 -2772,1 -2 615,8
Arets avskrivningar -124.,8 -147,7 -174,6 -189,5
Avyttringar 0,1 26,3 0,2 33,3
Utrangeringar 0,0 0,0 0,1 0,0
Omféring mellan tillgdngar 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga férandringar 265,1 0,0 214,0 0,0
Summa ackumulerade avskrivningar -2 069,5 -2 209,9 -2732,4 -2772,1
Ackumulerade nedskrivningar vid arets ingang 0,0 0,0 -45,0 -45,0
Ovriga forandringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa ackumulerade nedskrivningar 0,0 0,0 -45,0 -45,0
Netto bokfért vérde vid arets utgéng 2219,6 3618,0 3899,7 5175,4
NOT 9 MASKINER OCH INVENTARIER
KOMMUNEN KONCERNEN
31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Netto bokfért vérde vid arets ingdng 96,7 105,1 792,0 714,1
Ackumulerade anskaffningsvarden vid arets ingang 858,9 837,5 2294,6 2180,6
Anskaffningar 53 14,5 64,9 25,0
Avyttringar 0,0 -2,1 -1,1 -4,6
Utrangeringar 0,0 0,0 -6,2 -40,1
Omforingar mellan tillgéngar 54 9,0 224,2 133,7
Ovriga férandringar -29,0 0,0 14455 0,0
Summa ackumulerade anskaffningsvarden 840,6 858,9 4021,9 2 294,6
Ackumulerade avskrivningar vid &rets ingdng -762,2 -732,4 -1 462,6 -1 426,5
Arets avskrivningar -14,2 -31,4 -105,0 -77,5
Avyttringar 0,0 15 1,1 3,9
Utrangeringar 0,0 0,0 6,2 37,5
Omforingar mellan tillgdngar 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga férandringar 10,7 0,0 -216,6 0,0
Summa ackumulerade avskrivningar -765,7 -762,2 -1777,0 -1 462,6
Ackumulerade nedskrivningar vid arets ingang 0,0 0,0 -40,0 -40,0
Ovriga forandringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa ackumulerade nedskrivningar 0,0 0,0 -40,0 -40,0
Netto bokfort varde vid &rets utgang 74,9 96,7 2204,9 792,0
NOT 10 PAGAENDE ANLAGGNINGSTILLGANGAR
KOMMUNEN KONCERNEN
31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Netto bokfort varde vid drets ingang 935,1 1283,6 1011,7 1479,8
Ackumulerade anskaffningsvarden vid arets ingang 940,7 1283,6 1017,3 1479,8
Anskaffningar 213,0 456,5 409,5 573,7
Omféringar mellan tillgdngar -33,6 -799,4 -297,1 -1036,2
Ovriga férandringar -307,5 0,0 -50,3 0,0
Summa ackumulerade anskaffningsvarden 812,5 940,7 1079,4 1017,3
Ackumulerade nedskrivningar vid arets ingadng -5,6 0,0 -5,6 0,0
Ovriga férandringar 0,0 -5,6 0,0 -5,6
Summa ackumulerade nedskrivningar -5,6 -5,6 -5,6 -5,6
Netto bokfért varde vid &rets utgang 806,9 935,1 1073,7 1011,7

64



NOT 11:1 FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

KOMMUNEN KONCERNEN
OBS! siffrornai TKR 31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Aktier (koncernforetag)
Norrtalje Kommunhus AB 556538-8641 118 400,0 28 400,0
— Campus Roslagen AB
— Roslagsbostader
— Roslagsbo Holding AB
— Norrtélje Energi AB
— Norrtédlje Forséljnings AB
— Norrtélje vatten och avfall AB
Norrtélje Tak & Fasad AB 556142-0968 11 630,0 11 630,0
Nedskrivning Norrtélje Tak & Fasad AB -11 630,0 -11 630,0
Smeden 1 Norrtélje AB 55689-8157 29 022,0 29 022,0
Tingshuset i Norrtélje AB 559068-7868 0,0 19 042,5
Markros Fastighets AB 556527-4700 7 800,0 7 800,0
Norrtalje Vaktmastaren 6 AB 559003-0044 7 000,0 7 000,0
Summa 162 222,0 91 264,5
Aktier (6vriga)
Kommunaktiebolaget 4,9 4,9 4,9 4,9
Stockholm business arena AB 5,0 5,0 5,0 5,0
AB Varljus 0,0 0,0 0,0 0,0
Kapellskars hamn AB 45,0 45,0 45,0 45,0
Stockholmsregionens forsékrings AB 5483,6 5483,6 5483,6 5483,6
Visit Roslagen AB 81,0 81,0 81,0 81,0
Inera AB 42,5 42,5 42,5 42,5
Summa 5 662,0 5 662,0 5662,0 5 662,0
Andelar
Folkets hus for framtiden, Hallstavik 1038,0 1038,0 1038,0 1038,0
HBV ekonomisk férening 0,0 0,0 80,0 80,0
Bostadsrattsféreningen Riddarsporren 0,0 0,0 428,0 428,0
Andelar bostadsréttféreningar 3139,4 31394 3256,0 3256,0
Kommuninvest 47 301,0 47 301,3 47 301,0 47 301,0
Ovriga andelar 0,0 0,0 0,0 1,0
Summa 51 478,4 51 478,7 52 103,0 52 104,0
Summa totalt aktier och andelar 219 362,4 148 405,2 57 765,0 57 766,0
Utlamnade 1&n
Norrtélje Energi AB 470 000,0 470 000,0
Campus Roslagen AB 239 853,0 237 735,2
Roslagsbostader AB 976 844,0 983 644,0
Norrtélje vatten och avfall AB 1425 900,4 0,0
Vaddo IF 7 256,7 71735 7 256,7 7174,0
Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje 27 500,0 27 500,0
Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje 1111250 411 125,0
Nedskrivning
Rimbo Ryttare 718,1 718,1 718,1 718,1
VA-lan 0,0 6 339,5 5158,0 6 400,0
Ovriga 0,0 250,0 37,0 250,0
Kortfristig del av langfristig uti&ning -8 015,0 -332,6
Summa utlamnade 1&n 3136 947,3 1714 220,3 13 169,8 14 209,5
Finansiell leasing” 376,0 5900,0 4938,4 5900,0
Andra langfristiga fordringar 0,0 0,0 0,0 15,0
Totalt finansiella anlaggningstillgdngar 3 356 685,7 1868 525,5 75 873,2 77 890,5

Forutom &gandet i ovan namnda bolag och organisationer &r Kommunen medlem i Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje
org. nr 222000-1891 som i sin tur ager Tiohundra AB org.nr 556595-7395

* Finansiell leasing har redovisats from 2020, posten ingick tidigare i den operationella posten.



NOT 11:2 FINANSIELL FORDONSLEASING

KOMMUNEN KONCERNEN
31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Netto bokfort varde vid arets ingdng 5,9 0,0 5,9 0,0
Ackumulerade anskaffningsvarden vid &rets ingang 6,5 0,0 6,5 0,0
Anskaffningar 0,0 6,5 0,5 6,5
Ovriga férandringar -6,0 0,0 0,0 0,0
Summa ackumulerade anskaffningsvarden 0,5 6,5 7,0 6,5
Ackumulerade avskrivningar vid arets ingadng -0,6 0,0 -0,6 0,0
Avrets avskrivningar -0,3 -0,6 -1,1 -0,6
Ovriga férandringar 0,8 0,0 0,0 0,0
Summa ackumulerade avskrivningar -0,1 -0,6 -1,7 -0,6
Netto bokfért vérde vid rets utgéng 0,4 5,9 5,3 5,9
NOT 12 KORTFRISTIGA FORDRINGAR
KOMMUNEN KONCERNEN
31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Kundfordringar 110,1 100,9 215,4 133,6
Momsfordran 23,8 21,7 31,7 32,8
Kortfristig del av l&ngfristig uti&ning 7,7 8,0 0,0 0,3
Diverse Kortfristiga fordringar 308,8 34,1 346,7 56,8
Upplupna skatteintzikter 38,3 239,8 38,3 239,8
Skattekonto 49,2 55,9 76,6 71,3
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 47,0 78,9 178,8 156,9
Summa 584,9 539,4 887,6 691,4
NOT 13 KASSA/BANK
KOMMUNEN KONCERNEN
31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Kassa 0,0 0,0 0,0 0,0
Bank 235,8 58,0 576,9 419,1
Koncernkonto/plusgiro 0,0 0,0 387,0 180,2
Kpa 0,0 0,0 0,2 0,2
Ovrigt 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa 235,8 58,0 964,0 599,4
NOT 14 EGET KAPITAL KOMMUNEN
KOMMUNEN
31 dec. 2021 31 dec. 2020
Resultatutjgmningsreserv 94,0 94,0
Ovrigt eget kapital 2241,6 1999,9
Ingdende eget kapital 2335,6 2093,9
Arets resultat via resultatrékningen 375,7 168,7
Resultatutjgmningsreserv 94,0 94,0
Ovrigt eget kapital 22416 1999,9
Avsittningar bokade over eget kapital 0,0 73,1
Utgadende eget kapital 2711,3 2335,7
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NOT 15 EGET KAPITAL KONCERNEN

KONCERNEN
31 dec. 2021 31 dec. 2020
Norrtélje Kommun 27113 2 335,7
Norrtalje Kommunhus AB 123,7 31,4
Norrtélje Energi AB 209,8 184,7
Roslagsbostéader AB 240,7 236,6
Campus Roslagen AB 95,4 90,7
Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje 7,9 4,1
Norrtélje Tak & Fasad 0,2 0,2
Smeden 1 0,9 0,3
Tingshuset i Norrtalje AB 0,0 1,5
Norrtélje Vaktmastaren 6 AB 0,5 0,6
Markros Forvaltning AB 0,0 0,2
Norrtélje Vatten och Avlopp AB 91,0 1,0
Interna poster -666,4 -483,3
Summa eget kapital koncernen 2 815,2 2 403,8
NOT 16 AVSATTNINGAR
KOMMUNEN KONCERNEN
31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Avsattning ordinarie pension 346,7 298,7 676,6 594,7
Avsattning garanti/ visstidspension 0,0 0,2 0,0 0,2
Summa avséttning pension 346,7 298,9 676,6 594,9
Avséttning sérskild I6neskatt ordinarie pensioner 82,7 72,4 84,1 73,6
Avsattning sarskild I6neskatt garantipensioner 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa avséttning léneskatt 82,7 72,4 84,1 73,7
Summa avsattning pension & l6neskatt 429,5 3713 760,8 668,6
Andra avsattningar 0,0 9,1 110,8 97,6
Summa avsattningar 429,5 380,4 871,6 766,2
KOMMUNEN KONCERNEN
31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Specifikation av avséttning till pensioner
Ingdende avséttning 371,3 3445 668,6 607,5
Nyintjanad pension 37,5 24,9 54,7 34,9
— Varav férmansbestamd &lderspension 32,7 19,5 42,7 27,2
— Varav sérskild avtalspension 4,2 51 11,2 7,2
— Varav efterlevnadspension 0,6 0,3 0,8 0,5
Sénkning av diskonteringsrantan 0,0 0,0 17,5 20,7
Pensionsutbetalningar -10,1 -9,3 -16,0 -14,6
Rante- och basbeloppsupprakningar 51 7,5 10,1 14,8
Andrat livslangdsantagande 16,0 0,0 16,3 0,0
Ovrigt -0,7 -1,6 -0,8 -0,1
Forandring av l6neskatt 10,3 5,2 10,4 5,4
Utgdende avséttning 429,5 371,3 760,8 668,6
Aktualiseringsgrad 97% 97% 97% 97%
Specifikation av andra avséttningar
Avsattning for skatt 0,0 0,0 97,8 88,5
Ingdende avsattning deponi 9,1 9,4 9,1 9,4
Forandring deponi &ret 1,7 -0,3 3,9 -0,3
Avyttring avfallsverksamhet -10,8 0,0 0,0 0,0
Utgdende avséttning deponi 0,0 9,1 13,0 9,1
Summa andra avséttningar 0,0 9,1 110,8 97,7
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Ovriga upplysningar om pensioner

KOMMUNEN KONCERNEN
Utfall 2021 Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2020
Antal visstidsférordnanden
Politiker 9 9 35 35
Tjansteméan 0 0 14 14
Externa styrelseledamdéter 0 0 7 7
Aktualiseringsgrad 97% 97% 97% 97%
Operationell leasing
<1 ar 1-5 ar >5 ar
Fastigheter och anlaggningar 1311 144,2 226,5
Lds egendom 9,5 3,4 0,0
Datautrustning 9,8 11,0 0,0
Totalt 150,4 158,6 226,5
NOT 17 LANGFRISTIGA SKULDER
KOMMUNEN KONCERNEN
31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Affarsbanker/kreditinstitut 26734 34797 3966,5 3869,7
Ovriga langfristiga skulder (NV) 0,4 20,5 19,0 34,2
Kommande &rs amorteringar 0,0 -1 003,2 -1 143,2 -1 003,2
Langfristiga forutbetalda intakter 15,7 513,9 542,3 513,9
Summa 2689,5 3010,9 3384,7 3414,7
Uppgifter om l&n i banker och kreditinstitut
Genomsnittlig ranta 0,70% 1,06% 0,78% 1,14%
Genomsnittlig rantebindningstid 2,8 3,4 2,7 3,4
Lan som forfaller inom (mnkr)
14r 903,2 1 003,2 1143,2 1003,2
2ar 628,2 303,2 150,0 543,2
3ar 703,2 628,2 625,0 628,2
4 &r 203,2 603,2 750,0 603,2
5 ar eller senare 1139,0 942,1 1298,4 1092,1
Summa 3576,6 3479,9 3 966,5 3869,9
Laneskuldens forfallostruktur 2021-12-31 2022 2023 2024 2025 2026- Totalt
Kommunen
Certifikat 600,0 0,0 0,0 0,0 0,0 600,0
Kommuninvest 300,0 625,0 700,0 200,0 1 046,0 2871,0
Ovriga banklan 3,2 3,2 3,2 3,2 92,9 105,5
Summa 903,2 628,2 703,2 203,2 1138,9 3576,5
Koncernen
Certifikat 600,0 0,0 0,0 0,0 0,0 600,0
Kommuninvest 540,0 625,0 700,0 350,0 1 046,0 3261,0
Ovriga banklan 3,2 3,2 3,2 3,2 92,9 105,5
Summa 1143,2 628,2 703,2 353,2 1138,9 3966,5
Laneskuldens forfallostruktur 2020-12-31 2021 2022 2023 2024 2025- Totalt
Kommunen
Certifikat 500,0 0,0 0,0 0,0 0,0 500,0
Kommuninvest 350,0 303,2 628,2 603,2 833,4 2717,8
Ovriga banklan 153,2 0,0 0,0 0,0 108,7 261,9
Summa 1003,2 303,2 628,2 603,2 942,1 3479,7
Koncernen
Certifikat 500,0 0,0 0,0 0,0 0,0 500,0
Kommuninvest 350,0 543,2 628,2 603,2 983,4 3107,8
Ovriga banklan 153,2 0,0 0,0 0,0 108,7 261,9
Summa 1003,2 543,2 628,2 603,2 1092,1 3869,7
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KOMMUNEN KONCERNEN

31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Derivat och sékringsredovisning
Verkligt véarde
Rénteswappar -7,5 -20,3 -15,0 -32,7
Genomsnittlig rantebindningstid
Exklusive réantesakringar 1,67 1,95 1,65 1,97
Inklusive réntesakringar 2,79 3,41 2,70 3,35
Genomsnittlig ranta
Exklusive réantesakringar 0,42% 0,51% 0,41% 0,49%
Inklusive réntesakringar 0,70% 1,06% 0,78% 1,14%
Erlagd och erhallen réanta pa ranteswapparna
redovisas netto som en del av rantekostnaderna i -9,8 -18,6 -14,3 24,4
resultatrdkningen.

NOT 18 KORTFRISTIGA SKULDER
KOMMUNEN KONCERNEN

31 dec. 2021 31 dec. 2020 31 dec. 2021 31 dec. 2020
Kortfristiga skulder till kreditinstitut 903,2 1003,2 1143,2 1003,2
Personalens preliminérskatt 19,9 24,0 33,3 36,4
Upplupna arbetsgivaravgifter 23,3 27,3 44,8 48,3
Upplupen semester och 16n 92,4 105,7 149,3 118,1
Leverantorsskulder 68,9 73,1 169,8 121,1
Upplupna pensionskostnader 39,6 40,2 50,0 57,6
Forutbetalda intékter 306,1 91,6 60,5 117,4
Ovriga 149,8 543,8 815,1 792,1
Summa 1603,2 1908,9 2 465,8 2294,1

NOT 19 STALLDA PANTER & ANSVARSFORBINDELSER

KOMMUNEN

31 dec. 2021 31 dec. 2020
Borgensétaganden
Tiohundra AB pensioner 324,2 291,2
NKAB, kommunal borgen, reverslan 390,0 390,0
Norrtélje vatten och avfall AB 10,8 0,0
Idrottsféreningar 6,2 7,4
Ovriga (bostadsrattsféreningar m.fl.) 9,9 13,3
Summa borgen 741,1 701,9
Ansvarsférbindelser
Skuldférbindelse Norrvatten 6,8 51
Operationell leasing 535,5 505,0
Pensionsforpliktelser 783,5 800,0
Pensionsforpliktelser I6neskatt 190,1 193,4
Summa ansvarsférbindelser 1515,9 1503,5

KOMMUNEN

31 dec. 2021 31 dec. 2020
Specifikation av ansvarsférbindelse avseende
pensioner
Ing&ende ansvarsférbindelse 993,4 1018,1
Rante- och basbeloppsuppréakningar 13,7 23,7
Arets pensionsutbetalningar -49,7 51,1
Ovrigt -4,6 8,1
Andrat livslangdsantagande 24,8 0,0
Forandring av l6neskatt -3,9 -5,4
Utgaende ansvarsforbindelse for pensioner inkl. 9736 9934
l6neskatt ' ’
Skuldférbindelse i Norrvatten 6,8 5,1
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Solidarisk borgen i Kommuninvest

Norrtalie kommun har i februari 2011 ingétt en solidarisk borgen s&som for egen skuld fér Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga
nuvarande och framtida forpliktelser. Samtliga kommuner och regioner som per 2021-12-31 var medlemmar i Kommuninvests
ekonomiska foreningar har ingatt likalydande borgensforbindelser.

Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomiska férening har ingatts ett regressavtal som reglerar férdelningen av ansvaret
mellan medlemmarna vid ett eventuellt ianspréktagande av ovan namnd borgensforbindelse. Enligt regressavtalet ska ansvaret férdelas
dels i forhallande till storleken pa de medel som respektive medlem lanat av Kommuninvest Sverige AB, dels i forhallande till storleken
p& medlemmarnas respektive insatskapital i Kommuninvest ekonomiska forening.

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Norrtélje kommuns ansvar enligt ovan namnd borgensfoérbindelse, kan noteras att per
2021-12-31 uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s totala forpliktelser till 510 966,1 mnkr (501 229,8 mnkr) och totala tillgangar till

518 679,7 mnkr (525 483,4 mnkr). Norrtélje Kommuns andel av de totala forpliktelserna uppgick till 3 591,1 mnkr (3 531,3 mnkr) och
andelen av de totala tillgdngarna till 3 646,2 mnkr (3 703,1 mnkr).

Skuldférbindelse i Norrvatten

Kommunalférbundet Norrvatten (Org nr: 222000-0158) redovisar i arsredovisningen respektive kommuns andel av férbundets tillgangar
och skulder enligt regler i Kommunallag och Férbundsordning. Andelen beréknas enligt férbundsordningen utifran varje
medlemskommuns ackumulerade dricksvattenférbrukning fran férbundets bildande 1926. Total skuldférbindelse for forbundet var 2021-
12-31 1,2 mnkr (1,0 mnkr) varav Norrtéljes andel uppgar till 0,59% (0,50) vilket motsvarar 6,8 mnkr (5,1 mnkr).

NOT 20 SAMMANSTALLDA RAKENSKAPER

KONCERNEN
Utfall 2021 Utfall 2020

Skatt aret

Roslagsbostader AB -0,2 -2,4
Norrtalje Energi AB -0,1 -0,1
Norrtélje Kommunhus AB -3,0 -3,0
Campus Roslagen AB -1,3 -0,1
Tiohundra AB -1,5 -9,1
Ovriga bolag -0,1 0,3
Summa skatt aret -6,1 -14,9
Avsatt skatt

Norrtélje Kommunhus AB 0,0 0,0
Campus Roslagen AB 0,0 0,0
Roslagsbostader AB -1,8 -3,0
Norrtélje Energi AB -6,5 -6,2
Norrtélje Tak & Fasad AB 0,0 0,0
Norrtélje vatten och avfall AB -0,4 0,0
Tiohundra AB -0,4 -3,9
Summa avsatt skatt -9,2 -13,1
Summa skatt -15,3 -28,0
NOT 21 SAMMANSTALLDA RAKENSKAPER

KONCERNEN
Utfall 2021 Utfall 2020

Avsattning for skatt

Roslagsbostader AB 46,3 44,5
Norrtélje Energi AB 46,6 40,1
Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje 4,8 3,9
Summa 97,8 88,5

NOT 22 SASONGSVARIATIONER

Sno6 och halkbekampning, vintervaghalliningen samt mediakostnader ar periodiserade i budget
2021.
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NOT 23 AKTIVERING EGET ARBETE | INVESTERINGSPROJEKT

Norrtélje kommun har egen personal anstélld for att projektleda investeringsprojekt. Dessa har
under 2021 belastat projekten med de timmar som lagts ned i respektive projekt. Timpriset
innehaller endast schabloniserade lonekostnad frAn och med 2021.
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4. Mal, indikatorer och uppdrag

Den samlande analysen av 2021 ars maluppfyllelse redovisas i férvaltningsberattelsen under
avsnitt 2.6. God ekonomisk hushalining. | detta redovisas maluppfyllelsen inom respektive
malomrade och inriktningsmal med utfall pa arets indikatorer och uppdrag.

MALOMRADE 1. Norrtélje kommun ska ha en sund och héllbar ekonomi

Ambitionsniva 2030

Norrtalje kommun ska ha en starkt ekonomi som nar hogre arliga éverskott.

Kommer Norrtalje kommun att nd ambitionsnivan 2030?

Ambitionsniva 2030 har omformulerats infor 2021 genom en tkad betoning av nytta for
invanarna snarare an hogre arliga dverskott.

Den samlade bedémningen av malomradet ar att utvecklingen delvis fortsatt i positiv riktning.
Det bedoms finnas relativt goda forutsattningar att med ett 6kat fokus pa inriktningsmalet kring
effektiv verksamhet nd ambitionsnivan 2030.

Indikatorer
som uppfylls

Inriktningsmal

Samlad bedémning av vad som uppnatts
(baserat pa indikatorer)

Har inriktningen fatt genomslag
i verksamheten (genomférande
av uppdrag)

1.1 En ekonomi i balans 9 av 10 (90%)

Inriktningsmaélet bedéms uppfylit 2021

En ekonomi i balans uppnas for
kommunen som helhet, dock ej i samtliga
namnder. Samtliga indikatorer férutom
Nettokostnadsavvikelse totalt (exkl. LSS)
nar malvardena for 2021.

Nettokostnadsavvikelse totalt (exkl. LSS)
utvarderas pa tidigare utfall d& 2021
redovisas senare under aret.

1.2 En effektiv
verksamhet

5 av 13 (38%)

Inriktningsmaélet bedéms ej uppfylit 2021

Andelen outhyrd lokalyta har utvecklats
positivt, och indikatorerna for Gron
finansiering &ar uppnadda, dock med
vikande trend.

Den genomsnittliga bistdndsperioden med
forsorjningsstod har utvecklats positivt,
likasa andel patienter som erbjuds vard
inom vardgaranti.

Inom flera omraden, till exempel
skola/uthildning, effektivitet PBL samt
hemtjanst, uppnas ej malvardena for
inriktningsmalets indikatorer.

I nagra fall kan dock indikatorerna behéva
revideras till kommande &, till exempel
kan indikatorn kring energiférbrukning bli
mer rattvisande genom
normalarskorrigering (mojliggor jamforelse
mellan &r med hansyn tagen till
temperatur/utomhusklimat.)

De indikatorer som avser kvalitetsindex
saknar utfall for 2021 d& dessa rapporteras
senare under 2022.

5 av 8 uppdrag fran mal och
budget 2021-2023 fardigstalldes
under aret, vilket bedoms ha
bidragit till inriktningens
genomslag i verksamheten.

Arbetet med kvarvarande uppdrag
fortséatter under 2022.

Uppdragen var utdver éversynen
av effektiviseringsmojligheter i
samband med uppstart av
budgetprocessen i nagra fall av
strategisk karaktar som
exempelvis:

o utvecklad bolagsstyrning

¢ uppdaterad bostadsforsorjnings-
strategi.

Utbver dessa uppdrag har éaven 1
av 3 kvarstaende uppdrag fran
tidigare ar slutforts. De 2 ej
fardigstallda uppdragen évergar i
nya uppdrag 2022.

72



Malomradets indikatorer per inriktningsmal

Utfall Utfall Malvarde Beddémning
Indikatorer per inriktningsmal Ansvarig namnd/-er 2020 2021 2021 (Trend)
1.1. En ekonomi i balans 9 av 10 (90%)
uppnas
Budgetfoljsamhet (grad av budgetavvikelse i % per ndmnd) Samtliga namnder Se nedan Se nedan Se nedan Uppnatt (=)
Barn- och skolndmnden -2,8% -0,9% 0,0% Ej uppnatt ()
Utbildningsnamnden 0,8% 4,1% 0,0% Uppnatt ()
Kommunstyrelsen 2,5% 5,4% 0,0% Uppnatt ()
Bygg- och o o o
milionamnden 27,2% 38,0% 0,0% Uppnatt ()
Teknik- och o o . .
wlimatnamnden 12,0% 7,2% Minska Uppnatt (7)
Kultur- och A a0 o o .
fritidsnamnden 0,3% 1,2% 0,0% Uppnatt (7)
Socialnamnden -0,5% -1,5% 0,0% Ej uppnatt (M)
Val- och demokrati- 2
namnden 18,6% 2,5% 0,0% Uppnatt ()
Budgetfdljsamhet (grad av budgetavvikelse i % for .
kommunen som helhet) Kommunstyrelsen 133% 250% 0% Uppnatt (7)
Nettokostnadsavvikelse totalt (exkl. LSS), andel (%)* Kommunstyrelsen -12,9% -3,4% Forbattrad  Ej uppnatt (N)
(2019) (2020)
Avrets resultat som andel av skatt och generella Kommunstyrelsen 4,0% 9,6% 2,8% Uppnétt (71)
statsbidrag? pp
L&neskuld (i kommun), kr per invanare Kommunstyrelsen 31 366 6 786 35625 Uppnétt (7)
Laneskuld (i koncern) kr per invanare Kommunstyrelsen 65 106 55 226 70 442 Uppnétt (7)
Soliditet inkl. pensionsatagande® Kommunstyrelsen 17, 7% 23,4% 21,7% Uppnétt (7)
Sjalvfinansieringsgrad investeringar, andel %* Kommunstyrelsen 40% >100% 55% Uppnatt (7)
Investeringar i % av skatteintakter, generella statsbidrag Kommunstyrelsen 21,0% 6,5% 24,0% 2
s Uppnatt (7)
och utjamning
Budgetavvikelse for exploateringsintakter, mnkr Kommunstyrelsen +22,6 +58,3 >=0 Uppnétt (7)
1.2. En effektiv verksamhet 5av 13 (38%)
uppnas
Energiférbrukning kWh/kvm Teknik- och 147 151 140 Ej uppnatt (N)
klimatndmnden
Kvm outhyrd yta Teknik- och 3,1% 2,7% 3,1% Uppnatt (7)
klimatndmnden
Andel gron finansiering i kr av total koncernskuld® Kommunstyrelsen 6,7% 2, 7% 0,0% Uppnétt (N)
Gron finansiering i mnkr® Kommunstyrelsen 259 106 0 Uppnatt (N)
Effektivitet PBL, Handlaggningstid, median kalenderdagar Bygg- och 22 28 23 Ej uppnatt (N)
miljonamnden
Elever i &rskurs 9 som uppnatt gymnasiebehérighet, Barn- och skolndmnden 86,1% 86,3% 87,5% Ej uppnatt (7)
huvudman, andel (%)
(Not - Behoriga yrkesprogram, exkl. nyanlanda)
Andel elever folkbokférda i Norrtélje med gymnasieexamen  Utbildningsnamnden 68,7% 65,2% 71,0% Ej uppnatt ()
inom tre ar
Lokalkostnadens andel av utbildningskostnaden Barn- och skolndmnden 18,7% 23,0% 19,0% Ej uppnatt (N)
(kommunal grundskola 8k 1-9)
Genomsnittlig bistdndsperiod inom férsérjningsstod Socialnamnden 54 52 6,0 Uppnétt (7)
Hemtjanst, utford tid av beslutad tid (procent) Kommunstyrelsen iu. 67% 86% Ej uppnatt (N)
Vérdgaranti, andel patienter som erbjuds vard inom Kommunstyrelsen
regionens vardgaranti av vardgivare inom Norrtélje .
kommun (5 dagar) 81% 94% 85% Uppnatt (7)
(Not - Rapportering avser inom 3 dagar)
Kvalitetsindex Utbildning Barn- och skolndmnden, Se nedan Se nedan Se nedan Ejbedomt (-)
Utbildningsnamnden
Barn- och skolnamnden 51 i.u. 56 Ejbedomt (-)
Utbildningsnamnden 65 iu. 73 Uppnatt (V)
Kvalitetsindex Stod och omsorg® Kommunstyrelsen 61 (2019) 50 (2020) i.u.  Ejbedomt (-)

i.u. = Ingen uppgift. Det kan bero pa flera olika orsaker (till exempel malvarde ej faststallt, data saknas/kommer senare, med mera).

1 Nettokostnadsavvikelsen for hela kommunen &r ett matt dar man tar hansyn till de strukturella forutsattningar som rader.
2 For att sékerstalla servicenivaer i framtiden och bibehélla tillgdngarnas varde méste resultatmalet vara pa en sadan niva att inflationen

inte urgréper kommunens ekonomi.

3 Soliditeten ar ett av de viktigaste matten for att bedéma kommunens ekonomiska styrka ur ett langre perspektiv.

4 Investeringar inom den skattefinansierade verksamheten ger normalt inte ndgon avkastning. Lanefinansiering av dessa investeringar

innebar pa sikt en 6kad finansiell belastning och tar resurser fran évriga verksamheter vilket paverkar kommunens handlingsutrymme
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och betalningsberedskap

5 Fokusomrade for 2021 blir att ett gront ramverk tas fram. Arbete med att fa alla delar inom koncernen att rapportera i enlighet med
ramverket ska paborjas. Ramverket utgér en forutsattning att erhélla gréna 1an hos investerare.
6 Kvalitetsindex bestar av en sammanvéagning av olika index som gors i Kolada och féljs upp &rsvis som en upplysningsindikator. Darfor

sétts inga malvarden.

Uppdrag inom malomradet

Uppdrag

Ansvarig namnd

Status pd uppdragens
genomfdrande 31/12
2021

Malomrade 1: En sund och hallbar ekonomi

5 fardiga, 2 6vergar i nytt
uppdrag 2022, 1 kvarstar
i VP 2022

Utveckla rutinerna for bolagsstyrning- och administration, integrera bolagen i en Kommunstyrelsen Fardigt

sammanhallen ekonomistyrning for kommunkoncernen, samt ta fram uppdaterade

agardirektiv for bolagen under forsta delen av &r 2021.

Uppdatera kommunens bostadsférsorjningsstrategi. Kommunstyrelsen Overgér i nytt uppdrag
2022

Utarbeta ett forslag till en ny debiteringsmodell avseende IT som kan implementerasi  Kommunstyrelsen Overgér i nytt uppdrag

Mal och budget 2022-2024. 2022

Gora en dversyn av den interna administrationen pa kommunstyrelsekontoret, som ett  Kommunstyrelsen Kvarstar i VP 2022

led i stravan att &stadkomma en mer effektiv verksamhet.

Utreda kommunens hantering av férsékringsérenden i syfte att effektivisera den Kommunstyrelsen Fardigt

interna administrationen.

Infora en e-tjanst for planbesked, samt se dver vilka ytterligare e-tjanster som méjliga ~ Kommunstyrelsen Fardigt

att infora pa mark- och exploateringsavdelningen och planavdelningen.

Intensifiera arbetet mot fusk med férsorjningsstod. Socialndmnden Féardigt

Se 6ver kostnader, intakter och effektiviseringsméjligheter i samlade Samtliga namnder och Fardigt

effektiviseringsunderlag i samband med framtagande av planeringsforutséattningar for
kommande Mal och budget 2022—-2024

bolagen
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MALOMRADE 2. Norrtélje kommun ska férvaltas och utvecklas p& ett miljé- och
klimatmaéssigt hallbart satt

Ambitionsniva 2030

Norrtélie kommun ska vara en kommun som ligger i nationell framkant p& miljé- och
klimatomradet.

Kommer Norrtalje kommun att nd ambitionsnivan 2030?

Indikatorerna inom malomradet har till del inte kunnat utvarderas och tva av tre inriktningsmal
kan darmed inte sagas vara uppfyllda. Malet kan darmed inte utvarderas 2021.

Trots det bedoms det finnas forutsattningar att nd ambitionsnivan 2030. Det forutsatter dock en
revidering av indikatorer och datainsamling, samt ett tydliggérande av respektive namnds och
bolags ansvar fér maluppfyllelsen inom malomradet.

Inriktningsmal

Indikatorer
som uppnar
angivet
malvarde

Samlad bedémning av vad som uppnatts
(baserat pa indikatorer)

Har inriktningen fatt genomslag
i verksamheten (genomférande
av uppdrag)

2.1 Minska

anvandningen av
fossila branslen

1av 6 (17%)

Inriktningsmalet bedéms ej uppfyllt 2021

| Data saknas till stora delar rérande

anvandning av fossila branslen och
vaxthusgasutslapp, vilket gor att
indikatorerna inte kan bedémas.

o Dock har det skett en utveckling i arbetet
matsvinnet och andelen kg CO2e per kg
inkdpta livsmedel i kommunens
skolverksamheter.

2.2

Mojliggodra for energi,
material och narings-
amnen att ing& i

0 av 2 (0%)

Inriktningsmalet bedéms ej uppfylit 2021

e Underlag saknas for att kunna géra en
beddmning av KF:s angivna indikatorer.

kretslopp PO P
Verksamheten har under aret dvergatt till
Norrtalje Vatten och Avliopp AB.
2.3 Kommunens 3 av 5 (60%) | Inriktningsmalet bedéms uppfylit 2021
vattenférekomster - T
ska uppna god e Tre av fem indikatorer uppnar malvardena

ekologisk och kemisk
status senast 2021
eller 2027. Ingen av
vattenforekomsternas
status ska forsamras

for 2021, bland andel sjoar som uppfyller
god kemisk och ekologisk status enligt
vattenforvaltningsforordningen/ EU:s
vattendirektiv dar en 6kning skett.

« En indikator kan inte bedémas da utfall
redovisas forst senare under 2022. En
indikator redovisas ej.

7 av 13 uppdrag fran mal och
budget 2021-2023 fardigstalldes
under aret.

o Flertalet av dessa uppdrag ar
av det slag som forvantas
fortsatta arbetas med i
verksamheters ordinarie
uppdrag over tid.

e Har ingar att samordna
implementeringen av milj6-
och klimatstrategin, aktivt bidra
i arbetet med att framja
narodlade och lokala produkter
samt minska matsvinnet i
samband med skolmaltider.

4 av de ej avslutade uppdragen
6vergér i nya under 2022, och 2
fortsatter inom ramen for
verksamhetsplanerna.

Utbver dessa uppdrag har aven 2
av 3 kvarstaende uppdrag fran
tidigare ar slutforts. Det sista
uppdraget har strukits.

75



Malomradets indikatorer per inriktningsmal

Utfall Utfall Malvarde Beddémning
Indikatorer per inriktningsmal Ansvarig namnd/-er 2020 2021 2021 (Trend)
2.1. Minska anvéandningen av fossila branslen 1lav 6 (17%)
uppnas
Andel fossilbranslefri energianvéandning i den kommunala Samtliga namnder Se nedan Se nedan Se nedan Ejbeddmt (-)
fordonsflottan (%)
Barn- och skolnamnden Namnden har inga fordon Ej relevant
Utbildningsndamnden 10,0% i.u. 97,0% Ej bedomt (-)
Kommunstyrelsen 11,0% 11,0% Okande Uppnétt ()
Bygg- och Indikator redovisas ej Ej bedomt (-)
miljdndmnden
Teknik- och i.u. 15,90% i.u. Ejbedomt (-)
klimatndmnden
Kultur- och 5 4 5 Ej uppnatt (=)
fritidsnamnden (Not - Antal
fordon)
Socialndmnden 14 585 7184 16 600 Uppnaétt (<)
(Not - Kérda
fossilfria mil)
Val- och demokrati- Namnden har inga fordon Ej relevant
namnden
Véxthusgasutslapp fran personalens tjansteresor Samtliga namnder Se nedan Se nedan Se nedan Ejbeddmt (-)
(exKl. resor med personbil)
Barn- och skolnamnden Namnden saknar data Ej bedomt (-)
Utbildningsnamnden Namnden saknar data Ej bedomt (-)
Kommunstyrelsen Méter ej p.g.a. pandemi Ej bedomt (-)

Bygg- och
miljdndmnden

6314 7677 5304

Uppnatt (V)

i.u. 19,0% 16,0%

Uppnatt ()

Teknik- och (Not - Avser
klimatnamnden minskning i %)
Kultur- och Indikator redovisas ej Ej bedomt (-)
fritidsnamnden

Socialndmnden Namnden saknar data Ej bedomt (-)
Val- och demokrati- Namnden har ingen personal Ej relevant

namnden

Matsvinn skolmaltider (kg) Barn- och skolndmnden, Se nedan Se nedan Se nedan Ej uppnatt ()
Utbildningsnamnden
Barn- och skolndmnden 62,0 g/p 50,5 g/p 46,59/p Ejuppnatt ()
Utbildningsnéamnden 100,0 g/p 70,0 g/p 75,09/p  Uppnatt ()
Andelen kg CO2e per kg inkdpta livsmedel i Barn- och skolndmnden, Se nedan Se nedan Se nedan Uppnétt (=)
skolverksamheten Utbildningsnéamnden
Barn- och skolndmnden 1,88 1,85 i.u. Uppnétt (2)
Utbildningsndmnden 2,93 2,74 i.u. Uppnatt ()
Andel fossilbranslefri energianvéandning i upphandlade Barn- och skolndmnden, Se nedan Se nedan Se nedan Ejbedomt (-)
transporter i skolverksamheten (mattransporter, elevresor,  Utbildningsnamnden
skolskjuts)
Barn- och skolndmnden Namnden saknar data Ej bedomt (-)
Utbildningsnamnden Indikator redovisas ej Ej bedomt (-)

Andel fossilbranslefri energianvéndning i kommunala

lokaler (%)

Teknik- och
klimatndmnden

i.u. 94,0% 95,0%

Ej uppnatt (-)

2.2. Mbjliggora for energi, material och naringsdmnen att ingd i kretslopp

0av 2 (0%)

uppnas
Matavfallets andel av den totala mangden hushallsavfall Teknik- och Ansvaret 6vergar till NVAA 2021 Ej bedomt (-)
(%) klimatndmnden Redovisas ej
Rotgas pa Rimbo ARV anvands till uppvarmningen av Teknik- och Ansvaret 6vergar till NVAA 2021 Ej bedomt (-)
verket (ja/nej) klimatndmnden Redovisas ej

2.3. Kommunens vattenférekomster ska uppna god ekologisk och kemisk status senast 2021 eller 2027
(olika ar beroende pa vattenférekomst). Ingen av vattenférekomsternas status ska forsamras.

3 av 5 (60%)
uppnas

Andel sjdar som uppfyller god kemisk och ekologisk status ~ Kommunstyrelsen 32,3%
enligt vattenforvaltningsforordningen/ EU:s vattendirektiv

38,7% iu.

Uppnétt (7)
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Utfall Utfall Malvarde Beddémning
Indikatorer per inriktningsmal Ansvarig namnd/-er 2020 2021 2021 (Trend)
Andel kustnéara vatten som uppfyller god kemisk och Kommunstyrelsen 22,9% i.u.  Ejbeddmt (-)
ekologisk status enligt vattenforvaltningsférordningen/ EU:s
vattendirektiv
Andel grundvatten som uppfyller god kemisk och Kommunstyrelsen 100,0% 100,0% 100,0% Uppnatt (°)
kvantitativ status enligt vattenférvaltningsférordningen/
EU:s vattendirektiv
Andel vattentakter med kommunalt huvudmannaskap med  Kommunstyrelsen Indikator redovisas ej Ej bedomt (-)
vattenskyddsomrade
Skyddad natur inlandsvatten, andel (%) Kommunstyrelsen 0,8% 0,8% Of6randrad/  Uppnatt ()

Okande

i.u. = Ingen uppgift. Det kan bero pa flera olika orsaker (till exempel malvarde ej faststallt, data saknas/kommer senare, med mera).

Uppdrag inom malomradet

Uppdrag

Ansvarig nédmnd

Status pa uppdragens
genomférande 31/12
2021

Méalomrade 2: En klimat- och miljomassigt hallbar kommun

7 fardiga, 4 6vergar i nytt
uppdrag 2022, 2 kvarstar
i VP 2022

Samordna implementeringen av miljé- och klimatstrategin som underlag till

kommunens arsvisa styrning av samtliga namnders insatser pa miljé- och klimatradet.

Kommunstyrelsen

Overgér i nytt uppdrag
2022

Ta fram, besluta och borja implementera en vattenplan for alla kommunens vatten,
samt ett atgardsbibliotek och lokala atgéardsprogram for vatten med kostnadseffektiva
atgarder for sjvar, vattendrag, grundvatten och kustomraden.

Kommunstyrelsen

Overgér i nytt uppdrag
2022

Péborja arbetet med en handbok for miljokrav vid upphandling med initialt fokus p&
minskad klimatp&verkan i transport- och maskininintensiva upphandlingar.

Kommunstyrelsen

Féardigt

Initiera en e-tjanst for uppfélining av klimatpaverkan i transport- och maskinintensiva
entreprenader.

Kommunstyrelsen

Kvarstar i VP 2022

Ta fram nya rutiner vid inkop av drivmedel pa bulk dar inkdp av fossila drivmedel i
storsta mojliga utstrackning ska erséttas av fossilfria alternativ.

Kommunstyrelsen

Féardigt

Gora en dversyn av kommunens resepolicy for att stimulera till en ékad
andel fossilfria tjansteresor.

Kommunstyrelsen

Overgér i nytt uppdrag
2022

Aktivt bidra i arbetet med att framja narodlade och lokala produkter. Barn- och skolndmnden Féardigt
Utbildningsnamnden
Kommunstyrelsen

Minska matsvinnet i samband med skolmaltider. Barn- och skolnamnden Fardigt
Utbildningsnamnden

Gora en forstudie om méjligheterna att aluminiumbehandla sjéarna Lommaren och Teknik- och Fardigt

Gillfjarden for att kompensera 6kade utsléapp till Norrtéljeviken klimatndmnden

fr&n Lindholmens avloppsreningsverk.

Mojliggdra central distribution av valsedlar till vallokaler for att minska antalet Val- och Féardigt

transporter. demokratinamnden

Inféra mojlighet for fortroendevalda att justera protokoll digitalt. Val- och Fardigt

demokratinamnden

Redovisa utslappskallor och utslappsvolymer av véxthusgaser i respektive namnds
nulageskarta vid &rsskiftet 2020/21. Atgarder fér utslappsminskningar ska inarbetas

arligen i verksamhetsplaner, med avsikt att &stadkomma en arlig minskning med minst

16 procent per &r. Om verksamheterna saknar system for datainsamling av
véaxthusgasutslapp ska aven detta atgardas. Uppdraget inkluderar &ven upphandlad
verksamhet.

Berdrda namnder

Kvarstar i VP 2022 (BSN,
UN, KS, KFN)

Ett antal ndmnder har
redovisat problem med
insamling/tillgéng till data.

Minska anvandningen av fossila branslen

Bolagen

Overgar i nytt uppdrag
2022
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MALOMRADE 3. En innovativ och serviceinriktad kommunal organisation — som sétter
invanaren forst

Ambitionsniva 2030

Norrtélje kommun ska vara en av Sveriges basta servicekommuner.

Kommer Norrtélje kommun att nd ambitionsnivan 20307

Arets resultat gér att det beddms finnas goda férutsattningar att n& ambitionsnivan 2030.

Har inriktningen fatt genomslag
i verksamheten (genomfdrande
av uppdrag)

Inriktningsmal Indikatorer Samlad bedémning av vad som uppnatts
som uppnér (baserat pa indikatorer)
angivet
malvarde
3.1 Sakerstélla att 2 av 4 (50%) | Inriktningsmalet bedéms ej uppfyllt 2021
invanare och foretag . N
far snabb o Kontaktcenters hantering av arenden
aterkoppling och ligger pa en hog niva avseende
positivt bemétande i uppklarningsprocent och generell néjdhet
alla sina kontakter utifrdn de matningar som gors i samband
med kommunen med kontakt.

o Dock nar inte indikatorerna for
kontaktcenters engagemang och
aterkopplingstiden for forvaltningarnas
arenden de uppsatta mélvardena.

o Det har varit htga volymer &renden och
samtal samt periodvis lag bemanning men
bemétandet bedéms alltjamt vara gott.

3.2 Tavarapa 2 av 3 (67%) | Inriktningsmalet bedoms uppfyllt 2021
digitaliseringens . .
mojligheter i . Antalet_ e-tjanster_o_ch aqyandn|ngen av
kontakten med Eiessa i form av digitala arenden fortsatt
inv&nare och foretag oka.

e Dock har antalet del- och
helautomatiserade processer inte natt det
uppsatta malvardet for 2021.

3.3 Infora, implementera 2 av 2 (100%) | Inriktningsmalet bedéms uppfylit 2021

och fdlja upp
tjanstegarantier i
Norrtalje kommuns
verksam-heter som
tillhandahaller
tjanster till och
myndighetsutévning
i relation till invanare
och foretag

o Allt fler tjanstegarantier har inforts.

e Uppfdljningen av redan inférda
tjanstegarantier visar pa hog efterlevnad
av det som utlovats i tjanstegarantierna.

6 av 8 uppdrag fran mal och
budget 2021-2023 fardigstalldes
under aret.

¢ Tjanstegarantier har inforts i
samtliga stora namnder och
fler ar p& vag att inforas.

o Digitaliseringen gor det mojligt
for invanare och foretagare att
kontakta kommunen nar det
passar dom, och allt stérre
andel &renden kommer in
digitalt.

¢ Under pandemin har den
digitala utvecklingen utvecklats
i rask takt dar deltagande i
moten digitalt gjort det enklare
for invanaren att fa insyn i det
demokratiska samtalet pa
kommunal niva.

Utbver dessa uppdrag har éaven 1
kvarstdende uppdrag fran tidigare
ar slutforts. Inga tidigare uppdrag
kvarstar.
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Malomradets indikatorer per inriktningsmal

Utfall Utfall Malvarde Beddémning
Indikatorer per inriktningsmal Ansvarig namnd/-er 2020 2021 2021 (Trend)
3.1. Sékerstalla att invanare och foretag far snabb aterkoppling och positivt bemétande i alla sina kontakter med 2 av 4 (50%)
kommunen uppnas
Uppklarningsprocent, kontaktcenter Kommunstyrelsen 68% 74% 70% Uppnatt (7)
Generell ndjdhet, kontaktcenter Kommunstyrelsen 90% 90% 90% Uppnatt (°)
Engagemang KC, enligt invanarmatning Brilliant Kommunstyrelsen 94% 93% 94% Ej uppnatt (N)
Aterkopplingstid (tillfalle 1) pa férvaltningarnas arenden Kommunstyrelsen 2,0 2,6 2,0 Ejuppnatt (N)
3.2. Tavara pa digitaliseringens moéjligheter i kontakten med invanare och foretag 2 av 3 (67%)
uppnas
Antal inforda del- eller helautomatiserade processer Kommunstyrelsen 8 8 11 Ejuppnatt (=)
Antal inforda e-tjanster Kommunstyrelsen 240 276 i.u.  Uppnétt (7)
Anvandande av digitala tjanster Kommunstyrelsen 36 519 46 119 40 000 Uppnatt (7)
3.3. Inféra tjianstegarantier i Norrtalje kommuns verksamheter som tillhandahéller tjanster till och myndighetsutévning 2 av 2 (100%)
i relation till invanare och foretag uppnas
Antal inforda tjanstegarantier inom kommunen som helhet ~ Samtliga ndmnder, 8 30 15 Uppnatt (7)
kommunstyrelsen
sammanhallande
Efterlevnad av tjanstegarantier Samtliga namnder Se nedan Se nedan Se nedan Uppnatt (=)
Barn- och skolndmnden 100% 100% 100% Uppnatt (=)
Utbildningsnamnden 100% 100% 100% Uppnétt ()
Kommunstyrelsen 100% iu. 100% Ej beddmt (-)
Bygg- och 3 av 4 tjanstegarantier klarar malvarde, Uppnatt (2)
miljsnamnden den sista har utfallmycket nara malvarde.
Teknik- och Indikator redovisas ej Ej bedomt (=)
klimatnamnden
Kultur- och 5av5 5av5b 5av5 Uppnatt (=)
fritidsnamnden
Socialndmnden Garantier har reviderats under 2021, Ej bedomt (-)
uppfdljning sker senare
Val- och Garanti nyligen antagen, uppféljining sker  Ej beddmt (-)
demokratinamnden endast valar

i.u. = Ingen uppgift. Det kan bero pa flera olika orsaker (till exempel malvarde ej faststallt, data saknas/kommer senare, med mera).

Uppdrag inom malomradet

Status pd uppdragens
genomfdrande 31/12

Uppdrag Ansvarig ndmnd 2021
6 fardiga, 1 6vergar i nytt

Malomrade 3: En innovativ och serviceinriktad kommunal organisation uppdrag 2022, 1 struket
De namnder som annu inte infort tjinstegarantier ska implementera tjanstegarantier Alla néamnder Overgér i nytt uppdrag till
fore halvarsskiftet 2021. De namnder som har tjanstegarantier ska aktivt félja upp KS 2022 (TKN slutfor
dessa. uppdraget kvartal 1 2022)
Inratta en visselblasarfunktion, i syfte att upptécka och motverka missténkta fall av Kommunstyrelsen Fardigt
korruption och oegentligheter inom organisationen.
Uppdra at Norrtélje stadsarkiv att under 2021 ha kvéllséppet en dag i veckan for Kommunstyrelsen Féardigt
forskarservice.
Identifiera konkreta atgarder for kommunens fortsatta digitalisering inom ramen fér det  Kommunstyrelsen Struket, 6vergar till initiativ
sarskilda digitaliseringsuppdrag som initierats under 2020.* inom KS
Fortsétta att utveckla arbetet med involvering av barn och unga i Val- och Fardigt
samhallsutvecklingen, genom att utreda mojligheten att tillsatta ett demokratinamnden
ungdomsfullmaktige.
Utveckla hantering och handlaggning av e-forslag. Val- och Fardigt

demokratinamnden
Utveckla Val- och demokratindmndens digitala 6ppna sammantraden for att Val- och Fardigt
mojliggora for invanarna att vara delaktiga. demokratinamnden
Astadkomma regelférenkling genom att renodla prévningen s att endast i Bygg- och miljbnéamnden Féardigt
sammanhanget relevanta lagkrav tas i beaktande, med inriktningen att minimera Teknik- och
byrakratin utan att gora avkall pa kvalitet och rattssakerhet. klimatndmnden

Kommunstyrelsen

1 Kommunstyrelsen har formulerat uppdraget som "Ta fram en digitaliseringsstrategi for ett uppkopplat Roslagen”. Det évergér till ett
namndinitiativ 2022.
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MALOMRADE 4. En kunskapsinriktad skolkommun dar barn och unga rustas val for
framtiden och ges mojlighet att na sin fulla potential

Ambitionsniva 2030

Norrtalje kommun ska vara en av Sveriges basta skolkommuner.

Kommer Norrtélje kommun att nd ambitionsnivan 20307

Utifran arets resultat ar bedomningen att det kravs fortsatt atgarder for att na ambitionsnivan

2030.

Inriktningsmal

Indikatorer
som uppnér
angivet
malvarde

Samlad bedémning av vad som uppnatts
(baserat pa indikatorer)

Har inriktningen fatt genomslag
i verksamheten (genomfdrande
av uppdrag)

4.1 Skapa forutsatt-
ningar for hojda
kunskapsresultat

1 av 4 (25%)

Inriktningsmaélet bedéms ej uppfylit 2021

o Uppfyllandet av méalnivan vid arsskiftet
skiljer sig for tva av indikatorerna at
beroende pa vilken elevgrupp som avses
(8k5, &k 9 eller gymnasieskolan).

o Som exempel &r utvecklingen av studieron
god i grundskolan, men sjonk i
gymnasieskolan.

o Utfallet for indikatorns kring larare med
lararlegitimation redovisas forst senare
under 2022.

4.2 Oka tryggheten och
trivseln i skolan

1 av 4 (25%)

Inriktningsmalet bedéms uppfylit 2021

e Andelen elever som k&nner sig trygga i
skolan har totalt 6kat nagot jamfort med
féregdende matning. Konsspecifikt har
andelen trygga tjejer dkat medan killarna
minskat n&got.

o Foréldrarnas beddémning av
forskolebarnens trygghet i forskolan ligger
relativt stabilt om &n med ett nagot lagre
utfall jamfort foregdende métning.

e Andelen NPF-utbildad personal foljs inte
upp pa grund av den radande pandemin

e Andelen elever som kénner sig trygga i
skolan mats forst under 2022.

4.3 Skapa en stddjande,
uppmuntrande
laromiljé

1 av 2 (50%)

Inriktningsmaélet bedéms vara ej uppfylit 2021

o Indikatorns for grundskolans fysiska miljo
och service nar malvardet 2021, medan
motsvarande indikator for forskolan inte
uppnas.

e Foretaget som genomfor méatningen hos
91 kommuner 2021 har noterat en
neratgdende trend hos flertalet och NKI-
nivaerna ar nu tillbaka pd samma niva som
innan pandemin.

8 av 13 uppdrag fran mal och
budget 2021-2023 fardigstalldes
under aret.

Uppdragen avser exempelvis:

« atgardsplaner for minskning av
skolfranvaro

« utredning av inférande av
resursskola

¢ utredning av formerna for
satsning pa sarbegavade
elever

e satsning pa barns och ungas
psykiska héalsa

¢ utvecklingar av
utbildningsméjligheterna fér de
aldre eleverna.

Samtliga de ej avslutade
uppdragen 6vergar i nya under
2022, eller fortsatter inom ramen
for ndAmndernas
verksamhetsplaner.

Sammantaget ger dessa att barn
och unga rustas for framtiden och
ges mdjlighet att na sin fulla
potential.

Utdver dessa uppdrag har aven 3
av 3 kvarstaende uppdrag fran
tidigare ar slutforts.
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Malomradets indikatorer per inriktningsmal

Utfall Utfall Malvarde Beddémning
Indikatorer per inriktningsmal Ansvarig namnd/-er 2020 2021 2021 (Trend)
4.1.Skapa forutsattningar for héjda kunskapsresultat 1 av 4 (25%)
uppnas
Andel (%) elever som anser att man kan arbeta i lugn och Barn- och skolndmnden, Se nedan Se nedan Se nedan Ej uppnatt (=)

ro pé lektionerna, kommunala skolor*

Utbildningsnamnden

Barn- och skolndmnden

65% (&K 5)
57% (&k 9)

73% (3K 5)
599% (8k 9)

65% (3K 5)
579% (8k 9)

Uppnatt ()
Uppnatt ()

Utbildningsnamnden

63% 52% 63%

Ej uppnatt (M)

Andel (%) elever som tycker att skolan skapar lust att lara

Barn- och skolndmnden,
Utbildningsnamnden

Se nedan Se nedan Se nedan

Ej uppnatt (=)

Barn- och skolndmnden

65% (&K 5)
519 (&k 9)

69% (3K 5)
36% (& 9)

65% (3K 5)
519 (8k 9)

Uppnatt ()
Ej uppnatt (M)

Utbildningsndmnden 58% i.u. 58% Uppnatt (7)
(Not - Mats
vartannat ar)
Andel (%) larare (heltidstjanster) med lararlegitimation och  Barn- och skolndamnden 68,70% i.u. >68,7% Ej beddmt (-)
behdrighet i minst ett &amne i grundskola 8k 1-9,
kommunala skolor, andel (%)
Antal lararassistenter (kommunala skolor) Barn- och skolndmnden, Se nedan Se nedan Se nedan Uppnatt (=)
Utbildningsnéamnden
Barn- och skolnamnden 30 39 33 Uppnétt (=)
Utbildningsnéamnden Gymnasieskolan har ej lararassistenter Ej relevant
4.2. Oka tryggheten och trivseln i skolan 1 av 4 (25%)
uppnas
Andel NPF-utbildad personal Barn- och skolndmnden, Se nedan Se nedan Se nedan Ejbedomt (-)
Utbildningsnéamnden
Barn- och skolndmnden Ej genomfort p.g.a. pandemi Ej bedomt (-)
Utbildningsndmnden Ej genomfort p.g.a. pandemi Ej bedomt (-)
Andel elever som svarar att de mar psykiskt bra Barn- och skolndmnden, Se nedan Se nedan Se nedan Ejbedomt (-)
(Norrtéljeenkaten/ Elevhalsosamtal) Utbildningsnéamnden
Barn- och skolndmnden Matning sker under 2022 Ej bedomt (-)
Utbildningsnamnden Matning sker under 2022 Ej bedomt (-)

Andel elever som kanner sig trygga i skolan, kommunala Barn- och skolndmnden, Se nedan Se nedan Se nedan Uppnétt (=)
skolor ("Norrtéljeenkaten”) Utbildningsnamnden
Barn- och skolndmnden 77,0% (kv.)  79,9% (kv.)  77,0% (kv.) Uppnatt ()
86,0% (m.) 83,6% (m.) 86,0% (m.) Ej uppnatt (M)
Utbildningsndmnden 84,0% 84,0% 84,0% Uppnatt (=)
Andel foréaldrar som tycker att deras barn &r trygga i Barn- och skolndmnden, Se nedan Se nedan Se nedan Ej uppnatt (2)

forskolan, kommunala férskolor ("Norrtéljeenkaten”)

Utbildningsnamnden

Barn- och skolndmnden

97,0% (kv)  95,0% (kv.)  97,0% (kv.)

Ej uppnétt (=)

96,0% (m.) 94,0% (m.) 96,0% (m.) Ej uppnatt (=)
Utbildningsnéamnden Indikator ej tillampbar fér namnden Ej relevant
4.3: Skapa en stdodjande, uppmuntrande laromiljo 1 av 2 (50%)
uppnas
Totalindex (Fysisk miljo & service) férskolor Teknik- och 57 51 62 Ejuppnatt (N)
klimatndmnden
Totalindex (Fysisk miljé & service) grundskolor Teknik- och 59 57 55  Uppnatt (7)

klimatndmnden

i.u. = Ingen uppgift. Det kan bero pa flera olika orsaker (till exempel malvarde ej faststallt, data saknas/kommer senare, med mera).
! Baserat pa Skolinspektionens enkiat som genomférs vartannat ar.
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Uppdrag inom malomradet

Uppdrag

Ansvarig namnd

Status pd uppdragens
genomfdrande 31/12
2021

Malomrade 4: En kunskapsinriktad skolkommun

8 fardiga, 1 6vergar i nytt
uppdrag 2022, 4 kvarstar
i VP 2022

Gora aktiva insatser for etablering av en fristdende grundskola pa Bjorné.

Kommunstyrelsen
(Barn- och skolnédmnden)

Overgér i nytt uppdrag
2022

Ta fram en konkret atgardsplan for att minska den problematiska skolfranvaron (med
stéd av Trygg i Norrtalje kommun).

Barn- och skolndmnden
Utbildningsnamnden

Kvarstar i VP 2022

Utreda inférandet av resursskola.

Barn- och skolndmnden

Fardigt

Utreda formerna for en sarskild satsning pa sarbegavade elever.

Barn- och skolndmnden
Utbildningsnamnden

Kvarstar i VP 2022 (UN)

Utveckla studie- och yrkesvégledningen. Barn- och skolndmnden Fardigt
Utbildningsnamnden

Utveckla och erbjuda utomhuspedagogik i samarbete med Farsna naturcentrum. Barn- och skolndmnden Fardigt

Inféra en vikariebank. Barn- och skolndmnden Fardigt

Genomfiéra en satsning pa barns och ungas psykiska hélsa. KSON ska bjudas in att
delta i arbetet inom ramen for den s.k. BUS-6verenskommelsen (Barn och unga i
samverkan).

Barn- och skolnamnden
Utbildningsndmnden

Kvarstar i VP 2022 (BSN)

Utreda ett Science center. Utbildningsné@mnden Féardigt
Verkstalla beslut om utékade platser till yrkesutbildningar inom vuxenutbildningen, Utbildningsné@mnden Féardigt
som ett led i hanteringen av effekterna av coronapandemin.

Utveckla samarbetet med berérda aktérer for att mojliggora uppstart av tekniskt basar — Utbildningsnamnden Fardigt
i Hallstavik.

Genomfora ett skolgardslyft. Teknik- och Féardigt

klimatndmnden
(Barn- och skolndmnden)

Ta fram ett forslag till framtida lampliga insatser for barn och unga i riskzon, med
neuropsykiatriska funktionshinder (NPF) och annan komplex problematik. Férslaget
ska innehalla s&val ekonomisk som personell konsekvensanalys. Kommunalférbundet
sjukvard och omsorg i Norrtélje ska bjudas in att delta i arbetet.

Socialndmnden
Barn- och skolndmnden
Utbildningsné@mnden

Kvarstar i VP 2022 (UN)

MALOMRADE 5. En trygg och séker kommun — i bade vardag och kris

Ambitionsniva 2030
Norrtalje kommun ska vara Sveriges tryggaste kommun.

Kommer Norrtalje kommun att nd ambitionsnivan 2030?

Arets resultat gor att det bedéms finnas forutsattningar att nd ambitionsnivan 2030. Inom
framfor allt inriktningsmal 2 finns dock behov av att se 6ver vilka indikatorer som ska anvandas

for att oka mojligheterna till andamalsenlig maluppféljning.
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Inriktningsmal

Indikatorer
som uppnér
angivet
malvarde

Samlad bedémning av vad som uppnatts
(baserat pa indikatorer)

Har inriktningen fatt genomslag
i verksamheten (genomfdrande
av uppdrag)

5.1 Starka tryggheten pa&
gator och torg i hela
Norrtélje kommun

2 av 4 (50%)

Inriktningsmaélet bedéms ej uppfyllt 2021

« Den upplevda tryggheten nar delvis
uppsatta malvarden. Vad géller oro for
brott ar utfallet battre an malvardet, medan
rédsla och otrygghet kvélls- och nattetid
inte utvecklats enligt plan.

e Antalet kommunala bevakningskameror ar
fler an malvardet, men antal belysta
utemiljoer har inte natt malvardet.

5.2 Okatryggheten i
hemmet med sarskilt
fokus pa kvinnor och
aldre invanare

1av6 (17%)

Inriktningsmalet bedéms uppfylit 2021

Antalet brander i hemmiljo har utvecklats
positivt och nar arets malvarde.

Flera av indikatorerna fér detta inriktningsmal
ar generellt svara att bedoma, da de mater till
exempel:

o forekomst av vald i nara relationer

« antal valdsutsatta respektive valdsutovare
som soker stdd och hjélp.

Det ar svart att satta meningsfulla malvarden
for dessa, d& okningar och minskningar
jamfért med malvardena kan tolkas pa olika
satt. Dock foljs vissa av indikatorernas
utveckling och trend anda upp utan att
beddmas.

Av totalt sex indikatorerna har fem inte
utvarderats av respektive ansvarig namnd
(socialnamnden, samt kommunstyrelsen).
Bada namnderna bedomer dock
inriktningsmalet som uppfyllt utifrén det
aktuella laget.

5.3 Séakerstélla en god
kommunal
serviceniva dven vid
storningar och kriser

3 av 5 (60%)

Inriktningsmalet bedéms uppfylit 2021

o Tiden fran 112-samtal till forsta
skadeavhjalpande insats nadde arets
malvarde. Likasa uppnar kommunens
uppfyllelse av MSB:s RSA-indikatorer
malvardet.

e NVAA har utfardat 1
kokningsrekommendation 2021, det ar
samma antal som 2020 vilket goér att
malnivan uppfylls.

e Utbildning av elever och medarbetare i
forsta hjalpen och HLR har inte kunnat
genomféras som planerat med anledning
av pandemin varfor dessa indikatorer inte
uppnas 2021.

Sammanvagt bedoms darfor inriktningsmalet
vara uppfyllt per &rsskiftet.

8 av 12 uppdrag fran mal och
budget 2021-2023 fardigstalldes
under aret.

Sammantaget kommer mycket ha
genomforts for att Norrtélje ska
vara en trygg och séker kommun i
bade vardag och kris.

Att kommunen formar leverera
verksamhet aven under
férsvarande omstandigheter har
visats inte minst under den
pandemi som pagatt under lang
tid och medfort utmaningar av
skilda slag.

Namnder och verksamheter har
utifrdn rddande omstandigheter
har téankt om och stallt om, for att
mdjliggdra en fungerande tillvaro
for kommunens invénare och
foretagare.

Utdver dessa uppdrag har aven 7
av 10 kvarstaende uppdrag fran
tidigare ar slutforts. De sista 3
6vergar i nya uppdrag 2022.
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Malomradets indikatorer per inriktningsmal

Utfall Utfall Malvarde Beddémning
Indikatorer per inriktningsmal Ansvarig namnd/-er 2020 2021 2021 (Trend)
5.1. Starka tryggheten pa gator och torg i hela Norrtélje kommun 2 av 4 (50%)
uppnas
Upplevd trygghet - oro for brott Kommunstyrelsen 23% 19% 21% Uppnétt (7)
Upplevd trygghet - radsla och otrygghet kvélls- och nattetid Kommunstyrelsen 19% 20% 17% Ej uppnatt (=)
Antal kommunala bevakningskameror Kommunstyrelsen 25 9 Uppnatt (7)
Antal belysta utemiljoer Teknik- och 1 2 Ejuppnatt (=)
klimatndmnden
5.2. Oka tryggheten i hemmet, med sarskilt fokus p& kvinnor och &ldre invanare lav 6 (17%)
uppnas
Forekomst av vald i nara relationer. Socialndmnden - 10 i.u.  Ej bedomt (7)
(Not - Méats som ej ateraktualiserade &renden inom vald i
nara relationer)
Antal valdsutsatta som soker stod och hjalp? Socialndmnden 78 101 i.u.  Ej beddmt (7)
Antal valdsutévare som soker stod och hjalp! Socialndmnden 3 5 i.u. Ejbedomt (7)
Fallskador bland personer 65+, 3-arsm, antal/100 000 inv.  Kommunstyrelsen/KSON 3921 i.u. i.u.  Ejbeddmt (-)
Antal trygghetsboenden Kommunstyrelsen 0 0 0 Ejbedomt (-)
Antal brander i hemmilj, per tusen invanare Kommunstyrelsen 0,88 0,70 0,84 Uppnatt (71)
5.3: Sakerstéalla en god kommunal serviceniva aven vid stérningar och kriser 3av 5 (60%)
uppnas
(Tidigare Civil krisberedskap) Bedémning av kommunens Kommunstyrelsen 13 14 14  Uppnatt (71)
uppfyllelse av MSB:s RSA-indikatorer, andel jakande svar
Tid frdn 112-samtal till forsta skadeavhjalpande insats, Kommunstyrelsen 10,5 10,0 14,0 Uppnatt (7)
antal minuter
Antal utbildade elever i Norrtélje kommun i forsta hjélpen Kommunstyrelsen 427 0 700 Ej uppnatt (N)
och HLR, brandskydd och trafiksékerhet
Antal utbildade medarbetare i Norrtélje kommun i forsta Kommunstyrelsen 213 0 450 Ej uppnatt (N)
hjalpen och HLR samt brandskydd
Antal kokningsrekommendationer per ar (ska inte tka)? Teknik- och 1 1 4 Uppnatt (=)

klimatnamnden/NVAA

i.u. = Ingen uppgift. Det kan bero pa flera olika orsaker (till exempel mélvarde ej faststallt, data saknas/kommer senare, med mera).
! Indikatorerna avseende vald i néra relation ar indikatorer for vilka det &r svart att satta meningsfulla malvarden och dar minskningar och
okningar kan tolkas pé olika satt. Dock bedéms uppféljningen av utvecklingen pa detta omrade vara angeldgen att félja med stod av

underlag i form av statistisk 6ver antal anmalda fall osv.

2 Den nya indikatorn avspeglar flera parametrar sdsom skicket pa vattenverken, vattenledningsnatet samt verksamhetens férméaga att

reparera vattenledningsnétet.
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Uppdrag inom malomradet

Uppdrag

Ansvarig namnd

Status pd uppdragens
genomfdrande 31/12
2021

Malomrade 5: En trygg och sdker kommun

8 fardiga, 1 6vergar i nytt
uppdrag 2022, 2 kvarstar
i VP 2022, 1 struket

Forstarka arbetet mot vald i néra relationer.

Socialnamnden
(Kommunstyrelsen)

Fardigt

Starka samverkan med civilsamhallesaktorer pa trygghetsomradet, exempelvis for att
mojliggdra en utdkad nattvandringsverksamhet i flera delar av kommunen.

Kommunstyrelsen
Kultur- och fritidsnamnden

Féardigt

Utveckla mojligheten for frivilliga krafter att utveckla befintliga samt etablera nya Kommunstyrelsen Overgér i nytt uppdrag

materieldepaer, frivilligbrandkarer och trygghets- och informationspunkter i 2022

skargarden.

Utveckla koncept for frivilliga insatspersoner. Kommunstyrelsen Struket

Sékerstalla att det under 2020 uppdaterade arbetet avseende informationssékerhet Kommunstyrelsen Kvarstar i VP 2022

och sékerhetsskydd implementeras i verksamheten.

Gora en satsning pa uttkad kamerabevakning dar det behdvs for att stavja brott och Kommunstyrelsen Fardigt

underlatta brottsutredningar och dar intresset av sddan bevakning vager tyngre an

den enskildes intresse av att inte bli bevakad.

Utreda behovet av fler ordningsvakter. Kommunstyrelsen Féardigt

Utreda mojligheten att soka tillstand for fler eller utbkade LOV3-omraden. Kommunstyrelsen Fardigt

Sakerstélla forberedande atgarder for évertagande och genomférande av rattssaker Kommunstyrelsen Fardigt

och utvecklad brandskyddskontroll.

Utreda mojligheten att utbka samarbetet med féreningsliv och civilsamhaéllet, t ex for Kultur- och fritidsnamnden  Féardigt

att erbjuda nattidrott pa fredags- och lérdagskvallar.

Ta fram en pandemiplan som sakerstaller sakerheten vid valet 2022. Val- och Fardigt
demokratinamnden

Ta fram en belysningsstrategi i syfte att minimera antalet platser som upplevs som Teknik- och Kvarstar i VP 2022

otrygga och forstarka belysningen i enlighet med strategin.

klimatndmnden

MALOMRADE 6. En sammanhéllen och féretagsvanlig kommun dar manniskor utvecklas

och entreprendrskap uppmuntras

Ambitionsniva 2030

Norrtalje kommun ska vara Sveriges mest féretagsvanliga och mest populara

landsbygdskommun.

Kommer Norrtalje kommun att nd ambitionsnivan 2030?

Arets resultat gor att det bedéms finnas goda férutsattningar att nd ambitionsnivan 2030.
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Inriktningsmal

Indikatorer
som uppnér
angivet
malvarde

Samlad bedémning av vad som uppnatts
(baserat pa indikatorer)

Har inriktningen fatt
genomslag i verksamheten
(genomférande av uppdrag)

6.1 Framja vaxande
foretag och fa till stand
fler foretags-
etableringar som
skapar arbetstillfallen

2 av 4 (50%)

Inriktningsmaélet bedéms uppfylit 2021

o Foretagsklimat och genomférandet av
foretagsbesok nar malvardena for 2021.

¢ NKI-métning gentemot foretagen nadde
inte malnivan for aret, resultaten var
nagot samre an forvantat avseende
information kring process, beslut och pa
webbplatsen.

Utifran det foretagsframjande arbete som
pagatt for att underlatta foretagandet under
pandemin bedéms inriktningsmalet vara
uppfylit.

6.2 Aktivt verka for att
forbattra
transportinfrastrukturen
och paskynda
bredbandsutbyggnaden
i kommunen

lavl

(100%)
L]

Inriktningsmalet bedéms uppfylit 2021

Utvecklingen avseende
bredbandsutbyggnad har redan tidigare
uppnatt malnivan for 2021. Utfall for 2021
redovisas i mars/april 2022. Om trenden
bibehalls ar 98 %-malet till &r 2025
majligt att na.

6.3 Utveckla Norrtélje som
bestkskommun och
aktivt skapa
forutsattningar for
ytterligare utveckling av
landsbygds- och

skargardsturismen

0 av 2 (0%)

Inriktningsmaélet bedéms ej uppfyllt 2021

e Tekniska konsulter avropas i hogre
utstrackning fran ramavtal, vilket innebar
att det inte tecknas separata avtal med
dem, vilket gor att den lokala kopplingen
ser lagre ut i avtalsstatistiken.

e Andelen lokala leverantérer som gor
uppdrag i kommunen ar dock fortsatt
hog.

« Antal kilometer ny gang- och cykelvag
som byggts med bidrag frdn kommunen
har inte uppnatt malnivan 2021.

12 av 16 uppdrag frdn mal och
budget 2021-2023 fardigstalldes
under aret.

e Mycket kraft och fokus har
lagts pa saval
naringslivsframjande arbete
som grundarbete for en positiv
utveckling av Norrtélje som
besdkskommun.

e Bland de foretagsframjande
uppdragen kan exempelvis
namnas foretagslabbet, vilket
ar ett nytt projekt dar
kommande foretagare far
hjélp att forverkliga sina
dromprojekt med stod av
mentorer i en kreativ miljo.

Allt fler elever inom
yrkesprogrammen pa
Rodengymnasiet laser nu
entreprendrskapskurser.

o Agardirektiven for NEAB har
skett i syfte att paskynda
investeringstakten i
utbyggnaden av bredband.

¢ Stddmodell har beslutats och
inforts for ett sarskilt
investeringsstdd for lokala
bredbandsféreningar/byanét.

Inom malomradet fanns 2021 inte
nagra kvarstdende uppdrag fran
tidigare ar.

Malomradets indikatorer per inriktningsmal

Utfall Utfall Malvarde Beddmning
Indikatorer per inriktningsmal Ansvarig ndmnd/-er 2020 2021 2021 (Trend)
6.1. Framja vaxande foretag och fa till stand fler foretagsetableringar som skapar arbetstillfallen 2 av 4 (50%)
uppnas
Foretagsklimat Kommunstyrelsen 209 169 185 Uppnatt (7)
Antal féretagsbesok/ar Kommunstyrelsen 50 50 50 Uppnétt (=)
NKI-métning kvartalsvis inom fem verksamhetsomraden Kommunstyrelsen 74 73 75 Ej uppnatt (N)
Skolans kontakt med det lokala néaringslivet Barn- och skolnamnden, Se nedan Se nedan Se nedan Ej uppnatt (=)
Utbildningsndmnden
Barn- och skolndmnden 2,56 2,54 3,00 Ejuppnatt (V)
Utbildningsnamnden 2,56 2,54 3,00 Ejuppnétt (=)
6.2. Aktivt verka for att forbattra transportinfrastrukturen och paskynda bredbandsutbyggnaden i kommunen 1 av 1 (100%)
uppnas
Andel hushall och foretag som har tillgang till bredband Kommunstyrelsen 68% i.u. 65% Uppnatt (7)

100Mbit/s

6.3: Utveckla Norrtélje som besdkskommun och aktivt skapa forutsattningar for ytterligare utveckling av landsbygds-

och skargardsturismen

0av 2 (0%)
uppnas

Lokalproducerade varor och tjanster i upphandlingar, antal

avtal med lokala leverantorer

Kommunstyrelsen 84

48 87 Ejuppnatt (N)
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Utfall Utfall Malvarde Beddémning
Indikatorer per inriktningsmal Ansvarig namnd/-er 2020 2021 2021 (Trend)
Antal km ny gang- och cykelvag som byggts med Teknik- och 7,2 3,4 4,0 Ejuppnatt (N)

bidrag fran kommunen klimatndmnden

i.u. = Ingen uppgift. Det kan bero pa flera olika orsaker (till exempel malvarde ej faststallt, data saknas/kommer senare, med mera).

Uppdrag inom malomradet

Uppdrag

Ansvarig namnd

Status pd uppdragens
genomfdrande 31/12
2021

Méalomrade 6: En sammanhallen och foretagsvéanlig kommun

12 fardiga, 4 6vergar i
nytt uppdrag 2022

Forstarka kommunens plattform for det lokala néringslivet i kommunens olika delar.

Kommunstyrelsen

Fardigt

Paskynda framtagande av industrimark inom kommunen.

Kommunstyrelsen

Overgér i nytt uppdrag
2022

Vara foretagen behjélpliga, delaktiga och ev. medsoékande vid anstkan om externt Kommunstyrelsen Fardigt

stod.

Fréamja foretagande bland unga. Kommunstyrelsen Fardigt

Oka kommunens servicegrad i relation till naringslivet. Kommunstyrelsen Overgér i nytt uppdrag
2022

Intensifiera arbetet med de strategiska arbetsmarknadsfrdgorna inom kommunen. Kommunstyrelsen Fardigt

Oka samarbetet mot grannléanderna i ést i internationella marknadsfragor.

Kommunstyrelsen

Overgér i nytt uppdrag
2022

Fardigstélla trafik- och mobilitetsstrategin for beslut under 2021. Kommunstyrelsen Féardigt
Ta fram en besoksnaringsstrategi i samarbete med besoksnaringen, Visit Roslagen Kommunstyrelsen Féardigt
AB, framtida destinationsrad, Osthammars kommun och Osterakers kommun.
Stérka bestksnaringen genom att bidra aktivt i skapande av fler boendemdjligheter for ~ Kommunstyrelsen Fardigt
besdkare.
Stimulera smaskaliga VA-lésningar. Bygg- och miljonamnden Fardigt
Teknik- och
klimatndmnden
Kommunstyrelsen
Péskynda investeringstakten i utbyggnaden av bredband, i samband med éversyn Kommunstyrelsen Féardigt
av NEABs agardirektiv i borjan av 2021.
Utoka investeringstakten for bredbandsuppbyggnaden, i dialog med &garen. | ett Norrtélje Energi AB Féardigt
forsta steg ska NEAB tillsammans med Norrtalje kommun infor delarsrapport 1 2021
specificera férutsattningarna for att bygga ca 1 500 anslutningar per ar.
Inratta ett sarskilt investeringsstdd for lokala bredbandsféreningar/byanat. Kommunstyrelsen Fardigt

Astadkomma och redovisa tydlig progress i transportinfrastrukturprojekt.

Kommunstyrelsen

Overgér i nytt uppdrag
2022

Sékerstélla att skolan arbetar aktivt for att framja entreprendrskap och bidra till att
foretagarna upplever att skolan har en positiv syn pa foretagande.

Barn- och skolndmnden
Utbildningsnamnden

Fardigt (UN), stroks (BSN)
da pandemin hindrade
PRAO. Bedéms som
fardigt.
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MALOMRADE 7. En inkluderande kommun — som fradmjar manniskors livskvalitet,
egenmakt och egenfdrsdrjning

Ambitionsniva 2030

Norrtélie kommun ska vara en kommun dar invanarna upplever att de har en hog livskvalitet.

Kommer Norrtélje kommun att nd ambitionsnivan 20307

Arets resultat gor att det bedéms finnas goda férutsattningar att n& ambitionsnivan 2030. Dock
bor en revidering av arbetet med malstyrningen inom inriktningsmalet att framja egen
forsorjning och integration ske, i syfte att battre kunna folja upp arbetet och utvecklingen.

Inriktningsmal

Indikatorer
som uppnar
angivet
malvarde

Samlad bedémning av vad som uppnatts
(baserat pa indikatorer)

Har inriktningen fatt
genomslag i verksamheten
(genomfdrande av uppdrag)

7.1 Framja egen
forsoérjning och
integration

0 av 3 (0%)
uppnas

Inriktningsmalet bedéms ej uppfyllt 2021

e Underlag saknas for att i kunna gora en
beddmning av KF:s angivna indikatorer,
dels da aktuella utfall saknas, dels da
ansvar for etableringsuppdraget faller inte
ar kommunens utan ligger hos
Arbetsformedlingen.

e Socialnéamnden har heller inte [amnat
nagon beddémning av inriktningsmalet.

7.2 Skapa forutsattningar
for kultur- och
fritidsaktiviteter som

framjar okad livskvalitet

5av 6 (83%)

Inriktningsmaélet bedéms uppfylit 2021

e Det finns ett brett utbud att valja bland
inom kultur- och fritids, med saval flertalet
olika konstformer inom kulturskolan,
badhusbestk och barn- och
ungdomsverksamhet i de kommunala
lokalerna.

« Den mobila fritidsgardsverksamheten fick
ersattas av digitala aktiviteter for att
minimera smittspridning under pandemin.

7.3 Starka seniorers och
aldres digitala
utveckling for 6kad
livskvalitet och
delaktighet i den egna

varden och omsorgen

lavl
(100%)

Inriktningsmalet bedéms uppfylit 2021

o Belaggningsgraden vid datorskolans
utbildningstillfallen uppnadde malnivan.

7.4 Socialnamnden ska ge
ratt insats i ratt tid och

av ratt aktor

2 av 3 (67%)

Inriktningsmaélet bedéms uppfylit 2021

o Malvardena for ej ateraktualiserade barn
och unga samt individer inom
forsorjningsstod uppnas.

o Daremot nas inte malet for ej
ateraktualiserade vuxna med missbruks-
och/eller beroendeproblematik.

8 av 12 uppdrag fran mal och
budget 2021-2023 fardigstalldes
under aret.

Ovriga uppdrag kvarstar i
verksamhetsplan eller
aterkommer som nytt uppdrag
2022.

Uppdragen inom omradet &ar
riktade mot flera malgrupper.

e Malgrupper for flera av
dessa uppdrag ar de
seniora invanarna med
fokus pa att skapa saval
seniorcenter som 6kad
digital kunskap for att de
lattare ska kunna ta plats
och vara delaktiga i det
digitala samhallet.

. Integrationsarbete och
introduktion till deltagande i
de demokratiska
processerna for personer
med utlandsk bakgrund ar
andra exempel pa uppdrag
som har genomforts inom
ramen for detta malomrade.

Utbver dessa uppdrag har éaven 2
av 3 kvarstaende uppdrag fran
tidigare ar slutforts. Det sista
uppdraget 6vergar i annat
uppdrag 2022.
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Malomradets indikatorer per inriktningsmal

Utfall Utfall Malvarde Beddémning
Indikatorer per inriktningsmal Ansvarig namnd/-er 2020 2021 2021 (Trend)
7.1. Framja egen forsorjning och integration 0 av 3 (0%)
uppnas
Elever pa SFI som klarat minst tva kurser, av nyborjare tvd  Utbildningsnamnden 40% i.u. 55% Ej bedomt (<)
ar tidigare, andel (%)
Forvarvsarbetande skyddsbehdvande och anhériga Socialnamnden - - i.u.  Ejbeddmt (7)
(flyktingar), 2064 &r, andel (%)
Lamnat etableringsuppdraget och bdrjat arbeta eller Socialnamnden - - i.u.  Ej beddmt (N)
studera (status efter 90 dagar), andel (%)
7.2. Skapa forutséattningar for kultur- och fritidsaktiviteter som framjar ékad livskvalitet 5 av 6 (83%)
uppnas
Antal nya anlaggningar som fardigstélls och driftsatts under  Kultur- och 3 0 0 Uppnatt (2)
aret fritidsnamnden
Antal lokalbokningar som gjorts i kommunens lokaler Kultur- och 6492 5700 4000 Uppnatt (=)
avseende barn- och ungdomsverksamhet fritidsnamnden
Antal aktivitetsbaserade traffar i mobila Kultur- och 125 114 150 Ej uppnatt (N)
fritidsgardsverksamheter fritidsnamnden
Badhustider tillgangliga for ideella féreningar, antal timmar  Kultur- och - 30 30 Uppnatt (7)
per ar fritidsnamnden
Kulturskolan ska under &ret genomféra kurser inom flera Kultur- och 1 3 2 Uppnatt (7)
olika konstformer fritidsnamnden
Antal besokare pa badhusen Kultur- och 93 851 164 654 57 411 Uppnétt (7)
fritidsnamnden
7.3. Starka seniorers och aldres digitala utveckling for 6kad livskvalitet och delaktighet i den egna varden och omsorgen 1 av 1 (100%)
uppnéas
Antal deltagare vid utbildningstillfallen i Datorskolan Kultur- och 80% 80% 80% Uppnatt (°)
(Not - Mats av namnden som belaggningsgrad) fritidsnamnden
7.4. Socialnamnden ska ge ratt insats i ratt tid och av réatt aktor 2 av 3 (67%)
uppnés
SN Ej ateraktualiserade barn och unga ett r efter avslutad ~ Socialndmnden 80% 87% 84% Uppnatt (7)
utredning eller insats, andel (%).
SN Ej ateraktualiserade vuxna med missbruks- och/eller Socialndmnden 88% 75% 87% Ej uppnatt (N)
beroendeproblematik ett ar efter avslutad utredning eller
insats, andel (%)
SN Ej ateraktualiserade individer inom forsorjningsstod ett  Socialndmnden 84% 88% 87% Uppnatt (7)

ar efter avslutad utredning eller insats, andel (%)

i.u. = Ingen uppgift. Det kan bero pa flera olika orsaker (till exempel malvarde ej faststallt, data saknas/kommer senare, med mera).
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Uppdrag inom malomradet

Uppdrag

Ansvarig namnd

Status pd uppdragens
genomfdrande 31/12
2021

Malomrade 7: En inkluderande kommun

6 fardiga, 3 6vergar i nytt
uppdrag 2022, 3 kvarstar
i VP 2022

Ta en storre roll i samordningen av kommunens samlade integrationsarbete. Kommunstyrelsen Fardigt

Utveckla ett arkitekturprogram for Norrtélje kommun. Kommunstyrelsen Overgér i nytt uppdrag
2022

Utreda hur skénhetsrad skulle kunna tillsattas och verka. Kommunstyrelsen Fardigt

Utreda forutséattningarna for att inrétta ett seniorcenter i kommunen, med stéd av Kommunstyrelsen Fardigt

aldreombudsmannen och i dialog med KSON, Kommunala pensionarsradet (KPR)

och Réadet for funktionshinder (RFF), i syfte att skapa en traffpunkt med tillgang till

sociala aktiviteter fér seniorer och aldre.

Initiera uppstkande samverkan for att 6ka méjligheterna fér personer med utlandsk Val- och Fardigt

bakgrund att delta i de demokratiska processerna.

demokratinamnden

Utvardera och folja upp kommunens jamstalldhetsarbete.

Val- och
demokratinamnden

Kvarstar i VP 2022

Utreda mojligheten att inratta ett jamstalldhetspris och foresla utformning av detta.

Val- och
demokratinamnden

Kvarstar i VP 2022

Utveckla arbetet med en mer aktivitetsbaserad och mobil fritidsgardsverksamhet
runtom i Norrtalie kommun, med aktiviteter pa olika platser och olika tidpunkter utifran
vad ungdomarna efterfragar, beaktande landsbygdens sérskilda forutsattningar.

Kultur- och fritidsnamnden

Kvarstar i VP 2022

Kulturskolan ska utveckla verksamheten frén att tidigare vara en musikskola till en
kulturskola med bredare verksamhet.

Kultur- och fritidsnamnden

Féardigt

Ta fram ett forslag till hur det kan sékerstéllas att verksamhet inklusive s&val sarskilt
boende som andra stodjande insatser erbjuds de finsksprékiga aldre, varav vissa
platser med inriktning demens. [Not: KSON, KS FFO]

KSON
Kommunstyrelsen (FFO)

Overgér i nytt uppdrag
2022

| samverkan med KSON ta fram en plan for hur alla seniorers och aldres digitala
utveckling och méjligheter kan 6ka, i syfte att starka deras livskvalitet och dka deras
delaktighet i sin egen vard och omsorg, bland annat genom samverkan kring och
utveckling av Digidelcenter.

Kommunstyrelsen (aldre-
ombudsmannen)

Kultur- och fritidsnamnden
KSON

Féardigt

Utveckla samverkan med &ldreombudsmannen och andra tvargaende funktioner, t ex
samordnaren for finskt forvaltningsomrade, for att sakerstalla effektivitet i det
kommunévergripande arbetet med seniorer och &ldre invanare samt andra
prioriterade malgrupper.

Berdrda namnder
KSON
Bolagen

Overgér i nytt uppdrag
2022
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5. Investerings- och driftredovisning

51 Investeringsredovisning

Projektredovisning materiella anlaggningstillgangar, pdgaende och avslutade projekt

TKR buzog;:l pro;ﬁgas' Avvikelse  Utfall 2021 Utfall 2020
Kommunstyrelse 1803 811 1731113 4% 148 336 148 546
Norrtélje hamn 1649 222 1585 420 4% 133 637 131 229
Lommarstranden 91 862 91 862 0% 4798 0
IT 24 750 16 805 32% 3845 10 339
Réaddningstjanst 30715 29321 5% 4801 2701
Ovrigt KS 7 262 7 705 -6% 1255 4277
Lokalférsorjning 619 495 682 996 -10% 40 387 119 033
Balbroskolan 110 000 115 985 -5% 187 11577
Kulturscen 34 150 37 290 -9% 70 10 204
Hallsta Forskola 38 500 38 326 0% 130 11 303
Nya Brandstation 110 000 135819 -23% 2345 10925
Hallstavik badhuset 61 727 57 330 7% 1466 36 527
Ovrigt Lokalférsérjning 265 118 298 246 -12% 36 189 38 497
Gata/park 334 295 348 741 -4% 23 446 34 369
Balbroskogen 14 100 14 010 1% 3360 94
KV Handelsmannen 24 300 21283 12% 1846 52
Societetsparken atg. kaj 60 000 57 645 4% 718 1527
Ovrigt Gata/park 235 895 255 803 -8% 17 522 32 696
Renhallning 13172 12 737 3% 228 8 877
VA 1113882 1161 140 -4% 29 735 264 865
Kultur och fritid 11 800 11 650 1% 3142 12 301
Konst Hallstaviks badhus 900 908 -1% 860 48
Offentlig gestaltning Rimbo skola och kulturscen 1850 1786 3% 1127 1153
Ovrigt Kultur och fritids 9 050 8 956 1% 1155 11 100
Bygg- och miljo 400 400 0% 180 239
Socialtjanst 3800 2564 33% 239 1909
Barn- och skolnamnd 16 035 15577 3% 6 293 8 492
Utbildningsnamnd 2000 1903 5% 1063 840
Summa investeringsprojekt 3918 690 3968 821 -1% 253 049 599 471

INVESTERINGAR BUDGET/UTFALL OCH PROGNOS

Totalt utfall for kommunens investeringar 2021 uppgar till 253 mnkr. | tabellen ovan redovisas
utfall och prognos for stérre pagaende projekt per forvaltning samt utférande avdelning inom
teknik- och klimatnamnden. Den totala budgeterade orderstocken exklusive VA och renhallning
uppgar till 2 792 mnkr och prognosen till 2 795 mnkr vilket ger en negativ avvikelse pa 3,0 mnkr
eller 0,1 procent. Det budgeterade kassaflodet for 2021 uppgar till 885,6 mnkr, inklusive Vatten
och avfall, samt Renhallningsinvesteringar. Exklusive investeringar i nybildade NVAA uppgar

budgeterat kassaflode till 524,6 mnkr. Utfallet 2021 motsvarar ca 43 procent av budget.
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Fran och med den 1 mars har VA- och Renhallningsverksamhet bedrivs i bolagsform. |
kommunens investeringsutfall ingar 30 mnkr som avser Vatten- och avlopp och renhallnings
utfall tom februari 2021, detta har flyttades till Norrtélje Vatten och Avfall AB i samband med
bolagiseringen.

Norrtalje Hamn

Total prognos for Norrtélie hamn uppgar till 1 585,4 mnkr som &r 4 procent lagre an budget som
ligger pa 1 649,2 mnkr. Totala utfallet for 2021 uppgar till 133,7 mnkr. Budgeterade kostnader
for sanering pa kvartersmark har enligt gallande redovisningsregler flyttats till
exploateringsdelen av projektet.

IT

Total prognos for pagaende IT investeringar uppgar till 16,8 mnkr vilket &r 32 procent lagre &n
budget. Totalt utfall for 2021 uppgar till 3,9 mnkr.

Forklaringen till den lagre prognosen ar att inga nyinvesteringar beslutats under 2021. En
genomgang och uppdatering av investeringsplanen pagar och inarbetas i budget 2023.

Pagaende investeringsprojekt som startats fore 2021:

o Automatiserade digitala tjanster och e-tjanster

¢ Reinvestering i kommunens serverpark — projektet kommer att avslutas 2022

e Plattform automatisering och beslutsstod

e Integration for ekonomisk information i projektverktyg

¢ Automatisering av arkivering och gallring — projektet kommer att avslutas under 2022
e Reinvestering av IP-natverk 2020 — projektet kommer att avslutas under 2022

Under 2021 har foljande projekt avslutats:

o Tradlost natverk skolor

e Print/Copy 2020, kopt tjanst i stallet for investering
e  Primar datorhall

¢ Pilotinforande masterdata

e Systemstdd for En vag in

Trygghets- och sdkerhetskontoret / Raddningstjansten

Total prognos for Raddningstjanstens pagaende investeringar uppgar till 29,3 mnkr vilket ar 5
procent lagre an budget. Totalt utfall for 2021 uppgar till 3,9 mnkr.

Pagaende och beslutade investeringsprojekt 2021:

e Slack-/raddningsfordon Norrtalje — beraknat fardigstallande i slutet av 2022 pa grund av
langa byggtider

e Mindre raddningsfordon Norrtélje — planerat fardigstallande 2022 (IAnga leveranstider)

¢ Ledningsfordon for ledning och insats — planerat fardigstéllande 2022 (férsenat pa
grund av resursbrist)

e Motorspruta samt raddningsmaterial — férsenat 6ver gar till 2022 (férsenat pa grund av
resursbrist)

¢ Investeringar infor uppstart av verksamheten brandskyddskontroll i intern regi pa
Raddningstjansten i Norrtélje kommun den 1 april 2022 (beslut KS 2020-11-30, KF
2020-12-14) — upphandlingar av verksamhetssystem och fordon &r klara och vantar pa
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leverans. Bilplatser &r i stort sett fardigstallda och utrustning haller pa att kopas in.
Planerat fardigstéllande av samtliga investeringsprojekt i mars 2022.

o Bilplats BSK 2021

o System BSK 2021

o Utrustning BSK 2021

o Fordon BSK 2021

Pagaende och beslutade investeringsprojekt 2020:

e Slack-/raddningsfordon Almsta — planerat fardigstéllande 2022 (Ianga leveranstider)
e Vattentanksenhet Hallstavik — planerat fardigstallande 2022 (langa leveranstider)

e Tjanste- och beredskapsfordon — planerat fardigstallande 2022 (langa leveranstider)
Under 2021 har foljande projekt avslutats:

e Utalarmeringsutrustning i Rimbo och Hallstavik

e Utalarmeringsutrustning i Almsta och pa Blidod

¢ Rakelutrustning

e Raddningsmateriel 2019

e Tekniska atgarder kommunal reservkrisledningsplats, Norrtalje nya brandstation
¢ Raddningsfordon 2020

e Larmstall

Lokalforsorjning

Total prognos for fastighetsavdelningens pagaende investeringar uppgar till 683 mnkr vilket ar
tio procent hogre an budget. Utfall for 2021 uppgar till 40,4 mnkr.

Fastighetsavdelningen har under 2021 bland annat genomfort:

e Grona skolan Hallstavik; Under 2021 har projektet slutférts med bland annat
ventilationsatgarder.

e Reinvestering Lanna skola; Ett flertal fonster har bytts ut samt nagra invandiga
branddorrar.

e Lommarskolan; Anpassningar har gjorts for att flytta in arskurs 7-9 till starten av
hdstterminen 2021.

e ROS koksgolv; Golvet i kbket p& Roslagens sjukhus har renoverats med nytt massagolv
och nya golvbrunnar. | samband med golvrenoveringen byttes &ven delar av
koksutrustningen ut.

e Kallsortering; Projektet med att skapa forutsattningar for kallsortering pa kommunala
verksamhetsfastigheter fortskrider enligt plan och ungefar halften av fastigheterna har
genomforts under 2021. Projektet fortsatter under 2022.

¢ Energieffektiviseringsatgarder; Projektet pagéar enligt plan med utbyte till
energieffektivare uppvarmningssystem.

e Gevarsfaktoriet, invandig renovering; Upphandling genomférd under 2021, projektet
kommer paga under 2022.

¢ Reinvesteringar; Roslagsskolans tak har renoverats och malats bade pa skolbyggnad
och idrottshall. Radhusets fasad och fonster har renoverats och malats, inklusive
klocktornet.

Gatu-/Parkavdelningen

Total prognos for Gata/Park verksamhetens pagaende investeringar uppgar till 348,8 mnkr
vilket ar en negativ avvikelse mot budget med 4 procent. Utfall for 2021 uppgar till 23,5 mnkr.
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Gatu- och parkverksamheten har inte kunnat leverera enligt beslutade investeringsprojekt for
utbyggnad av infrastruktur med anledning av resursbrist. Investeringar inom
exploateringsomraden har prioriterats under 2021.

Projekt som pagar och/eller slutforts under 2021:

Verksamhetsforandringar; Exempel pd genomférda atgarder under aret ar.
Trafiksakerhetsatgarder, trygghetsbelysning pa allméan plats och anlaggning av
rekreationsplatser och grusade stigar.

Osthamra, Ny lokalgata samt gdng- och cykelvéag.

Socitetsparken atgarder kaj; Vattendom har erhallits och upphandling pagar. Inget
acceptabelt anbud har inkommit under 2021. Arbeten férvantas genomféras under 2022

i etapper.
o Utokad parkering Arkadien

e Gustavslund trafikanpassning; utredning pagar.
e Faktoribron; ny bro har fardigstallts under 2021.
¢ Anslutning Havslanken; Anslutning mot Socitetsparken genomférdes infor invigningen

av havslanken.

e Sddra bergen etapp 2; Projektering har utforts under 2021 och projektet genomfors

under forsta halvaret 2022

e Skarsjo aktivitetspark; Pagaende projekt dar belysning kvarstar som fardigstalls under

varen 2022.

5.2 Driftredovisning

Driftredovisning totalt for kommunen

2021 2020
Driftredovisning MNKR Avvikelse Avvikelse
Budget Utfall budget i % av Utfall
mot utfall budget
Summa namnder -3588,5 -3559,0 29,5 1% | -34084
Summa KS oférutsedda -26,4 -11,5 14,9 56% 0,0
Summa namnder inkl. KS centrala anslag -3625,9 -3578,5 47,4 1% | -3425,8
Centrala verksamhetskostnader och intakter 181,1 159,1 -22,0 -12% 148,7
Verksamhetens nettokostnad fore avskrivningar -3444.8 -3419,4 25,4 1% | -3277,1
Avskrivningar och nedskrivningar -205,1 -147,3 57,8 28% -193,1
Verksamhetens nettokostnad -3649,9 -3 566,7 83,2 2% | -3470,2
Skatteintakter, statsbidrag mm 3761,1 39121 151,0 4% | 36314
Finansnetto -4,1 30,3 34,4 839% 7,5
Arets resultat 107,1 375,7 268,6 251% 168,7
Varar av Exploatering netto 10,0 68,3 58,3 583% 32,6
Arets resultat exklusive Exploatering 97,1 307,4 210,3 217% 201,3
Arets resultat av skatteintékter och statsbidrag 2,8% 9,6% 4,6%

Norrtalje kommuns resultat for 2021 uppgar till 375,7 mnkr vilket motsvarar en positiv avvikelse
mot budget med 268,6 mnkr. Resultatet motsvarar ett Gverskott pa 9,6 procent av skatteintakter
och statsbidrag vilket &r klart hégre an budgeterade 2,8 procent.
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Storre avvikelser i jamférelse med budget (totalt 268,6 mnkr):

e Namnder +29,4 mnkr

e Lokalbank +3,0 mnkr

e  Avskrivningar +57,8 mnkr

e Pensioner -23,9 mnkr

e Upplupna léner +6,7 mnkr

o KSttillférfogande +14,9 mnkr

o Exploateringsintakter +58,3 mnkr

e Skatter och bidrag +151,0 mnkr

e Finansnetto +34,4 mnkr

e Nedskrivning anlaggningstillgangar -4,7 mnkr
e Interna intakter och kapitalkostnader (r&nta och avskrivningar) -76,0 mnkr
e Reavinster forsaljning fastigheter +11,1 mnkr
e Semesterléneskuldsforéandring +4,7 mnkr

e Ovrigt -1,8 mnkr

Budget Utfall Avvikelse Avvikelse Utfall

MNKR 2021 2021 2021 20210 % 2020
Kommunstyrelse Intakt 120,1 129,4 9,4 8% 120,2
Kostnad -366,6 -362,7 3,8 1% -347,4

Netto -246,5 -233,3 13,2 5% -227,2

Overformyndaren Intakt 0,2 0,0 -0,2 -100% 0,4
Kostnad 7,9 7.2 0,6 8% 7,6

Netto 7,7 7.2 0,5 6% 7,2

Val- och demokratinamnd Intakt 0,0 0,0 0,0 0% 0,0
Kostnad -0,8 -0,8 0,0 2% -0,7

Netto -0,8 -0,8 0,0 2% 0,7

Teknik- och klimatnamnd Intakt 848,6 538,1 -310,5 -58% 799,1
Kostnad -986,8 -666,4 320,4 32% -911,2

Netto -138,2 -128,3 9,9 7% -112,1

Bygg- och miljonamnd Intakt 45,4 53,0 7.6 17% 432
Kostnad -63,5 64,2 0,7 -1% -56,3

Netto -18,1 -11,2 6,9 38% -13,0

Kultur- och fritidsnamnd Intakt 211 19,6 1,4 7% 19,3
Kostnad -191,3 -187,8 3,5 2% -177,2

Netto -170,3 -168,2 2,1 1% -158,0

Socialnamnd Intakt 50,2 40,5 9.8 -19% 76,3
Kostnad -340,2 -334,8 54 2% -331,6

Netto -290,0 -294,3 -4,3 -1% -255,3

Barn- och skolnamnd Intakt 1025,6 1022,4 -3,2 0% 1015,6
Kostnad -2 227,8 -2 2355 -7,7 0% -2176,3

Netto -1202,2 -1213,2 -11,0 -1% -1160,7

Utbildningsnamnd Intakt 194,0 192,7 -1,3 -1% 188,9
Kostnad -491,4 -477,8 13,6 3% -475,1

Netto -297,4 -285,1 12,3 4% -286,3

Kommunférbundet sjukvard och Intakt 0,0 1,2 1,2 0% 7.7
omsorg (KSON) Kosthad  -12154  -1216,6 1,2 0% 11943
Netto -12154  -12154 0,0 0% -1186,6

Kommunal revision Intakt 0,0 0,1 0,1 0% 0,1
Kostnad -2,0 -2,0 -0,1 -5% -1,5

Netto 2,0 2,0 0,0 0% -15

Summa namnder Intakt 2305,1 1996,9 -308,1 -13% 2270,8
Kostnad -5 893,6 -5 555,9 337,7 6% -5 679,2

Netto -3588,5 -3559,0 29,5 1% -3408,4

Namnderna avviker positivt mot budget med totalt 29,5 mnkr. Detaljerade kommentarer

redovisas nedan under respektive ndmnd.



5.3 Barn- och skolnamnden

EKONOMI

Driftsbudget, TKR Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Avvikelsei % Utfall 2020
Intakter 151 186 168 037 16 851 11,1% 162 152
Kostnader -1 353 286 -1381 193 -27 907 -2,1% -1 322 803
Varav kapitalkostnader -5 781 -6 944 -1163 -20,1% -6 729
Summa Driftsbudget -1 202 100 -1 213 156 -11 056 -0,9% -1 160 651

Barn- och skolndmnden redovisar ett negativt resultat pa -11,0 mnkr for budgetar 2021.

Resultatet paverkas av utbetalning av kompensation till fristdende verksamhet for underskott i
den kommunala férskole- och skolverksamheten under perioden 2018-2020 med 15,2 mnkr,
och engéngsbelopp till larare (enligt nytt lararavtal HOK21) pa ca 1,8 mnkr som inte var kant vid
budgetlaggning. | maj 2021 beslutade kommunstyrelsen att ta i ansprak 2,4 mnkr av
kommunstyrelsens anslag for att utoka kapaciteten vid Frotuna skola genom etablering av en
paviljongldsning.

Antalet elever i foérskoleverksamhet stamde val 6verens med budgeterade volymer, medan
antalet elever i grundskola och fritidshemmet blev betydligt farre &n budgeterat.
Volymoverskottet berdknas till ca 12 mnkr. Dock blev antalet elever i grundséarskola fler an
budgeterat.

VIKTIGA HANDELSER

Verksamhetsaret har kraftigt paverkats av den radande pandemin. Forvaltningen har sakrat
saval central pandemisamordning for samtliga huvudman samt krisledning, daglig riskalys och
insatser inom egenregin for att sdkra omsorg och utbildning.

Kommunfullmaktige beslutade i juni 2021 om ett sarskilt coronapaket "Nystart Norrtalje” med ett
budgettillskott pa 15 mnkr. Kommunen fick ocksa ett sarskilt statsbidrag pa totalt 6,7 mnkr,
varav 4,8 mnkr fordelats till barn- och skolndmnden.

Det systematiska kvalitetsarbetet har vidmakthallits, med fokus pa att utveckla goda
forutsattningar for att kvalitetsutveckla verksamheten pa olika enheter och nivaer.

Barn- och skolndmnden har fattat beslut om en operativ lokalresursplan, vilket skapat ett
utférligare underlag for att fatta beslut om prioriterade och nédvandiga lokalanpassningar och
organisationsférandringar pa saval kort som langre sikt. Namnden fattade dven beslut om ett
skolutvecklingsprogram for Norrtéaljes kommunala férskolor och skolor som tar sitt avstamp i
verksamheternas systematiska kvalitetsarbete.

Norrtalje kommuns bidragsram for statsbidraget for starkt likvardighet och kunskapsutveckling
uppgick 2021 till cirka 27,5 mkr.

VERKSAMHETENS MAL OCH UPPDRAG

Barn- och skolnamndens samlade maluppfyllelse for 2021

e Malomrade ”1. En sund och héllbar ekonomi”

Bada inriktningsmalen bedéms som ej uppfyllda. Namnden visar ett ekonomiskt
underskott for 2021.

o Vad gaéller gymnasiebehdrigheten i den kommunala grundskolan &r resultaten
ar ndgot battre an forra aret for pojkar och marginellt lagre for flickor. Trots
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pandemin lyckas skolan med att bibehalla resultatet fran varen 2020, aven om
malvardet inte riktigt natts.

Mélomréade 2. En kommun som férvaltas och utvecklas pa ett miljé- och klimatmassigt
hallbart sé&tt”

Namnden beddmer att inriktningsmal ” 2.2 Mojliggéra for energi, material och
naringsamnen att inga i kretslopp” ar uppfyllt, medan inriktningsmalet ”2.1 Minska
anvandningen av fossila bréanslen” beddms som ej uppfyilit.

o Nar det galler miljomalen saknas underlag till flera indikatorer, varfor
maluppfyllelsen i ett antal fall inte kan bedémas. Bland de som kan bedomas
noteras att matsvinnet har minskat, med knappt 20 %. Darmed ar
malsattningen om 25% minskning inte uppfyllt. Andelen CO2 per kg inkdpta
livsmedel har minskat. Ovriga indikatorer har inte kunnat foljas upp under &ret.

Malomrade ”3. En innovativ och serviceinriktad organisation”

Namnden har redovisat att inriktningsmalets "3.3 Infora tjanstegarantier i Norrtélje
kommuns verksamheter som tillhandahaller tjanster till och myndighetsutovning i
relation till invanare och foretag” ar uppfyllt 2021.

o Barn- och skolnamnden har antagit en tjanstegaranti per ar under perioden
2019-2021. Tjanstegaranti finns inom omradena plats i forskola, plats i
fritidshemmet och godkannande av huvudman for fristdende forskola.

Malomrade "4. En kunskapsinriktad skolkommun”

Barn- och skolnamndens har stort fokus pa detta malomrade och malen bedéms vara
uppfyllda for bada de inriktningsmal som namnden redovisat.

o Indikatorerna avser de kommunala skolorna och andel (%) elever som anser att
man kan arbeta i lugn och ro pa lektionerna och antal lararassistenter uppnar
malvardena. Dock nar inte andel (%) elever som tycker att skolan skapar
lust att lara upp till 6nskad niva.

o Det saknas uppgifter for att kunna bedéma andelen legitimerade larare. Likasa
har inte andel NPF-utbildad personal foljts upp pa grund av pandemin. Andel
elever som svarar att de mar psykiskt bra foljs upp for forstagdngen 2022.
Andelen elever som kanner sig trygga i skolan nar malvardet, men andelen
foraldrar som tycker att deras barn &r trygga i forskolan sjunker nagot och nar
inte malvardet.

Malomrade ”5. En trygg och séker kommun”

Inom detta malomrade har namnden arbetat med inriktningsmal ”5.1 Starka tryggheten
pa gator och torg i hela Norrtélje kommun” och bedémer att malet ar uppfylit.

Malomrade "6. En sammanhallen och féretagsvénlig kommun”

Namnden har arbetat med inriktningsmal "6.1. Framja vaxande foretag och fa till stand
fler foretagsetableringar som skapar arbetstillfallen”. Bedémningen ar att malet inte ar
uppfyllt 2021.

o Utfallet for skolans kontakt med naringslivet nar inte det uppstéllda malet och
PRAO har inte kunnat genomféras enligt plan under 2020-2021.

Malomrade ”7. En inkluderande kommun”

Namnden har arbetat med inriktningsmal ”7.2 Skapa forutsattningar fér kultur- och
fritidsaktiviteter som framjar 6kad livskvalitet”. Namnden bedémer att inriktningsmalet
uppfylits for 2021. Namnden bedomer att inriktningsmalet uppfylits for 2021.
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Status for namndens uppdrag 2021:;

e Namnden har slutfort delar av de uppdrag som erhélls frdn kommunfullméaktige i mal
och budget 2021-2023. For flertalet av de évriga uppdragen har arbetet kommit en god
bit p4 vag, och dessa 6vergar darfor i nya uppdrag fran mal och budget 2022-2024 eller
kvarstar i namndens verksamhetsplan for slutforande under 2022.

e | ndgot fall har arbetet inte kunnat genomforas pa& grund av pandemin, till exempel
PRAO for grundskolans elever.

5.4 Utbildningsndmnden

EKONOMI
Driftsbudget, TKR Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Avvikelsei % Utfall 2020
Intakter 30623 35 558 4935 16,1% 35200
Kostnader -328 023 -320 684 7 339 2,2% -321 458
Varav kapitalkostnader -1220 -1237 -17 1,4% -1 446
Summa Driftsbudget -297 400 -285 126 12 274 4,1% -286 258

Utbildningsnamnden redovisar ett resultat pa +12,3 mnkr for budgetar 2021. Orsaken ar framfor
allt farre elever an beréknat inom gymnasieskolan samt hdgre statsbidragsintékter an beréknat
inom kommunal vuxenutbildning. Underskott i egen regi uppgar till cirka 3,4 mnkr.

VIKTIGA HANDELSER

Namndens verksamhet har under 2021 varit kraftigt pAverkad av pandemin, vilket har paverkat
kontinuiteten i verksamheten, sjukfranvaro under senare delen av aret och arbetsmiljon for
medarbetare och chefer. Forvaltningen har sakrat saval central pandemisamordning for
samtliga huvudman samt krisledning, daglig riskalys och insatser inom egenregin for att sakra
utbildning.

Kommunfullmaktige beslutade i juni 2021 om ett sarskilt coronapaket "Nystart Norrtalje”.
Utbildningsnamnden fick genom beslutet ett budgettillskott pa 2 mnkr for att mildra effekterna av
pandemin i den kommunala verksamheten. Norrtélie kommun har under perioden ocksa fatt
extra statsbidrag pa totalt 6,7 mnkr, varav 1,9 mnkr fordelats till utbildningsnamnden

Det systematiska kvalitetsarbetet har vidmakthallits, fokus inom gymnasiet har legat pa att
utveckla samverkan mellan kommunens egna gymnasieskoleverksamheter, pedagogiskt arbete
kring bedémning men aven programutbud och drendeberedning av flytt av yrkesprogram. For
vuxenutbildningen har fokuset varit pa att starka studie- och yrkesvagledningen och
vuxenutbildningens tydligare roll till gentemot arbetsmarknaden och kompetensforsorjnings-
uppdraget.

98



VERKSAMHETENS MAL OCH UPPDRAG

Utbildningsnamndens samlade maluppfyllelse for 2021:

Mélomrade 1. En sund och héllbar ekonomi”
Bada inriktningsmalen bedéms som uppfyllda. Namnden visar ett 6verskott for 2021.

o Andelen elever folkbokforda i Norrtéalje kommun med gymnasieexamen inom tre
ar nar inte upp till malvardet. Orsaken till nedgangen har inte djupare
analyserats pa detaljnivd, men namnden konstaterar att Rodengymnasiet ligger
strax 6ver angivet varde men langt under forra arets varde som var ovanligt
hogt.

Malomrade "2. En kommun som férvaltas och utvecklas pa ett miljé- och klimatmassigt
hallbart satt”

Namnden har arbetat med inriktningsmalet "2.1 Minska anvandningen av fossila
branslen”, vilket beddéms som ej uppfylit.

o Nar det galler miljomalen saknas underlag till flera indikatorer, varfor
maluppfyllelsen i ett antal fall inte kan bedémas. Bland de som kan bedémas
noteras att minskningen av matsvinnet nar den faststallda malnivan, samt att
andelen CO2 per kg inkopta livsmedel minskat. Ovriga indikatorer har inte
kunnat foljas upp under aret.

Malomrade ”3. En innovativ och serviceinriktad organisation”

Namnden har redovisat att inriktningsmalet 3.3 Infora tjanstegarantier i Norrtélje
kommuns verksamheter som tillhandahaller tjanster till och myndighetsutovning i
relation till invanare och foretag” ar uppfyllt 2021.

o Utbildningsnamnden beslutade i december 2021 om tjanstegaranti inom
gymnasieskolans verksamhetsomrade. Namnden har tidigare beslutat om
tjanstegaranti inom vuxenutbildningens verksamhetsomrade.

Malomrade "4. En kunskapsinriktad skolkommun”

Namnden bedomer att inriktningsmal "4.1 Skapa forutsattningar for hojda
kunskapsresultat” inte har uppfyllts 2021. Bland annat saknas till viss del utfall vilket gor
att namnden inte kan gora en helhetsbedémning.

Inriktningsmal "4.2 Oka tryggheten och trivseln i skolan” bedéms vara uppfyllt 2021.

o Indikatorerna avser de kommunala skolorna och andel (%) elever som anser att
man kan arbeta i lugn och ro pa lektionerna och antal lararassistenter uppnar
inte de faststallda malvardena. Dock nar andel (%) elever som tycker att
skolan skapar lust att lara upp till dnskad niva.

o Andel NPF-utbildad personal har inte foljts upp pa grund av pandemin. Andel
elever som svarar att de mar psykiskt bra foljs upp for forsta gangen 2022.
Andelen elever som kanner sig trygga i skolan nar malvardet.

Malomrade 5. En trygg och sédker kommun”

Inom detta malomrade har namnden arbetat med inriktningsmal ”5.1 Starka tryggheten
pa gator och torg i hela Norrtalje kommun” och bedémer att malet ar uppfylit.

o Under aret har det med jamna mellanrum skett narkotikasok med hund for att
stavja och forebygga missbruk. Det finns inget tidigare varde att jamféra med
och darmed inget malvarde. En lag andel elever anvander skolans duschar
efter idrottslektionerna.
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e Malomrade "6. En sammanhéllen och féretagsvénlig kommun”

Namnden har arbetat med inriktningsmal "6.1. Framja vaxande féretag och fa till stand
fler foretagsetableringar som skapar arbetstillfallen”. Bedémningen ar att malet ar
uppfyllt 2021.

o Utfallet for skolans kontakt med naringslivet nar dock inte det uppstallda malet.
Namnden har dock slutfort uppdraget att sékerstélla att skolan framjar
entreprendrskap genom att erbjuda entreprendrskap som individuellt val pa
samtliga program, saval hogskoleforberedande som yrkesférberedande
program.

e Malomrade 7. En inkluderande kommun”

Namnden har arbetat med inriktningsmal ”7.1. Framja egen forsorjning och integration”.
Namnden beddmer att inriktningsmalet uppfyllts for 2021.

o Dock presenteras uppgifter for att bedéma hur stor andel av elever pad SFI som
klarat minst tva kurser (av nybdrjare tva ar tidigare) forst senare under 2022.

Status for namndens uppdrag:

e Namnden har slutfort ett antal av uppdragen fran kommunfullméktige under aret, och
ovriga 6vergar kommande ar i nya uppdrag fran mal och budget 2022-2024 eller
kvarstar i namndens verksamhetsplan for slutférande under 2022.

e | ndgot fall har arbetet inte kunnat genomforas pa grund av pandemin, till exempel
PRAO for grundskolans elever.

5.5 Kultur- och fritidsnamnden

EKONOMI
Driftsbudget, TKR Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Avvikelsei % Utfall 2020
Intakter 21053 19 474 -1579 -7,5% 19 150
Kostnader -191 303 -187 631 3672 1,9% -177 118
Varav kapitalkostnader -4 302 -2 892 1410 32,8% -2 304
Summa Driftsbudget -170 250 -168 157 2093 1,2% -157 968

Namnden redovisar en positiv avvikelse om 2,1 mnkr.

Namnden tillférdes 2 mnkr i satsningen Nystart Norrtélje och verksamhetsanpassningar och
besparingar har &ven genomforts till ett belopp om 1,5 mnkr.

Under arets sista manader 6kade intakterna i hogre omfattning &n prognosticerat och bidrog till
en positiv avvikelse mot budget.

VIKTIGA HANDELSER

Aret 2021 &r ett &r d& pandemin préaglat verksamheten och utvecklingsarbetet har fatt ligga pa
is. Nar restriktionerna slappte kunde de forsta evenemangen genomféras pa Rimbo kulturscen
och badhuset i Hallstavik kunde aterdppnas sa att alla invanare i Hallstavik haft méjlighet att
besdka badhuset om de hade velat.

S .»

Evenemang for firandet av "Norrtélje kommun 50 ar
stérre marknadsfdring och har passerat i det tysta.

har presenterats for invanarna utan nagon

Namnden har dven genomfért en stor éversyn av bidragsregler och antagit dessa i namnd
under verksamhetsaret.
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Stort fokus har varit att bedriva verksamhet under smitt sékra former. Badvéardarna stéllde om
under aret och forsta halvan av 2021 och arbetade som trangselvardar och sportcentrum har
stallts om for att kunna bedriva testning- och vaccinationsverksamhet.

VERKSAMHETENS MAL OCH UPPDRAG

Kultur- och fritidsnamndens samlade maluppfyllelse for 2021:

e Malomréade "1. En sund och héllbar ekonomi”
Bada inriktningsmalen bedéms som uppfyllda. Namnden visar ett 6verskott for 2021.

o Namnden har under innevarande ar aktivt arbetat for att uppna en budget i
balans da verksamheterna tidvis haft ett stort intéktsbortfall med anledning av
pandemin. Namnden har aktivt genomfort effektiviseringar och prioriteringar. |
styrprocessen for 2022 har namnden redovisat nya taxor och effektiviseringar.

e Malomrade "2. En kommun som férvaltas och utvecklas pa ett miljé- och klimatmassigt
hallbart satt”

Namnden har arbetat med inriktningsmalet "2.1 Minska anvandningen av fossila
branslen”, vilket beddms som ej uppfyllt.

o Namnden har forsokt att starka foreningars majligheter till en klimatmassig
omstéllning. | den egna verksamheten genomférs mindre férandringar I6pande
for att sékerstalla forbattringar foér miljé- och klimat.

e Maélomréade "3. En innovativ och serviceinriktad organisation”

Namnden har redovisat att god maluppfyllelse for inriktningsmalets ”3.3 Inféra
tjanstegarantier i Norrtalje kommuns verksamheter som tillhandahaller tjanster till och
myndighetsutovning i relation till invanare och féretag”.

o Namnden har fem tjanstegarantier varav ingen har nyttjats. Namnden har aven
paborijat ett digitaliseringsarbete med att flytta 6ver nAmnds administrationen till
samma system som resten av kommunen anvander.

e Méalomréade 4. En kunskapsinriktad skolkommun”

Namnden arbetar inte direkt med méalomradets inriktningsmal, men tillhandahaller
mojlighet for skolor och forskolor att delta i kulturell- bibliotek- och simverksamhet under
aret.

e Malomréde ”5. En trygg och séker kommun”

Inom detta malomrade har namnden arbetat med inriktningsmal ”5.1 Starka tryggheten
pa gator och torg i hela Norrtalje kommun” och bedémer att malet ar uppfylit.

o Under aret har namnden genomfort kommunfullméktiges uppdrag samt bidragit
till malet genom att folja Covid-restriktioner framtagna av Norrtélje kommun och
Folkhalsomyndigheten.

e Malomrade 6. En sammanhaéllen och féretagsvénlig kommun

Namnden arbetar inte direkt med malomradets inriktningsmal, men genom
verksamhetsomradena bad, kultur, evenemang- och friluftsliv bidrar namnden till
besoksnéringen i Norrtalje kommun.
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e Malomrade 7. En inkluderande kommun”

Namnden har arbetat med inriktningsmal ”7.2. Skapa férutséattningar for kultur- och
fritidsaktiviteter som framjar 6kad livskvalitet” samt ”7.3 Stérka seniorers och aldres
digitala utveckling for 6kad livskvalitet och delaktighet i den egna varden och omsorgen”
Namnden beddmer att bada inriktningsmalen uppfylits for 2021.

o Nagra positiva exempel pa utfall av arets arbete ar att verksamheten for barn
och unga har under aret kunnat bedrivas relativt obegransat och bokningar har
genomforts i hogre omfattning dn angivet malvarde. Alla tre badhusen har tider
tillgangliga foér foreningsverksamhet i enlighet med Folkhalsomyndighetens
rekommendationer. Kulturskolan har bedrivit undervisning i konstformerna,
musik, bild och form samt dans under 2021. Namnden har aven en l6pande
samverkan med forvaltaren for finskt forvaltningsomrade d& evenemang
genomfors pa finska.

o Pagrund av Coronapandemin s& har ej aktivitetsbaserade traffar i mobila
fritidsgardsverksamheter kunnat genomféras. | stallet har namnden riktat in sig
pa digital verksamhet.

Status for namndens uppdrag:

® Namnden har slutfort de flesta av uppdragen fran kommunfullméktige under aret, och
de tva som kvarstar 6vergar till namndens verksamhetsplan for slutférande under 2022.

5.6 Socialnamnden

EKONOMI
Driftsbudget, TKR Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Avvikelsei % Utfall 2020
Intakter 49 933 40 103 -9 830 -19,7% 67 019
Kostnader -339 933 -334 413 5520 1,6% -322 305
Varav kapitalkostnader -1670 -1 647 23 1,4% -1 273
Summa Driftsbudget -290 000 -294 309 -4 310 -1,5% -255 286

Socialndmnden redovisar for 2021 ett underskott motsvarande 4,3 mnkr. Det redovisade
underskottet avser framst kostnader for placeringar (kdpt verksamhet) med cirka 19 mnkr.
Underskottet vags till viss del upp av éverskott inom verksamheterna forsorjningsstod,
flyktingverksamhet och central férvaltning som avviker positivt med 14,7 mnkr.

Kommunstyrelsen har beviljat underskott motsvarande 0,5 mnkr utifran utokad verksamhet
avseende "Oppen métesplats” (fore detta "Grindstugan”).

Kommunfullméktige har vidare beslutat att inom ramen for "Coronapaket Nystart Norrtalje 2.0”
tilldela Socialndmnden 1 mnkr i tillfallig utdkad budgetram for 2021. Medlen har forstarkt
budgeten for skyddade boende inom verksamheten "Vald i nara relation”.

VIKTIGA HANDEL SER

Organisationsférandring socialkontoret 2.0 som socialnamnden fattade beslut om i november
2020 har genomforts under 2021.

Socialforvaltningen har p& uppdrag av socialndmnden under hosten tecknat ett IOP (individuellt
offentligt partnerskap) med Stadsmissionen for att bedriva Oppen motesplats.
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VERKSAMHETENS MAL OCH UPPDRAG

Socialnamndens samlade maluppfyllelse for 2021:

Malomrade ”1. En sund och hallbar ekonomi”

Namnden uppvisar ett underskott for 2021 och inriktningsmalet ”1.1. En ekonomi i
balans” bedéms darfor ej vara uppfylit.

Namnden bedomer att inriktningsmal "1.2 En effektiv verksamhet” ar uppfyllt. Den
genomsnittliga bidragstiden inom férsorjningsstdd har minskat under 2021.

Malomrade "2. En kommun som férvaltas och utvecklas pa ett milj6- och klimatmassigt
hallbart satt”

Namnden har arbetat med inriktningsmalet "2.1 Minska anvandningen av fossila
branslen”, med lamnar inte nagon bedémning av maluppfyllelsen utifran att bearbetad
data saknas.

o Malvardet for Indikatorn "Antal mil som kdérs med bil drivs av fossila branslen
ska minska” har uppnatts. Dock framkom vid redovisning av namndens
utslappskallor att de bilar som klassas som miljobilar av olika skal oftast har
tankats med brénsle som har hogt utslappsvarde vilket innebar att antal mil
som korts med fossila branslen ar hdgre an redovisat.

Malomrade ”3. En innovativ och serviceinriktad organisation”

Namnden har arbetat med inriktningsmalet "3.2 Ta vara pa digitaliseringens majligheter
i kontakten med invanare och foretag” och bedémer att malet uppfylits 2021.

o Andel digitala ansokningar inom férsorjningsstod nar malvardet.

o Socialnamnden har tva tjanstegarantier inom Avdelningen for férsorjning och
arbete samt Avdelningen for barn och vuxna. Dess kommer att féljas upp fran
och med 2022.

Malomrade "4. En kunskapsinriktad skolkommun”

Namnden arbetar inte direkt med malomradets inriktningsmal, utan har haft ett uppdrag
kring barn och unga i riskzon, med neuropsykiatriska funktionshinder och 4n mer
komplex problematik. Uppdraget slutférdes under 2021.

Malomrade ”5. En trygg och séker kommun”

Inom detta malomrade har namnden arbetat med inriktningsmal 5.2 Oka tryggheten i
hemmet, med sarskilt fokus pa kvinnor och aldre invanare” och bedémer att malet &ar

uppfylit.

o Inriktningsmalets indikatorer har dock ej utvarderats da namnden bedomer det
som problematiskt att satta malvarde pa dessa. Det finns en intention att antal
arenden ska minska i samhallet samtidigt som det ar viktigt att de som har
behov av stdd och hjalp ansdker om det. Nér fler individer sdker hjalp &r
sannolikheten att det totala valdet i nara relationer minskar. Socialkontoret har
handlagt samtliga ansékningar som inkommit under aret.

Malomrade "6. En sammanhéllen och féretagsvénlig kommun
Namnden arbetar inte direkt med malomradet.
Malomrade 7. En inkluderande kommun”

Namnden har arbetat med tva inriktningsmal under 2021.
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Namnden gor dock ingen bedomning av maluppfyllelsen for inriktningsmal ” 7.1 Framja
egen forsorjning och integration”.

o Detsamma galler inriktningsmalets indikatorer som saknar malvarde utifran att
Arbetsformedlingen ansvarar for etableringsuppdraget inom ramen for
indikatorernas varde. Namnden noterar dock utifran arsbaserade uppgifter fran
Kolada att andelen forvarvsarbetande skyddsbehdvande och anhériga utifran
utfall 2018 och 2019 ser ut att 6ka nagot, medan andel som lamnat
etableringsuppdraget och borjat arbeta eller studera efter 90 dagar ser ut att
sjunka.

Namnden har aven arbetat med inriktningsmal ” 7.4 SocialnAmnden ska ge ratt insats i
ratt tid och av ratt aktor”, vilket bedéms vara uppfyllt 2021.

o Malvardena for ej ateraktualiserade barn och unga samt individer inom
forsorjningsstod uppnas. Daremot nas inte malet for ej ateraktualiserade vuxna
med missbruks- och/eller beroendeproblematik.

Status for nAmndens uppdrag:

e Namnden har under aret slutfort samtliga uppdrag som lamnats fran
kommunfullméktige i mal och budget 2021-2013.

5.7 Bygg- och miljondmnden

EKONOMI
Driftsbudget, TKR Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Avvikelsei % Utfall 2020
Intakter 38 311 45 880 7 568 19,8% 36 636
Kostnader -56 411 -57 110 -699 -1,2% -49 666
Varav kapitalkostnader -1019 -203 815 80,0% -2 004
Summa Driftsbudget -18 100 -11 230 6 870 38,0% -13 030

Bygg- och miljonamnden redovisar en positiv avvikelse om 6,9 mnkr 2021 och det ar framst
hogre intakter som star for avvikelsen.

De hogre intakterna ar framfor allt kopplade till den hoga arendeingangen som har fortsatt
under 2021 samt fakturering av tva storre sanktionsavgifter.

VIKTIGA HANDELSER

Arendeingé&ngen, inklusive kundservicedarenden, har varit mycket hog de senaste aren. Det har
bidragit till att flera indikatorer inte klarar sina malvarden. Under 2021 var antalet
bygglovsarenden drygt 3 200 jamfort med drygt 2 900 under 2020. Under andra halvaret 2021
planade arendeingangen for bygglov ut for att sedan minska de sista manaderna 2021.

Torsdagsoppet har genomforts digitalt stora delar under aret pa grund av smittspridning och
deltagandet har varit hogt. Sedan maj 2021 har antalet kundservicearenden varit mycket hogt,
cirka 2 200 per manad.

Miljo- och halsoskyddsavdelningen har under 2021 tagit fram en ny taxa for planerad tillsyn.
Den bérjar galla 1 januari 2022. | och med detta stélls hogre krav pa planering och uppféljning
for att sakerstélla en budget i balans. En tillsynssamordnare har utsetts.

Under 2021 genomférdes en koncernoévergripande kapacitetsutredning kopplat till pagaende
och kommande exploatering i Norrtélje stad. Syftet med utredningen var att ge en fingervisning
om kapacitetsbrister for sociala och tekniska anlaggningar sdsom skola, forskola, aldreboende,
spillvatten och elnat. Resultatet visade pa kapacitetsbrister for elnat och spillvatten redan inom
de narmaste aren men aven langre fram i tiden. NVAA (Norrtalje Vatten och Avlopp AB) och
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NEAB (Norrtalje Energi AB) har arbetat med att ta fram kapacitetshojande atgarder men trots
detta kommer viss prioritering av exploateringsprojekten kravas.

VERKSAMHETENS MAL OCH UPPDRAG

Bygg- och miljonamndens samlade maluppfyllelse for 2021:

Malomrade ”1. En sund och hallbar ekonomi”

Namnden uppvisar ett dverskott for 2021 och inriktningsmalet "1.1. En ekonomi i
balans” bedéms darfér vara uppfylit.

Namnden beddmer att inriktningsmal "1.2 En effektiv verksamhet” ej ar uppfylit.

o De senaste tva aren har arendemangden varit valdigt hog vilket har bidragit till
att kontoret inte alltid klarat malen kopplat till indikatorerna arendebalans och
handlaggningstid. De senaste manaderna har drendeingangen borjat planat ut

nagot, speciellt for bygglovsarenden. Vid de sista matningarna for 2021 klarade

dock alla avdelningar férutom miljo- och halsoskydd malen kopplat till
arendebalans.

Malomrade ”2. En kommun som férvaltas och utvecklas pa ett miljé- och klimatmassigt
hallbart satt”

Namnden har arbetat med tva inriktningsmal under 2021.

Inriktningsmalet "2.1 Minska anvandningen av fossila branslen” bedéms ej vara uppfylit

under 2021, trots identifierade och genomforda atgarder.

o Den héga arendeméngden har inneburit fler faltbesok vilket har gjort att
malvardet inte uppnatts. En viktig atgard ar att kontoret bor stalla
krav/onskemal vid nasta tjanstebilsupphandling.

Namnden beddémer att inriktningsmalet ”2.2 Mojliggora for energi, material och
naringsadmnen att inga i kretslopp” uppfyllts 2021.

o Namnden arbetar for att minska utslappen av naringsdmnen (kvéave och
fosfor) inom kommunen, i enlighet med det nationella miljdmalet "Ingen
Overgddning”. Sma avloppsanlaggningar ar en bidragande utslappskalla av
naringsamnen inom kommunen. Namnden genomfor tillsyn av befintliga
avloppsanlaggningar fér att minska utslappen. For att folja upp detta arbete
mats mangden fosfor och kvave som har hindrats slappas ut i naturen
genom anlaggandet av nya sma avloppsanlaggningar.

Malomrade ”3. En innovativ och serviceinriktad organisation”
Namnden har arbetat med samtliga tre inriktningsmal under 2021.

Namnden bedomer att inriktningsmalet "3.1 Sakerstalla att invanare och foretag far
snabb aterkoppling och positivt bemétande i alla sina kontakter med kommunen” ej
uppfylits 2021.

o Endast en av namndens fyra indikatorer klarar malvardet och det beror till
stor del pa den hdga drendemangden och den stora mangden
kundservicearenden.
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Namnden beddmer att inriktningsmalet "3.2 Ta vara pa digitaliseringens majligheter i
kontakten med invanare och féretag” ar uppfyllt 2021.

o Tva av namndens tre indikatorer klarar malen och trenden &r positiv. For
bade bygglov och geodata &r andelen drenden som inkommer via e-tjanst
rekordhdga. Férhoppningen &r att nedséttningen av avgiften for de som
anvander e-tjansten kopplat till ansékan om enskilt aviopp kommer bidra till
Okat anvandande.

Namnden beddmer att inriktningsmalet 3.3 Inféra tjanstegarantier i Norrtdlje kommuns
verksamheter som tillhandahaller tjanster till och myndighetsutévning i relation till
invanare och féretag” ar uppfyllt 2021.

o Tre av namndens fyra tjanstegarantier klarar malvardet. Den tjanstegaranti som
inte riktigt uppnar malvardet ligger endast en procentenhet ifran.

o Namnden har genomfort uppdraget att astadkomma regelférenkling genom att
renodla prévningen sa att endast i sammanhanget relevanta lagkrav tas i
beaktande, med inriktningen att minimera byrakratin utan att géra avkall pa
kvalitet och rattssakerhet. Den identifierade atgarden implementerades under
varen 2021 och bestod i att processen for interna bygglovsremisser forenklades
utifran gallande lagstiftning.

e Mélomréade "4. En kunskapsinriktad skolkommun”

Namnden arbetar inte direkt med malomradets inriktningsmal det och finns inga
uppdrag som riktas till Bygg- och miljsnamnden under detta malomrade.

e Malomrade ”5. En trygg och sdker kommun”

Inom detta malomrade har namnden arbetat med inriktningsmal "5.3 Sakerstalla en god
kommunal serviceniva aven vid storningar och kriser” och bedomer att malet ar uppfylit.

o Bygg- och miljonamnden har en indikator kopplad till tillsynsfrekvens pa
livsmedelsverksamheter kopplat till detta inriktningsmal. S6dra Roslagens
Miljo- och Halsoskyddskontor (SRMH) utfér denna tillsyn enligt
samverkansavtal. Utfallet éverstiger 100 % pa grund av att SRMH har utfort
tillsyn pa fler verksamheter an planerat. SRMH kommer framover se éver hur
denna indikator méts.

e Malomrade 6. En sammanhéllen och féretagsvénlig kommun

Namnden hade i mal och budget 2021-2023 endast ett uppdrag inom detta malomrade,
att stimulera till smaskaliga VA-losningar. Uppdraget har genomférts under 2021.

e Malomrade ”7. En inkluderande kommun”

Detta malomrade var inte aktuellt for Bygg- och miljonamnden under 2021. Det finns
inga uppdrag eller indikatorer i mal och budget 2021-2023 som riktas till Bygg- och
miljonamnden under detta malomrade.

Status for namndens uppdrag:

e Namnden har under aret slutfort samtliga uppdrag som lamnats fran
kommunfullméktige i mal och budget 2021-2013.
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5.8 Teknik- och klimatnamnden

EKONOMI
Driftsbudget, TKR Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Avvikelsei % Utfall 2020
Intakter 825112 531 227 -293 885 -35,6% 775 202
Kostnader -963 312 -659 543 303 769 31,5% -887 319
Varav kapitalkostnader -217 703 -153 333 64 370 29,6% -198 994
Summa Driftsbudget -138 200 -128 316 9 884 7,2% -112 117

Teknik- och klimatnAmnden redovisar en positiv avvikelse mot budget med 9,9 mnkr for 2021.

Avvikelsen for Fastighetsavdelningen landar pa 7,7 mnkr béattre &n budget och
Gatu- och parkavdelningens avviker positivt med 2,0 mnkr mot budget.

Fran och med den 1 mars har VA- och Renhallningsverksamhet lyfts ut fran tekniska kontoret
och bedrivs i bolagsform. | Mal- och budget 2021-2023 ingar dessa tva verksamheter i tekniska
kontorets helarsbudget 2021. Detta gor att avvikelsen pé totala kostnader och intakter blir
missvisande.

VIKTIGA HANDEL SER
Fran och med den 1 mars har Vatten och avlopp och Renhallningsverksamhet lyfts ur tekniska
kontoret och bedrivs i bolagsform.

Hallstaviks badhus och Lindens forskola (Hallsta nya forskola) fardigstalldes under aret.

Under 2021 tecknades ett tiodrigt hyresavtal med Forenade Care géllande lokalytor pa
Roslagens Sjukhus. Avtalet mojliggor arbetet med stambytet kan genomforas.

Avtal och gransdragningslista mellan Fastighetsavdelning-lokalvarden och Barn och skola &ar
genomférd.

VERKSAMHETENS MAL OCH UPPDRAG

Teknik- och klimatnamndens samlade maluppfyllelse for 2021:

e Malomrade 1. En sund och hallbar ekonomi”

Namnden uppvisar ett éverskott for 2021 och inriktningsmalet "1.1. En ekonomi i
balans” bedéms darfér vara uppfylit.

Namnden beddémer att inriktningsmal ”1.2 En effektiv verksamhet” &r uppfyllit 2021.

o Outhyrd yta har minskat da gamla brandstationen delvis ar uthyrd och att
kommunen har avyttrat fastigheter som var outhyrda. Kommunens
energiforbrukning ar vaderberoende och pa grund av ett kallare ar ar utfallet
hogre an malvardet. Utfallet har inte normlarskorrigerats.

e Malomrade ”2. En kommun som férvaltas och utvecklas pa ett miljé- och klimatmassigt
hallbart sé&tt”

Namnden har arbetat med samtliga tre inriktningsmal under 2021.

3

Namnden beddmer att inriktningsmalen "2.1 Minska anvandningen av fossila branslen’
samt "2.2 Mojliggora for energi, material och naringsamnen att inga i kretslopp” ej har
uppfylits 2021.

Namnden har inte bedomt utfallet av inriktningsmalet "2.3 Kommunens
vattenférekomster ska uppna god ekologisk och kemisk status senast 2021 eller 2027".
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o Namnden har heller inte foljt upp indikatorerna om "Matavfallets andel av den
totala maéngden hushallsavfall (%)” och "Rétgas pa Rimbo ARV anvands till
uppvarmningen av verket (ja/nej)” da ansvaret for dessa sedan 1 mars ligger
under det nybildade VA-bolaget.

o Namnden har arbetat med minskat att minska anvéandningen av fossila
branslen, genom farre tjansteresor, byte av drivmedel och utrangeringen av
olijepannor. Indikatorns om en minskning av vaxthusutslapp fran personalens
tjansteresor (exkl. resor med personbil) uppnadde malvardet.

o Indikatorns om andel fossilbranslefri energianvandning i kommunala lokaler
kunde inte foljas upp under 2020 och omformulerades 2021. Den nadde 2021
inte riktigt upp till malvardet.

Malomrade ”3. En innovativ och serviceinriktad organisation”
Namnden har arbetat med samtliga tre inriktningsmal under 2021.

Namnden beddmer att inriktningsmalet ”3.1 Sékerstalla att invanare och foretag far
snabb aterkoppling och positivt bemd&tande i alla sina kontakter med kommunen” ej
uppfylits 2021.

o Gatu- och parkavdelningens genomsnittliga tid for forsta aterkopplingen till
invanare har inte uppnatt det faststallda malvardet. Verksamheten har vidtagit
atgarder for att forbattra detta.

Namnden beddmer att inriktningsmalet "3.2 Ta vara pa digitaliseringens mojligheter i
kontakten med invanare och féretag” ar uppfyllt 2021.

o Malvardet for antal e-tjanster uppfylls, men det bor noteras att en planerad e-
tjanst sedan 1 mars inte langre ligger under Teknik-och klimatnamnden da
vatten- och avloppsavdelningen 6vergick i det nya VA-bolaget.

Namnden beddémer att inriktningsmalet "3.3 Inféra tjanstegarantier i Norrtélje kommuns
verksamheter som tillhandahaller tjanster till och myndighetsutévning i relation till
invanare och féretag” ej ar uppfyllt 2021.

o Vad géller tjanstegarantier ar forarbetet avseende tjanstgaranti for
handlaggning av parkeringstillstand for rérelsehindrad &r genomfort och
namnden har beslutat. Implementeringen sker dock under forsta kvartalet 2022.

Mélomréade 4. En kunskapsinriktad skolkommun”

Inom detta malomrade har namnden under 2021 arbetat med inriktningsmal ” 4.3 Skapa

en stodjande, uppmuntrande laromiljo” och bedémer att malet ej ar uppfylit.

o Indikatorns for grundskolans fysiska miljé och service nar malvardet 2021,
medan motsvarande indikator for forskolan inte uppnas

Malomrade ”5. En trygg och séker kommun”
Inom detta malomrade har namnden arbetat med tva inriktningsmal under 2021.

For inriktningsmal ”5.1 Starka tryggheten pa gator och torg i hela Norrtdlje kommun”
bedémer namnden att malet ej ar uppfylit.

o Antalet belysta utemiljéer uppnar inte malvardet.

Namnden beddmer att inriktningsmalet "5.3 Sakerstalla en god kommunal serviceniva
aven vid storningar och kriser” ar uppfylit 2021.

o Antalet kokningsrekommendationer av dricksvatten uppfyller malvardet. Fran
den 1 mars ar det nya VA-bolaget som ansvara fér denna indikator.
Belysningsstrategin kommer ga pa remiss forsta kvartalet 2022.
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Malomrade 6. En sammanhallen och féretagsvénlig kommun

Namnden har arbetat med inriktningsmal ” 6.3. Utveckla Norrtélje som bestkskommun
och aktivt skapa férutséattningar for ytterligare utveckling av landsbygds- och
skargardsturismen”. Bedémningen &ar att malet ej ar uppfyllt 2021.

o Antal km gang- och cykelvagar byggda med bidrag nér inte det uppsatta
malvardet. Teknik- och klimatnamnden har inte full radighet éver utfallet d& det
ar beroende av antal ansékningar om bidrag fran vagforeningar, samt att det ar
vagféreningarna som ansvarar fér utbyggnaden.

Maéalomrade 7. En inkluderande kommun”

Namnden har arbetat med inriktningsmalet "7.3 Starka seniorers och aldres digitala
utveckling for 6kad livskvalitet och delaktighet i den egna varden och omsorgen”.
Namnden bedomer inriktningsmalet som uppfyllt 2021.

o Kontakt har tagits med aldreombudsmannen géllande etablering av
Seniorcenter i Norrtalje tatort. Gatu- och parkavdelningen samarbetar med
aldreombudsmannen i tillganglighetsfragor. Tillganglighetsvandringarna som
var planerade i Rimbo och Hallstavik har dock skjutits upp till 2022 pa grunda
av pandemin.

Status for namndens uppdrag:

Namnden har under aret slutfort flertalet av de uppdrag som lamnats fran
kommunfullméktige i mal och budget 2021-2013.

De uppdrag som ej slutforts 2021 fortsatter under 2022.

5.9 Kommunstyrelsen

EKONOMI
Driftsbudget, TKR Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Avvikelsei % Utfall 2020
Intakter 108 642 115 227 6 585 6,1% 102 742
Kostnader -355 142 -348 535 6 607 1,9% -329 907
varav kapitalkostnader -24 843 -20 375 4 468 18,0% -21 059
Summa driftsbudget -246 500 -233 308 13192 5,4% -227 166

Kommunstyrelsens utfall for 2021 ar 13,2 mnkr battre an budget.

Storre avvikelser inom kommunstyrelsekontoret inklusive kommunstyrelsen och
kommunfullméktige:

Planering och strategi +10 029 tkr, den storsta forklaringen till avvikelsen ar att
verksamheter ar flyttad men budgeten ar kvar vilket gér +7 300 tkr.

IT +7 554 tkr, den stérsta forklaringen &r utbytet av PC-utrustning och print-leverantor.
Genomférandet blev senare an budgeterat beroende p& corona som stoppade
leveranser. Det gjorde att intékterna blev lagre an budgeterat men kostnaderna fér ny
utrustning blev lagre.

Ekonomiavdelningen -3 949 tkr, inom redovisningen har det varit langtidssjukskrivningar

som har ersatts med inhyrd personal (konsulter).

Kommunstyrelse +1 139 tkr, utfallet beror p& flera mindre poster, exempelvis [6ner och
arvoden, konferenser och konsulter.

Kommunfullmaktige +503 tkr, lagre kostnader for arvoden och moteskostnader da
fullméktigemotena har genomforts digitalt.
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De stérsta avvikelserna inom samhallsbyggnadskontoret ar:

e Mark- och exploatering -3 535 tkr, lagre debiteringsgrad an budgeterat.
e Planavdelningen -3 295 tkr, det beror bland annat pa kostnader for kommunala
detaljplaner, dar &ndrade redovisningsprinciper innebar att kostnaden belastar driften.

Den storsta avvikelsen inom trygghets- och sakerhetskontoret &r:

e Kapitalkostnader +1 897 tkr, varav 799 tkr avser investeringsprojekt som tas i ansprak
senare an planerat.

VIKTIGA HANDELSER

Kommunstyrelsekontoret

En foretagarforening i Hallstavik med omnejd &r pa plats. Norrtalje kommun har aven tagit
beslut att satsa pa Foretagslabbet som bestar av ett samarbete mellan féreningen
Foretagslabbet, Campus Roslagen samt Norrtélje kommun.

Destinationsstrategi Roslagen 2030 antogs av kommunfullmaktige i juni 2021. Det &r ett
samarbete med Osthammar och Osterdkers kommuner kring besoksnaringsfragor och
destinationsutveckling i Roslagen. Det har gjorts en uppféljning av handlingsplanen for
landsbygds- och skargardsprogrammet och ett arbete med att ta fram en mer detaljerad
handlingsplan och prioritera omraden pagar. Lokal utvecklingspeng ar ett bidrag som anvands
till féreningar och organisationer med goda idéer for att utveckla landsbygden, framtagande av
lokala utvecklingsplaner, forstudier till anlaggning av friluftsomrade, forstudie till sméaskalig
odling med mera.

Under ar 2020 upphandlades ett nytt beslutsstodsystem som implementerats i kommunen
under 2021. Det nya beslutsstbdsystemet stodjer alla férvaltningar och har storre funktionalitet
an tidigare system med bland annat nytt budget- och prognossystem, system fér budget och
uppfoljning av investeringar och exploatering, verksamhetsplanering och
verksamhetsuppfoéljning, inkdpssystem samt kvalitetssystem for skola och socialtjansten.

Samhallsbyggnadskontoret

Under 2021 inférdes nya e-tjanster gallande ansdkan om planbesked och intresseanmalan for
bat- och parkeringsplatser i Rafsnas hamn.

IT-stéd for hantering av nyttjanderétter, inklusive arrendeavtal, har inforts.

Arbetet med att infora samma IT-st6d, inklusive e-tjanst, som tekniska kontoret anvander for
schakttillstand startades upp under 2021.

Torsdagsoppet ar ett valetablerat forum dar invanare och foretag far traffa medarbetare fran
bygglov, miljo- och halsoskydd och geodata. Invédnarna har numera mdjlighet att boka digitala
moten aven med planavdelningen i samband med torsdagsoppet.

Under 2021 genomférdes en kapacitetsutredning med syfte att identifiera eventuella
kapacitetsbrister inom tekniska och sociala anlaggningar utifran exploatering i Norrtalje stad.
Resultatet visade pa kapacitetsbrister inom flera anlaggningar, tex spillvatten och elnat, pa bade
kort och lang sikt. Kapacitetshéjande atgarder identifierades men trots dessa atgarder kommer
en prioritering av projekten att kréavas. Liknande kapacitetsutredningar behéver genomféras for
fler orter framdver, speciellt ur ett spillvattenperspektiv.

Arbetet med Oversiktsplan 2050 startades under 2021 och léper pa enligt plan. Under hosten
2021 var fordjupad 6versiktsplan Rimbo pa samrad.
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Under hésten 2021 konkretiserades arbetet med projektinriktat arbetssatt kopplad till
samhallsbyggnadsprocessen genom ett riktat koncerndvergripande uppdrag fran
kommundirektdren. Uppdraget leds av samhallsbyggnadskontoret men samverkan sker med
samtliga berdrda foérvaltningar och bolag.

Under 2021 paborjade stadsarkitekten arbetet med att ta fram ett projektdirektiv kopplat till
kommande arkitekturprogram.

Trygghets- och sakerhetskontoret

Kontoret har under hela aret fordelat resurser till hanteringen av pandemin. Vidare har kontoret
under aret hanterat ett paslag av tallolja, framst i de norra delarna av kommunen. Tillsammans
med bygg- och miljokontoret, socialkontoret samt renhallningen omhandertogs under ett par
manader ca 1,5 ton tallolja

Samtliga kommunens forvaltningar samt Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtalje
(KSON) har tillsammans arbetat fram en plan fér psykisk halsa. Handlingsplanen antogs av
fullmaktige i slutet av april 2021.

Inom omradet fysisk halsa har Norrtélje kommun tillsammans med Idrott Utan Granser (IUG)
och Riksidrottsforbundet — Studieférbundet Idrottsutbildarna Uppland (RF-SISU Uppland) i
samrad med det ideella foreningslivet och naringslivet, utarbetat en handlingsplan for att fa fler
barn och unga aktiva genom rorelse och fysisk aktivitet i Norrtélje kommun.

En lokal frivillig brandstyrka pa Singo har startat upp efter genomférd utbildning.

VERKSAMHETENS MAL OCH UPPDRAG

Kommunstyrelsens samlade maluppfyllelse for 2021:

e Malomrade 1. En sund och hallbar ekonomi”

Namnden uppvisar ett éverskott fér 2021 och inriktningsmalet ”1.1. En ekonomi i
balans” bedéms darfér vara uppfylit.

Namnden beddémer att inriktningsmal ”1.2 En effektiv verksamhet” ar uppfylit 2021.

o Aven om trenden i vissa delar 4r nedatgdende s& bedéms kommunstyrelsen ha
en effektiv verksamhet.

e Malomrade 2. En kommun som forvaltas och utvecklas pa ett miljé- och klimatmassigt
hallbart satt”

Namnden har arbetat med tva av malomradets tre inriktningsmal under 2021.

Namnden beddmer att inriktningsmalen 2.1 Minska anvandningen av fossila branslen”
har uppnatts 2021.

o Utfallet vad galler andel fossilbranslefri energianvandning i rAddningstjanstens
fordonsflotta &r samma som féregaende ar och klimatpaverkan har forbattrats
da antal CO2 har gatt fran 99,6 ton till 92,7 ton for 2021. Vad géller tjansteresor
sa har dessa minskat realt, men det bedéms beror pd pandemin vilket gor att
matvérdet inte ar relevant.

Namnden beddmer att inriktningsmalet “2.3 Kommunens vattenférekomster ska uppna
god ekologisk och kemisk status senast 2021 eller 2027”.

o Tre av fyra indikatorer uppnar malvardet for 2021 varfor inriktningsmalet
beddms uppnatt. Den fjarde indikatorn kan foljas upp tidigast 2022.
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Malomrade ”3. En innovativ och serviceinriktad organisation”
Namnden har arbetat med samtliga tre inriktningsmal under 2021.

Namnden beddmer att inriktningsmalet ”3.1 Sakerstélla att invanare och féretag far
snabb aterkoppling och positivt bemdétande i alla sina kontakter med kommunen” ej
uppfyllts 2021.

o Tva av fyra indikatorer uppnar malvardet for 2021. Uppklarningsprocenten har
okat jamfort med foregéende ar vilket forklaras av att forvaltningar och
kontaktcenter har samarbetat pa ett effektivt och bra satt for att dela pa
information sa att besked ska kunna lamnas eller fraga fran invanare ska kunna
besvaras nar dom kontaktar kommunen. Invanarna &r generellt mycket nojda
med det bemotande man far av personalen inom kontaktcenter.

Namnden beddmer att inriktningsmalet ”3.2 Ta vara pa digitaliseringens majligheter i
kontakten med invanare och féretag” ar uppfyllt 2021.

o Av tre indikatorer &ar en helt uppfyllt medan en annat saknar malvarde. Dock ar
utfallet battre an foregaende ar vilket far ses som positivt. Slutligen ar en
indikator som inte uppfylls vilket beror att delar av utvecklingen stoppades
under 2021 for att for att sdkerstélla utvecklingen och framtida
forvaltningsmojligheter.

Namnden beddémer att inriktningsmalet "3.3 Inféra tjanstegarantier i Norrtélje kommuns
verksamheter som tillhandahaller tjanster till och myndighetsutévning i relation till
invanare och féretag” ar uppfylit 2021.

o Antal inférda tjanstegarantier har 6kat med 22 under 2021 varfér
inriktningsmalet bedéms uppnas.

Malomrade "4. En kunskapsinriktad skolkommun”

Namnden arbetar inte direkt med mélomrédets inriktningsmal, men det finns ett
uppdrag fran kommunfullmaktig till nAmnden i mal och budget 2021-2023. Uppdraget
med tillhérande atgarder har ej slutforts under 2021 och uppdraget aterfinns med
samma benamning i kommunstyrelsens verksamhetsplan 2022.

Malomrade ”5. En trygg och séker kommun”

Inom detta malomréde har namnden arbetat med samtliga malomradets tre
inriktningsmal under 2021.

For inriktningsmal ”5.1 Starka tryggheten pa gator och torg i hela Norrtalje kommun”
bedémer namnden att malet ej ar uppfylit.

o Malvardet har uppnatts for tva av de tre indikatorerna. Indikator som méter
upplevd trygghet — radsla och otrygghet uppnar inte malvardet 2021. Resultatet
visar dock att i forhallande till 6vriga kommuner i lanet sa ligger Norrtalje
kommun bland de bast rankade. Trenden for indikatorn ligger pa en bra och
stabil niva.

o Antal kommunala bevakningskameror, 19 kameror har placerats ut i
Langsjoskolan och 6 kameror pa pendlarparkeringar.

Namnden beddmer att inriktningsmalet "5.2 Oka tryggheten i hemmet, med sarskilt
fokus p& kvinnor och aldre invanare” bedomer ar uppfyllt 2021

o Antal brander i hemmiljo underskrider malvardet.
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Namnden bedomer att inriktningsmalet 5.3 Sakerstélla en god kommunal serviceniva
aven vid storningar och kriser” ar uppfyllt 2021.

o Av sex indikatorer har halften uppnatt malvardet. De indikatorer som inte har
uppnatt malvardena ar att raddningstjanst ska genomfora utbildningar for
personal eller elever. Utbildningarna var inplanerad men gick inte att
genomforas pa grund av pandemins effekter.

Malomrade "6. En sammanhallen och féretagsvénlig kommun”

Inom detta malomréde har namnden arbetat med samtliga malomradets tre
inriktningsmal under 2021.

Namnden beddmer att inriktningsmal "6.1. Framja vaxande foretag och fa till stand fler
féretagsetableringar som skapar arbetstillfallen” ej ar uppfyllt 2021.

o Av fyra indikatorer har tre uppnatts. Gladjande ar att utfallet for "Foretagsklimat”
har forbattrats med 40 punkter och jamfort med 2020 och 16 punkter battre mot
malvarde (ju lagre varde desto battre). Det som inte har uppnatts ar NKI
kvartalsméatning avseende information om till exempel processer, beslut, med
mera.

Namnden bedémer att inriktningsmal "6.2 Aktivt verka for att forbattra
transportinfrastrukturen och paskynda bredbandsutbyggnaden i kommunen” &r uppfylit
2021.

o Utfall for bredbandstillgdngen 2021 redovisas i mars/april 2022. Utbyggnads-
takten 2019 var hog sett till tidigare ar och resten av landet. Om trenden
bibehalls &r malet om 98 procent tillganglighet till &r 2025 mojligt att na.

Namnden beddmer att inriktningsmal "6.3 Utveckla Norrtalje som besokskommun och
aktivt skapa forutséattningar for ytterligare utveckling av landsbygds- och
skargardsturismen” ej ar uppfyllt 2021.

o Varfor utfallet for 2021 ar mycket lagre an 2020 beror till stor del pa att
kommunen avropar manga tekniska konsulter fran en specifik leverantor, dar vi
tidigare hade enskilda ramavtal och manga av dessa konsulter var lokala. Inom
nagra omraden, dar vi tidigare har haft lokala leverantérer, har nagon icke-lokal
leverantdr vunnit den senaste upphandlingen.

Malomrade 7. En inkluderande kommun”

Namnden har arbetat med inriktningsmalet "7.3 Stérka seniorers och aldres digitala
utveckling for 6kad livskvalitet och delaktighet i den egna varden och omsorgen”

o Digidelcenter inte har startat &nnu och det ar kultur- och fritidskontoret som
ager frdgan om Digidelcenter. Digidelguider &r en av flera verktyg som kultur-
och fritidskontoret har arbetat med for att motverka digitalt utanférskap. Denna
atgard satsades pé under forsta fasen av coronapandemin, men har avslutats
pa grund av hoga kostnader i samband med hantering och utskick.

Status for nAmndens uppdrag:

Namnden har under aret delar av de uppdrag som lamnats frdn kommunfullméaktige i
mal och budget 2021-2013. Slutférande varierar mellan malomradena.

De uppdrag som ej slutforts 2021 fortsatter under 2022 férutom nagot enstaka uppdrag
som i stallet 6vergar till att bli ett namndinitiativ i nAmndens verksamhetsplan.
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5.10 Overférmyndaren

EKONOMI
Driftsbudget, TKR Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Avvikelse i % Utfall 2020
Intakter 175 0 -175 -100,0% 425
Kostnader -7 875 -7 231 644 8,2% -7 601
Summa -7 700 -7 231 469 6,1% -7 176

Overformyndaren redovisar positiv avvikelse mot budget pa 0,5 mnkr
VIKTIGA HANDELSER
Norrtélie kommun har under &ret sagt upp avtalet med Taby kommun om

overformyndarverksamheten och kommer fran och med 2023 bedriva verksamheten i egen regi.

5.11 Val- och demokratinamnden

EKONOMI

Driftsbudget, TKR Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Avvikelsei % Utfall 2020
Intékter 0 0 0 0,0% 0
Kostnader -810 -790 20 2,5% -651
Summa -810 -790 20 2,5% -651

Namnden redovisar en ekonomi i balans for 2021.

EFFEKTER COVID-19/VIKTIGA HANDELSER

Pandemin har paverkat namndens mojligheter till att arbeta med att nd exempelvis ungdomar
och darmed har inte vissa av ndmndens egna indikatorer kunnat uppfyllas.

VERKSAMHETENS MAL OCH UPPDRAG

Val- och demokratikampens samlade maluppfyllelse for 2021

e Malomrade 1. En sund och hallbar ekonomi”

Namnden uppvisar ett éverskott fér 2021 och inriktningsmalet ”1.1. En ekonomi i
balans” bedéms darfér vara uppfylit.

Namnden beddémer att inriktningsmal ”1.2 En effektiv verksamhet” ej ar uppfyllt 2021.
Aven om trenden i vissa delar &r nedatgdende s bedéms kommunstyrelsen ha en
effektiv verksamhet. Fler e-férslag har langre handlaggningstid &n 6 manader. Atgard
som planeras ar att 2022 géra en kraftsamling for att stalla krav pa de namnder som ej
levererat svar. Dialogmoten mellan kansli pa kommunstyrelsen och aktuella namnder
kommer ske under varen 2022.

e Malomrade 2. En kommun som férvaltas och utvecklas pa ett miljé- och klimatmassigt
hallbart satt”

Namnden har arbetat med inriktningsmalen "2.1 Minska anvandningen av fossila
branslen” Inriktningsmalet bedéms ha uppnatts 2021 da namnden infort digital signering
och mojliggjort medverkan pa distans.

114



e Malomrade ”3. En innovativ och serviceinriktad organisation”

Namnden har arbetat med inriktningsmalet ”3.3 Inféra tjanstegarantier i Norrtalje
kommuns verksamheter som tillhandahaller tjanster till och myndighetsutdvning i
relation till invanare och féretag”, Namnden bedémer att inriktningsmalet &r uppfylit
2021. Under hésten 2021 inférdes tjanstegaranti, vilken dock endast f6ljs upp under
valar.

e Malomrade "4. En kunskapsinriktad skolkommun”

Namnden arbetar inte direkt med méalomradets inriktningsmal. En viktig fraga for
namnden ar dock att involvera barn och unga i de demokratiska processerna genom att
erbjuda mojlighet att yttra sig i politiska fragor. Namnden har haft som ambition att
bedriva natverkande verksamhet riktat till barn och unga. Tyvarr har inte pandemilaget
medgivit mgjlighet till detta. Da den naturliga vagen till barn och unga via skolan har
varit stangd saval fysiskt som digitalt med anledning av pandemin.

e Malomrade ”5. En trygg och séker kommun”

Inom detta malomréde har namnden arbetat med inriktningsmal "5.3 Sakerstalla en god
kommunal serviceniva aven vid storningar och kriser” och bedomer att malet ar uppfylit.

o For att sékerstalla servicen i samband med valet 2022 har nAmnden arbetat
fram en pandemiplan.

e Malomrade 6. En sammanhéllen och féretagsvénlig kommun”

Namnden arbetar inte direkt med malomradets inriktningsmal, men genom att
uppratthalla ett demokratiskt samhalle bidrar namnden till malet. Tack vare
demokratiska samhallen utvecklas manniskor och entreprendrskap frodas.

e Malomrade ”7. En inkluderande kommun”
Namnden redovisar tva av malomradets tre inriktningsmal.

Namnden har arbetat med inriktningsmal ”7.1. Framja egen férsorjning och integration”.
Namnden bedomer dock att inriktningsmalet ej uppfylits for 2021.

o Av tre uppdrag och ett initiativ kopplat till malomradet ar ett uppdrag genomfort.
Namnden har haft uppstkande verksamhet i syfte att 6ka personer med
utlandsk bakgrund att delta i de demokratiska processerna. Uppdragen med
jamstalldhetspriset och utvarderingen av kommunens jamstalldhetsarbete ar
senarelagda.

Namnden lamnar en kommentar till inriktningsmal ”7.3 Starka seniorers och aldres
digitala utveckling for 6kad livskvalitet och delaktighet i den egna varden och
omsorgen”, dock utan att bedéma maluppfyllelsen for aret.

o Detta ar inget inriktningsmal som namnden arbetat med under 2021 specifikt
daremot har ndmnden som ambition att i samband med valupptakten involvera
samordnare for finskt forvaltningsomrade och aldreombudsmannen och andra
tvargaende funktioner.

Status for nAmndens uppdrag:

e Namnden har under aret delar av de uppdrag som lamnats fran kommunfullméaktige i
mal och budget 2021-2013.

e De uppdrag som ej slutférts 2021 fortsatter under 2022 i namndens verksamhetsplan.
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5.12 Kommunal revision

EKONOMI
Driftsbudget, TKR Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Avvikelse i % Utfall 2020
Intékter 0 83 83 Ej relevant 70
Kostnader -1 950 -2 039 -89 -4,6% -1538
Summa -1 950 -1 956 -6 -0,3% -1 468

Revisionen redovisar en ekonomi i balans fér 2021.
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6. Kommunala bolag och kommunalférbund

I NKAB-koncernen ingar Norrtalje Kommunhus AB, Norrtalje Energi AB med dotterbolag,
Roslagsbostader AB, Campus Roslagen AB samt Norrtélje vatten och avfall AB. Fran och med 1
mars 2021 har Norrtélje vatten och avfall AB genom verksamhetsovergang overtagit VA-
respektive renhallningsverksamheten frdn kommunen.

6.1 Norrtdlje Kommunhus AB

Bolaget har till foremal for sin verksamhet att som moderbolag dga och forvalta aktier i Norrtalje
kommuns hel- och/eller delagda bolag, initiera och driva sarskilda projekt i syfte att utveckla
kommunens bolagsverksamhet.

Andamaélet med bolagets verksamhet &r att samordna och tillsammans med dotterbolagen i
NKAB-koncernen utveckla bolagens verksamhet pa ett vardeskapande séatt samt samordna
overgripande finansiella fragor och riskexponeringar.

ATERKOPPLING PA AGARDIREKTIVET

Kommunfullméktige beslutade om agardirektiv i december 2019 som darefter reviderats i juni
2021. Bolaget uppfyller malsattningarna i enlighet med gallande agardirektiv.

Hallbar samhallsutveckling

Samordning inom koncernen sker mellan kommunen och bolagen inom ett flertal omraden,
exempelvis i specifika projekt, lanefinansiering via internbanken och upphandling. Respektive
VD hos bolagen medverkar i koncernledningen.

Ekonomi

Resultat efter finansnetto 2021, Norrtéalje Kommunhus AB (moderbolaget)

TKR Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Utfall 2020
Rorelsens intakter 1 000 693 -307 683
Rorelsens kostnader -2 000 -1 223 777 -363
Finansnetto -12 000 -9 652 2 348 -11124
Resultat efter finansnetto -13 000 -10 182 2818 -10 804

Norrtélie Kommunhus AB visar ett negativt resultat efter finansiella poster om -10 192 tkr, vilket
ar 612 tkr battre an budget for aret. Forbattringen mot budget forklaras framst av lagre
rantekostnader och darmed lagre finansnetto. Den negativa avvikelsen for rérelsekostnader
avser framst ej budgeterade kostnader for ledningsfunktionen i bolaget som faktureras fran
kommunen eftersom bolaget saknar anstéllda. Bolagets finansnetto bestar av arlig
borgensavgift till kommunen samt rantekostnader fran externa kreditgivare. Finansnettot
utvecklade sig 2 348 tkr battre an budget for 2021 och 1 472 tkr battre jamfort med foregaende
&r vilket framst beror pa lagre rantor. Arets resultat efter bokslutsdispositioner och skatt blev

7 854 tkr, vilket mojliggdr en utdelning till kommunen om 6 100 tkr enligt kommunfullméktiges
beslut. Bolaget har erhallit koncernbidrag om totalt 21 000 tkr fran dotterbolag.

Moderbolaget har erhallit aktieagartillskott fran Norrtélie kommun som déarefter Iamnats vidare
till Norrtélje vatten och avfall AB. Aktieagartillskottet frin kommunen bokfors i moderbolaget
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som aktiekapital, en 6kning av eget kapital. Darmed starktes moderbolagets balansrakning
under aret, soliditeten ckade.

Véasentliga handelser hos moderbolaget under aret:

Under verksamhetsaret driftsattes verksamheten i Norrtélje vatten och avfall AB. Tillgangar
motsvarande cirka 1,9 miljarder inom VA och renhallning har 6verforts fran kommunen till det
nybildade bolaget. Bolaget ingar nu som rapporterande dotterbolag i Norrtalje
kommunhuskoncern.

Moderbolaget har under 2021 av kommunen erhallit ett aktieagartillskott om 90 mnkr och
lamnat vidare ett aktiedgartillskott om 90 mnkr till dotterbolaget Norrtélje vatten och avfall AB.

6.2 Norrtalje Energi AB

Norrtélje Energi AB bedriver huvuddelen av sin verksamhet i Norrtélje kommun inom fyra
verksamhetsomraden; eldistribution, elhandel, fjarrvarme och bredband. Bolagets stréavan ar dar
det ar mojligt att utveckla verksamheten sé att det far positiva effekter for kommunen. Detta
uppfylls genom att skapa uthalliga och miljdanpassade energilosningar genom en fortsatt
satsning pa utbyggnad av fjarrvarme, uppratthalla hog elleveranssakerhet samt tillhandahalla
IT- infrastruktur for elektronisk kommunikation.

ATERKOPPLING PA AGARDIREKTIV

Kommunfullméktige beslutade om agardirektiv i december 2019 som darefter reviderats i juni
2021. Bolaget uppfyller malsattningarna i enlighet med gallande agardirektiv

Hallbar samhallsutveckling

Norrtélie Energi AB minskar succesivt klimatpaverkan och malsattningen ar att vara en
fossilbranslefri organisation senast ar 2030. All el som bolaget levererar &ar dessutom godkand
att anvandas av foretag som ar KRAV-certifierade. Bolaget levererar fjarrvarme inom Norrtélje,
Rimbo och Hallstavik och varmer upp cirka 90 procent av fastigheterna inom dessa tatorter,
villor exkluderat. Fjarrvarmeproduktionen ar férnybar och bolaget arbetar kontinuerligt med
optimering av bransleforbrukning och branslesammansattningen bestod foregéende ar av 99,6
procent biobransle, spillvarme och bioolja. Bolaget har ett pagaende investeringsprojekt
avseende rokgasrening pa kraftvarmeverket Arsta. For att ha en god leveranssakerhet gor
bolaget I6pande reinvesteringar i elnatet med fokus pa att vadersakra hogspanningsnatet samt
ersatta slitha, mindre sakra anlaggningar med nya modernare.

Norrtélje Energi AB ska praglas av ett aktivt samhéllsengagemang tillsammans med skola,
foreningsliv och arbetsmarknad. Barnen och ungdomarna &r var framtid. Darfor varnar bolaget
lite extra om dem genom att stotta lokala barn- och ungdomsverksamheter och totalt sa
sponsras for tillféllet cirka 40 barn- och ungdomsverksamheter i kommunen. Det ar en mix av
foreningar inom allt fran kultur till idrott. Bolaget driver d&ven egna ungdomsprojekt med syfte att
Oka ungdomarnas intresse for hallbarhet och energi
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Ekonomi

Resultat efter finansnetto 2021.

TKR Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Utfall 2020
Rorelsens Intakter 428 388 515 956 87 568 418 969
Rorelsens kostnader -381 178 -456 660 -75 482 -366 362
Finansnetto -12 210 -8 603 3607 -10 268
Resultat efter finansnetto 35 000 50 693 15 693 42 339

Norrtélje Energi AB visar ett resultat efter finansnetto 50 693 tkr for perioden vilket ar

15 693 tkr battre 4n budget. Intakterna fran rorelsen har under perioden okat jamfort med
2020 och jamfort med budget. Férandringen ligger framst inom elhandel och fjarrvarme.
Rorelsens kostnader har okat jamfort med foregadende ar och jamfort med budget, bland annat
inom elhandel och fijarrvarme. Produktion och forsaljning av fjarrvarme blev hdgre an nagonsin
tidigare. De extrema elpriserna under 2021 har paverkat elhandeln negativt. Bolaget visar

ett starkt rérelseresultat som &r 12 086 tkr béattre &n budgeterat. Finansnetto bidrog till
resultatforbattringen med 3 607 tkr. Bolaget lamnar ett koncernbidrag till

Norrtalje Kommunhus AB om 19 000 tkr.

Ekonomiska nyckeltal

Procent Malvarde 2021 Utfall 2021 Utfall 2020
Soliditet Over 22% 23,0% 22,4%
Avkastning pé sysselsatt kapital 6,5% 8,2% 7,6%

Soliditeten forbattrades for aret till 23,0 procent vilket &r 0,6 procentenheter battre dn
foregdende ar. Avkastning pa sysselsatt kapital 6kade till 8,2 procent mot 7,6 procent 2020.
| forhallande till de agardirektiv som beslutats s presterar bolaget. Arets starka resultat och
laga investeringsniva bidrar framst till den 6kade avkastningen péa sysselsatt kapital.

Tkr Budget 2021  Utfall 2021 Avvikelse Utfall 2020
Investeringar 106 900 47 592 -59 308 77 627
Summa investeringar 106 900 47 592 -59 308 77 627

Investeringar redovisas pa totalen for bolaget. Totalt genomférdes nya investeringar fér aret om
47 592 tkr, vilket var 59 308 tkr lagre an planerat for aret och lagre an féregaende ar.
Investeringarna har framst varit kopplade till investeringar i elnat och fjarrvarme.

Personal
Utfall 2021 Utfall 2020
Medelantal anstéllda, antal 60 57
— varav kvinnor, antal 17 18
—varav man, antal 43 39

Norrtalje Energi AB jobbar hart for att vara en attraktiv arbetsgivare och bolagets medarbetare
ar positiva och engagerade trots alla omstéllningar alla behdvt géra. Detta visade sig tydligt i
senaste medarbetarundersokningen med ett deltagande p& 97 procent och en 6kning av
medarbetarindex med 5 enheter. Digitaliseringen stéller nya krav, men ger samtidigt nya
mdjligheter.

6.3 Roslagsbostader AB

Bolaget har till foremal for sin verksamhet att inom Norrtélie kommun forvarva, forsalja, aga,
forvalta fastigheter eller tomtratter och bygga bostéder, afféarslagenheter och kollektiva
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anordningar samt bedriva harmed forenlig verksamhet savida verksamheten ar forenlig med de
kommunalréttsliga principer som styr den kommunala verksamheten.

Roslagsbostader ar ett allmannyttigt foretag. Bolaget ager och férvaltar lagenheter och lokaler
pa ett flertal orter: Huvuddelen ligger i Norrtalje, Rimbo och Hallstavik, men foretaget har aven
fastigheter i Aimsta.

ATERKOPPLING PA AGARDIREKTIV

Kommunfullméktige beslutade om agardirektiv i december 2019 som dérefter reviderats i juni
2021. Bolaget uppfyller malsattningarna i enlighet med gallande agardirektiv.

Fastigheterna har varderats externt av auktoriserad fastighetsvarderare och vid arets slut
beraknades vardet till cirka 2,4 miljarder kronor, en vardeutveckling gentemot foregaende ar om
cirka 2,8 procent. Marknadsvardet dverstiger bokfort varde med drygt 1 miljard kronor.

Avkastning pa totalt kapital med hansyn till marknadsvardet uppgick till 3,6 procent mot
agardirektivets mal p& 6,0 procent for &r 2021. Ar 2020 innehdll flera fastighetsforsaljningar
vilket paverkade vardet 6,8 procent foregaende ar. Avkastning pa totalt kapital var 4,2 procent
ar 2019. Marknadsvardeforandring och resultat som varierar mellan aren paverkar avkastningen
pa totalt kapital.

Hallbar samhallsutveckling

Bolagets hallbarhetsarbete "En hallbar affar”, enligt FN:s Agenda 2030, fortsatte under
2021. Forberedelser gjordes for att ytterligare 6ka andelen kéllsorterat avfall som energi-
eller materialatervinns och minska andelen 6vrigt hushallsavfall som skickas pa deponi.
Resultatet av detta kommer att synas under det kommande aret. Beslut tagna under
2021 beraknas aven minska utslappen av vaxthusgaser fran egna servicefordon

Liksom foregdende ar genomfordes 2021 en kundenkat bland hyresgésterna. Resultatet visade
en positiv aterkoppling pa flera omraden. Det redan héga serviceindexet, produktindex samt
trygghetsindex hojdes med flera steg. Drygt 88 % av respondenterna rekommenderar
Roslagsbostader som hyresvard

Antalet outhyrda lagenheter ar fortsatt lagt. Under storre delen av aret fanns inga tomma
lagenheter. Fa bostadshyresgaster har haft behov av att kortsiktigt skjuta pa sin
hyresinbetalning pa grund av corona.

Utover Roslagsbostéaders sponsringar och projekt med intressenterna har bolaget aven
fordjupat sitt samarbete med Norrtéalje kommun och polisen kring frAgor som kan 6ka
hyresgasternas trivsel och trygghet. Ett antal méten genomférdes 2021 tillsammans med
Hyresgastféreningen.

Ekonomi
TKR Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Utfall 2020
Intakter 190 326 191 795 1469 208 428
Rorelsens kostnader -171 123 -169 554 1569 -165 087
Finansnetto -19 173 -16 061 3112 -20 013
Resultat hos dotterbolag 0 38 025
Resultat efter finansnetto 30 6 180 6 150 61 353

Roslagsbostader AB redovisar ett resultat efter finansiella poster for ar 2021 pa 6 180 tkr.
Bolagets resultat foregdende ar innehaller effekter av fastighetsforsaljningar i ett dotterbolag pa
38 025 tkr Exklusive fastighetsforsaljningen uppgick bolagets resultat &r 2020 till 23 328 tkr.
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Rorelseresultatet har sjunkit. Driftnettot har sjunkit och féregadende ar redovisades reavinster
fran avyttring av anlaggningstillgangar i rorelseresultatet. Finansnettot har forbéattrats genom
amorteringar och lagre réntor.

Ekonomiska nyckeltal

Procent Budget/Mal 2021 Utfall 2021 Utfall 2020
Soliditet 14,5% 18,8% 14,5%
Justerad Soliditet 44,0% 47,1% 44,4%
Marknadsvérde, mnkr 2 353 2290
Totalavkastning enligt &gardirektiv 6,0% 3,6% 6,8%

Den justerade soliditeten okade till 47,1 procent fran 44,4 procent féregadende ar. Det totala
marknadsvardet har okat jamfort med foregdende ar. Totalavkastningen enligt agardirektivets
definitioner uppgick till 3,6 procent fér 2021 jamfort med 6,8 procent ar 2020 och 4,2 procent ar
2019. For aret 2021 uppnas darmed inte dgardirektivets avkastningsniva medan soliditeten har
forbattrats och agardirektivets niva uppnas.

Investeringar och férséljningar

Tkr Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Utfall 2020
Nyproduktion Almsta 104 650
Nyproduktion Bélbro (Rimbo) 25 250 2415 -22 835

Nyproduktion Tallhgjden (Norrtélje) 1250 1741 491

Nyproduktion Lommarstranden 650 282 368

(Norrtélje)

Summa investeringar 27 150 4 438 -22 712 104 650

Planering och arbete i Balbro pagér. Tidsplanen &r flyttad framéat p& grund av forsenad
infrastruktur i omradet, darav en avvikelse mot budget. Investeringar i Tallhdjden och
Lommarstranden pagar pa planeringsniva. VA-kapacitet i Norrtalje riskerar att fordroja
nyproduktionen. Inga fastighetsforsaljningar har genomférts under aret. Totalt séldes
foregdende ar 148 hyreslagenheter varav 24 gruppbostader.

Personal

Utfall 2021 Utfall 2020
Antal anstéllda, antal 49 47
— varav kvinnor, antal 22 21
—varav man, antal 27 26

Antalet anstéllda i medeltal 6kade under aret till totalt 49 anstéllda. Férdelningen mellan man
och kvinnor fortsatter vara relativ jamn, 22 kvinnor och 27 man. Bolaget noga har féljt gallande
restriktioner och Folkhalsomyndighetens rekommendationer. Hemarbete har anvants i
betydande omfattning, extra hygienatgarder har gallt och mottagandet av hyresgaster har varit
covid-anpassat. Medarbetarna har foljt alla restriktioner vilket har bidragit till att verksamheten
under aret fungerade val. Medarbetarundersokningar genomférs varje ar. Resultatet var
generellt sett nagot battre &n tidigare ar. Den storsta forbattringen &r att de som sager sig vara
"mycket ndjda” med sin arbetssituation fordubblades mellan 2020 och 2021.

6.4 Campus Roslagen AB

Bolaget har till foremal for sin verksamhet att forvalta och utveckla bolagets fastighet pa
campusomradet i Norrtalje och darmed forenlig verksamhet savida verksamheten ar forenlig
med de kommunalrattsliga principer som styr den kommunala verksamheten.
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Bolaget ska sarskilt verka for etablering av féretag och eftergymnasiala utbildningar samt
tillhandahalla studentbostader pa bolagets fastighet.

ATERKOPPLING PA AGARDIREKTIV

Kommunfullméaktige beslutade om agardirektiv i december 2019 som darefter reviderats i juni
2021. Agardirektiven &r inarbetade i bolagets affarsplan och uppféljningen avrapporteras
I6pande till bolagets styrelse. | juni togs beslutet om andrade dgardirektiv da den tredje
malgruppen ungdomar infordes. | september, efter att bostadsgarantin for studerande lopte ut,
oppnades majligheten for ungdomar (20-28 ar) att ansoka om hyreskontrakt. Detta har under
hosten visat sig framgangsrikt och bolaget upplever att utbudet nu ar i balans och bara ett fatal
lagenheter star vakanta.

Ekonomi

| agardirektivet anges att avkastningen pa eget kapital ska vara 2 procent och soliditeten ska
uppga till 29 procent. For ar 2021 uppgick avkastningen pa eget kapital till 8,5 procent och
soliditeten till 26,5 procent. Malet fér avkastning pa eget kapital har uppnétts men inte malet for
soliditetet. Soliditeten har starkts under aret.

Hallbar samhallsutveckling

Bolaget ser en mycket positiv utveckling inom Yrkeshdgskolan — ytterligare 4 nya utbildningar
som matchar kompetensbehovet i omradet startade under hosten 2021 med fler sékande &n
platser. Den unika utbildningen till akvaponiingenjor startade under hdsten. Utbildningen hade
10 s6kande per plats. Sammanlagt startade 11 olika yrkeshdgskoleutbildningar som tagits fram
tilsammans med arbetsgivare i kommunen.

Foretagslabbet ar en ideell férening dar nyforetagande ska uppmuntras startade upp under
hosten 2021 och kan leda till synergieffekter mellan utbildning och féretagande. Férutom
tidigare malgrupp for uthyrning av studentbostader till studenter och nyinflyttad personal, har
lagenheter frdn och med hosten 2021 bérjat hyras ut till unga vuxna i aldersspannet 20-28 ar. |
forsta hand ska bostaderna upplatas till studerande.

Under 2021 har Utvecklingscentrum for Vatten (UCV) utfért ca 800 VA-radgivningstimmar till
fastighetsagare med enskilt vatten och avlopp i Norrtélje kommun. Bolaget har anordnat
seminarium och studiebesdk for universitet, htgskolor och andra organisationer pa bade lokal,
nationell och internationell niva. Under aret har UCV aven arbetat med flertalet projekt inom
omradena akvaponi, decentraliserade system for enskilt vatten och avlopp, naturvard samt
vatmarks- och vattendragsrestaurering. Bland annat har bolaget byggt en testanlaggning for
gravattenfilter, restaurerat ett av lanets troligen stérsta vatmarksomraden samt etablerat en unik
utbildning till akvaponiingenjér i samarbete med Vaddé folkhégskola.

Ekonomi
TKR Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Utfall 2020
Rorelsens Intakter 63 000 66 149 3149 68 799
Rorelsens kostnader -55 610 -53 434 2176 -57 355
Finansnetto -6 000 -4 627 1373 -5 338
Resultat efter finansnetto 1390 8 088 6 698 6 106

Campus Roslagen AB:s resultat efter finansiella poster uppgick till 8 088 tkr. Rérelsens intakter
blev hogre an budget beroende bland annat p& att bortfallet for lokalhyror och bostadshyror blev
lagre an befarat samt att intakter fran utbildningar och projekt Utvecklingscentrum for Vatten
blev hégre an forvantat. Rorelsekostnaderna for El- och fjarrvarme blev lagre pa grund av den
forhallandevis varma vintern och personalkostnaderna blev lagre genom vakanser.
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Rantekostnaderna blev lagre an budgeterat da flera planerade projekt inte blev aktuella att
genomfora vilket paverkade lanebehovet samt att ranteniva sjunkit. Bolaget lamnar ett
koncernbidrag till Norrtalje Kommunhus AB pa 2 000 tkr.

Procent Budget/Mal 2021 Utfall 2021 Utfall 2020
Soliditet 29,0% 26,5% 25,0%
Avkastning pa eget kapital 2,0% 8,5% 6,7%
Avkastning pa totalt kapital 3,1% 3,5% 3,1%

Soliditeten baserad pa bokforda varden ar god och 6kade till 26,5 procent mot 25,0 procent
foregaende ar. Avkastningen pa eget kapital uppgick till 8,5 procent med hansyn till bokfort
varde, en okning mot foregaende ar. Avkastningen pa totalt kapital uppgick till 3,5 procent och
forbattrades jamfort med foregaende ar. Malen uppnaddes for samtliga nyckeltal forutom for
soliditeten.

Tkr Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Utfall 2020
Nybyggnation av

studentbostéader 12 100 11614 -486 20 900
Solceller 500 649 149 300
Ovrigt 13 400 778 -12 622 10 800
Summa investeringar 26 000 13041 -12 959 32 000

Under aret fardigstalldes ett studentbostadshus med 21 lagenheter, varav 19 lagenheter med
2 rum och kdk och 2 med 3 rum och kodk. Lagenheterna blev mycket eftertraktade och fylldes
snabbt till full belaggning. Flera av andra planerade ombyggnationerna och
hyresgastanpassningar aktualiserades inte d& det inte upprattades nagra nya avtal med de
presumtiva intressenterna. Dock har flera av lokalerna blivit uthyrda i befintligt skicka till andra
intressenter. Lekparken som det budgeterades for under 2021 skjuts upp och planeras att
genomféras 2022.

Under 6vrigt &r 2020 aterfinns tilloyggnaden av sporthallen fardigstalldes.

Personal

Utfall 2021 Utfall 2020
Antal anstéllda 17 17
Varav kvinnor 9 10
Varav man 8 7

Antalet anstallda i medeltal har inte férandrats sedan foregdende ar. Medarbetarenkaten som
genomfordes under aret som speglar arbetstillfredsstallelse, medarbetarindex var 81, ligger
Over genomshnittet i organisationer som ligger pa 72.

6.5 Norrtélje vatten och avfall AB

Bolaget ska inom Norrtélje kommun uppféra, forvarva, &ga, forvalta samt utveckla fast och 16s
egendom i form av anlaggningar och utrustning for tekniska nyttigheter och tjanster avseende
vattenfoérsorjning, avlopps- och avfallshantering samt dartill hérande verksamheter.

Bolaget ska bedriva verksamhet med beaktande av de kommunalréttsliga principerna i 2 kap.
kommunallagen (2017:725). Ovan angivna kommunalrattsliga principer ska dock inte beaktas i
den man de inte ar férenliga med lagen (2006:412) om allménna vattentjanster.

Bolaget ska vara huvudman foér den allménna vatten- och avloppsanlaggningen inom av
Norrtalje kommun faststéallt verksamhetsomrade.
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Bolaget ska ansvara for de uppgifter avseende renhalining och avfallsatervinning som aligger
Norrtélje kommun enligt 15 kap. miljobalken (1998:808) och tillhérande férordningar.

ATERKOPPLING PA AGARDIREKTIV

Kommunfullméaktige beslutade om agardirektiv i juni 2021.

Ekonomi

Procent Utfall 2021 Utfall 2020
Soliditet 4,2%

Avkastning pa eget kapital 2,3%

| agardirektivet anges att bolaget bedriva sin VA - verksamhet och avfallsverksamhet under
kommunalt ansvar utan vinstkrav samt att bedriva 6vrig verksamhet pa ett sadant sétt att
Norrtélie Kommunhus AB kan erhalla arlig utdelning med en avkastning pa aktiekapital pa en
nivd med kommunens internranta. Soliditeten bor inte understiga 5 procent. Bolagets forsta ar
uppgar resultat for bokslutsdispositioner och skatt till 2 mnkr vilket ligger 6ver resultatkravet. VA-
och renhallningsverksamheten ger ett nollresultat efter reglering mot taxekollektivens fonder.
Soliditeten understiger malsatta 5 procent.

Hallbar samhallsutveckling

Bolaget ska bedriva sitt hallbarhetsarbete med utgadngspunkt i de globala malen for hallbar
utveckling (Agenda 2030). Bolaget ska aktivt verka for att de investeringar som genomférs ar
miljényttiga och att bolaget véljer alternativ som minskar belastningen for miljon i den I6pande
driften och i samverkan med kommunen sakerstalla att miljé- och informationsmal uppfyller de
krav som stélls av kommunen och det gréna ramverket. Bolaget ska i samverkan med
kommunens samhallsbyggnadskontor och tekniska kontor aktivt medverka i
samhallsplaneringen och till en rationell utbyggnad av den allmdnna VA - anldggningen samt
aktivt arbeta for att 6ka andelen gruvavfall som gar till aterbruk

Bolaget har under aret arbetet utifran dgardirektivet. Under aret har bolaget arbetet i nara
samverkan med kommunen i utbyggnaden av exploateringsomraden och i utredningen om
kommande utbyggnad av VA-kapacitet.

Ekonomi
TKR Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Utfall 2020
Rorelsens Intékter 338 339 325 237 -13 102
Rorelsens kostnader -309 660 -306 697 2963 -10
Finansnetto -17 913 -16 456 1457
Resultat efter finansnetto -10 766 2 084 -8 682 -10

Norrtélje vatten och avfall AB:s resultat efter finansiella poster uppgick till 2,1 mnkr. VA-och
renhallningsverksamheten ger ett nollresultat efter reglering mot taxekollektivens fonder. VA-
och avfallsverksamhet ar strikt sjalvkostnadsreglerade i lag och kan darfor inte redovisa intékter
innan verksamheterna haft kostnader. Eventuell fakturering som éverstiger kostnaderna bokfors
darfér som skuld till respektive kollektiv. Foér perioden 1 mars-31 december 2021 dversteg
fakturerade taxor for avfallsverksamheten kostnaderna med 9 951 tkr, vilket saledes bokfors
som skuld till avfallskollektivet. F6r samma period dversteg kostnaderna fakturerade VA-taxor
med 666 tkr, vilket har minskat den frdn kommunen 6vertagna ingdende skulden till
VA-kollektivet med samma belopp. Utgdende skuld per 31 december 2021 ar 7 570 tkr till
avfallskollektivet och 8 127 tkr till VA-kollektivet.
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Tkr Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse Utfall 2020

Investeringar i produktion av vatten 9912 6 560 -3 352 0
Investeringar i spill- och dagvatten 249 397 105 382 -144 015 0
Investeringar i distribution av vatten 28 600 13 202 -15 398 0
Investeringar i behandling av avliopp 49 095 29131 -19 964 0
Investeringar matavfall 323 323 0
Investeringar avfall 24 000 2191 -21 809 0
Investeringar dvrigt 6 822 6 822 0
Summa investeringar 361 004 163 611 -197 393 0

Under aret uppgick nettoinvesteringarna till 163,6 mnkr vilket avviker fran budget. Bolaget
overtog de budgeterade nivaerna frdn kommunen i samband med verksamhetsévergangen och
har under forsta verksamhetséaret haft en lagre investeringsomfattning an planerat. Merparten
av investeringarna hanfors till VA-verksamheten 160,6 mnkr, dar nyanlaggning av VA-ledningar
utgor en stor del.

Personal

Utfall 2021 Utfall 2020
Antal anstéllda, antal 133 0
— varav kvinnor, antal 85 0
—varav man, antal 48 0

Bolaget har i medeltal 133 anstéllda. Nastan alla anstallda i bolaget kom fran en anstallning i
Norrtélie kommun. Bytet av arbetsgivare skedde genom en verksamhetsovergang, vilket
betyder att de anstéllda omfattas av samma centrala kollektivavtal som kommunen ar bunden
av, under hogst ett ar.

6.6 Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje

Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje (KSON) ansvarar for att invanarna i
Norrtélie kommun erhaller sammanhallen halso- och sjukvard och omsorg, inklusive
hélsofrAmjande och férebyggande insatser. KSON:s medlemmar ar Region Stockholm och
Norrtalje kommun som styr genom KSON:s forbundsordning. Samarbetet, som ofta kallas
"Norrtaljemodellen”, har pagatt sedan 2006 och i sin nuvarande organisationsform sedan 2016.
Norrtéljemodellen mojliggdra innovativa arbetssétt och préglas av néara samverkan och
samarbete med utférarna i kommunen som bidrar till effektiva floden och verksamheter.

KSON redovisar ett negativt resultat om -5,8 mnkr fér 2021. Det helagda dotterbolaget
Tiohundra AB redovisar ett negativt resultat for 2021 om -33,1 mnkr foére bokslutsdispositioner
och skatt.

KSON finansieras med driftbidrag av Norrtélje kommun och Region Stockholm. For 2021
uppgick driftbidraget frAn Norrtalje kommun till 1 214,6 mnkr och driftbidraget frdn Region
Stockholm till 1 721,0 mnkr.

GOD EKONOMISK HUSHALLNING

God ekonomisk hushallning ar en sammanvagd bedémning av de verksamhetsméassiga malen
samt de finansiella malen. Den samlade bedémningen &r att de verksamhetsmassiga malen
uppfylls helt medan de finansiella malen delvis ar uppfyllda.
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De finansiella malen ar dels att det arliga ekonomiska resultatet inte avviker mer 4n +0,5
procent av den samlade omséttningen (resultatmarginal), dels att det egna kapitalet
vidmakthalls dver planeringsperioden (soliditet).

KSON:s finansiella Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
indikatorer, % 2017 2018 2019 2020 2021
Resultatmarginal -0,5% 0,4% -1,1% -0,9% -0,2%
Soliditet -16,5% -11,2% -18,0% -25,0% -18,1%

Underskott om -5,8 mnkr foér 2021 motsvarar en resultatmarginal om -0,2 procent, vilket innebar
att malsattning for resultatmarginalen har uppfyllits. KSON:s soliditet vid arets slut var -18,1
procent, vilket ar en forbéttring jamfort med 2020 med 6,9 procentenheter.

EKONOMI

KSON:s ekonomiska resultat 2017—2021 fordelat pa respektive medlem.

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
Resultat mnkr 2017 2018 2019 2020 2021
Regionfinansierad 38 16.2 232 -43.9 34.4
verksamhet ' ' ' ' '
Kommunalt finansierad 17,4 4.6 13,7 3,8 28,6
verksamhet
Totalt -13,6 11,6 -37,1 -40,1 -5,8

KSON:s ekonomiska resultat fér 2021 uppdelat per medlem visar ett underskott om -34,4 mnkr
for den regionfinansierade verksamheten och ett éverskott om 28,6 mnkr for den kommunalt
finansierade verksamheten. De gemensamma kostnaderna fordelas procentuellt utifran de
budgeterade medlemsbidragen, vilket for 2021 betyder 59 procent fér Region Stockholm och 41

procent for Norrtdlje kommun.

KSON:s balanskravsresultat till och med 2018 summerar till -20,1 mnkr, varav 6,5 mnkr
aterstalldes 2019 och 13,6 mnkr aterstalldes 2020 enligt kommunallagens balanskrav. Inget
aterstallande av tidigare ars underskott behéver goras 2021 enligt gallande balanskravsregler.

Medlemsbidrag och nettokostnader per verksamhetsomrade

MNKR Budget 2021 Utfall 2021 Avvikelse  Utfall 2020
Medlemsbidrag 1721,0 17210 0,0 1697,0
Region Stockholm

Medlemsbidrag 12146 12146 0,0 1180,0
Norrtalje kommun

Ovrig finansiering,

statsbidrag 61,9 73,3 11,4 17,1
Primarvard -496,5 -507,0 -10,5 -504,5
Specialiserad vard -1 162,2 -1189,9 -28,7 -1129,2
Ordinart boende -497,1 -482,8 14,3 -475,4
Sarskilda boendeformer -768,5 -765,1 34 -756,8
Foérvaltning -74,2 -69,9 4,3 -68,2
Resultat 0,0 -5,8 -5,8 -40,1
Aterstéllande av 0.0 136
tidigare underskott ' '
Resultat efter 58 26,5

aterstallande
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Primarvard
Verksamhetsomradet primarvard redovisar en negativ avvikelse om -10,5 mnkr.

Kostnader for lakemedelsformanen fortsatter att 6ka och for 2021 redovisas ett underskott om -
14,0 mnkr. For &ren 2016—-2020 har Region Stockholm arligen betalat ut ett extra
medlemsbidrag om 10,0 mnkr avseende statsbidrag for 6kade kostnader for
lakemedelsformanen. For 2021 har bidraget inte betalats ut och nagot beslut om att detta bidrag
ska upphora har heller inte delgetts KSON.

Huslékarverksamhet inklusive avancerad medicinsk service redovisar ett underskott om -4,9
mnkr. Underskottet ar framfor allt kopplat till medicinsk service sdsom rontgen och klinisk
fysiologi och &r ett resultat av en for lag budget baserad pa utfall 2020, da antalet
undersokningar var mycket lagre &n tidigare med anledning av pandemin. Ovrig vard visar ett
overskott om 9,0 mnkr och avser bland annat lagre kostnader for barnmorskemottagningar,
logopeder, fotsjukvard, primarvardsrehabilitering mm.

Specialiserad vard
Specialiserad vard visar ett underskott mot budget med -28,7 mnkr for 2021.

For Norrtélje sjukhus redovisar KSON ett éverskott om 3,7 mnkr. Norrtélje sjukhus har under
stora delar av aret haft fast tillfallig ersattning, med anledning av pagaende pandemi.

| ersattningen ingar aven att hantera vard av lanets dvriga invanare, inklusive den uppskjutna
vard som kan uppsta.

Kopt vard fran Region Stockholms sjukhus och vardval har genererat ett underskott om -30,7
mnkr. Nuvarande sjukhusavtal i Region Stockholm och for KSON tradde i kraft 2020. | budget
2021 for Region Stockholm gavs halso- och sjukvardsnamnden (HSN) i uppdrag att den
sammantagna prisupprakningen inom ramen for sjukhusavtalen fér de regiondgda
akutsjukhusen skulle uppga till 1,5 procent. Parallellt med detta har HSN bland annat inkluderat
kostnaderna for miljé- och kvalitet, strategiska fastighetsinvesteringar, vissa sidoavtal med mera
i ersattningarna till regionens sjukhus. Dessa kostnader finansierades tidigare fullt ut av HSN.
For 2021 har KSON kompenserats av HSB med 63,5 mnkr for detta. Konsekvensen av
forandringen ar en kraftig fordyring for KSON for vard av Norrtéljebor vid 6vriga sjukhus i
regionen.

Psykiatrin redovisar ett 6verskott om 9,7 mnkr fér 2021. Det beror framst pa att antalet
neuroutredningar per manad endast varit omkring 10 jamfort med de 26 som budgeterats.

Under pandemin uttkades uppdraget for avancerad sjukvard i hemmet (ASIH) tillfalligt, i syfte
att minska trycket pa sjukhuset, ndgot som ligger val i linje med "god och nara vard”.
Kostnaderna for ASIH har ocksa tkat genom en tillfallig dispens fran taket for antal varddygn
under pandemin. Syftet med dispensen ar att minska trycket pa akutsjukhusen och den
aterinlaggning som kan forekomma. Verksamheten redovisar en avvikelse mot budget med
-13,4 mnkr for 2021.

Ordinéart boende
Inom ordinart boende redovisas ett 6verskott om 14,3 mnkr.

Kundvalet redovisar ett 6verskott om 7,1 mnkr for 2021 vilket beror pa att den beviljade tiden
varit 8,6 procent lagre an de 42 000 timmar per manad som budgeterats. Invanare i Norrtalje
kommun har under pandemin i lagre omfattning anstkt om serviceinsatser som exempelvis
stad, tvatt och inkop. En trolig orsak till detta ar att de pa grund av radsla for covid-smitta l6st
fragorna pa annat satt. Forvaltningen har ocksa under aret haft tatare och battre uppfoljning av
hemtjanstbeslut som fattas nar brukare tillfélligt &r i behov av hjélp, vilket gjort att beslut och
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bestallningar battre matchar brukarnas behov. Detta géaller aven vid behov av mer omfattande
insatser.

Antalet personer med personlig assistans (assistansbeslut) har sjunkit under 2021, jamfort med
foregaende ar har antal timmar minskat med ca 800 timmar per manad. Detta beror bland annat
pa att vissa beslut har omproévats samt att det varit en viss avflyttning fran kommunen. Darfor
redovisar verksamheten ett dverskott om 11,6 mnkr jamfoért med budget 2021.

Inom daglig verksamhet LSS redovisas ett underskott om -4,4 mnkr. En 6kning av antalet
arsplatser har skett i forhallande till foregaende ar, for att mota att fler brukare vagat soka
insatsen da manga i gruppen fatt vaccin mot Covid-19.

Sarskilda boendeformer
Verksamhet séarskilda boendeformer redovisar ett 6verskott om 3,4 mnkr.

Pa grund av pandemin har belaggningsgraden for sarskilda boenden for &ldre legat pa en
fortsatt l&g nivd med en belaggningsgrad om 88 procent. En forklaring kan vara att mana
personer vantat med att soka sarskilt boende. Forvaltningen har tillsammans med Tiohundra AB
inlett ett arbete i syfte att utnyttja befintliga boendeplatser mer effektivt for att motverka de
konsekvenser som en eventuell dverkapacitet av boendeplatser medfor. Tva boenden har
oppnat under 2021 av Humana AB, ett i Norrtélje hamn i juni och ett i Norrtalje Osthamra i
september. Belaggningen pa dessa boenden ligger pa dver 70 procent. Da placeringarna har
legat lagre an budgeterat redovisar sarskilda boenden for aldre ett éverskott om 18,4 mnkr.

Det har under 2021 skett en dkning av placeringarna inom vuxenboende LSS. Da alla platser
inom Tiohundra AB ar fullbelagda innebér det att ytterligare fem platser har képts externt, vilket
ger ett snitt pA sammantaget 27 kopta platser 6ver aret. Da externa platser har ett snittpris pa
1,4 mnkr per ar, har detta medfort ett underskott om -7,5 mnkr jamfort med budget.

Placeringar inom barnboende LSS hade ett snitt p& 13 arsplatser under 2021, vilket 6verstiger
budget och innebér 6kade kostnader med -2,7 mnkr jamfort med budget. Tiohundra AB driver
ett barnboende med fyra platser och under stérre delen av 2021 har samtliga platser varit
belagda. Okningen beror dels pa en 6kad inflyttning i kommunen med barn med stora behov,
dels p& att Norrtalje kommuns barn- och utbildningskontor beviljat skolgang i annan kommun for
elever med personkrets inom LSS. | det sistndmnda behéver barnboende i anslutning till skolan
beviljas och detta betalas av KSON.

Vad géller boende inom socialpsykiatri, &r alla 39 platser inom Tiohundra AB fullbelagda och de
har under 2021 haft en narmast 100-procentig beldggning. Nuvarande kapacitetsbrist innebar
att forvaltningen behover kopa externa platser for att tillgodose behovet, vilket gett 6kade
kostnader da dessa platser i snitt ar 52 procent dyrare. Verksamheten redovisar ett underskott
om -2,6 mnkr for 2021.

MALUPPFYLLELSE

Vid den sammanvagda bedémningen om malen uppfylits helt, delvis eller inte alls har viktiga
handelser vagts in, sdsom att vissa verksamheter behovt stéllas om for att uppratthalla
grundlaggande funktioner under pandemin. Under pandemin har inte heller alltid indikatorer
varit majliga att félja upp, varmed dessa verksamhetsmal &nda bedémts ha uppfylits. Den
sammantagna bedémningen &r att KSON har en god maluppfyllelse.

Malomradet god kvalitet i sammanhallen vard och omsorg bedéms vara delvis uppfylit 2021.

Malomradet tillganglighet for individen beddéms for 2021 vara helt uppfyllt inom halso- och
sjukvarden och delvis uppfyllt inom omsorgen.

128



Malomradet halsoframjande och férebyggande insatser bedoms vara helt uppfyllt 2021.

Malomradet innovativa samarbeten som ger samordnings- och effektivitetsvinster bedoms vara

helt uppfylit.

VERKSAMHETENS MAL
KSON:s indikatorer per mal- och verksamhetsomrade:

Indikatorer per mal Lo Specialiserad Ordinart Sarskilda

och Primarvard g
o vard boende boenden
verksamhetsomrade
Gl kvalltgt L Antal uppréattade samordnande Andel kunder med aktuell
sammanhallen vard S ..
individuella planer (SIP) genomforandeplan

och omsorg

S N u . . . R Andel
Tillganglighet for Vantetid enligt nationella Andel utford av i
=y o ’ ] verkstallda
individen vardgarantin beslutad tid beslut

Halsoframjande och

forebyggande insatser Andel gravida med riskbruk

Andel som erbjudits regelbunden
fysisk aktivitet

Innovativa samarbeten
som ger samordnings-
och effektiviserings-
effekter

Antal pagaende innovativa samarbeten

God kvalitet i sammanhallen vard och omsorg

Maluppfyllelsen for god kvalitet i den sammanhallna varden och omsorgen méts i antal

upprattade samordnade individuella planer (SIP:ar) och andel kunder med aktuell

genomfdrandeplan.

Utfall Utfall Utfall Malvarde

Indikatorer for god kvalitet 2019 2020 2021 2021

Antal upprattade samordnade individuella planer* - - 6 60
Andel kunder med aktuell genomférandeplan:

e  Sarskilda boendeformer 88% 80% 88% 92%

. Ordinéart boende 53% 56% 83% 60%

*Ny indikator fran 2021

Med utgangspunkt i den pagaende pandemin ar den sammantagna beddémningen att
malomradet god kvalitet i den sammanhalina varden och omsorgen ar delvis uppfyllt.

Tillgéanglighet for individen

Tillganglighet for individen mats i vantetid enligt nationella vardgarantin och som andel utford av
beslutad tid i ordinért boende och andel verkstéallda beslut inom sarskilda boendeformer.

Utfall Utfall Utfall Malvarde

Indikatorer for tillgénglighet 2019 2020 2021 2021
Vantetid enligt nationella vardgarantin:

e  Primarvard (max 3 dagar) 83% 81% 94% 85%

. Specialiserad vard (max 90 dagar) 99% 96% 88% 80%

Utférd av beslutad tid 86% i.u* 67% 86%
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sip:ar

Utfall Utfall Utfall Malvarde
Indikatorer for tillgénglighet 2019 2020 2021 2021

Andel verkstallda beslut 90% 95% 93% 60%

*2020 undantag fran registrering pa grund av pandemin

Sammantaget bedoms malomradet tillganglighet for individen vara helt uppfyllt vad avser hélso-
och sjukvérd och delvis uppfylit vad géaller omsorg.

Halsoframjande- och forebyggande insatser

Halsofrdmjande- och férebyggande insatser méts dels i andelen gravida med riskbruk, dels i
andelen som erbjudits regelbunden fysisk aktivitet.

Malgruppen som avses gallande andel som erbjudits regelbunden fysisk aktivitet ar brukare
inom de sarskilda boendeformerna: bostad med sérskild service (SoL), bostad med sérskild
service vuxna (LSS), personer som bor pa sarskilt boende for aldre (SoL) samt brukare i

ordinart boende som deltar i daglig verksamhet (LSS) och meningsfull sysselséttning (SolL).

Utfall Utfall Utfall Malvarde
Indikatorer for hélsoframjande o férebyggande 2019 2020 2021 2021
Andel gravida med riskbruk 5,5% 2,5% i.u 5,0%
Andel som erbjudits regelbunden fysisk aktivitet 100% 100% 100% 100%

En samlad bedémning av malomradet halsoframjande- och férebyggande insatser ar att
malomradet uppfylits, trots att utfallet for indikatorn andel gravida med riskbruk inte kunnat
matas 2021.

Innovativa samarbeten som ger samordnings- och effektiviseringsvinster

Innovativa samarbeten som ger samordnings- och effektiviseringsvinster méats i antalet
innovativa samarbeten som motsvarar Innovationsradets definition, dar KSON ar initiativtagare
och/eller har en framtradande roll i genomforandet. Innovationsradets definition av innovation
sammanfattas i "férmagan att framgangsrikt ta fram och inféra nya processer, tjanster och
metoder som resulterar i betydande forbattringar av kvalitet, effektivitet eller andamalsenlighet”.
Det kan ocksa handla om att hitta nya eller battre samverkansformer, till exempel mellan olika
myndigheter.

Utfall Utfall Utfall Malvarde
Indikator fér innovativa samarbeten 2019 2020 2021 2021
Antal pdg&ende innovativa samarbeten 6 8 7 5

Malet bedoms vara helt uppfylit. De pagaende innovativa samarbetena som avser ar foljande,
varav flera kopplas till forvaltningens pandemihantering:

e Implementering av digitala l1&s inom kundvalet

e  Sjukhusanslutet mobilt sjukvardsteam (SAMS)

e Handlingsplan for psykisk héalsa/pilotkommunsmedverkan Agenda valbefinnande
e Samordning av skyddsutrustning och material

e Forstarkt samverkan med och mellan vard- och omsorgsgivare

e Sékra videomoten

e Forstudie mobil mammografi
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Utvecklingsomraden

Utover de fyra mal- och verksamhetsomradena har direktionen prioriterat féljande atta
utvecklingsomraden, for att starka méjligheterna att n& malen:

Samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard

Implementering av Lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvéard
(LUS) fortgar i projektform i ndra samverkan med primarvard, basal
hemsjukvard/rehabilitering och Norrtalje sjukhus. Projektet har under 2021 fortsatt att
bevaka inférandet av det nya IT-stodet fér utskrivningsprocessen i Region Stockholm:
Lifecare SP.

Norrtaljemodellen 2punktO

Extern finansiering av innovativa losningar for sammanhallen vard och omsorg har inte
varit mojlig under aret. Inom ramen for KSON:s arbete mot en god och nara vard soker
forvaltningen under kommande ar att identifiera mojligheter till en fortsattning inom
befintlig budgetram samt forutsattningar att ateruppta méjliga delar av arbetet som hade
sin utgangspunkt i Hallstavik, exempelvis en tvarprofessionell traffpunkt pa
vardcentralen i Hallstavik. Ett annat forsok vart att underscka vidare ar férsék med att
préva en annan typ av insats inom hemtjansten kallad personligt anpassat stod.
Insatsen utgick fran ett personcentrerat forhallningssatt och i nara samarbete med
individens nyckelpersoner. Erfarenheten ar att andra insatser, sdsom att flytta till ett
sarskilt boende, kunde skjutas pa framtiden och att ambulansfarder till sjukhuset
minskade.

Samordningsforbundet Roslagen

KSON é&r adjungerad i styrelsen for Samordningsférbundet Roslagen, som under aret
har genomfort féljande aktiviteter:

o Varddialog i syfte att analysera och kartlagga behov av insatser och samarbete,
sarskilt inom psykiatrin.

o Webbinarier om psykisk ohalsa och vald i nara relationer.

o Digital insatskatalog med lampliga insatser for individer som behéver
rehabiliteras till arbetsmarknaden.

o Arbetsgruppen SAMSUS — Samsyn Sjukskrivna utan sjukpenning — utvecklar
en gemensam helhetssyn och bidrar till effektivare arbetssatt

o Upphandlat rehabiliterande arbetstraningsplatser vid arbetsintegrerade sociala
foretag.

Handlingsplan psykisk hélsa

Genomférandet av handlingsplanen I6per enligt plan och bedrivs i fortsatt
forvaltningsgemensam samverkan. En utvecklingssamordnare har rekryterats med
uppdrag att samordna och stédja genomférandet. Sammanlagt omfattar
handlingsplanen 25 identifierade atgardsomraden inom vilka ett utvecklingsarbete
behover ske med invanaren i fokus. Av dessa ar 16 i gang eller klara att startas. Initialt
har stort fokus legat pa pilotkommunsmedverkan i Agenda valbefinnande.

Samverkan med medlemmarna

En 6verenskommelse avseende starkt styrning och ekonomiska forutséattningar for
kommunalférbundet 20212023 har under aret tecknats med medlemmarna, som bland
annat innebar att EN arscykel for budget, planering och uppféljning ska utvecklas
gemensamt.

Utdver samverkan kring hanteringen av pandemin har en dverenskommelse om
Omsesidigt betalningsansvar mellan Region Stockholms halso- och sjukvardsforvaltning
(HSF) och KSON:s férvaltning tecknats under aret. Overenskommelsen syftar till att
tydliggora betalningsansvaret mellan parterna, utifrdn halso- och sjukvardsnamnden
reglemente och KSON:s forbundsordning.
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Tillvarata goda samarbeten under pandemin

KSON har under pandemin utvecklat och etablerat nya kanaler och métesstrukturer for
samverkan med och mellan vard- och omsorgsgivare att ta tillvara &ven under normala
omstandigheter. KSON har regelbundet kunnat stodja utférarna med nationell och
regional l&gesbild, riktlinjer och rekommendationer.

Forvaltningen har genom utférarna inom husléakaruppdraget lokalt bistatt Region
Stockholm med samordning av vaccinationsinsatser. Leveranser och distribution av
vaccin har bland annat underlattats genom en lokal hubb. Genom nédvéandiga
delegationsbeslut och dverenskommelse med och mellan utférare har en hég andel av
invanarna snabbt vaccinerats.

Brist pa skyddsutrustning var en paverkande faktor pa tillganglighet till vard och omsorg
pa global niva i borjan av pandemin. KSON etablerade fran och med 2020 darfor ett
centrallager for samtliga utférare i Norrtdlje kommun, som drivits av Tiohundra AB,
samtidigt som ett virtuellt lager byggts upp med lagersaldo fran samtliga utforare.
Resultat ar en solidarisk resursfordelning sa att KSON:s vard- och omsorgsgivare har
kunnat utféra sina uppdrag utan oro for inkop eller brist pa materiel. Under 2021 har
funktionen avvecklats, men kan vid behov ater skalas upp.

Sjukhusanslutet mobilt sjukvardsteam (SAMS)

Projektet har bedrivits sedan januari 2020 inom Norrtélje sjukhus, pa uppdrag av
KSON. Det dvergripande syftet har varit att ge skora patienter en sakrare och mer
sammanhallen vard samt undvika onodiga sjukhusinlaggningar eller aterinlaggningar.
Under aret har projektet utvarderats och visat pa att varden for multisjuka aldre i
Norrtélje kommun har férbéttrats. | december beslutade direktionen att permanenta
verksamheten fran januari 2022 dar verksamheten kommer att utgéra ett sidouppdrag
till sjukhusavtalet.

Starkt primarvard

I juni 2021 infordes nytt forfragningsunderlag inom vardval huslakarverksamhet med
lakarinsatser inom basal hemsjukvard i Norrtalje kommun. Férandringen innebar en
anpassning av uppdrag, villkor och forutsattningar till regionens primarvardsstrategi
som tar sin utgadngspunkt i den nationella omstaliningen mot god och nara vard.
Tillgangligheten har starkts genom utokat oppethallande och incitament att arbeta med
kroniskt sjuka och vardtunga patienter. Huslakarmottagningarnas uppdrag kring psykisk
halsa i forsta linjen har starkts genom krav pa teambaserat arbetssétt och hojd
kompetens. Utifran lokala behov i Norrtalije kommun har satsningar pa forebyggande
insatser gallande forbattrade levnadsvanor, insatser for ldre samt for barn och unga
inforts. En utredning har ocksa paborjats kring forutsattningar, mojligheter och hinder for
utokade psykiska insatser inom primarvarden for barn och unga. Utéver det har en
utvecklingssamordnare rekryterats, med uppdrag att samordna och forstarka
forvaltningens arbete mot en god och nara vard, dar primarvarden utgér navet.

Under 2021 inférdes nya avtalsvillkor for KSON:s barnmorskemottagningar.
Forandringarna innebar bade hojda ersattningar och férandrat uppdrag i syfte att starka
insatser for kvinnors halsa. De nya villkoren ska bidra till att insatser gar till dem med
storst behov. Bland annat har erséttning for olika typer av stddsamtal och basal
klimakterierddgivning inforts. Incitament fér 6kad preventivmedelsradgivning samt
screening av livmoderhalscancer har ocksa inforts, allt i syfte att tidigt satta in
halsoframjande och férebyggande insatser.

Aven inom priméarvardsrehabilitering har nya avtalsvillkor inforts under aret, vilka bland
annat syftar till att starka patientens delaktighet i sin egen vard samt att 6ka
forutsattningarna for en samordnad vard for patienten.

Under aret har ytterligare tva specialiserade fysioterapeuter och en barnavardscentral
etablerat sig i Norrtalje kommun, vilket starker tillgangligheten for patienterna.
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6.7 Tiohundra AB

Norrtaljes gemensamma halso-, sjukvard- och omsorgsbolag, Tiohundra AB, &gs till 100
procent av Kommunalforbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje dar Region Stockholm och
Norrtélje kommun ar medlemmar till lika delar.

UPPFYLLELSE AV MAL OCH INDIKATORER

Tiohundra AB méater det namndspecifika malet "En hélso- och sjukvard av god kvalitet” genom
nio indikatorer varav tre indikatorer inte har varit majliga att mata under 2021 och dér fem
indikatorer uppnas fér 2021. Bedémningen ar att malet har uppnatts.

Ett annat mal ar minska miljopaverkan och dar har Tiohundra AB vidtaget ett antal atgarder,
exempelvis:

e Bolaget ar miljécertifierat enligt ISO 14001:2015 och arbetar kontinuerligt med
forbattringar gallande organisation och styrning av miljdarbetet.

e Alla medarbetare i bolaget genomgar regelbundet en grundlaggande miljéutbildning.

e Forskrivare inom bolaget arbetar for att minska anvandningen av ett antal utvalda
miljébelastande lakemedel.

e Bolaget arbetar for laga utslapp av klimatpaverkande medicinska gaser genom
metoden lagflédesanestesi.

e Produktionskoken i bolaget har genomfort atgarder for att minska klimatpaverkan fran
livsmedel, bland annat genom att sdsongsanpassa matsedeln och byta ut livsmedel
med hog klimatpaverkan mot livsmedel med lag klimatpaverkan.

e Yiterligare en atgard ar att minska matsvinnet dar en minskning har skett med 38
procent sedan varen 2014.

Ytterligare ett mal ar hog innovations- och digitaliseringsgrad. Tiohundra AB stravar efter att
vara ledande inom vard och omsorg och har uppmarksammats fér innovationer och nya
arbetssatt som effektiviserar arbetet och samtidigt framjar patient-, kund- och brukarsékerheten.
Under 2021 har 20 regionnéra FoUU-projekt erhallit medel. Exempel pa forsknings- och
utvecklingsprojekt som bedrivs inom Tiohundra &r vard vid hjartstopp, egenvard vid astma,
biomarkorer for barn med feber, hur forflyttning av patienter kan géras smidigare utan risk for
arbetsskada, mobila arbetssétt p& vardavdelningar och sarskilda boenden for dldre (SABO).
Utover dessa projekt deltar Tiohundra aktivt i olika innovations- och utvecklingsprojekt med
externa aktorer.

EKONOMI
Resultatet for 2021, fore bokslutsdispositioner och skatt, uppgar till -33,1 mnkr varav

ranteeffekter for pensionsataganden utgor -55,6 mnkr. Bolagets operativa resultat for 2021
uppgar till +22,5 fore dispositioner och skatt.

Verksamhetens intékter dverskrider budget med 74,0 mnkr och den positiva avvikelsen beror i
huvudsak pa ersattning for merkostnader till fljd av pandemin. Avvikelsen beror ocksa pa
Okade intakter for sjuklonekostnader samt personalrelaterade statshidrag. Aven intakter fran
Forsakringskassan och ersattning inom psykiatrin blev hégre an budgeterat.

Verksamhetens kostnader dverskrider budget med 67,0 mnkr. Det ar framfor allt
bemanningskostnader som 6verskrider budget vilket delvis beror pa fler anstéllda men ocksa pa
Okade kostnader for 6vertid och extrapassersattning, vilket varit nédvandigt for att hantera det
Okade vard- och omsorgsbehovet som pandemin genererat. Kostnader for inhyrd personal &ar
hdgre an budgeterat, dock lagre &n utfall 2020. Kostnader for verksamhetsanknutna tjanster
som exempelvis labb och réntgen har okat vilket beror p& hogre produktion till féljd av
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aterhamtning av undantrangd véard. Aven kostnader for forbrukningsmaterial har éverskridit
budget vilket beror pa ett 6kat behov samt higre priser.

Arets investeringar uppgar till 22,8 mnkr vilket &r 26,1 mnkr lagre &n budget. Merparten av
investeringarna avser IT-infrastruktur samt medicinteknisk utrustning. Pandemin har medfort att
upparbetningsgraden av investeringar 2021 ar lag vilket innebar att vissa investeringar i stallet
kommer att behdva goras under 2022.

VERKSAMHET

Aven under 2021 har bolagets verksamhet i stor utstrackning praglats av pandemin. Under det
forsta halvaret var smittspridningen i samhallet fortsatt hdg vilket innebar att Norrtalje sjukhus,
for att hantera den 6kade belastningen pa sjukhusvarden, antingen var i forstarknings- eller
stabslage. | takt med att befolkningen vaccinerades och smittspridningen avtog véaxlade
sjukhusets fokus till den vard som inte kunnat utforas till féljd av pandemin. Under hdsten har
Norrtélje sjukhus, inom ramen for i budgeten faststallda ekonomiska forutséttningar, dkat
operationskapaciteten for att arbeta bort den uppskjutna varden och darmed uppfylla
vardgarantin.

Den 1 oktober fattade halso- och sjukvardsférvaltningen beslut om omstyrning av ambulanser
fran Vallentuna och Osterakers kommuner till Norrtélje sjukhus. Orsaken till omstyrningen var
att Danderyds sjukhus under en langre period varit hart belastat vilket paverkat bland annat
sjukhusets forutsattningar att sdkerstélla god patientsékerhet och hantera den undantrangda
varden.

| januari 2020 startade projektet det sjukhusanslutna mobila teamet (SAMS) dar syftet var att
fanga upp de patienter som kan vardas i hemmet i stéllet for pa akutsjukhus. Erfarenheterna
och aterkoppling fran bade personal och patienter visar pa att SAMS har blivit en betydande del
av varden av multisjuka aldre och framfor allt for personer med hjartsvikt och KOL som
huvuddiagnoser. Projektet har inneburit ett mer personcentrerat arbetssatt och patienterna har
kunnat tas om hand pa en effektivare vardniva. Under projektperioden har i genomsnitt ca 30
patienter per manad varit inskrivna i SAMS. KSON:s direktion fattade i december 2021 beslut
om att permanenta denna verksamhet.

Kderna inom barn- och ungdomspsykiatrin har lange varit langa. For att 6ka tillgangligheten har
verksamheten infort forandrade arbetssatt, exempelvis psykoedukation och gruppbehandling
som medfort att det inte langre finns koer till forsta besok och behandling. Dock kvarstar
utmaningar for att komma till ratta med vantetider till neuropsykiatriska utredningar.

Nytt avtal for hemrehabilitering och hemsjukvarden har implementerats under aret. Ersattningen
baseras pa antal bestk inom hemrehabilitering och antal besék och antal inskrivna patienter i
hemsjukvarden.

Ett nytt lassystem med digitala l1&s har inforts under aret hos samtliga kunder med hemtjanst,
hemsjukvard och hemrehabilitering i Norrtalje kommun. Det innebér att utforarna inte langre
behover forvara och ta med sig nycklar till varje enskild kund. Inférandet av digitala 1as innebar
effektivare och sakrare nyckelhantering vilket ocksa pa sikt innebar att
kostnadsutvecklingstakten kan begrénsas. Cirka 2 000 digitala l&s har installerats hos bolagets
kunder.

Inom hemtjansten ersatts de manuella inkbpen successivt med digitala inkdp. De kunder som
kan och vill, kan sjalva gora sina bestallningar direkt frin MatHems hemsida, annars hjalper
personal inom hemtjansten till med inkdpslistan. Maten levereras sedan av MatHems personal
och om det behovs sa finns hemtjanstens medarbetare pa plats for att ta emot kassarna och
hjalpa till att packa upp. Inférandet av digitala inkop ersétter de inkdp som personalen tidigare
gjorde pa kundens uppdrag.
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Ett nytt serviceboende inom LSS har startat i november 2021. Hamnens serviceboende far tio
platser for brukare med neuropsykiatriska funktionsnedséttningar, ofta i kombination med andra
psykiatriska diagnoser.

Inom sarskilt boende for aldre (SABO) har Sjoglimtens korttidsboende flyttat ut till tvd andra
boenden, Angsgarden i Norrtalje och Birgittagarden i Rimbo. P& grund av 1&g belaggning har
bolaget aven stangt atta platser pa Bergshyddan i Rimbo. Sammantaget har bolaget under aret
minskat 31 platser inom sarskilt boende fér aldre.
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7.0rd och begreppsforklaringar

Anlaggningstillgdngar | Fastigheter och inventarier som ska anvandas en langre period. Delas
upp i materiella tillgangar, till exempel inventarier, utrustning, mark och byggnader och
immateriella tillgangar, till exempel IT-system.

Ansvarsfdrbindelse | Upplysningspost som finns med till balansréakningen, inom linjen, men
som inte ingar i balansrakningens siffror.

Avkastning | Lonsamhet.

Avskrivning | Planmassig vardeminskning av anlaggningstillgangar for att fordela
anskaffningskostnaden 6ver tillgangens beraknade nyttjandeperiod.

Avsattning | Utgdrs av de betalningsforpliktelser som &r sdkra eller sannolika till sin existens,
men det finns osakerhet betraffande beloppets storlek eller tidpunkten for betalning, till exempel
avsattning till pensioner.

Balansomslutning | Summan av balansréakningens tillgngar eller summan av
balansrakningens eget kapital, avsattningar och skulder.

Balansrakning | Visar den ekonomiska stéllningen vid arets slut uppdelat pa tillgangar, eget
kapital, avséttningar och skulder.

Bokfort varde | Det varde som en tillgang ar upptagen till i bokslutet.

Eget kapital | Skillnaden mellan tillgangar och skulder och avsattningar. Kommunens egna
kapital bestar av anlaggningskapital (oundet kapital i anlaggningar for stadigvarande bruk) och
rorelsekapital (fritt kapital for framtida drift- och investeringsandamal).

Extraordinara intéakter/kostnader | Saknar tydligt samband med ordinarie verksamhet och ar
av sadan art att de inte forvantas intraffa ofta eller regelbundet samt uppgar till vasentliga
belopp.

Finansiellt leasingavtal | Aganderéatten kan 6verga till leasetagaren (kommunen), vilket
innebar att de ekonomiska risker och fordelar som ar forknippat med dgandet ocksa dvergar.

Juridisk person | Juridisk term fér sammanslutning som &ger en rattskapacitet, exempelvis
Aktiebolag.

Jamforelsestérande poster. Resultat av handelser eller transaktioner som inte ar
extraordindra men som ar viktiga att uppmarksamma vid jamférelser med andra perioder.

Kassaflodesanalys. Beskriver hur kommunen fatt in pengar under aret och hur de anvants.

Koncernredovisning | Sammanstallning av resultatrdkningar och balansrakningar for olika
juridiska personer i vilka Kommunen har ett betydande inflytande. Ger en helhetsbild av
ekonomiska ataganden oavsett i vilken juridisk form verksamheten bedrivs.

Kortfristiga fordringar och skulder | Fordringar och skulder som ska betalas inom ett ar.
Likvida medel | Pengar i kassa, pa bank och giro samt kortfristiga placeringar i vardepapper.

Likviditet | Visar betalningsformaga pa kort sikt.
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Loneskatt | Arbetsgivarens skatt pa pensionsformaner till anstallda.

Omsattningstillgang | Tillgangar som forvantas innehas under Kkort tid, exempelvis
kundfordringar och forrad. Tillgangarna kan snabbt omséttas till likvida medel.

Operationellt leasingavtal | Ett leasingavtal som inte &r ett finansiellt leasingavtal.
Periodisering | Fordelning av kostnader och intékter till ratt redovisningsperiod.

Resultatrakning | Sammanfattar intakter och kostnader samt visar arets férandring av det egna
kapitalet (arets resultat).

Soliditet | Visar betalningsformaga pa lang sikt. Soliditet uttrycks som eget kapital i férhallande
till totala tillgangar.
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