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Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar:
Kommunstyrelsen foreslar:

Kommunfullmaktige godkanner internkontrollrapport per april 2024 for Norrtalje kommun och koncern i
enlighet med tjansteutlatande daterat 2024-05-21.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Analysen visar att det finns fortsatt behov av att sékerstalla redan framtagna rutiner, policys och
styrdokument. Det ar av storsta vikt att systematiska uppfoljningar utfors och att resultaten
kommuniceras och férankras i verksamheterna, for att uppna I6pande forbattringar. Arbetet inkluderar
uppfdljning i den dagliga verksamheten, att dokumentera avvikelser och att folja upp dokumenterade
vidtagna atgarder.

Inom kommunens och koncernens verksamheter arbetas mer aktivt med att medvetandegoéra fragor
och kontroller mot valfardsbrott och starkt intern kontroll. Analysen visar att storre fokus laggs pa att
identifiera aven mindre avvikelser. Darmed hojs ambitionsnivan pa att sakerstalla att risker anses
kontrollerade.

Den interna styrningen och kontrollen ar en del av kommunens styrsystem och ett redskap for
kommunens ledning. Syftet ar att framja en effektiv ledning av organisationen, hantera risker, skapa
underlag for utveckling av verksamheten, utvardera av verksamhetens resultat och sakra langsiktig
maluppfyllelse.

Verksamheterna fortsatter att utveckla och implementera arbetssattet med internkontroll, och nyttjar
internkontrollens potential som ett kvalitetshéjande verktyg samt for att starka den interna kontrollen.
Stravan att standigt forbattra och effektivisera processer och rutiner ar en del i det systematiska
kvalitetsarbetet.

Arendet

Beskrivning

Namnderna och styrelsen har beslutat om en internkontrollplan med atgarder som bygger pa
riskinventering och analys utifran konsekvenser och sannolikhet att de intraffar. Planen ska sedan
lépande aterrapporteras och féljas upp. Atgarder med anledning av genomférd internkontrollplan ska
rapporteras till namnd och kommunstyrelsen.



Kommunfullmaktige beslutar arligen om kommunkoncerngemensamma internkontrollomraden och
namnderna upprattar arligen en internkontrollplan. Avrapporteringar ska géras i samband med delar 1,
delar 2 och en slutrapport tas fram dver kontrollens resultat och analys samt eventuell atgardsplan.

Malet med intern kontroll ar:

Andamalsenlig verksamhet.

Kostnadseffektiv verksamhet.

Tillférlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten.

Efterlevnad av tillampliga lagar, férordningar, foreskrifter och riktlinjer med mera.

En effektiv internkontroll innebar att egen granskning och uppféljning genomférs i samtliga dessa
avseenden, med fokus pa:

- att system och rutiner finns sa att budgeterade medel och andra resurser anvands i
Overrensstammelse med tagna beslut

-  att sdkerstalla att lagar, bestammelser, anvisningar, riktlinjer och dverenskommelser foljs

- att minimera risken fér missbruk samt avsiktliga eller oavsiktliga fel som leder till
extrakostnader eller att kommunens tillgangar aventyras

-  att sékerstalla en rattvisande redovisning genom kontroll av riktigheten och tillforlitligheten i
rakenskaperna

-  att skydda politiker och tjanstepersoner mot oberattigade misstankar om oegentligheter.

Per delar 1 har fokus legat pa att identifiera avvikelser inom rutinfldden och identifiera atgarder for att
fortsatta arbetet med det kvalitativa arbetssattet under resten av aret. Till delar 2 kommer en
fokusforflyttning fran kontroll till rapportering av genomférda atgarder. | samband med
arsrapporteringen ar fokus som vanligt pa fardigstallande samt vilka internkontrollpunkter som ska
overforas till kommande verksamhetsar.

Lagkrav
Enligt Kommunallagen 6 kap 6 § ska namnderna sakerstalla att den interna kontrollen ar tillracklig.

Namnderna ansvarar for att ett system for intern kontroll upprattas inom respektive
verksamhetsomrade. Kommunallagen 6 kap 7 § foreskriver att "namnderna skall var och en inom sitt
omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt,
samt de foreskrifter som galler for verksamheten”. De skall ocksa se till att den interna kontrollen ar
tillracklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredstallande satt. Detsamma galler nar
varden av en kommunal angelagenhet med stéd av Kommunallagen 3 kap16-19 §§ har [amnats 6ver
till nagon annan.

Koppling till gallande styrdokument
Norrtalje kommuns Internkontrollreglemente antaget 2019-12-16, 288 §.

Kommunfullmaktige har beslutat om tre évergripande internkontrollomraden i Mal och budget:
o Effektiva arbetsmetoder och hég kvalitet.
e Trygghet och sakerhet.
e Ekonomi och hushallning av kommunens resurser.

Ekonomiska konsekvenser och riskanalys
Norrtalje kommuns Internkontrollreglemente antaget 2019-12-16, 288 §.
Kommunfullmaktige har beslutat om tre évergripande internkontrollomraden i Mal och budget:

o Effektiva arbetsmetoder och hég kvalitet.
e Trygghet och sakerhet.



e Ekonomi och hushallning av kommunens resurser.

Forvaltningens analys och slutsatser

Arbetet med internkontroll I6per enligt plan och avvikelser identifieras och atgarder vidtas. Pa det stora
hela ar det ett stort antal mindre allvarliga avvikelser, vilka beddms kunna hanteras inom ram fér
tjdnstemannaorganisationen. Dock finns det ett antal graverande avvikelser hos socialnamnden, vilka
kan vara i behov av politiska atgarder. Att socialndmnden inte haller tidsfristerna enlig lag gallande
forhandsbeddémningar (barn) och utredningar (barn) ar att betrakta som graverande avvikelser.
Socialkontorets férvaltningsledningsgrupp kommer att uppratta en handlingsplan fér att komma till
ratta med detta. Nar det géller det 6vergripande arbetet med att atgarda identifierade fel och brister
kommer en analys genomféras i forvaltningsledningsgruppen for att ta fram Iampliga atgarder.

Ett antal kontrollmoment har inte utférts under delar 1. Detta beror till storsta del pa att de ar
inplanerade att utforas senare del pa aret, och kommer att aterrapporteras vid delar 2 och arets slut.

Kommunens bolag har i varierad grad rapporterat in internkontroll. Kommunalférbundet Sjukvard och
Omsorg i Norrtélje inkommer med 2023 ars internkontrollrapport i samband med delar 1 2024.
Samtliga bolag har och arbetar aktivt med internkontroll.

Tidplaner

Kommunstyrelsens arbetsutskott den 22 maj, kommunstyrelsen den 3 juni, kommunfullméktige den 17
juni.

Anette Madsen Kerstin Wahlin
Kommundirektor Strategisk kvalitetsutvecklare
Kommunstyrelsekontoret Kommunstyrelsekontoret
Bilagor

Bilaga 1. Internkontrollrapport for Norrtalje kommun och koncern per april 2024.

Beslut skickas till

Ekonomiavdelningen@norrtalje.se
Ordférande for kommunens revisorer
Strategisk kvalitetsutvecklare/handlaggare
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