NORRTALJE
KOMMUN
2024-10-30

Diarienummer: KS 2024-1428

Norrtalje kommuns yttrande over
delbetankande Okat informationsutbyte
mellan myndigheter — Behov och foreslagna
forandringar (SOU 2024:63)

Ulrika Falk Anette Madsen

Kommunstyrelsens ordférande Kommundirektor



NORRTAL]JE 2024-10-30
KOMMUN

Sammanfattning

Norrtalje kommun delar utredningens beddémning av behovet av utékade och
forbattrade majligheter till informationsutbyte for de syften som anges i forslaget.
Norrtalje kommun anser emellertid att bestammelsens utformning inte i tillracklig
omfattning mojliggér for Norrtalje kommuns namnder att samverka, vara latt
tillganglig och forebyggande genom att den endast mdjliggor uppgiftsutldmnande
i verksamheter som utgér arendehandlaggning om inte nagot av de andra
syftena ar uppfyllda. Vidare bedémer Norrtélje kommun att utredningen har
underskattat den féreslagna bestdmmelsens konsekvenser for bland annat
socialtjansten och anser att en sadan férandring behdver finansieras for att det
ska fa den avsedda effekten. Norrtalje kommun avstyrker darfor forslaget.

Generella synpunkter

Norrtalje kommun delar utredningens beddémning av behovet av utékade och
forbattrade maojligheter till informationsutbyte fér de syften som anges i forslaget
och ser att det ar nédvandig forutsattning for framférallt att socialtjansten ska
kunna vara latt tillganglig och forebyggande samt utfora sitt uppdrag pa ett
kostnadseffektivt satt.

| stallet for att inféra ytterligare en sekretessbrytande bestammelse férordar
Norrtalje kommun alternativet att som utgangspunkt avskaffa sekretessen mellan
myndigheter nar det galler sekretess till forman for enskildas personliga och
ekonomiska férhallanden med relevanta inskrankningar och undantag for att
tillférsakra enskilda ett adekvat integritetsskydd. | samband med en sadan
oversyn behdver ocksa befintliga sekretessbrytande bestammelser,
bestammelser om undantag fran sekretess samt bestdmmelser om
uppgiftsskyldighet i annan lagstiftning ses 6ver och anpassas. En sadan lI6sning
skulle bli tydligare och enklare att tilldmpa och dessutom tydligare gentemot de
enskilda. Aven ett sadant férslag behdver finansieras for att fa avsedd effekt. En
sadan bestammelse skulle aven behdva informeras om pa nationell niva for att
tydliggéra inneboérden for enskilda och for att minska eventuell
fortroendepaverkan.

Synpunkter pa enskilda delar

6.8 For vilka syften ska sekretessgenombrott kunna ske

Norrtalje kommun ser att avgransningen av syftet i punkten 5 till
arendehandlaggning i forfattningsreglerad verksamhet innebar att det enbart ar
inom den del av socialtjanstens verksamhet som utgér arendehandlaggning som
uppgifter kan lamnas ut. Socialtjanstens uppsdkande och férebyggande
verksamhet samt den del av verksamheten som genomfor insatser till enskilda
kommer inte kunna lamna ut uppgifter om inte nagot av de andra syftena ar
uppfyllda. | manga fall handlar det uppsdkande och forebyggande arbetet om att,
i samverkan med andra parter, na och stddja olika malgrupper som ar i behov av
stdd och hjalp, som personer med skadligt bruk och beroende, familjer, och barn
och unga. Vidare kommer den nya socialtjanstlagen mdjliggéra att
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socialnamnden tillhandahaller individuella insatser till enskilda utan
bistdndsbeddmning och beslut. Inte heller dessa verksamheter kommer kunna
ldamna ut uppgifter med stdd av bestammelsen. Bestammelsen mojliggor saledes
inte for verksamheter som namns ovan att lamna ut uppgifter som kan behévas
for annan forfattningsreglerad verksamhet.

7.2.2 Utformningen av intresseavvagningen

Aven om det finns en presumtion fér utldmnande ser Norrtélje kommun att det
finns en risk att inte heller denna sekretessbrytande bestammelse far avsedd
effekt. Att lagga till ytterligare en sekretessbrytande bestdmmelse som kraver
kunskap om vilka 6vervaganden som behdver goras bland annat utifran vilket
sekretesskydd uppgifterna kommer att ha hos mottagande myndighet och om
partsinsyn kommer foreligga riskerar att bestdmmelsen blir fér komplicerad och
att den darmed inte far avsedd effekt.

Den starka sekretessen inom socialtjansten innebar att enbart uppgiften att
nagon ar aktuell hos socialtjansten omfattas av sekretess enligt 26 kap. 1 § OSL.
Den nu féreslagna bestammelsen innebar en helomvandning i detta avseende
gentemot myndigheter. For att bestammelsen ska fa avsedd effekt finns behov av
ytterligare vagledning gallande vilka omstandigheter som kan innebara att
Overvagande skal talar mot ett uttmnande. Hur ska till exempel avvagningen
gobras om ett uttamnande kan anses olampligt med hansyn till planerade eller
pagaende insatser for den enskilde?

9.5 Konkurrens mellan den nya sekretessbrytande bestammelsen
och ovrig reglering

Norrtélje kommun delar inte utredningens bedémning av att det inte har nagon
betydelse vilken sekretessbrytande bestammelse som tillampas nar tva ar
tilampliga. Infér méten med andra myndigheter gor handlaggare bedémningar av
vilka uppgifter som far lamnas ut, antingen efter samtycke fran den person som
uppgiften galler, alternativt med stdd av en sekretessbrytande bestammelse.
Denna bedémning dokumenteras. Vid skriftliga begaran fran andra myndigheter
att fa ut uppgifter genomfors alltid en prévning som dokumenteras och motiveras
innan utlAmnande sker. | denna dokumentation tydliggérs med vilket lagstod
utldmnandet sker alternativt inte sker. Denna process kommer adven behdva
genomforas i forhallande till den foreslagna bestammelsen.

10 Skyddet for den personliga integriteten

10.3.1 Proportionalitetsprincipen

Norrtdlje kommun delar utredningens bedémning avseende att det finns ett
klarlagt, faktiskt och konkret problem med dagens sekretessbestammelser.
Daremot beddmer Norrtalje kommun att féreslagen bestammelse inte atgardar
problemet utifran att det fortfarande kravs en provning i varje enskilt fall och att
delar av bland annat socialtjanstens verksamheter inte kommer omfattas av
bestdmmelsen.
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Dessutom beddmer Norrtalje kommun att bestammelsen inte ar tillrackligt tydlig
och precis for att dess tillampning ska vara forutsebar fér personer som berérs av
den. Anledningen ar att det ar ytterligare en undantagsbestdmmelse som kraver
en provning i det enskilda fallet. Att lagga ansvaret pa enskilda handlaggare att
informera den enskilde som sdker stéd om hur information som denne lamnar
kan delas med andra myndigheter anser Norrtalje kommun inte ar tillrackligt for
att tydliggora bestammelsens innehall.

Utifran den stora mangd personuppgifter som kommer att kunna delas mellan
myndigheter bedémer Norrtdlje kommun vidare att behovsrekvisitet i punkten 5 i
den féreslagna bestammelsen inte ar tillrackligt avgransat for att kunna utgora ett
skydd for den personliga integriteten.

12 Konsekvenser

12.3.3 Kommuner och regioner

Norrtalje kommun delar inte utredningens beddémning att férslaget inte kommer
leda till kostnadsokningar for kommunerna. Norrtalje kommuns socialnamnd
framfor att de utgiftsminskningar som forvantas uppsta pa sikt férandrar inte det
faktum att arbetsbérdan for kommunernas socialtjanster och andra verksamheter
sannolikt kommer att 6ka markant och vara hég under en relativt lang tid.

Forvantningarna pa kommunernas socialtjanster att tillhandahalla stora mangder
uppgifter rutinmassigt kommer sannolikt att 6ka betydligt. Aven om detta pa sikt
kan genomforas via tekniska I6sningar och organisatoriska processer for att
minska arbetsbordan har socialtjansterna inte den kapaciteten idag, vilket
innebar att det under en relativt Iang tid kommer att kravas utékade resurser. Om
forslaget inte finansieras finns risken att socialtjansterna ar tvungna att avsla
sadana begaran pa den grunden att det skulle hindra arbetets behériga gang,
vilket leder till att forslaget inte far avsedd effekt.

Aven om en myndighet som begar ut uppgifter preciserar vilken verksamhet som
bedrivs och vilka uppgifter som behdévs kommer det med befintliga
verksamhetssystem anda i de allra flesta fall kravas en manuell genomgang av
alla uppgifter for att sakerstalla att inte fler uppgifter &n vad som behdvs ldmnas
ut. | andra fall, dar begarande myndighet inte preciserar kommer det att kravas
ytterligare kommunikation for att socialtjansten ska kunna géra bedémningarna
vilket i sig ar tidskravande.

Fastan inforandet av en generell bestammelse kan férenkla den bedémning som
verksamheter inom Norrtélje kommun behdver géra kommer en
intresseavvagning vara nédvandig i varje enskilt fall. Norrtalje kommun ser darfor
att forslaget skulle kunna fa ekonomiska konsekvenser i hanseendet att
personella resurser maste tillforas for att tillmotesga kraven pa
uppgiftsutldmnande.
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Avslutningsvis noterar barn- och skolnamnden samt utbildningsnamnden i
Norrtalje kommun att det féreliggande forslaget skulle kunna leda till att vissa
processer inom myndighetsutdvning skulle komma att férenklas och
effektiviseras. Detta skulle saledes kunna fa positiva effekter pa exempelvis barn
och elevers trygghet och sakerhet. Det finns darfor férdelar med forslaget ur det
hanseendet. Samtidigt maste kravet pa informationsutldamning vara tydligt och
gransdragningar kan bli aktuella. Norrtalje kommun noterar aven vikten av en god
IT-infrastruktur for utbytet mellan myndigheter dar krav inom GDPR-lagstiftningen
ar synnerligen viktiga att beakta.
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