
 

 

Bilaga 1 – Förutsättningar för en kommuns arbete 
med civilsamhället inom civil beredskap 
Sammanfattning 
En kommuns beredskap bygger på samspel mellan kommunen, civilsamhället, näringslivet 
och invånarna. Kommunen ansvarar för samhällsviktiga funktioner och stöd till de mest 
utsatta. Civilsamhället bidrar med lokal kännedom, frivilliga insatser och socialt kapital. 
Näringslivet tillför bland annat logistik, resurser och teknisk kapacitet. 
 
För att detta samspel ska fungera krävs: 

• Tydliga roller och ansvar – alla aktörer behöver veta vad de kan och ska bidra med. 
• Överblick och kontaktvägar – resurser behöver vara kända och snabbt åtkomliga. 
• Tillitsfull samverkan – relationer och övningar bygger förtroende och förmåga. 
• Vardagsnytta och kris – åtgärder för kriser ska samtidigt stärka robustheten i 

vardagen. 
 

Möjligheten ligger i bredden av resurser och engagemang. Hindren finns i otydlighet och 
obalanserade förväntningar. Genom struktur, enkelhet och samverkan kan hela samhället 
bidra till ökad robusthet inför framtida kriser. 

Inledning 
Civil beredskap bygger på ett brett samhällskontrakt där kommunen, civilsamhället, 
näringslivet och enskilda individer har skilda roller, men samtidigt är ömsesidigt beroende av 
varandra. Kommunens ansvar är att säkerställa att samhällsviktiga funktioner som vård, 
omsorg, skola, vatten- och avloppsförsörjning samt trygghetssystem kan upprätthållas även 
vid störningar och ytterst krig. Det innebär att kommunen måste kunna hantera både akuta 
kriser, långvariga samhällsstörningar och krig med utgångspunkt i lagstadgade uppgifter och 
politiska prioriteringar. 
 
Civilsamhället och näringslivet utgör också viktiga delar för den civila beredskapen att klara 
olika slags samhällsstörningar. Deras styrkor finns i den lokala närvaron, i 
förtroenderelationerna till invånare och tillgången till resurser, kompetenser och nätverk som 
kommunen inte förfogar över eller ansvarar för på egen hand.  
 
Föreningar, lokala sammanslutningar och företag kan bidra med praktiska tillgångar som 
lokaler, fordon, båtar, verktyg och reservkraft, men också mänskliga resurser i form av 
frivilliga insatser, specialistkunskap och starkt socialt kapital. Näringslivet bidrar dessutom 
med logistik, materiel och förmåga att organisera större flöden av resurser. 
 
Denna rapportdel lyfter fram hur frivilliga resurser, civilsamhället och näringslivet redan är en 
del av beredskapen i praktiken, men framför allt hur dess kapacitet kan utvecklas och nyttjas 
mer systematiskt framöver. Utgångspunkten är att den civila beredskapen inte kan byggas 
ensidigt inom kommunens ramar, utan måste vila på samordning, ömsesidigt stöd och 
gemensam inriktning. Kommunen har en nyckelroll i att skapa förutsättningar, strukturer och 
processer för denna samverkan, medan civilsamhället och näringslivet har nyckelroller i att 
bidra med sin närhet till invånare, sin flexibilitet och sin praktiska kapacitet. 
 
En grundläggande princip är att det som byggs upp för kriser också ska ha en funktion i 
vardagen. Investeringar och insatser som stärker individers och lokalsamhällens 
motståndskraft blir långsiktigt hållbara om de också är till nytta under normala 
omständigheter.  



 

 

Exempelvis kan en bygdegård som utrustas med solceller och reservkraft fungera som 
mötesplats i vardagen men också vara trygghetspunkt vid strömavbrott. På samma sätt kan 
utbildningar i första hjälpen, tillgång till radiobaserade kommunikationsmedel eller 
grannsamverkan ge både nytta i vardagen och i kris.  

Roller och ansvar i beredskapen 
För att den civila beredskapen ska vara effektiv behöver roller och ansvar fördelas tydligt 
mellan kommunen, civilsamhället, näringslivet och individen. Ingen aktör kan ensam bära 
helhetsansvaret, men tillsammans kan de skapa en samlad förmåga som både är bredare 
och mer robust än om de agerar var för sig. Kommunen är den aktör som har det 
lagstadgade ansvaret för kommunal verksamhet, men för att kunna klara sitt uppdrag på ett 
framgångsrikt sätt behöver andra aktörer både tar ansvar för sina respektive roller och bidrar 
till den gemensamma helheten. 
 
Kommunens ansvar och roll 
Kommunen har det yttersta ansvaret för att samhällsviktiga funktioner kan upprätthållas 
under störningar och ytterst krig. Det innebär att de samhällsviktiga verksamheterna – vård 
och omsorg, skola, vatten- och avloppsförsörjning, socialtjänst och kommunal infrastruktur – 
måste kunna fortsätta fungera även när omvärldsläget är pressat. Kommunen ansvarar 
också för att de mest utsatta invånarna får hjälp och skydd. 
 
Utöver att upprätthålla sina egna funktioner ska kommunen fungera som samordnare. Det 
kan innebära att kommunen skapar ramar, arenor och rutiner som gör det möjligt för 
civilsamhället och näringslivet att bidra på ett meningsfullt och förutsägbart sätt. Kommunens 
uppgift blir då att se till att det exempelvis finns tydliga kontaktvägar, enkla rutiner för avrop 
av resurser, grundläggande överenskommelser om ersättning och ansvar samt en 
gemensam bild av vilka resurser som finns tillgängliga. 
 
Kommunen kan också agera möjliggörare genom att tillhandahålla metodstöd, utbildningar, 
information och i vissa fall ekonomiskt eller praktiskt stöd för att civilsamhälle och företag ska 
kunna delta i beredskapsarbetet. 
 
Civilsamhällets ansvar och roll 
Civilsamhället har sin styrka i den lokala förankringen och i förtroenderelationerna mellan 
människor. Genom föreningar, organisationer och nätverk finns en samlad kapacitet som 
ofta är svår att ersätta genom formella system. Tillgång till lokaler, fordon, maskiner, båtar, 
sociala kontaktytor och en bred frivillighet gör civilsamhället till en nyckelresurs vid både 
vardagliga störningar och större samhällskriser. 
 
Civilsamhällets roll i beredskapen kan beskrivas i tre dimensioner: 
 

• Operativ kapacitet – genom att bidra med och samordna lokala resurser och frivilliga 
vid behov. 

 
• Folkbildning och kunskapsspridning – genom att stärka individers hemberedskap och 

sprida kunskap om vad invånare själva kan göra. 
 

• Nätverksbyggande och socialt kapital – genom att bygga relationer, tillit och 
gemenskap som i sig är en resurs vid kriser. 

 
För civilsamhället är det viktigt att dess insatser är realistiska och proportionerliga sett till 
vem som har vilket ansvar. Kommunens roll blir därför att skapa förutsättningar som gör att 
civilsamhället kan bidra utifrån sina egna ramar, utan att överbelastas. 



 

 

 
Näringslivets ansvar och roll 
Näringslivet spelar en viktig roll eftersom företag har tillgång till resurser som ofta är kritiska i 
kriser: däribland fordon, logistik, lager och särskilda kompetenser. Många företag är också 
beroende av att samhällsfunktionerna upprätthålls för att själva kunna verka, vilket gör att 
deras engagemang i beredskapsarbetet är både ett samhällsintresse och ett egenintresse. 
 
Näringslivet kan bidra genom avtalade partnerskap med kommunen, erbjuda resurser eller 
tjänster i särskilda scenarier och samverka med civilsamhället i lokala nätverk. Det kräver 
dock tydliga spelregler, där det framgår vilken ersättning samt vilka incitament och villkor 
som gäller. 
 
Individens och hushållets ansvar och roll 
Slutligen bär varje individ ett grundläggande ansvar för att kunna klara sig själv under minst 
sju dygn. Hemberedskap, grannsamverkan och lokala initiativ är grundstenar som stärker 
hela samhällets robusthet. Ju fler hushåll som har beredskap för minst sju dygn, desto mer 
resurser kan kommunen och civilsamhället rikta till de mest sårbara grupperna. 
 
Individen är därmed både mottagare av stöd och en potentiell resurs för andra. Genom att 
engagera sig i föreningsliv, lokala nätverk eller frivilliga uppdrag kan enskilda invånare bli en 
aktiv del av beredskapen. 
 

Principer för samverkan och nyttjande av frivilligresurser 
För att den civila beredskapen ska vara uthållig och funktionell krävs ett systematiskt 
arbetssätt där kommunen, civilsamhället och näringslivet samverkar utifrån gemensamma 
principer. Dessa principer handlar om överblick, enkelhet, tydlighet och proportionalitet – det 
vill säga att aktörerna tillsammans skapar en struktur som är användbar både i vardagen och 
i kris, utan att lägga på orimliga krav eller bygga upp system som inte är hållbara över tid. 
 
Överblick innebär att det finns en grundläggande kännedom om vilka resurser som finns att 
tillgå, var de är placerade och under vilka villkor de kan nyttjas. För att undvika beroende av 
personliga kontakter eller ad hoc-lösningar behöver denna översikt vara enkel, uppdaterad 
och tillgänglig för de aktörer som kan behöva den i en krissituation. Det handlar inte om att 
kommunen ska äga eller styra civilsamhällets resurser, utan om att skapa en gemensam bild 
av kapaciteten och därmed kunna agera snabbare och mer träffsäkert när behov uppstår. 
 
Enkelhet syftar på att kontaktvägar, avtal, avropsrutiner och överenskommelser inte får vara 
så byråkratiska att de blir ett hinder. Många av de resurser som kan aktiveras i civilsamhället 
bygger på frivillighet och engagemang, vilket ställer krav på att samarbetet kan ske med kort 
varsel och utan omfattande administration. Här kan exempelvis enkla mallar för muntliga 
eller kortfattade skriftliga överenskommelser vara tillräckliga för att reglera ansvar, ersättning 
och säkerhetsaspekter. 
 
Tydlighet handlar om att klargöra roller och förväntningar. Kommunen måste tydligt 
kommunicera vad som är kommunalt ansvar, vilket ansvar andra offentliga organisationer 
har och vad som är frivilliga insatser från civilsamhället och näringslivet. På samma sätt 
behöver civilsamhällesaktörer beskriva sina begränsningar – vad de kan bidra med, under 
vilka förutsättningar och vad de inte har kapacitet för. Detta minskar risken för missförstånd 
och bidrar till att förtroendet mellan aktörerna stärks. 
 
 



 

 

Proportionalitet innebär att nyttjandet av frivilligresurser inte får ske på ett sätt som urholkar 
civilsamhällets kapacitet eller lägger ett oproportionerligt ansvar på enskilda föreningar eller 
individer. Insatserna måste stå i rimlig relation till aktörens förmåga, resurser och frivilliga 
karaktär. Kommunens uppdrag är därför inte att föra över sitt ansvar på civilsamhället eller 
näringslivet, inte heller kan civilsamhället förvänta sig att kommunen utför åtgärder som inte 
ligger inom dess lagstadgade roll. Sammantaget är det viktigt att möjliggöra för dessa aktörer 
att bidra utifrån sina egna styrkor och roller. 
 
En viktig princip är också att beredskapen bör byggas på sådant samhället som 
utgångspunkt har nytta även i vardagen. När resurser används regelbundet och till 
vardagliga behov ökar chansen att de underhålls och kunskap om deras användning hålls 
levande. På så sätt blir investeringar i exempelvis reservkraft, solcellsanläggningar, 
kommunikationssystem eller utbildningar en del av lokalsamhällets vardagsnytta, samtidigt 
som de höjer förmågan i kris. 
 
Samverkan mellan kommunen, civilsamhället och näringslivet bör därför inte ses som en 
punktinsats vid kriser, utan en pågående process som kombinerar långsiktig robusthet med 
operativ förmåga vid störningar. Ett system för frivilligresurser måste både stödja 
vardagsgemenskap och fungera som en plattform för mobilisering vid behov. 
 

Möjligheter och hinder för nyttjande av frivilligresurser 
Civilsamhällets och näringslivets delaktighet i arbetet med civil beredskap rymmer en stor 
potential, men också utmaningar som behöver hanteras. Kommunens roll blir ur det 
perspektivet att balansera mellan att skapa möjligheter och att tydliggöra gränser, så att 
engagemanget stärks utan att ansvarsfördelningen blir otydlig. 
 
Möjligheter 
En central möjlighet är den lokala närvaron. Föreningar, företag och andra nätverk har ofta 
en nära relation till invånare och kännedom om lokala förhållanden, vilket gör att de i vissa 
sammanhang kan reagera snabbare och mer träffsäkert än centrala kommunala system. Det 
handlar både om att känna till vilka personer som är sårbara i en kris och ha praktiska 
resurser nära till hands – exempelvis fordon, båtar, verktyg eller möteslokaler. 
 
En annan styrka ligger i civilsamhällets sociala kapital. Förtroende mellan människor, vana 
att samverka i föreningslivet och förmågan att mobilisera frivilliga insatser utgör en robust 
grund som stärker hela samhällets motståndskraft. När resurser och kompetenser 
kombineras med engagemang och förtroenderelationer uppstår en resiliens som varken kan 
eller bör byggas genom enbart kommunala insatser. 
 
Näringslivet tillför ytterligare en dimension genom sin kapacitet för exempelvis logistik, 
lagerhållning och resurshantering. Företag kan erbjuda maskiner, personal och tekniska 
lösningar som i många fall är avgörande för att hantera kriser. Samtidigt är näringslivets 
engagemang ofta beroende av att spelreglerna är tydliga – det vill säga att det finns 
incitament, ersättningsmodeller eller andra former av ömsesidig nytta. 
 
Hinder 
Trots dessa möjligheter finns det flera hinder som i dag begränsar nyttjandet av 
frivilligresurser. Ett första hinder är bristen på överblick. Kommunen och civilsamhället har i 
vissa lägen bara fragmentarisk kunskap om vilka resurser som faktiskt finns att tillgå, vilket 
gör att insatser riskerar att bli improviserade och ibland ineffektiva. 
 
 
 



 

 

Ett andra hinder är administrativa och juridiska frågor. Frågor om försäkringar, arbetsmiljö, 
säkerhet, ansvarsfördelning och ersättning kan skapa osäkerhet både hos kommunen och 
civilsamhället. Föreningar kan tveka att bidra om det innebär ekonomisk risk eller osäkerhet 
kring ansvar. 
 
Ett tredje hinder är obalanserade förväntningar. Om kommunen förväntar sig mer av 
civilsamhället än vad som är rimligt, riskerar engagemanget att undergrävas. Samtidigt kan 
civilsamhället förvänta sig mer stöd från kommunen än vad som är möjligt utifrån dess 
lagstadgade ansvar, prioriteringar och tillgängliga resurser. Detta gör att gränsdragning och 
tydlighet blir avgörande för en hållbar samverkan. 
 
Slutligen kan praktiska hinder såsom brist på finansiering för insatser som stärker den civila 
beredskapen (exempelvis tillgång till drivmedel respektive reservkraft eller begränsad 
uthållighet hos frivilliga göra att kritiska resurser blir svåra att använda vid längre insatser. 
 
Sammanvägt 
Möjligheterna ligger i det breda engagemanget, den lokala förankringen och de resurser som 
finns spridda i samhället. Hindren finns i otydlighet, fragmenterad överblick och obalanserade 
förväntningar. För att kunna nyttja frivilligresurser på ett mer systematiskt sätt krävs därför 
både struktur och flexibilitet: struktur för att skapa överblick, tydlighet och enkla rutiner och 
flexibilitet för att behålla engagemanget, anpassa insatser till olika situationer och undvika att 
lägga för tunga krav på frivilliga aktörer. 
 

Samverkansformer mellan kommunen, civilsamhället och näringslivet 
En grundförutsättning för en fungerande civil beredskap är att de aktörer som bär olika roller 
också samverkar på ett strukturerat sätt. Kommunen kan inte ensamt upprätthålla hela 
samhällets motståndskraft, men genom att skapa arenor, rutiner och incitament möjliggöra 
att civilsamhällets och näringslivets resurser blir en integrerad del av beredskapsförmågan. 
Samverkansformer kan beskrivas på tre nivåer: planering, aktivering och utveckling. 
 
Planering syftar till de former av samverkan som etableras i förväg och ger en grund för att 
resurser ska kunna användas effektivt när behovet uppstår. Detta kan exempelvis vara forum 
för informationsutbyte, nätverksträffar eller gemensamma övningar. Här är målet att skapa 
relationer och en gemensam förståelse för roller och ansvar samt identifiera resurser som 
kan bli aktuella i olika scenarier. 
 
Aktivering avser de strukturer som används i förhållande till en samhällsstörning. Det handlar 
om att kommunen ska ha kontaktvägar för att snabbt kunna mobilisera frivilliga resurser, 
men också utbyten inom och mellan civilsamhället och näringslivet som handlar om hur var 
och en kan bidra. I detta sammanhang blir enkelhet, flexibilitet och aktualitet avgörande – 
inom vissa ramar och strukturer. Rutiner för avrop, grundläggande överenskommelser och 
kända kontaktpunkter minskar risken för missförstånd och fördröjningar. 
 
Utveckling innebär att samverkan inte enbart ses som en beredskapsfråga i snäv mening, 
utan en del av samhällsutvecklingen. När civilsamhällets och näringslivets insatser också 
skapar nytta i vardagen ökar incitamenten att delta. Detta gäller exempelvis tekniska 
lösningar som även bidrar till klimat- och energimål, eller kompetenshöjande utbildningar 
riktade mot invånare och föreningar. 
 
En central aspekt i samverkansformerna är tydlighet kring ansvarsgränser. Kommunen 
behöver förmedla vilka åtaganden som faller inom det egna lagstadgade ansvaret och vad 
andra aktörer förväntas föra i stärkandet av krisberedskapen och det civila försvaret.  
Civilsamhället behöver i sin tur kunna beskriva vad som är rimligt att bidra med, vilka 
resurser de förfogar över och vilka begränsningar de har att klara samhällsstörningar. För 



 

 

näringslivet handlar det om att få klarhet i villkor, förväntningar och övriga incitament som 
kan motivera ett långsiktigt och samhällsinriktat engagemang. 
 
Effektiv samverkan vilar ytterst på tillit. Den utvecklas genom kontinuitet i relationer, 
gemensamma övningar och återkommande möten där aktörerna successivt lär känna 
varandra och får möjlighet att pröva sina roller. Därför bör samverkan inte enbart förstås som 
ett verktyg för akuta situationer, utan en fortlöpande process där kommunen, civilsamhället 
och näringslivet tillsammans stärker både förtroendet och den faktiska beredskapsförmågan. 
 

Åtgärder för att utveckla och underlätta nyttjandet av frivilligresurser 
För att frivilligresurser ska kunna nyttjas på ett sätt som är både effektivt och hållbart krävs 
att vissa förutsättningar förstärks. Erfarenheter visar att engagemang och resurser finns, men 
att de riskerar att förbli outnyttjade om inte strukturer, rutiner och gemensam förståelse 
tydliggörs. 
 
En åtgärd är att utveckla en mer samlad överblick över civilsamhällets och näringslivets 
resurser som kan vara värdefullt i den civila beredskapen. Det innebär inte enbart att 
civilsamhället och näringslivet inventerar maskiner, lokaler eller utrustning, utan också 
synliggör kompetenser, sociala nätverk och den förmåga som finns i lokalsamhället. En 
sådan överblick gör det möjligt att planera mer systematiskt och underlättar snabb 
mobilisering vid behov. 
 
En andra åtgärd är att etablera enkla och tydliga rutiner för aktivering. När resurser ska tas i 
bruk är det önskvärt med kända kontaktvägar, principer för överenskommelser och villkor för 
ersättning. Rutinerna behöver vara tillräckligt fasta för att skapa trygghet och förutsägbarhet, 
men samtidigt flexibla så att de kan användas i olika typer av situationer. 
 
En tredje åtgärd handlar om att skapa förutsättningar för uthållighet. Många frivilliga aktörer 
kan göra viktiga insatser under kortare perioder, men saknar kapacitet för längre 
engagemang utan stöd. Tillgång till drivmedel, försäkringslösningar, tydliga 
ansvarsfördelningar och ekonomisk kompensation är faktorer som kan avgöra om en resurs 
kan användas i praktiken. 
 
En fjärde åtgärd är att stärka kunskap och färdigheter hos både civilsamhälle och invånare. 
Genom utbildningar, övningar och informationsinsatser kan fler få förutsättningar att agera 
vid kriser, samtidigt som den individuella beredskapen ökar. När fler hushåll och lokala 
nätverk har en grundläggande beredskap kan de kommunala resurserna riktas till de mest 
utsatta. 
 
Slutligen är det avgörande att de åtgärder som vidtas också ger nytta i vardagen. När en 
resurs, en lokal eller en kunskap är användbar i det dagliga livet ökar både incitamentet och 
uthålligheten i beredskapsarbetet. Det skapar också en bredare acceptans och legitimitet för 
att satsa på åtgärder som stärker den civila beredskapen. 
 

Kommunens roll som samordnare och möjliggörare 
Kommunens uppdrag i civil beredskap utgår från lagstadgade ansvar, men sträcker sig 
också till att skapa förutsättningar för andra aktörer att bidra på ett effektivt sätt vid 
samhällsstörningar. I detta arbete är kommunen både en samordnande aktör och en 
möjliggörare. 
 
Som samordnare behöver kommunen säkerställa att det finns strukturer som binder samman 
kritiska resurser och förmågor i samhället. Det handlar om att etablera forum för dialog, 



 

 

samordna övningar, skapa rutiner för informationsutbyte och tydliggöra vilka kontaktvägar 
som gäller i olika situationer. Kommunens roll blir att väva ihop civilsamhällets, näringslivets 
och de kommunala verksamheternas resurser till en samlad eller riktad förmåga beroende på 
händelse och insats. 
 
Som möjliggörare bör kommunen också bidra till att frivilligresurser och näringslivsaktörer 
kan delta i beredskapsarbetet på realistiska villkor. Det kan innebära att ta fram mallar för 
överenskommelser, erbjuda metodstöd eller bidra med utbildning. I vissa fall kan det även 
handla om att ge ekonomiskt stöd för att möjliggöra kritiska investeringar, till exempel i 
reservkraft eller annan basutrustning. 
 
Kommunens roll som möjliggörare innebär inte att överta civilsamhällets eller företagens 
ansvar, utan att skapa strukturer och förutsättningar där deras insatser kan bli mer 
förutsägbara och hållbara. Det är också en fråga om att balansera mellan styrning och frihet. 
För mycket detaljreglering riskerar att hämma engagemanget, medan avsaknad av ramar 
kan leda till otydlighet, ineffektivitet och avsaknad av engagemang och drivkraft. 
 
I detta sammanhang är kommunikationen avgörande. Kommunen behöver tydligt informera 
om vad som är det egna ansvaret, vad som kan efterfrågas från civilsamhälle och näringsliv 
och vilka principer som gäller för olika samverkansformer. När rollerna är klara ökar både 
förtroendet och förmågan att agera gemensamt. Kommunens arbete som samordnare och 
möjliggörare är därmed en nyckel för att civilsamhället och näringslivet ska kunna bidra på 
ett sätt som stärker hela kommunens beredskap och motståndskraft. 
 

Civilsamhällets och näringslivets självständiga ansvar och initiativ 
Även om kommunen har en central roll som samordnare och möjliggörare vilar mycket av 
den civila beredskapen på att civilsamhälle och näringsliv tar egna initiativ och utvecklar sin 
beredskapsförmåga oberoende av kommunens direkta insatser. Den lokala robustheten 
stärks när aktörer själva identifierar behov, organiserar resurser och etablerar samarbeten 
som kan användas både i vardagen och vid samhällsstörningar. 
 
Civilsamhällets organisationer har en särskild styrka i att mobilisera frivilliga, bygga nätverk, 
tillvarata lokala resurser och skapa gemenskap. När föreningar, lokala sammanslutningar 
och ideella initiativ utvecklar verksamhet som stärker individers och lokalsamhällens 
förmåga, bidrar de samtidigt till den samlade beredskapen.  
 
Exempel kan vara folkbildande insatser kring hemberedskap, utveckling av trygghetspunkter 
eller etablering av lokala nätverk för informationsutbyte och praktiskt stöd. Dessa initiativ kan 
ske med eller utan direkt stöd från kommunen, men blir ofta mest verkningsfulla när de 
samspelar med kommunens strukturer. 
 
Näringslivet har på motsvarande sätt ett ansvar att värna sina verksamheters kontinuitet och 
bidra till samhällets funktion i kriser. Företag är beroende av fungerande samhällsstrukturer, 
men kan också själva erbjuda resurser och kapacitet som stärker den civila beredskapen. 
Genom att utveckla egna kontinuitetsplaner, bygga redundans i försörjningskedjor och ingå i 
lokala samarbeten kan företag både skydda sin verksamhet och bidra till samhällets förmåga 
i stort. 
 
En viktig aspekt är att civilsamhället och näringslivet inte enbart betraktas som resurser som 
kan mobiliseras vid behov, utan är aktiva parter vilka själva formar och driver utvecklingen av 
beredskap.  
Deras initiativ bygger ofta på stark lokal förankring, praktiska behov och förmåga att omsätta 
idéer i handling. Denna självständighet är en styrka som kompletterar kommunens mer 
formella uppdrag och strukturer. 



 

 

 
Det innebär också att civilsamhälle och näringsliv i viss utsträckning behöver samordna sig 
sinsemellan, oberoende av kommunen. Genom gemensamma nätverk, informationsutbyten 
och samarbeten kan de utveckla beredskapsförmåga som stärker hela lokalsamhället. 
Kommunen kan här spela en faciliterande roll, men ansvaret för att ta initiativ och driva 
verksamheten ligger i första hand hos aktörerna själva. 
 
Sammanfattningsvis bygger en robust civil beredskap inte enbart på vad kommunen gör, 
utan på ett ömsesidigt ansvarstagande där civilsamhället och näringslivet tar aktiva steg för 
att utveckla sina egna resurser och förmågor, samtidigt som de bidrar till det gemensamma. 
 

Prioriteringar för att stärka den civila beredskapen långsiktigt 
För att den civila beredskapen ska utvecklas på ett hållbart sätt krävs tydliga prioriteringar. 
Det handlar inte enbart om att bygga kapacitet för akuta kriser, utan också om att successivt 
stärka motståndskraften i samhällets vardag. En långsiktig inriktning måste därför förena det 
operativa perspektivet – förmågan att hantera specifika störningar – med ett 
systemperspektiv där robusthet och tillit byggs över tid. 
 
En prioritering är att skapa en samlad och uppdaterad överblick över resurser och förmågor. 
Utan en sådan grund riskerar insatserna att bli fragmenterade och svåra att samordna. En 
gemensam bild av vilka resurser som finns tillgängliga och under vilka förutsättningar de kan 
användas, är en förutsättning för effektivt nyttjande. 
 
En andra prioritering är att etablera tydliga och enkla former för aktivering och samverkan. 
Det innebär att kontaktvägar, rutiner för avrop och ansvarsfördelning behöver vara välkända 
för både kommunens verksamheter, civilsamhällets aktörer och näringslivet. Först då kan 
resurser mobiliseras snabbt och på ett förutsägbart sätt. 
 
En tredje prioritering är att investera i uthållighet. Många aktörer kan bidra i ett initialt skede 
av en kris, men långvariga störningar kräver att resurser kan upprätthållas över tid. Här blir 
frågor som reservkraft, drivmedelsförsörjning, bemanning och försäkringslösningar 
avgörande. Stärkandet av uthålligheten är en förutsättning för att frivilligresurser ska kunna 
bidra mer systematiskt. 
 
En fjärde prioritering är att främja insatser som skapar nytta både i vardagen och vid kriser. 
När lokaler, tekniska lösningar eller kunskaper används regelbundet i normala förhållanden 
byggs både kapacitet och legitimitet. Det gör också att resurserna hålls aktuella och att 
engagemanget förblir starkt. 
 
En femte prioritering är att utveckla kunskap och förtroende genom återkommande möten 
och övningar. Tillit mellan aktörer kan inte byggas enbart i krislägen, utan behöver odlas i 
förväg. Genom gemensamma övningar, informationsinsatser och dialogforum kan 
relationerna fördjupas och förmågan stärkas. 
 
Slutligen är det en prioritet att tydliggöra ansvar och förväntningar. En balans måste 
upprätthållas mellan vad kommunen kan förväntas leverera utifrån sitt uppdrag, vad 
civilsamhället realistiskt kan bidra med och vad näringslivet har incitament att engagera sig i. 
Tydliga ramar för ansvar, ersättning och roller skapar förutsättningar för ett mer hållbart och 
ömsesidigt samarbete. 
 
Sammanvägt innebär dessa prioriteringar att beredskapsarbetet behöver präglas av struktur, 
enkelhet och vardagsnytta. När dessa tre perspektiv kombineras kan den civila beredskapen 
utvecklas på ett sätt som stärker både kommunen, civilsamhället och näringslivet – och 
ytterst invånarnas trygghet och förmåga att klara samhällsstörningar. 



 

 

 

Avslutande reflektion och väg framåt 
Den civila beredskapen i en kommun vilar på en kombination av kommunens lagstadgade 
ansvar och den samlade förmågan hos civilsamhället, näringslivet och enskilda invånare. 
Förmågan att hantera kriser och samhällsstörningar formas därför inte av en enskild aktör, 
utan av samspelet mellan flera delar av samhället. 
 
Kommunens främsta uppgift är att säkerställa att de samhällsviktiga funktionerna upprätthålls 
och att de mest utsatta får stöd. Samtidigt kan civilsamhället bidra med sin lokala förankring, 
sin mobiliseringskraft och sina sociala nätverk, medan näringslivet tillför sådant som 
resurser, logistik och teknisk kompetens. Tillsammans skapas en robusthet som är större än 
summan av de enskilda delarna. 
 
Vägen framåt handlar därför om att stärka strukturerna för samverkan, skapa incitament som 
gör det möjligt för fler aktörer att bidra och utveckla en gemensam förståelse för roller och 
ansvar. När överblick, enkelhet och tydlighet kombineras med vardagsnytta och lokal 
förankring kan beredskapen byggas steg för steg på ett långsiktigt hållbart sätt. 
 
Den civila beredskapen är inte enbart en fråga om att förbereda sig för det värsta. Den är 
också en del av samhällsutvecklingen i stort – där investeringar i lokaler, kunskap, energi 
och nätverk stärker både vardagen och förmågan att hantera kriser. Genom att bygga 
robusthet i det dagliga livet läggs också grunden för resiliens i de svåraste lägena. 
 
Den övergripande riktningen är tydlig: beredskapen stärks när kommunen, civilsamhället, 
näringslivet och invånarna delar ansvar, utvecklar förtroende och bygger gemensam 
kapacitet. Det är denna samlade förmåga som ytterst avgör hur väl samhället klarar 
framtidens utmaningar. 
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