Bilaga 3 — samradsmote med
civilsamhallesrepresentanter

Motet praglades av en tydlig bild: Styrkan i civilsamhallets krisberedskap ligger inte i nagon
enskild aktor utan i det spridda engagemanget och de resurser som finns i bygderna och
skargarden. Det innebar bade en mgjlighet och en utmaning. Méjligheten bestar i att
civilsamhallet har kapacitet, lokalkdnnedom och vilja att bista vid storningar.

Kommunens primara ansvar ar att uppratthalla samhallsviktiga funktioner och skydda de
invanare som inte klarar sig sjalva. Det innebar att kommunen maste planera for att dess
karnverksamheter (vard, omsorg, skolor, vatten/aviopp med mera) fungerar aven vid
allvarliga storningar.

Civilsamhallets styrka i Norrtalje kommun ligger bland annat i lokalkdnnedom, frivillighet,
socialt kapital och praktiska resurser — féreningslokaler, batar, aggregat, maskiner och
manniskor som vet hur man Iéser problem i terrangen. Dessa resurser ar betydelsefulla bade
i vardagslagen (lokala storningar) och mer allvarliga samhallsstérningar.

Utmaningen ligger i att omvandla civilsamhallets och naringslivets potential till en anvandbar
och forutsagbar formaga — utan att i onédan byrakratisera eller skapa orealistiska
forvantningar pa féreningar, foretag och eldsjalar. | diskussionerna aterkom darfor tre teman
som behoéver hanteras parallellt: éverblick (vad finns, var och hur kan det nas), enkelhet
(snabba och kanda kontaktvagar och avropsrutiner) och tydlighet (ansvarsgranser,
samverkansprinciper och sakerhetskrav).

Utbyten mellan kommun och civilsamhalle

Nar vi samtalade om hur frivilligresurser nyttjas i dag framkom att FRG- och FOS-
strukturerna ofta ar den naturliga bryggan mellan kommunen och frivillig aktivering. Dessa
kanaler fungerar bra i manga praktiska sammanhang — de méjliggér snabb mobilisering och
bygger pa etablerade relationer. Samtidigt pekade flera deltagare pa att anvandningen i
praktiken kan vara ojamn: vissa samhallsfunktioner och delar av geografin har god téackning
och flera aktérer med bade materiel och kompetens, medan andra omraden ligger mer
sarbart till.

Ett hinder ar bristen pa en uppdaterad och lattillganglig 6versikt dver vilka resurser som
finns: var finns aggregat, vilka foreningar har batar och vilka kan bistd med fordon eller
lokalbarare? Utan en sadan Oversikt kan samtalen om beredskap och insatser vid kriser bli
improviserade och spekulativa, vilket 6kar risken for missférstand och ineffektiva I6sningar.

Avtal och samverkan

Ekonomiska och administrativa fragor lyftes ocksa. Fragor om drivmedel, ersattning for
langre insatser, ansvar for férsakringar och vem som tacker kostnader for transport eller
logistik aterkom i diskussionen. En uppfattning ar att tunga ramavtal eller omfattande
upphandlingsmodeller sallan ar realistiska eller 6nskvarda for féreningar.

| stallet kan det vara 6nskvart med lattatkomliga, tydliga I6sningar: en enkel operativ
avropskanal, en kort mall for 6verenskommelser som reglerar ansvar och ersattning och en
basal resursinventering som kan anvandas bade i planeringslage och vid insatser. Sadana
atgarder beddoms kunna 6ka forutsagbarheten — for kommunen, féreningarna och invanarna
— infoér oférutsagbara samhallsstérningar.

Nar det galler former foér samverkan diskuterades och nyanserades férdelarna med bade
formella och informella I6sningar. Formella avtal erbjuder klarhet och juridisk trygghet, men



de kostar tid och administration. Muntliga 6verenskommelser ger snabbhet och bygger pa
fortroende, men riskerar att skapa otydlighet och orealistiska férvantningar om de saknar en
fortroendefull grund.

Norrtalje kommun kan genom FRG eventuellt fungera som operativt respektive strategiskt
nav for uppdrag och samordning av behov, planering och insatser. En form for detta kan vara
en "partnerskapslista” eller MOU-light (samférstandsavtal) for de aktérer som vill finnas
tillgangliga i planeringslagen. En sadan lista kan inkludera vad en aktér kan bidra med, under
vilka forutsattningar och vilka begransningar som galler.

Parallellt betonades vardet av aterkommande traffar och utbyten mellan kommunen och
civilsamhalles- och naringslivsforetradare for att uppdatera bilden av beredskapsférmagan
och diskutera mojligheter, behov, begransningar, scenarier, resurser, roller och annat som
paverkar den civila beredskapen.

Naringslivets roll

| diskussionen om naringslivets roll var en inriktning att féretag kan erbjuda kapital och
resurser sasom logistik, fordon och kompetenser, men det kraver tydliga spelregler.
Kommunens roll blir da att formulera vilka incitament som ar méjliga att erbjuda, exempelvis
beredskapsuppdrag med ersattning, prioriterad information eller andra former av
motprestation. En poang var att skillnaden mellan vad som ar kommunalt lagstadgat ansvar
och frivilliga resursinsatser fran naringslivet maste vara klar — bade for att varna
naringslivets valvilja och samhallsengagemang samt politiska prioriteringar.

Trygghetspunkter

Ett fokus handlade om trygghetspunkter och fysisk infrastruktur. Deltagarna betonade vardet
av att ha tillgang till dels en enkel samlingspunkt dar manniskor far tillgang till samlat skydd,
information och en mer utrustad punkt med reservkraft, mojlighet att ladda
elektronikapparater och begransad distribution av vatten eller mat. Har blev det tydligt att
lokala bygdegardar och féreningslokaler kan fylla rollen som trygghetspunkter om vissa
praktiska hinder, som reservkraft och driftéverenskommelser, atgardas.

Starkande av individens formaga

Vi berorde fragan om hur civilsamhallet kan starka individens egen férmaga och dar fanns ett
fokus pa folkbildning och praktiska insatser som ocksa har vardagsvarde. Lokala kurser,
informationskampanjer i féreningar och konkreta évningar i grannsamverkan bidrar dels till
battre hemberedskap, men ocksa att de insatser som byggs upp kan anvandas i fredstid och
skapa nytta i vardagen.

Nar byggnader utrustas med reservkraft, foreningar ordnar enklare lager, sociala relationer
grannar emellan starks eller féretag och féreningar upprattar utbyten, bidrar detta till bade
Okad vardagsresiliens och battre forberedelse infor stérre handelser. Detta ar ett argument
for att politiken och tjanstepersoner i kommunen ska prioritera enkla, kostnadseffektiva
atgarder som skapar vardagsnytta samtidigt som det starker krisberedskapen.

Exempelvis kan investeringar i solcellsinstallationer och batterilagring inte bara vara
reservkraft i kris utan aven innebara minskade driftkostnader under normala férhallanden.
Samma resonemang galler sma kompetenshodjande insatser: radio- och
kommunikationstraning, enklare forsta hjalpen-kurser och dvningar i att ta emot sarbara
grupper vid tillfalliga mottagningspunkter. En maojlighet i detta sammanhang ar att offentliga
stod/bidrag kan riktas mot atgarder som kan starka bygders beredskap bade fér vardagen
och samhallsstdrningar.



Prioriteringar

Utifrdn motet landade vi nagra prioriterade insatser och arbetssatt som kan gynna den civila
beredskapen (vilket kan initieras och samordnas av kommuner, eller aktérer i civilsamhallet
alternativt naringslivet, beroende pa insats):

¢ Resursinventering, natverkande och kontaktytor. Exempelvis for att dela
information och utveckla samarbeten, bade for att kommunen ska kunna uppfylla sitt
ansvar inriktat pA kommunal verksamhet, men ocksa for att civilsamhallet och
naringslivet ska ha férmaga att samordna individens ansvar.

o Kvalitetssakring. Se till att de resurser som anvands i samband med
samhallsstorningar haller en viss standard och kan nyttjas nar behovet uppstar.

¢ Byggande av kunskap och engagemang. Férmedla och samordna
kunskapsinsatser, lardomar, resurser och andra incitament utifran hur civilsamhallet
fungerar pa olika platser och genom organisationers roller som starker individers och
lokalsamhallens beredskap och motstandskraft.

e Samverkan kring grundlaggande funktioner. Se till att funktioner som bade
kommunen och civilsamhallet har behov av, sdsom kommunikationsmedel,
energikallor och organisering av bemanning.

e Ha aterkommande beredskapstraffar/utbyten. Mojliggér att kommunen, foretradare
for civilsamhallet, naringslivet och andra berdrda aktorer har aterkommande traffar
och utbyten for att stamma av exempelvis beredskapsférmagan, behov, samarbeten
och vad som behdéver goras framat, bade i forhallande till konkreta handelser, men
ocksa gallande den langsiktiga motstandskraften hos invanarna.

e Fortsatt utveckla FRG-verksamheten. Verka for att den rymmer olika férmagor och
resurser som kan sattas in beroende pa handelse.

e Vidareutveckla avtal, avrop och 6verenskommelser. Tydliggdr sadant som
ansvar, behorighet, férvantningar, utbildning, ersattning, resursallokering och
sakerhetskrav.

Nagra behovsforslag som inkluderar kommunorganisationen

o Klargor vad kommunen ansvarar for och vad som ar frivilligt stod. Gor detta till
ett offentligt, enkelt faktablad eller informera om detta i sammanhang dar
civilsamhallets representanter och lokalinvanare finns — sa minskas risken for
felaktiga forvantningar och kan fértroendet 6ka. (Kommunen ska inte Iamna 6ppna
tolkningar om vem som ska gdéra vad).

e Erbjud olika slags stod och insatser som kan starka den civila beredskapen,
bade finansiella och icke-finansiella (exempelvis formedling av
finansieringskallor, kunskapsinsatser och samordning av resurser). Det kan
handla om att férmedla information om folkbildningsmadjligheter, tekniskt stéd for
inventering, tillgang till kommunala lager vid behov och enkel praktisk ersattning for
drivmedel vid avrop. Beroende pa insats kan det bade organiseras av civilsamhallet
sjalva, eller genom kommunen.



Sakerstilla effektiva kontaktvagar. Det kan anvandas bade fér snabba och
traffsakra insatser genom civilsamhallets organisering, men ocksa relevanta
avropskanaler och rutiner for hjalpinsatser.

Underlatta utbyten med naringslivet och civilsamhallet. Kommunen kan skapa
incitament for foretag (exempelvis kontrakterade uppdrag, kompensation, offentligt
erkannande) och ha mallar fér sddana uppdrag som talar om ersattning och ansvar.
Det kan ocksa handla om att kartlagga resurser som behovs for att uppratthalla
samhallsviktig verksamhet.

Agera scenariobaserat: Identifiera de mest relevanta handelserna fér kommunen
och beroende pa geografi (exempelvis langvariga elavbrott, stormar,
kommunikationsavbrott och transportstorningar). Fér varje scenario beskriv
miniminivaer: vilka funktioner maste uppratthallas, vilka resurser kan bidra till
beredskapen och hur kan det anvandas (exempelvis drivmedel, kommunikation och
logistik). Detta hjalper till att prioritera investeringar.

Vad civilsamhallet kan gora for att starka individens och lokalsamhallets
beredskap

Civilsamhallet kan bade mobilisera resurser och bygga kapacitet hos individer. Nagra
praktiska riktlinjer for féreningar kan vara:

Kartlagg och ange realistiskt vad ni kan bidra med. Utfér och dela
resursinventeringar (sasom (lokal, aggregat, bat, lastmaskiner och sarskilda
kompetenser) med verkliga begransningar (timmar, antal, forsakringsvillkor).
Realistiska uppgifter kan starka férutsattningarna foér samverkan mellan aktérer. Ett
annat resultat kan ocksa vara partnerskapslistor dar de som ar med anger vad de kan
bidra med och under vilka villkor — det gor civilsamhallets och naringslivets
foretradare mer anvandbara och minskar felaktiga forfragningar.

Framja folkbildning som nar vardagen. Hemberedskap, grannsamverkan, forsta
hjalpen, kommunikationstraning och enklare teknikutbildningar (exempelvis
radiosamband och aggregathantering) ékar bade individuell resiliens och den
kapacitet som kan anvandas i kris. Studieférbundet Vuxenskolan och
Bygdegardarnas Riksférbund underlattar detta genom sitt material.

Bygg vardagsnytta som samtidigt starker beredskap. Investeringar och insatser
som ger nytta i vardagen — solcellsinstallationer som sanker driftkostnader,
utbildningar i forsta hjalpen eller radiokommunikation, lager som majliggor férvaring
av livsmedel exempelvis fér evenemang — kan gora det lattare att motivera insatser.

Organisera lokal samordning och évning. Aterkommande lokala méten/dvningar
mellan féreningar, féretag och eventuellt kommunrepresentant bygger bade relationer
och rutiner.

Utveckla lokal driftberedskap for byggnader/foreningslokaler. Om bygdegardar
forbereds som trygghetspunkter blir de mer brukbara i bade vardag och kris. Har kan
féreningar ta initiativ till att samordna och utveckla resurser kopplat till
samlingslokaler.

Bygg natverk lokalt. Natverk mellan grannbyar, féreningar och lokala féretag 6kar
mdjligheten att snabbt mobilisera resurser och éva gemensamt. Praktiska évningar
skapar ocksa rutiner och fértroende.



Avslutningsvis

Motet visade att lokalsamhallets styrka i beredskapsfragor ligger i ett levande och
mangfacetterat civilsamhalle och naringsliv som inkluderar bland annat bygdegardar, frivilliga
brandférsvar, FRG/FOS, sjoraddning, sjovarnskar, LRF, foretag och manga lokala eldsjalar.
Beredskapsférmagan i kommunen bygger pa kombinationen av kommunens ansvar for
samhallsviktiga funktioner och civilsamhallets lokalkdnnedom, praktiska resurser och
engagemang.

Det ar i samspelet mellan kommunen, civilsamhallet och naringslivet som robustheten vaxer.
Kommunen kan mdjliggéra och skapa struktur, civilsamhallet bidra med engagemang,
resurser och folkbildning och naringslivet med logistik och kompetenser. Genom att bygga pa
det som redan finns och skapa vardagsnytta i insatserna kan vi starka bade individers
egenberedskap och lokalsamhallets gemensamma formaga. Tillsammans kan vi pa det
sattet skapa en mer motstandskraftig kommun som klarar att hantera bade vardagliga
stérningar och allvarligare samhallskriser.
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