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Vision och vardegrund

Var vision: GLOBAL LIVSSTIL, LOKALT LIV

Norrtélje har en vision om framtiden. Det &r en vision bade for Norrtélje som kommun och fér
kommunkoncernens organisation. Den pekar ut fardriktningen for vart agerande pa kort och
lang sikt i var stravan att skapa attraktionskraft, tillvaxt och en kommun som ger majlighet for
alla invanare att leva det liv var och en vill leva. Alla kan och far vara med och bidra till
utvecklingen.

Frihet: Ditt satt att leva

| Norrtélje kommun har du gott om svangrum att férverkliga dina drommar, i saval arbete som
fritid. Har moter lugnet i naturen pulsen fran Stockholm en spontanresa bort. Lev ut din frihet pa
stora ytor eller i liten vra.

Fortroende: Trygghet pa dina villkor

I Norrtalje kommun ar alla valkomna. Tillsammans utgor vi en stadig grund att sta pa, dar du har
chansen att forma ditt eget liv, oavsett vem du ar. Har finns mycket plats och manga
mojligheter.

Framtid: Hallbar tillvaxt i attraktiv miljo

Norrtalje ar en kommun med gamla traditioner och nya idéer. Vi tar tillvara de historiska rétterna
med blicken vand framat. Vi ar driftiga och utvecklar var framtid genom en levande vardag och
hallbar utveckling av stad och landsbygd.

Var vardegrund

Vardegrunden ar en viktig och avgorande del i arbetet med en héllbar styrning av kommunen.
Den beskriver hur vi ser pa dem som ar berdrda av var verksamhet, den ger ocksa uttryck for
var manniskosyn, vart forhallningssatt och hur vi standigt har kvalitet och effektivitet i fokus.
Hoga krav stalls pa kommunen nar det galler dialog med invanare, individanpassning, externa
kontakter, hog kvalitet och god service pa de tjanster kommunen levererar. Denna utveckling
kommer med all sakerhet att 6ka i takt med att nya generationer vaxer upp. | detta
sammanhang ar det viktigt att Norrtélje kommun utvecklar hela sin organisations formaga att
mdta de vaxande behoven och férvantningarna. Grunden fér detta &r den vision och de varden
som kommunen ska vila pa.

Invanaren forst

Vi arbetar for invanaren. | Norrtdlje kommun ar vi lyhdrda for méjligheter och I6sningar som
moter invanarens behov.

Det innebar att:
e i alltid ska tanka vilket varde det ger for invanaren.
e Vi har en tydlig, tillganglig och transparent kommunikation.
e Vi har ett professionellt, prestigelést och gott bemétande.

e vi skapar tillit genom hog kvalitet i vara verksamheter.
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Allas lika varde

Alla bemdts och behandlas lika och pa ett respektfullt och professionellt satt. Alla har olika
forutsattningar men lika varde. | Norrtalje kommun respekterar vi alla individer oavsett kon,
konsidentitet eller konsuttryck, alder, etnicitet, religion, funktionsnedsattning och sexuell

laggning.
Det innebdr att:
e vi har ett inkluderande férhallningssatt dar alla ges samma mdjligheter.
e vi arbetar aktivt for att alla ska uppleva en rattvis behandling.
e vi ser olikheter som en tillgang och styrka
e vitanker och agerar ur ett jamstalldhetsperspektiv.
Hoéga férvantningar

Vi har hoga forvantningar pa saval medarbetare som invanare. | Norrtélje kommun kan du
forvanta dig en verksamhet med tydliga mal som mdjliggor ett samhalle som ar hallbart fér
framtiden.

Det innebdr att:
e viutgar fran att alla kan och att alla vill.
e vitar till vara pa och skapar forutsattningar for kreativitet och uppmuntrar utveckling.
e vi staller krav och erbjuder utmaningar.

e vi har en tillatande attityd.
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Namndens karnuppdrag

Kultur- och fritidsndmnden ansvarar for den kommunala bad-, idrotts-, frilufts-, kultur-,
kulturskole- och fritidsgardsverksamheten.

Namnden ansvarar for dvergripande fritidsfragor samt att organisera och utveckla
fritidsaktiviteter. Att genom ett nara samarbete med i kommunen verksamma féreningar,
studieorganisationer och kulturinstitutioner stimulera det arbete de bedriver. Vidare ansvarar
namnden for att bedriva musei- och konsthallsverksamhet och fér det kommunala
konstinnehavet.

Namnden ska utdela stipendier inom ramen for beviljade anslag och faststallda riktlinjer, verka
for bevarande och lamplig anvandning av byggnader, anlaggningar, miljéer och foremal av
kulturhistoriskt eller estetiskt varde samt verka for lokalhistorisk forskning, museal och
hembygdsvardande verksamhet.

Namnden ska aven verka for att tillgodose behovet av anlaggningar och lokaler for kultur- och
fritidsverksamhet, hyra ut och upplata kommunala lokaler med koppling till nAmndens
verksamhetsomrade.

Kultur- och fritidsnamnden ansvarar for tva verksamheter som omfattas av speciallagstiftning,
vilket ar drift av kommunens bibliotek enligt Bibliotekslagen samt registrering, tillstdndsgivning
och tillsyn enligt Spellagen (lotteritillstand).
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Omvarldsanalys

Det finns en mangd utmaningar under mandatperioden. Demografi och ekonomi samt 6kade
forvantningar bedéms vara de framsta utmaningarna. Kommunens stora geografiska yta utgoér
en sarskild utmaning.

Invanarnas individuella varderingar, gallande ett starkt fokus pa sjalvforverkligande och
livskvalitet samt kommunens uppdrag att erbjuda en meningsfull fritid fér s& manga invanare
som majligt, ar en annan.

Foreningslivet och foreningsmedlemskapen sjunker till férman for deltagande i aktiviteter
utanfor foreningslivet. Trots detta ar det hogt tryck pa vara centrala anlaggningar under
attraktiva tidpunkter.

Digitaliseringen av samhallet 6kar och det finns idag ett digitalt utanférskap hos vissa grupper.
Genom samverkan med ideella organisationer och naringsliv bér kommunen verka for att
minska det digitala utanférskapet. Samtidigt arbetar vi med att digitalisera flera av vara
processer och effektivisera vara arbetssatt genom att ta hjalp av tekniken.

Efterfragan pa aktiviteter och métesplatser for aldre bedéms 6ka. Vidare har vi manga lokaler
som star relativt outnyttjade delar av dagen. Samverkan och samordning mellan olika
aktiviteter, verksamheter och lokaler &r nyckeln till att fa ett rikt utbud av aktiviteter for aldre och
for att kunna bryta den ofrivilliga ensamheten.

Barn och ungdomar tenderar att borja fritidsaktiviteter i allt Iagre alder och aven avsluta sina
aktiviteter i lagre alder an tidigare. Genom att arbeta tillsammans med féreningslivet och
externa aktorer kring att férandra formerna fér barn och ungdomars deltagande samt ha ett
normmedvetet arbetssatt sa kan vi inspirera fler att halla pa langre. Detta medfér att vi aktivt
kan hjalpa barn och unga att starta, alternativt vaxla till, en ny fritidssysselsattning i tonaren.

Forsoket med att inféra en kultur- och fritidscheck for ungdomar visade pa ett stort intresse for
att trana hos andra aktorer an de traditionella idrottsféreningarna som ar ansluta till
Riksidrottsforbundet. De aktorer som flest ungdomar valde att trana hos var gym och badhus.

Identifierade trender:
Digitalisering.

Digitala verktyg ar ett komplement i verksamheten, personalen har under kort tid utvecklat god
férmaga att interagera digitalt med invanarna och erbjuder moderna alternativ for att ta till sig
kultur- och fritidsaktiviteter.

Demografi

Fler friskare och aldre invanare efterfragar och férvantar sig aktiviteter och moétesplatser for ett
mer aktivt liv an tidigare. En 6kad belastning pa befintlig verksamhet och pa befintliga lokaler.
Behov av att utveckla verksamhet och bidragssystem i syfte att méta efterfragan.

Friluftsliv och hantverk

Intresset och efterfragan for utomhusupplevelser i naturen okar. Fler an tidigare besdker vara
friluftsanlaggningar, vilka behdver mer underhall och framtida utveckling kommande ar an
tidigare. Hallbart hantverk och handens gérande ar en stor trend i vart samhélle, sa som
taéljande, sdbmnad, keramik mm.

VERKSAMHETSPLAN 2024-2026 5



NORRTALJE
KOMMUN

Individualisering

Invanarna 6nskar fa tillgang till aktiviteter nar det passar, on-demand och inte planera langt i
férvag, satsningar pa drop-in idrott, kulturaktiviteter pa Magasinet och enstaka passbokning pa
vattentraning ar nagra satt att tillgodose detta.

Kommunikation,

Invanarna énskar en enkel, snabb och sammanfattande informationssida. Marknadsforing ar ett
av vara viktigaste verktyg. Kultur- och fritid behdver samverka med bade féreningsliv och
naringsliv och i samverkan finna invanaranpassade kommunikationskanaler.
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Riskanalys

Ett forandrat ekonomiskt lage innebar fér namnden att medel for forutsedda kostnader kan 6ka
eller att budgeterade intakter uteblir. Ekonomiska omprioriteringar skulle kunna féréandra service
och utbud for vara invanare. Flera féreningar signalerar att de har det ekonomiskt svart. Vidare
finns det fortfarande en del alderstigna maskiner, kylaggregat och sndkanoner i saval
kommunal som féreningsdriven drift som kan ga sénder. Inflationen i kombination med
forsenade investeringar kan leda till ytterligare kostnadsdkningar. Den fackliga avtalsrérelsen
daribland kommunal har under 2023 férhandlat fram hdgre I6ner an vad ndmnden tilldelats i
Mal- och budget. En risk under 2024 ar att flera avtal férhandlas fram dar namnden behéver
prioritera inom ram for na en budget i balans.

Under 2024 ar det val till EU-parlamentet vilket kan paverka den ordinarie servicen da kultur-
och fritidsnamndens lokaler anvands i hdg utstrackning som vallokaler. Samtidigt har
Sakerhetspolisen (SAPO) héjt risken fér terrorattentat i Sverige till en fyra pa en femgradig
skala (augusti 2023) och bedémningen ar att hotnivan kommer att kvarsta under en langre tid.
Kultur- och fritidsnamnden kommer att folja svenska myndigheters rekommendationer och
arbeta for att namndens verksamheter ska vara sa trygga som mojligt fér vara invanare.

Extremvader i form av torka, skyfall och kraftiga vindar ar ytterligare en riskfaktor namnden
behover beakta ta hojd for att hantera i handelse av att det intraffar. | kommunen pagar ett
arbete med att forstarka det civila forsvaret i handelse av kris.
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Namndens inriktning

Kultur- och fritidsnamnden vill under perioden 2024-2026 bevara, utveckla och férdjupa
mojligheterna for invanare och besokare att utifran egna preferenser skapa sig ett gott liv med
en fritid full av kultur, friluftsliv och idrott i Norrtalje kommun. Det dvergripande riktmarket under
perioden ar darfor att vara med och skapa en vaxande sammanhallen kommun med god
folkhalsa och tillgang till livslangt larande dar invanarna ar delaktiga. Namndens arbete med
"Agenda Valbefinnande i syfte att framja attraktiva livsmiljder och god och jamlik folkhalsa” ar
sarskilt prioriterat. For att na detta riktméarke ska namnden méjliggéra upplevelser av hog
kvalitet, skapa motesplatser for alla samt sarskilt stimulera barn och ungas utveckling. Kultur-
och fritidsnamnden arrangerar direkt och indirekt en mangfald av verksamheter och upplevelser
av hog kvalitet for besdkare och invanare, dar inriktningen for planperioden ar féljande:

Kommunens friluftsomraden och rikliga utbud av kulturaktiviteter ska vara tillgangliga for
invanare och bestkare. Det behdver sakerstéllas att nya bostadsomraden far nara tillgang till
naturliga gronomraden for rekreation. Leder och spar for 16pning, skidakning, vandring, cykling,
ridning och paddling ska underhallas i hela kommunen. Kontaktytorna for bildkonst i Norrtélje
kommun i allmanhet och i det offentliga rummet i synnerhet, bor bli fler i takt med att staden och
kommunen vaxer. Kultur- och fritidsnamnden fortsatter att arbeta for att invanarna ska vara
delaktiga i besluten kring konstnarliga gestaltningar.

Inom ramen for folkbibliotekens verksamheter kommer ndmnden att arbeta for att 6ka
tillgangligheten for I8s- och kulturupplevelser, larande och bildning. Ett sarskilt fokus laggs
redan idag pa &ldre, barn och ungas digitala mognad. Den aldrande befolkningen, liksom det
Okade antalet personer fédda utomlands, stéller nya krav pa tillganglighet och anpassad media.
Omvarldens 6kade digitalisering och informationsutbud staller ocksa nya krav pa medborgerlig
kompetens.

De kommunala inomhusbaden, Sportcentrum och kulturmétesplatserna ar former av éppna
motesplatser for alla. Social gemenskap, lek och avkoppling framjar den individuella halsan.

De kommande aren avser kultur- och fritidsnamnden 6ka tillgangligheten pa vara anlaggningar
fér nya och gamla invanare i alla aldrar och med olika funktionsvariationer. En ambition ar att
namnden ska halla sig a jour med nya motionstrender och arbeta verksamhetséverskridande i
forhallande till dvrig kultur- och idrottsverksamhet i kommunen. Kulturens och idrottens
betydelse for integration och fér en sammanhallen kommun ar mycket viktig.

Under perioden skall kultur- och fritidsndmnden utveckla arbetet med marknadsféring och
kommunikation riktat till invanare. Ett strategiskt arbete skall pabérjas och namnden planerar att
avsatta resurser for denna utveckling.

Namnden ska fortsatt stddja och vara en aktiv dialogpartner till ideella féreningar som I6pande
arbetar med vardegrundsfragor och som stodjer verksamheter inom kultur och fritid. Sarskilt
fokus riktas till verksamheter avseende barn- och unga, personer med funktionsvariationer och
pensiondrer. Namndens stdd, i form av kompetens och ekonomiska bidrag till och samarbete
med féreningar och kulturaktorer, ar en viktig del i att skapa upplevelser for invanarna.

Kultur- och fritidsndmnden ska vara ett nav och stdd i arbetet med kommunens omfattande
kulturarv. Namnden kommer att fortsatta arbeta langsiktigt och kommundévergripande for att
varda, stétta och bevara och tillgéngliggéra kommunens rika kulturarv for framtiden.

Inom ungdomsverksamheten kommer traditionella métesplatser som fritidsgardar, folkbibliotek,
idrottsanlaggningar och scener att kombineras med nya verksamhetsformer och moétesplatser.
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Verksamheten ska utvecklas i dialog med vara unga invanare och vara mer mobil och digitalt
anpassad om tio ar an vad den ar idag.

Kultur- och fritidsnamnden ska framja kulturskolans méjligheter att erbjuda barn och unga
undervisning av hog kvalitet i kulturella och i andra olika konstnarliga uttryckssatt. Méjligheterna
till saval férdjupning som bredd i undervisningen sker med utgangspunkt i var och ens sarskilda
forutsattningar. Kulturskolan har en utmaning i att méjliggora undervisning i glesbygd och
skargard.

Kultur- och fritidsndmnden arbetar fér att starka miljétdnkandet tillsammans med
idrottsféreningar och namndens 6vriga verksamheter. Under 2024 fortsatter forbattringsarbetet
genom att arbeta med miljdhanteringsfragor sdsom hantering av granulat, utslapp av fossila
brénslen och reducering av kemikalier.
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Mal, indikatorer och specifika uppdrag

MALOMRADE 1: Norrtélje ska ha en sund och hallbar ekonomi i
balans

Ambitionsniva 2030: Norrtalje kommun ska ha en starkt ekonomi som skapar maximal nytta for
invanarna.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Kultur- och fritidsnamnden varderar sina tilldelade skattekronor hdgt och arbetar aktivt for att
invanaren ska fa ut s mycket som mojligt for sina pengar. Namnden prioriterar och arbetar
aktivt for att nd en ekonomi i balans. Bidrag till foreningar och kulturaktérer prioriteras hogt.
Namnden staller sig bakom malet att Norrtalje kommun ska ha en sund och hallbar ekonomi.
Respektive verksamhet inom namnden arbetar for att bara sina egna kostnader och genomfor
verksamhetsanpassningar for att fa tilldelade medel att racka till. Namnden skulle kunna avlasta
barn- och skolndmnden och fastighetsavdelningen kostnadsmé&ssigt nar den nya
hyressattningsmodellen ar implementerad.

Inriktningsmal 1.1. En ekonomi i balans

For en fortsatt balanserad tillvaxt och samhallsutveckling som bidrar till att Norrtalje kommun far
fler invanare utan att kvaliteten i kdrnverksamheterna riskerar att forsdmras kravs en 6kad andel
sjalvfinansiering av investeringar samt budgetdisciplin. Overskottet ska uppga till minst 2
procent av skatteintdkter och generella bidrag éver tid.

Namndens arbete inom inriktningsmalet

En ekonomi i balans innebar att varje verksamhet bar sina egna kostnader. Utgangspunkten ar
att alla verksamheter har positiva avvikelser sa ndra budgeten som méjligt och att omférdelning
av budgetmedel under aret inte behdver genomféras. Namnden ska verka for att sakerstalla en
langsiktig ekonomi i balans och verka for att férhindra dyra akuta I6sningar och istallet verka for
systematiska ekonomiska I6sningar. Exempelvis genom att arbeta férebyggande kring
problemen med gasinvasionen pa strander hellre an att lagga dyra pengar pa sanering av
stranderna.

Indikatorer for uppfélining av méaluppfyllelse

Kommunfullmaktiges inriktningsmal mats dels genom faststallda indikatorer, dels genom
kvalitativa beskrivningar av vad respektive namnd gjort for att bidra till inriktningsmalen. Vissa
indikatorer faststalls av kommunfullmaktige som aven utser vilken/vilkka ndmnder som ar
ansvariga for att bade satta malvarden och félja upp.

Indikatorerna mater férandringar, trender, resultat och dnskade effekter eller tillstand i
samhallet, men ger inte en heltdckande bild av hur inriktningsmalen uppfylits. Indikatorerna ska
utvecklas for att ge ett sa rattvisande underlag som mojligt for medvetna och underbyggda
beslut som skapar incitament for utveckling och framsteg. Namnden kan darfér aven anta egna
indikatorer for att komplettera analysen av maluppfyllelsen.
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Indikator (KF) Utfall 2021  Utfall 2022 Prognos Mal 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2026
2023

Budgetfoljsamhet 0,1% 0,1% -0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

(grad av

budgetavvikelse i
% per namnd)

Inriktningsmal 1.2. En effektiv verksamhet

Norrtalje kommuns verksamheter skall bedrivas pa ett sddant satt att de praglas av
andamalsenlighet (méta kommuninvanarnas behov och forvantningar), kostnadseffektivitet
(produktivitet), flexibilitet (férmaga till anpassning efter nya forutsattningar) och kvalitet
(systematiskt kvalitetsarbete). Detta forutsatter inte minst att planeringen av samhallsservice
och valfardstjanster noga foljer den demografiska utvecklingen. Har blir koncernperspektivet en
framgangsfaktor.

Namndens arbete inom inriktningsmalet

Genom att arbeta aktivt att hitta kostnadseffektiva I6sningar exempelvis pianoundervisning i
grupp och samverkan med andra aktérer kan ekonomiska och personella resurser prioriteras
om for att battre méta invanarnas behov och férvantningar.

Specifika uppdrag och egna initiativ

Namndinitiativ Ansvarig avdelning Kvarvarande/nytt uppdrag Slutdatum

Okad kontroll pa bidrag till Forvaltningskontor Nytt uppdrag 2024-12-31
civilsamhallet

Egen beskrivning:
Kultur- och fritidskontoret skall utreda och lamna forslag pa atgarder som kan 6ka kontrollen pa uppféljning av utbetala
bidrag till civilsamhalle

I mal och budget kan kommunfullméaktige ge specifika uppdrag till ndmnder och bolag i form av
sadant som beddms behova prioriteras for att inriktningsmalen ska nas under det kommande
aret. Dessa ska konkretiseras i namndernas/bolagens verksamhetsplaner dar respektive
ansvarig ndmnd/bolagsstyrelse har att ta stallning till hur de bast genomférs och redovisas.

Med utgangspunkt i aktuella reglementen anges aven i vilken slutlig beslutsinstans uppdraget
ska hanteras — i de fall uppdraget bedéms féranleda kommande politiska beslut. Vidare
specificeras vilken avdelning/enhet som har huvudansvar fér uppdragets genomférande och
vad som ska ha skett for att uppdraget ska anses genomfort.

Namnderna/bolagen kan darutéver ge verksamheten kompletterande uppdrag som i
verksamhetsplanen bendmns initiativ for att i rapporteringen skilja dessa fran uppdragen fran
kommunfullmaktige. Dessa ska konkretiseras pa samma satt som de specifika uppdragen fran
kommunfullmaktige.

MALOMRADE 2: Norrtélje ska vara en landsbygdsvanlig och
serviceinriktad kommun - som satter invanaren forst

Ambitionsniva 2030: Norrtalje kommun ska vara Sveriges populdraste skargards- och
landsbygdskommun som framjar demokratisk delaktighet och samhorighet.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Namnden har tidigare infort tjanstegarantier vilka foljs upp i samband med delarsrapporter
och verksamhetsberattelse. Landsbygdsperspektivet aterfinns kontinuerligt i namndens
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verksamhet till exempel syns detta tydligt pa antal idrottslokaler i férhallande till

befolkningsmangd samt antalet féreningar och hembygdsgardar som tar del av namndens
bidrag.

Inriktningsmal 2.1. Sakerstalla att invanare och foretag far snabb aterkoppling och
positivt bemotande i alla sina kontakter med kommunen

Aterkoppling till invanare pé fragor som stalls till Norrtélje kommun ska gdras inom en
arbetsdag. Om fragan inte kan besvaras genast ska en tydlig angivelse goras av nar nasta
aterkoppling (om nar arendet kommer att pabérjas eller beslutas) kommer att ske.

Namndens arbete inom inriktningsmalet

Under 2024 kommer namnden arbeta aktivt med fragan genom att lyfta malet pa minst en
arbetplatstraff.

Inriktningsmal 2.2. Ta vara pa digitaliseringens méjligheter i kontakten med invanare och
foretag

Viktiga utgangspunkter i arbetet med kommunens fortsatta digitalisering ar att med invanarna i
fokus infora digitaliserade tjanster som forbattrar och underlattar kontakten med invanare och
foretag, samtidigt som ett personligt och behovsanpassat bemétande mojliggérs. Det fortsatta
digitaliseringsarbetet ska balansera nya digitala méjligheter och kommunens nuvarande
forutsattningar, identifiera effekthemtagningar och atgarda hinder for att na dessa samt
involvera slutanvandare redan i designfasen av olika digitaliseringsinitiativ.

Inriktningsmal 2.3. Infora tjanstegarantier i Norrtilje kommuns verksamheter som
tillhandahaller tjanster till och myndighetsutdvning i relation till invanare och féretag

Ett uppdrag har tilldelats kommunstyrelsen for att 6ka servicen och tydliggéra effekterna av de
implementerade tjanstegarantierna.
Namndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden arbetar med tidigare framtagna tjanstegarantier under 2024.

Inriktningsmal 2.4. Sakerstalla att landsbygd- och skdrgardsperspektivet belyses vid
kommunala beslut

Att landsbygd- och skargardsperspektivet finns med som underlag till beslut nar kommunen
fattar beslut ar en vasentlig del for att na malen att stad, landsbygd och skargard kan utvecklas
tillsammans.

Namndens arbete inom inriktningsmalet

Landsbygdsperspektivet ska tas med nar arenden bereds infor beslut i nAmnd.
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MALOMRADE 3: Norrtélje ska vara en trygg och saker kommun -
bade i vardag och kris

Ambitionsniva 2030: Norrtalje kommun ska vara Sveriges tryggaste kommun.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Norrtalje kommun ska vara en trygg och séaker kommun i bade vardag och kris. Ung

fritid arbetar med att sakerstalla att det alltid finns tillgang till trygga vuxna saval i vardag som i
kris. | kris arbetar namnden med att med att upplata sina lokaler for exempelvis
massvaccinering och evakuering i samband med brand och olycka. Namnden kan dven se att
invanarnas basala behov sdsom exempelvis hygien och vattenférsérjning tillgodoses vid
exempelvis langvariga stromavbrott.

Inriktningsmal 3.1. Starka tryggheten i hela Norrtélje kommun

For att starka tryggheten pa gator och torg i hela Norrtalje kommun laggs under 2024 sarskilt
fokus pa att starka samverkan med civilsamhallet i syfte att starka det trygghetsrelaterade och
brottsforebyggande arbetet, samtidigt som satsningen pa utékad kamerabevakning i offentliga
miljoer och kommunala fastigheter fortsatter. Att kommunens ordningsvakter har kroppskameror
ska sakerstallas och arbetet med att forbattra belysningen vid platser som upplevs som otrygga
utvecklas.

Namndens arbete inom inriktningsmalet

Kultur och fritidsnamnden forsatter att verka for att skapa sa trygga miljéer som mgjligt inom
namndens verksamhetsomrade. En viktig del i det trygghetsskapande arbetet &r att kommunen
har aktiva invanare som ror sig i det offentliga rummen, ju mer manniskor som &r i rorelse desto
tryggare blir miljon. En annan viktig uppgift fér ndmnden ar att arbeta for att alla har en trygg
plats att vara i pa sin fritid.

Specifika uppdrag och egna initiativ
Uppdrag Ansvarig avdelning Kvarvarande/nytt uppdrag Slutdatum

Utreda hur man tillsammans Ung Fritid Nytt uppdrag 2023-06-14
med civilsamhallet ska
maojliggora for fler fritidsgardar
pa kommunens mindre orter.

Utreda hur tryggheten och Bibliotek Nytt uppdrag 2023-06-14
trivseln kan utdkas vid Norrtalje
stadsbibliotek genom utdkat
samarbete med Trygg i
Norrtélje kommun,
ordningsvakter eller anstallning
av en egen trivselvard.

I mal och budget kan kommunfullméaktige ge specifika uppdrag till nAmnder och bolag i form av
sadant som beddms behdva prioriteras for att inriktningsmalen ska nas under det kommande
aret. Dessa ska konkretiseras i namndernas/bolagens verksamhetsplaner dar respektive
ansvarig ndmnd/bolagsstyrelse har att ta stallning till hur de bast genomférs och redovisas.

Med utgangspunkt i aktuella reglementen anges aven i vilken slutlig beslutsinstans uppdraget
ska hanteras — i de fall uppdraget bedéms féranleda kommande politiska beslut. Vidare
specificeras vilken avdelning/enhet som har huvudansvar fér uppdragets genomférande och
vad som ska ha skett for att uppdraget ska anses genomfort.

Namnderna/bolagen kan darutéver ge verksamheten kompletterande uppdrag som i
verksamhetsplanen bendmns initiativ for att i rapporteringen skilja dessa fran uppdragen fran
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kommunfullmaktige. Dessa ska konkretiseras pa samma satt som de specifika uppdragen fran
kommunfullmaktige.

Inriktningsmal 3.2. Oka tryggheten i hemmet, med sirskilt fokus pa vald i néra relationer,
hedersrelaterat vald och fortryck samt aldre invanare

Insatser for att 0ka medvetenheten om, férebygga och bekampa vald i nara relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck ska fortsatta att utvecklas. Samtidigt laggs sarskilt fokus pa att
starka seniorers och aldres trygghet i hemmet, genom ett sarskilt fokus pa att identifiera
boendeformer for arsrika invanare som ar for sjuka for att vara hemma och for friska for att vara
pa sjukhus, samt genom riktade férebyggande insatser avseende fallolyckor och brander. Ett
fokus under aret ar ocksa att 6ka antalet utbildade handlaggare inom just trygghet i hemmet.
Allmanna insatser for 6kad trygghet och sakerhet i hemmiljon inriktas mot att stérka invanarnas
egen formaga till skydd mot olyckor och en god hemberedskap.

Namndens arbete inom inriktningsmalet

Namndens arbete med att skapa tillgangliga trygga vuxna kan vara en viktig komponent i
arbetet med att motverka vald i nara relationer och hedersrelaterat fortryck. Namnden kan aven
genom samverkan med andra aktorer verka for att informationsmaterial om kontaktuppgifter for
var man kan soka hjalp om man ar utsatt eller utsatter andra for vald i nara relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck finns tillgangligt i kommunens lokaler. Genom aktiviteter i
verksamheten och via litteratur pa biblioteken kan aven invanarnas férmaga till skydd och
hemberedskap oka.

Inriktningsmal 3.3. Sdkerstalla en god kommunal serviceniva aven vid stérningar och
kriser

Norrtalje kommun ska fortsatta att utveckla kommunens motstandskraft och
krishanteringsférmaga. Oavsett hur framtida samhallsstérningarna ter sig ska kommunen
flexibelt, resursstarkt och uthalligt std emot och hantera dem i syfte att sakerstalla god
kommunal service. Grunden till god beredskap att hantera samhallsstérningar skapas i
vardagen genom systematisk riskhantering i kombination med kontinuitetshantering i
kommunens verksamheter. Sarskilt ska férmagan till skadeavhjalpande och trygghetsskapande
insatser vid olyckor och kriser samt kriskommunikation sékras och starkas.

Uppbyggnad av kontinuitetssékerheten i verksamheterna utgdr en vasentlig del av kommunens
forstarkning av totalférsvaret for att skydda och varna individens trygghet och sakerhet,
samhallets grundlaggande varden, samhallets funktionalitet samt miljé och egendom i vardag,
kris och krig.

Namndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden ar beredd att stiga in nar kriser kommer och omprioritera sin verksamhet sa att
samhallsstérningarna blir s& sma som mdjligt. Biblioteken ar en viktig institution i namnden med
ett hogt fortroendekapital som pa ett bra satt kan stiga in och sakerstélla att vara invanare far
tillgang till korrekt information via tidningar och media.

MALOMRADE 4: Norrtélje ska vara en kunskapsinriktad
skolkommun - dar barn och unga rustas val for framtiden och ges
mdjlighet att na sin fulla potential

Ambitionsniva 2030: Norrtalje kommun ska vara Sveriges basta skolkommun.
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Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Namnden arbetar for att Norrtalje kommun ska vara en kunskapsinriktad skolkommun dar
barn och unga rustas val for framtiden och ges mojlighet att na sin fulla potential genom att
arbeta aktivt med I&s- och sprakutveckling pa vara bibliotek samt att kultur férs in i skolorna
via skapande skola och andra kulturevenemang. Namnden verkar aven for att minska det
digitala utanforskapet i samhallet. Namnden erbjuder simskola for invanare och skolelever
pa kommunens alla skolor.

Inriktningsmal 4.1. Skapa forutsattningar for héjda kunskapsresultat

For att hoja kunskapsresultaten i skolan ar tva saker avgérande: studiero och en positiv
arbetsmiljé samt duktiga, engagerade larare. Darfor fortsatter arbetet for starkta
kunskapsresultat pa atgarder for elevernas arbetsmiljo, fler behoriga larare och en fortsattning
pa satsningar i syfte att mojliggora for larare att fokusera pa sitt pedagogiska uppdrag och 6ka
den tid de lagger pa undervisning. Det systematiska kvalitetsarbetet ar ocksa centralt for att na
framsteg i denna del.

Namndens arbete inom inriktningsmalet

En aktiv fritid och rorelse ar en variabel som pa ett positivt satt kan bidra till hojda
kunskapsresultat. Under 2024 kommer namnden pabdrja ett projekt for att flera barn och unga
ska fa en aktiv fritid. Projektet gar ut pa dels att samla information om alla aktiviteter i en app,
men aven att influensers/inspiratdrer arbetar med ankra fast barnen i en fritidssysselsattning.
Det ar manga barn och unga som kommer och provar pa idrotter och som tycker det ar roligt
men som sen inte lyckas ta steget att dyka upp pa traning. Att fa dessa barn att ta det sista
steget ar projektets huvudsyfte.

Inriktningsmal 4.2. Oka tryggheten och trivseln i skolan

Det ska vara en sjalvklarhet att kdnna sig trygg och trivas i skolan. Darfor ska det rada
nolltolerans mot brottlighet, vald, diskriminering, fortryck och trakasserier i skolan och darfor ska
det psykosociala stddet till barn och unga starkas, bland annat genom flera satsningar pa
elevhalsan. Arbetet med fler trygghetskameror pa skolorna fortsatter.

Namndens arbete inom inriktningsmalet

Genom att arbeta for att flera far en aktiv fritid sa okar barns sociala natverk, sociala
kompentens och trygghet vilket dven kan bidra till en 6kad trivsel i skolan.

Inriktningsmal 4.3. Skapa en stédjande, uppmuntrande laromiljo

Skolan ska i hdgre grad anpassas efter det enskilda barnets férutsattningar och elevers
stédbehov. Det innebar exempelvis att fler elever ska kunna erbjudas plats i resursklass och att
sarbegavade elever ska erhalla sarskilt stdd. En sarskild satsning gérs aven pa upprustning av
skolgardar och skol- och férskolelokaler med ambitionen att uppmuntra till 6kad fysisk rorelse
samt aven hdja trivseln vid undervisning i klassrummen.

MALOMRADE 5: Norrtélje ska férvaltas och utvecklas pa ett miljo-
och klimatmassigt hallbart satt

Ambitionsniva 2030: Norrtalje kommun ska vara fossilbranslefri senast ar 2030 och vara en
kommun som ligger i nationell framkant pa miljé- och klimatomradet.
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Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Namndens samtliga bilar tankas med HVO100 och féreningsbidrag fér bland

annat energibesparande atgarder. Idrottsavdelningen genomfér dven utbildningar for
idrottsféreningar i hur man ska hantera konstgrasplaner for att férhindra lackage av plast fran
anlaggningarna. Badhusen arbetar aktivt med att minska kemikalieanvandningen i sin
verksamhet. Idrottsavdelningen arbetar aktivt for att forbattra vattenkvalitén pa vara kommunala
badplatser genom forebyggande arbete som férhindrar gass fran att kontaminera badplatserna.

Inriktningsmal 5.1. Minska anvdndningen av fossila bréanslen

Norrtélje kommun som organisation ska vara ett klimatmassigt féreddme och en fossilfri
organisation till 2030. Nu intensifieras arbetet med att minska anvandningen av fossila branslen
aven for upphandlad verksamhet genom implementering av ny kravstallning fér minskad
klimatpaverkan samt 6kad uppf6ljning. | syfte att underlatta for invanarna att valja klimatsmarta
transportsatt i vardagen fortsatter samtidigt arbetet med att framja utbyggnaden av gang- och
cykelvagar i hela kommunen.

Inriktningsmal 5.2. Genom ny teknik mojliggora for energi, material och naringsdmnen att
inga i kretslopp

Norrtalje kommuns arbete ska maojliggdra for energi, material och naringsdmnen att inga i
kretslopp. Norrtalje kommun ska bland annat arbeta fér minskad energianvandning och dkad
energiatervinning. Insatser gors for att astadkomma 6kad energieffektivisering i kommunala
fastighetslokaler. Biologisk behandling och materialatervinning som slutbehandling av avfall ska
Oka medan bortskaffning av avfall ska minska. Smarta teknikldsningar for skrdphantering ska
prioriteras.

Inriktningsmal 5.3. Minimera risken fér 6versvamningar vid skyfall

Skyfall innebar att det faller mycket regn pa kort tid. Detta resulterar ofta i 6versvdmningar
eftersom vattnet inte hinner rinna undan. Nastan alla skyfall intraffar sommartid, framst juli och
augusti, och oftast i samband med askvader. Skyfall ger ofta upphov till éversvamningar lokalt
nar stora vattenmangder samlas i lagpunkter i terrangen. Problemen med skyfall férvarras ju
mer av markytan som ar hardgjord, med risk fér dversvamning av avloppsledningsnatet.

MALOMRADE 6: Norrtélje ska vara en féretagsvanlig kommun dar
manniskor och entreprenorskap utvecklas

Ambitionsniva 2030: Norrtalje kommun ska vara Sveriges mest foretagsvanliga kommun.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Namnden kan bidra till detta omrade genom att exempelvis samverka med entreprendrer kring
offentlig utsmyckning. Namnden verkar ocksa for att méjliggéra for kulturutovare att bedriva
foretagsverksamhet och namnden bidrar till turism och besdksnaringen genom sina
verksamheter. Namnden har ett nara samarbete med Visit Roslagen.

Inriktningsmal 6.1. Framja vaxande foretag och fa till stand fler foretagsetableringar som
skapar arbetstillfdllen

For att framja befintliga foretagstillvaxt och nya féretagsetableringar i Norrtalje kommun
utvecklas arbetet med regelférenklingar och en forbattrad regeltillampning i kommunens relation
till foretag. Samtidigt fortsatter anstrangningarna att starka Norrtélje kommuns arbete med
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matchning av féretag med potentiell arbetskraft, liksom med att framja entreprendrskap och
framjande av nya foretagsetableringar.

Inriktningsmal 6.2. Aktivt verka for att forbattra transportinfrastrukturen och paskynda
bredbandsutbyggnaden i kommunen

Bredbandsutbyggnad eller andra likvardigt tekniska I6sningar ar centralt for ett livskraftigt
naringsliv pa landsbygden och i skargarden, liksom en hygienfaktor for befintlig foretagstillvaxt
och i arbetet med att locka foretagsetableringar till kommunen. Under 2024 fortsatter darfor
ytterligare en forstarkt satsning for att paskynda bredbandsutbyggnaden i kommunen, genom
nara samverkan med Norrtélje Energi AB, som ges i uppdrag att accelerera investeringstakten
bland annat med stdd av sankt avkastningskrav i agardirektiven. Med utgangspunkt i den
fastslagna bredbandsstrategin ska byggnation méjliggéras i omraden dar marknaden sjalv ej
lyckats, bland annat genom ett sarskilt investeringsstod till lokala byanat med kapacitet att
kostnadseffektivt bygga robusta nat pa platser dar det saknas kommersiella
marknadsforutsattningar for utbyggnad. For att mojliggora fortsatt bredbandsutbyggnad i
enlighet med bredbandsmalen sa effektivt som majligt, behdver Norrtalje kommun tillsammans
med Norrtdlje Energi AB skapa forutsattningar for att ansluta aven de hushall som ej beddoms
kunna byggas ut av externa operatérer pa grund av bristande I6nsamhet. Det kraver en nara
dialog med kommunen som agare om hur fler anslutningar bast kan komma tillstand.

Namndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden arbetar inte med inriktningsmalet.

Inriktningsmal 6.3. Utveckla Norrtilje som bes6kskommun och aktivt skapa
forutsattningar for ytterligare utveckling av landsbygds- och skargardsturismen

Det av fullmaktige beslutade landsbygds- och skargardsutvecklingsprogrammet med tillhérande
handlingsplan ska genomféras och kommuniceras. Till de prioriterade atgarderna under 2024
hor att med utgangspunkt i den kommande destinationsstrategin ta fram en handlingsplan som
starker kommunens arbete med att utveckla landsbygds- och skargardsturismen.
Mojliggérandet av smaskaliga avloppsanlaggningar, dar man ocksa tar hansyn till skargardens
specifika forutsattningar, kvarstar som en prioriterad inriktning. Utbyggnaden av gang- och
cykelvagar ar ett uppdrag som knyter an till detta inriktningsmal, liksom till malomrade 5.

Namndens arbete inom inriktningsmalet

Genom namndens stdd till museum, hembygdsféreningar, evenemang och idrottsféreningar
skapas utflyktsmal och majlighet till kad turism. Offentlig konst och kulturhistoriska miljéer
skapar platser man garna atervander till flera ganger.

MALOMRADE 7: Norrtélje ska vara en inkluderande kommun - som
framjar manniskors egenmakt, livskvalitet och egenforsorjning

Ambitionsniva 2030: Norrtalje kommun ska vara en kommun dar invanarna har hdg egenmakt,
stark gemenskap och upplever att man har en hég livskvalitet.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Av kommunens sju malomraden ar, Norrtalje kommun ska vara en inkluderande kommun —
som framjar manniskors livskvalitet, egenmakt och egenférsérjning, namndens hogst
prioriterade mal. Namnden arbetar for att framja en god livskvalitet och folkhdlsa genom en

VERKSAMHETSPLAN 2024-2026 17



NORRTALJE
KOMMUN

meningsfull fritid. Kultur- och féreningsliv i Norrtalje ar en viktig stdttepelare i samhallet och
skapar ett sammanhang for ett stort antal individer.

Inriktningsmal 7.1. Framja egenforsorjning och integration

En central malsattning i integrationsarbetet ar att genom battre samordning mellan olika aktorer
i samhallets ansvarskedja och i ndra samverkan med néringslivet identifiera mdojligheter till
utdkade praktikplatser, enkla jobb och utvecklingsmajligheter for hdgutbildade nyanlanda, i syfte
att forkorta tiden till egenforsérjning, samtidigt som personer med utlandsk bakgrund som star
langt fran arbetsmarknaden ar en viktig malgrupp. Nara samarbete mellan socialtjanst,
arbetsférmedling och vuxenutbildningen &r en framgangsfaktor fér bade nyanlanda och vuxna
utan gymnasiekompetens. For att ge basta mdjliga forutsattningar till att kunna forverkliga sina
drémmar och integreras i samhallet, ar det viktigt att bli valinformerad om bade rattigheter och
skyldigheter och vad som férvantas av en for att nd en smidig integrering. Fér dem som har
bestamt sig for att flytta tillbaka till hemlandet ska information kring detta bistds av kommunen,
aven om det &r migrationsverket som har évergripande ansvaret for atervandring.

Namndens arbete inom inriktningsmalet

Genom att stddja foreningslivet bidrar namnden till att framja integration.

Inriktningsmal 7.2. Skapa forutsattningar for kultur- och fritidsaktiviteter som framjar
okad livskvalitet

Genom att stdédja och framja kultur-, idrotts- och friluftslivet ska kommunen bidra till att skapa
forutsattningar for livskvalitet, personlig utveckling och en attraktiv livsmiljé i hela kommunen.
Arbetet med att utveckla jamstéllda féreningsbidrag/kultur- och fritidsaktiviteter fortsatter under
2024. Stodet fortsatter till ideella féreningar som aktivt arbetar med vardegrundsfragor och
stédjer kultur- och fritidsverksamheter, med sarskild prioritering av verksamheter som riktar sig
till barn och unga, personer med funktionsnedsattning och pensionarer.

Namndens arbete inom inriktningsmalet

Genom att arbeta med namndens karnuppdrag arbetar for att uppfylla inriktningsmalet.

Indikatorer for uppfélining av méaluppfyllelse

Indikator (KF) Utfall 2021 Utfall 2022 Prognos Mal 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2026
2023

Antal lokalbokningar 5700 7520 7 400 7100 7 200 7 300 7 500

som gjorts i

kommunens lokaler
avseende barn- och

ungdomsverksamhet

Antal besokare pa 91 103 152 543 190 000 190 000 195 000 196 000 197 000
badhusen

Deltagartillféllen i 18,1 0,0 0,0 19,0 18,5 18,7 19,0

idrottsféreningar,
antal/inv 7-20 ar

Elever i musik- eller 0,0% 0,0% 0,0% 15,0% 10,0% 10,3% 10,5%
kulturskola, 6-15 ar,

andel (%)

Antal aktiviteter for 114 354 1200 1200 1200 1200 1200

att inspirera barn
och unga att delta i
kulturell
fritidsverksamhet
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Indikator (KF) Utfall 2021 Utfall 2022 Prognos Mal 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2026
2023
Antal barn som idag 0 100 100 50 50 50

inte gar i nagon kurs
i kulturskolan men
som star pa ko

Kommunfullmaktiges inriktningsmal mats dels genom faststallda indikatorer, dels genom
kvalitativa beskrivningar av vad respektive namnd gjort for att bidra till inriktningsmalen. Vissa
indikatorer faststalls av kommunfullmaktige som aven utser vilken/vilkka némnder som ar
ansvariga for att bade satta malvarden och félja upp.

Indikatorerna mater férandringar, trender, resultat och dnskade effekter eller tillstand i
samhallet, men ger inte en heltackande bild av hur inriktningsmalen uppfylits. Indikatorerna ska
utvecklas for att ge ett sa rattvisande underlag som mojligt for medvetna och underbyggda
beslut som skapar incitament for utveckling och framsteg. Namnden kan darfér aven anta egna
indikatorer for att komplettera analysen av maluppfyllelsen.

Specifika uppdrag och egna initiativ

I mal och budget kan kommunfullmaktige ge specifika uppdrag till nAmnder och bolag i form av
sadant som beddms behdva prioriteras for att inriktningsmalen ska nas under det kommande
aret. Dessa ska konkretiseras i namndernas/bolagens verksamhetsplaner dar respektive
ansvarig ndmnd/bolagsstyrelse har att ta stallning till hur de bast genomférs och redovisas.

Med utgangspunkt i aktuella reglementen anges aven i vilken slutlig beslutsinstans uppdraget
ska hanteras — i de fall uppdraget bedéms féranleda kommande politiska beslut. Vidare
specificeras vilken avdelning/enhet som har huvudansvar foér uppdragets genomférande och
vad som ska ha skett for att uppdraget ska anses genomfort.

Namnderna/bolagen kan darutéver ge verksamheten kompletterande uppdrag som i
verksamhetsplanen benamns initiativ for att i rapporteringen skilja dessa fran uppdragen fran
kommunfullmaktige. Dessa ska konkretiseras pa samma satt som de specifika uppdragen fran
kommunfullmaktige.

Uppdrag Ansvarig avdelning Kvarvarande/nytt uppdrag Slutdatum

Utreda sndkanonsystem vid Idrott- och friluftsliv Nytt uppdrag 2024-12-31
Kvisthamrabacken, inklusive
anlaggning av langdskidspar
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Namndinitiativ Ansvarig avdelning Kvarvarande/nytt uppdrag Slutdatum

Utred forutsattningarna for Kultur Nytt uppdrag 2024-12-31
Okad kultur i Roslagsparken

Egen beskrivning:

Kultur- och fritidskontoret skall utreda férutsattningarna och ta fram forslag pa att utdka utbudet av kultur i
Roslagsparken.

Exempel pa méjliga utékningar ar en mindre scen och fler offentliga konstverk.

Utredning forutsattningarna for | Idrott- och friluftsliv Nytt uppdrag 2024-12-31
att skapa okat deltagande i
fritidssysselsattningar for barn
och ungdomar

Egen beskrivning:

Kultur- och fritidskontoret skall genomféra en utredning dar aktuell forskning lyfts fram och redovisas. Vilka
positiva/negativa effekter finns av att barn och ungdomar har fritidssysselsattningar? Utredningen skall behandla
allehanda fritidssysselsattningar som idrott, kultur och 6ppen ungdomsverksamhet. Utredningen skall lamna férslag pa
atgarder for att 6ka barn och ungdomars deltagande i fritidssysselsattningar, om det nu visar sig att det finns positiva
effekter med att ha en fritidssysselsattning.

Inriktningsmal 7.3. Starka seniorers och dldres digitala utveckling for 6kad livskvalitet
och delaktighet i den egna varden och omsorgen

Detta inriktningsmal handlar om att 6ka alla seniorers och aldres digitala utveckling och
mojligheter, i syfte att starka deras livskvalitet och 6ka deras delaktighet i sin egen vard och
omsorg\. Nara samverkan mellan &ldreombudsmannen, kultur\- och fritidsndmndens arbete
med Digidelcenter, samt med KSON och bolagen ses som en férutsattning for att na framsteg\.

Namndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden arbetar med att motverka digital utanférskap genom att via bibliotekens Digidelcenter
erbjuda kunskapshoéjande insatser.

Inriktningsmal 7.4. Ratt insats ska ges i rétt tid och av ratt aktor

Inom det breda kommunala uppdraget finns det manga alternativa insatser som kan sattas in i
olika situationer och som paverkar invanarens livskvalitet, egenmakt och mdjlighet till egen
forsorjning. Det ar avgérande att saval insats, tidpunkt och aktoren ar ratt, for att effekten ska bli
den forvantade. For att det ska bli basta mojliga effekt ar det viktigt att gora ratt bedémning for
vad som ar ratt i varje enskilt fall.

Namndens arbete inom inriktningsmalet

Namnder arbetar for att erbjuda férebyggande insatser for ett gott liv i form av kultur, idrott och
fritid.
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Tjanstegarantier

Kultur- och fritidsnamnden har sedan 2009 beslutat om tjanstegarantier. Tjanstegarantierna
reviderades senast under 2020, dnr KFN 2020-000071.

Nuvarande tjanstegarantier omfattar;

e Lokaler - Bidragsberattigade barn- och ungdomsféreningar prioriteras vid férdelning av
tider.

e Bad - Véra anlaggningar har rena, valstadade lokaler, desinficerade ytor och rent
klorerat vatten med en jamn temperatur.

e Kulturskolan - Alla elever erbjuds 27 lararkontaktstillfallen per ar.
e Bibliotek - Kostnadsfri tillgang till ett allsidigt utbud av medier for barn och vuxna.

e Ung Fritid — Ungdomar ska métas av kunniga vuxna pa tider som ar anpassade efter
deras behov.

Uppfdljning

Tjanstegarantierna foljs upp regelbundet och under aren 2021, 2022 och 2023:s 8 forsta
manader har ingen garanti ianspraktagits.
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Organisation, ledningsstruktur och
arbetsgivarfragor

Attraktiv arbetsgivare

Norrtalje kommuns uppdrag som arbetsgivare skall genomsyras av den politiska viljeriktningen
och hjalpa de folkvalda att f& genomslag for sina idéer och visioner for Norrtalje kommun.
Kultur- och fritidskontorets huvudsakliga uppdrag ar att verka for de vi finns till for, invanarna,
darfor satter kultur- och fritidskontoret invanaren forst i det dagliga arbetet och det skall pragla
tjanstemannaorganisationens arbete i alla led.

Kultur- och fritidskontoret behover sékerstalla en god kompetensniva och kvalificerad
arbetskraft infor den tillvaxt samt demografiska férandring som kommunen star infér. Det gor vi
genom den framtagna kompetensforsorjningsplanen som beskriver utmaningar och maojligheter
och som hjalper oss i vart arbete.

For arbetet med den interna kompetensforsorjningen har kommunens nya utbildningsplattform
for medarbetare lanserats, "Mitt larande", vilket kommer underlatta och kvalitetssakra den
interna fortbildningen framgent.

Kultur- och fritidskontoret arbetar aktivt med ledarutveckling och arligen genomfér kontorets
chefer olika utbildningar i syfte att utvecklas som ledare och tillsammans med alla medarbetare
kunna utféra de uppdrag som politiken beslutar.

Namndens organisation

Kultur- och fritidskontoret

FORVALTNINGS
DIREKTOR

ADMINISTRATION
IDROTT OCH
FRILUFTSLIV BIBLIOTEK KULTUR UNG FRITID KULTURSKOLA

Central forvaltning

Avdelningen innefattar namnd- och férvaltningsadministration, arkiv, registratur, lokalbokning
och bidragsadministration.

Bad

Avdelningen for bad innefattar tre inomhusbad och ett utomhusbad. Dessa tre enheter
sakerhetsstaller dppna motesplatser for alla invanare. En plats for individuell halsa, lek,
avkoppling och dar valbefinnande kan framjas. Skolbadets simundervisning och det breda
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utbudet av simskolor med mal mot en 6kad simkunnighet bland invanare ar badets viktigaste
verksamhet.

Idrott och friluftsliv

Avdelning for idrott och friluftsliv stottar féreningslivet med kompetens och ekonomiska bidrag,
ansvarar for att Sportcentrum fortsatter vara en plats for foreningar och enskilda personer att
motas och bedriva verksamhet. Ansvarar aven for att kommunens spontanidrottsplatser,
motionsspar, friluftsbad och leder underhalls och utvecklas for att vara invanarna till gagn.

Bibliotek

Folkbiblioteken framjar lusten till [Asning, skapar las- och kulturupplevelser fér invanare och
besdkare och ar en 6ppen plats for alla dar barn och unga ar en prioriterad malgrupp.
Folkbibliotekens verksamhet ar ett stéd och en mdjlighet fér den som vill anvanda och lara mer
om digitala tjanster. Den mobila verksamheten ger invanarna en flexibel verksamhet som ar
spridd geografiskt i hela kommunen.

Kultur

Konsthallen anordnar visningar och workshops kopplade till utstaliningarna samt ansvarar for
offentlig gestaltning och fér den konst som finns i skolor och évriga kommunala lokaler.
Allmankultur bestar bland annat av evenemang i kommunal regi, scenkonst, barnkultur,
ekonomiska bidrag och stdd i form av kunskap till foreningar och kulturaktérer. Allmankulturen
samordnar Skapande skola och scenkonst for forskola/skola. Enheten for kulturarv ar
kommunens nav for att varda, bevara och tillgangliggéra det gemensamma kulturarvet.
Verksamheten anordnar program i egen regi, framjar och stédjer féreningar, museer och
fristaende aktorer inom kulturarvsomradet samt genomfor publika utstallningar pa
Roslagsmuseet.

Ung Fritid

Ansvarar for fritidsgardar, vilka ar trygga motesplatser for ungdomar mellan 12 och 17 ar. Ung
fritid har en mobil verksamhet utanfér tatorterna som erbjuder aktiviteter for malgruppen, samt
anordnar lovaktiviteter under konceptet "Mitt Lov”. Aktivitetshuset Magasinet ar en inkluderande
motesplats for aldrarna 15 till 115 ar dar vi kombinerar rérelse med kreativitet och dar
generationer kan métas genom olika kulturella uttryck i ett socialt sammanhang. Verksamheten
arbetar ocksa med att samordna och synliggora aktiviteter for aldre i hela kommunen.

Kulturskolan

Roslagens kulturskola ansvarar for undervisningen i kulturella och konstnarliga uttryckssatt som
uppmuntrar intresseomraden som ger stimulans och ett framtida rikare liv. Undervisningen ska
vara av hog kvalitet utifran var och ens sarskilda férutsattningar, liksom mojlighet till saval
fordjupning som bredd. Kulturskolan erbjuder individuell- och gruppundervisning samt
ensembleverksamhet dar alla elever utvecklas genom gemensamma projekt och konserter.
Kulturskolan stravar efter ett djupare samarbete med grundskolan med fokus pa glesbygden.
Kulturskolan i Rimbo ar upphandlad utférare av kulturskoleverksamhet i Rimboomradet och
genomfor motsvarande verksamhet som Roslagens kulturskola.
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Sjukfranvaro

Namndens sjukfranvaro
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2023 | Sjukfrv | 7.52% | 6.70% | 6.63% | 527% | 4.47%| 5.25% | 2.90%| 2.24%
%,

vald
manad

Kultur- och fritidsnamndens sjukfranvaro har under aret, 2023, sjunkit kontinuerligt. Vilket
sjalvklart ar positivt bade for de enskilda medarbetarna som ar mer friska samt fér namndens
ekonomi. Kommunens évergripande malsattning ar att minska sjukfranvaron med 0,5
procentenheter under per ar, 2023 och 2024.

Kompetensforsorjning

Na@mndens personalomsattning

9.00%
. Norrtalje kommun
' 3 Kultur och fritid
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Personalomsattning externt Personalomsattning internt

Kultur- och fritidsnamnden har en relativt sett Iag personalomséattning. Inom yrkesgrupperna
badvardar och fritidsledare sa ar omsattningen storst och det ar dven inom dessa yrkesgrupper
dar storts fokus pa internutbildning ligger. Kultur- och fritidsnamnden har inom ovanstaende
yrkesgrupper flera unga medarbetare, for flera sa ar det forsta arbetstillfallet, vilket ar positivt
och roligt. Férutsattningarna fér unga manniskor tenderar att forandras snabbare an fér nagot
aldre medarbetare, vilket gor att verksamheterna planerar for viss fortsatt personalomsattning
aven framover. Det verksamheterna fokuserar pa ar att planera utbildningar som gor att nya
medarbetare snabbt kan satta sig in i arbetsuppgifterna och tillsammans med mer erfarna
kollegor kunna genomféra verksamheten.
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Malséttning och insatser avseende kompetensforsorjning

Utifran kultur- och fritidsnamndens kompetensforsorjningsplan sa har det identifierats att det
behover vidareutbildas inom vissa yrkesgrupper. Dar planeras nu for utbildning i egen regi samt
inkdp av vissa utbildningstjanster. Verksamheterna behover i vissa fall ta hojd for att i framtiden
bedriva egen utbildning av medarbetare, da den specifika utbildningen som kravs inte alltid
finns hos tillganglig pa arbetsmarknaden.
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Program for verksamhet som utfors av privata
utforare

Fullmaktige ska varje mandatperiod anta ett program med mal och riktlinjer for verksamheter
som utfors av privata utférare. Programmet ska aven ange hur fullmaktiges mal och riktlinjer ska
foljas upp och hur allmanhetens insyn ska tillgodoses. Avsikten ar att ett sddant program ska
antas av kommunfullmaktige for implementering under 2024.

Programmen utformas ofta sa att fullmaktige lamnar uppdrag till ndAmnderna att uppréatta en plan
for sin uppfdljning. Ndmnden och dess verksamheter ska darfér ha beredskap for att under
2024 svara pa ett sadant uppdrag och bereda samt anta en egen kontrollplan. | arbetet ingar
aven att faststalla en plan for aterkopplingen till den politiska nivan i sdval ansvarig namnd som
till kommunfullmaktige.
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Avtal/Projekt i behov av upphandling

Ansvarig avdelning

Onskat avtalsdatum

Mark och anlaggningsarbete Naset Idrott 2024-12-01
Mark och anlaggningsarbete Banvallen Idrott 2024-12-01
Mark och anlaggningsarbete cykelvag Lunda Idrott 2024-12-31
Ljud- och scenteknik Kultur 2024-04-01
Café- och matvaror Bad 2024-01-01
Vattenrutchkana i Rimbo badhus Bad 2024-06-01
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I T-utveckling

Kultur- och fritidsnamnden fortsatter att arbeta med de system som finns inom verksamheterna
idag, vilket framst ar bokningssystem, passagesystem och bibliotekssystem. Utveckling sker
genom dialog med leverantorerna dar 6nskemal lamnas om vilka delar som boér utvecklas.
Vidare sa sker vidareutbildning inom systemen och fortsatt utveckling av interna rutiner och
processer.

Kultur- och fritidsnamnden deltar &ven i arbetet med att utveckla manga av kommunens
centrala system.
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Ekonomi

Namnden har infér verksamhetsaret 2024 arbetat for att planera namndens verksamhet utifran
de angivna forutsattningarna i mal och budget. Vidare har planering utifran styrande politikers
vilja arbetats in i verksamhetsplanen.

Driftbudget

Driftbudget, tkr Utfall 2022 Budget 2023 Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026
Intakter 28 913 21156 21956 21956 21956
Kostnader -201 185 -206 831 -215746 -218 396 -222 806
varav -3 119 -4 733 -7 175 -7 417 -7 398
kapitalkostnader

Netto -172 273 -185 675 -193 790 -196 440 -200 850
Forandring i tkr -8 115 -2 650 -4 410
Forandring i % 4,37% 1,37% 2,24%

Namnden réknar upp intdkterna med 800 tkr mellan 2023 och 2024 for badintékter och infér
intradesavgifter for konsthallen. Vidare raknas kostnaderna upp enligt Mal och budget.
Framraknade kapitalkostnader ar i enlighet med mal och budget, men kultur- och
fritidskontorets beddémning ar kostnaderna kommer bli betydligt lagre.

Driftbudget per verksamhet

Driftbudget per Utfall 2022 Budget 2023 Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026
avdelning/verksamhet,

netto, tkr

Kontor -8 428 -9744 -7 691 -7 796 -7 971
Bad -25 183 -29 039 -30 636 -29 436 -30 097
Idrott -52 751 -56 050 -51 061 -51 759 -52 921
Bibliotek -28 453 -27 755 -28 884 -28 134 -28 766
Kultur -26 604 -27 355 -27 975 -28 357 -28 994
Ung Fritid -14 307 -16 950 -17 752 -17 182 -17 567
Kulturskolan -16 547 -18 782 -19 483 -19 750 -20 193
Friluftsliv 0 0 -10 309 -10 450 -10 685
Summa -172 273 -185 675 -193 790 -196 440 -200 850

Kontorets minskade ram 2024 avser en omorganisation dar personal for lokalbokningen flyttar
over till Idrottsavdelningen, vidare flyttas aven medel dver fran kontoret till Idrottsavdelningen for
att tacka hyreskostnader pa idrottsavdelningen. Kultur- och fritidsnamnden sakerstéller aven att
det finns medel pa kontoret for att hantera oférutsedda handelser.

Badverksamheten tillférs medel for Ibnesatsningen 2023 och ska i budgeten 2024 inarbeta
ytterligare intakter.

Fran 2024 kommer friluftsliv att brytas loss fran idrottsavdelningen och redovisas separat.
Namnden kompenseras aven helt ut for sina lokalkostnader och tillférs medel fran den centrala
omorganisationen. Verksamheten kommer under 2024 frysa upprakning pa vissa bidrag for att
g6ra omprioriteringar till andra bidrag.
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Biblioteket har raknats upp i enlighet med mal och budget.

Kulturen budgeterar i verksamhetsplanen for 2024-2026 med 6kade intakter i form av intraden
pa konsthallen. Konsthallen far i uppdrag att géra en mindre besparing. Verksamheten skall
under verksamhetsaret strukturera om och omférdela bidragen och inféra ytterligare ett
stipendium. Ytterligare medel omférdelas inom kulturens ram till Roslagsmuséet.

Ung fritid tillférs medel for den sarskilda I6nesatsningen som genomférdes 2023.
Kulturskolan har raknats upp i enlighet med mal och budget.
Kultur- och fritidsndmnden férandrar budgeten med fdljande:
Oférutsedda utgifter +500

Bidrag till Funktionsrattsféreningar +100

Bidrag till Pensionarsféreningar +50

Bidrag till Roslagsblomman +50

Intékter konsthall + 300

Konsthall -350

Fastighetskostnader, kulturarv +200

Programbidrag +200

Studieférbund -200

Museer och stiftelser +600

Hyresbidrag +50

Stipendium, kulturarv +50

Ekonomiska forandringar

Verksamhetsforandring Budget 2023 Plan 2024 Plan 2025
Prisupprakning -5 361 -4 345 -4 411
Justering internranta -2 508

Lonesatsning 2023 -392

Justering sociala avgifter 1699

Anlaggningsbidrag -500

Ridanlaggning i Rimbo -825

Investeringar enligt beslut -325

Effektivisering 1000

Badintakter (effektivisering) 500

Intrade konsthall (effektivisering) 300

Avrundning -4 -4 -4
Summa férandring per ar, tkr -8 115 -2 650 -4 415
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Prisuppréakningen fordelas ut pa namndens samtliga verksamheten enligt samma

fordelningsprincip som i mal och budget. Internrantan férdelas ut sé att respektive verksamhet
har tackning for sina lokaler och sedan har réntan férdelats procentuellt utifrén befintliga
avskrivningskostnader. Namnden kompenseras for Idnesatsningen 2023 och dessa medel
fordelas till Ung fritid och Badverksamheten utifran andel tillsvidare anstalld personal.

2024 planeras enligt mal och budget kostnader for sociala avgifter att flyttas bort frdn ramen
efter att ha varit temporart férhdjda sedan 2023.

I mal och budget 2024 tillférs namnden medel fér anlaggningsbidrag och halva hyran for
ridhuset i Rimbo. Namnden kompenseras aven for tidigare beslutade investeringsbeslut. Dessa
tillférda medel férdelas pa de verksamheterna dar kostnaderna ar.

I mal och budget har namnden ett effektiviseringskrav pa sig 1850 tkr. Namnden valjer att

genomféra effektiviseringar om 1000 tkr och upprakningar av intéakter om 800 tkr (badintakter
och intradesavgifter i konsthallen).

Investeringar

Investeringar, tkr 2024 2025 2026
Markarbete Naset (ridning) 2000
Renovering banvall Norrtalje-Malsta 7 000
Etapp 2 Cykelvag Lunda 2 200
Institutionsatgarder 1500 1500 1500
Offentlig konst 200 200 200
Inventarier 250 250 250
Summa investeringar 12 950 1950 1950

Markarbete Naset, Renovering av banvall Norrtalje-Malsta och Etapp 2 cykelvag Lunda ar alla
investeringar dar flera samverkanspartners ar involverade och de ar av en mer komplex
karaktar. Darfor bedémds dessa investeringar att ha en stor risk for férseningar. Resterande
investeringar har goda forutsattningar att slutféras under 2024. Instutitionsatgarder avser
investeringar av karaktaren felavhjalpande underhall och verksamhetsforbattringar av mindre
karaktar.
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Bilagor

Bilaga 1 - Indikatorer

Verksamhetsmal Ansvarig avdelning

| denna bilaga redovisas samtliga indikatorer som ndmnden arbetar med tillsammans med
definition och kallhanvisning.

Indikator (KF) Ansvarig avdelning
1.1. En ekonomi i balans

Budgetfdljsamhet (grad av budgetavvikelse i % per Forvaltningskontor
namnd)

Egen beskrivning:
Kalla: Ekonomisk redovisning. Matintervall: Manadsvis med formell rapportering i delarsrapportering och
verksamhetsrapport.

7.2. Skapa forutsattningar for kultur- och fritidsaktiviteter som framjar 6kad livskvalitet

Antal lokalbokningar som gjorts i kommunens lokaler Idrott- och friluftsliv
avseende barn- och ungdomsverksamhet

Egen beskrivning:
Kalla: Bokningssystem Matintervall: 3 ganger/ar

Antal bestkare pa badhusen ‘ Idrott- och friluftsliv

Egen beskrivning:
Kalla: Intern dokumentation Matintervall: 3 ganger/aret

Deltagartillfallen i idrottsféreningar, antal/inv 7-20 ar ‘ Idrott- och friluftsliv

Egen beskrivning:
Kalla: Kolada Matintervall: 1 ganger/aret. Vecka 48 presenteras resultatet for foregaende ar i Kolada sa resultatet
som presenteras i kommunens rapportering sker med 1 ars fordrojning.

Elever i musik- eller kulturskola, 6-15 ar, andel (%) ‘ Kulturskolan

Egen beskrivning:
Kalla: Kolada Matintervall: 1 ganger/aret. Resultatet for féregaende ar presenteras i Kolada vecka 46 sa resultatet
som presenteras i kommunens rapportering sker med 1 ars fordrojning.

Antal aktiviteter for att inspirera barn och unga att delta i Kulturskolan
kulturell fritidsverksamhet

Egen beskrivning:
Kalla: Interndokumentation Matintervall: 3 ganger/ar

Antal barn som idag inte gar i nagon kurs i kulturskolan Kulturskolan
men som star pa ko

Egen beskrivning:
Kalla: Internt underlag genomsnitt pa hur manga elever som sékt men inte erbjéds plats vid tva antagningstillfallen.
Matintervall: 2 ganger/ar (Hosttermin och vartermin)
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Bilaga 2 - Namndens system

Kultur- och fritidsnamnden har féljande system som namnden ansvarar for:
Actor

Interbook GO

BookIT

HUBLET

Mer Oppet

Netloan

PAXXA

PRINCH
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