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Biblioteksplan 2024-2027

Inledning

Enligt bibliotekslagen (2013:801) ska varje kommun anta en politiskt beslutad
biblioteksplan. Biblioteksplanen for biblioteken i Norrtélje omfattar all
folkbiblioteksverksamhet i Norrtélje kommun och beskriver folkbibliotekens
verksamhet och utveckling under planperioden 2024-2027. Skolbiblioteken styrs
av den skolbiblioteksplan som barn- och utbildningsndmnden antog 2022.

Bibliotekens medarbetare har tillsammans med bibliotekschef, kommuninvanare
och politiker i kultur- och fritidsnamnden tagit fram och bidragit till innehallet i
planen som sedan har antagits i kultur- och fritidsnamnden.

Biblioteksplanen ska styra bibliotekens verksamhet och utveckling de kommande
fyra aren samt synliggora bibliotekens verksamhet for kommuninvanare och
beslutsfattare. Biblioteksplanen ska aven ligga till grund for bibliotekens
arbetsplan som upprattas infor varje nytt ar dar arets prioriteringar formuleras.

Uppfoljning

Biblioteksplanen ska foljas upp arligen vid framtagandet av en ny arbetsplan,
vilket gors under hosten. Da fardigstalls aven forvaltningens verksamhetsplan,
som anger riktning och prioriteringar for bibliotekens verksamhet.

Biblioteksplanen ska ligga till grund for fortsatt medborgardialog och reagera pa
forandringar och prioriteringar inom kommunen. Det &r sarskilt viktigt att na barn
och unga for att ta del av deras asikter och synpunkter pa
biblioteksverksamheten. Enligt barnkonventionen har barn ratt att komma till tals i
fragor som ror dem och barnets basta ska beaktas i beslut som ror barn.
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Norrtélje kommun och biblioteken

I enlighet med bibliotekslagen ar biblioteket till for alla och ska anpassas efter
anvandarnas behov. Sarskilt prioriterade ar barn och unga, personer med
funktionsnedsattning, nationella minoriteter samt personer med annat modersmal
an svenska. Darfor forhaller sig biblioteksverksamheten till saval bibliotekslagen
som de lokala forutsattningarna.

Norrtalje kommun ar den till ytan stérsta kommunen i Stockholms lan. Dess 2011
kvadratkilometer utgor en tredjedel av lanet. | kommunen bor vid arsskiftet
2023/2024 65 770 personer varav cirka 32 000 personer bor pa kommunens
landsbygd. Det talas ett 30-tal sprak och kommunen ar finskt forvaltningsomrade.
Under en tioarsperiod beraknas befolkningen tka med i genomsnitt 4244
personer per ar och darmed resultera i en befolkning pa 74 948 ar 2033.
Personer 6ver 65 ar forvantas 6ka i antal medan fodelsetalen inte okar.
Aldersgruppen 80 ar eller aldre beréknas tka mest. Genomsnittsaldern i
kommunen kommer enligt prognosen att vara hdgre an snittet i riket. Under
perioden berdknas dven en uppgang av invanare i aldern 13-18 ar.

Utmaningar

Enligt kultur- och fritidsforvaltningens nulageskartlaggning 2024 star kommunen
infor ett antal utmaningar géallande demografi, ekonomi och tkade forvantningar
pa vara verksamheter:

Den aldrande befolkningen som forvantar sig en aktiv och
meningsfull fritid nar de sjalva vill och kan stéller nya krav pa
kommunens verksamheter. Efterfragan pa 6ppna motesplatser och
aktiviteter for aldre ar hog.

Biblioteken ska méta behoven med tillgangliga lokaler, goda Oppettider och
tjanster som till exempel Merdppet. Biblioteken éppnar aven upp for
samlokalisering och samarbete med andra verksamheter for att lattare na
kommuninvanarna.

Den aldrande befolkningen, 80 ar och aldre, 6kar och sa aven
behovet av stdd och tjanster i hemmet.

Biblioteken ska ge service till denna grupp genom "boken kommer”-verksamhet
som innebar hemleverans av medier. Verksamheten kommer att behdva vaxa
och prioriteras under den kommande planperioden.
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| och med kommunens stora geografiska yta ar det aven en
utmaning att ge god service till kommuninvanare i alla delar av
kommunen.

Biblioteken ska erbjuda verksamhet vid strategiskt placerade bibliotek runt om i
kommunen. Dessa kan tillsammans med mobil verksamhet fungera som noder
for omkringliggande omraden och mota invanarna pa andra platser.

Samhadllets digitalisering for med sig ett utanférskap. | och med att
manga samhallstjanster digitaliseras och eftersom stor del av
kommunikationen ar digital uppstar ett behov av vagledning,
handledning och utbildning for att dverbrygga utanférskapet.

Biblioteken ska med sin Digidel-verksamhet erbjuda en trygg miljé att upptéacka
och lara sig mer om digitala tjanster och verktyg som smarta telefoner, surfplattor
och annan teknik. Digidel samverkar med regionens studieférbund, Seniornet,
naringsliv, féreningar och kommunens forvaltningar och bolag dar utveckling av
kommunens e-tjanster sker. Verksamheten riktar sig till alla medborgare, med
extra fokus pa de som ar mest utsatta for digitalt utanforskap: seniorer,
nyanlanda och manniskor med funktionsvariationer.

Barn och unga pabdrjar och avslutar sitt deltagande i kultur- och
fritidsaktiviteter i allt tidigare alder och manga av kommunens unga
saknar helt fritidsaktivitet. Kultur- och fritidsforvaltningen 6nskar
vanda denna trend och inspirera fler unga till att delta i

aktiviteter och darfor ska verksamheterna satsa pa malgruppen.
Syftet ar att arbeta halsoframjande da det inom denna grupp finns
bade fysisk och psykisk ohélsa.

Biblioteken ska erbjuda manga aktiviteter for och i samarbete med denna
malgrupp. En satsning pa unga har paborjats under 2023/2024. For att bibehalla
och kunna utveckla arbetet fram6ver behdver barn- och ungdomsverksamheten
vaxa och prioriteras under planperioden.

Biblioteken och kommuninvanarna
“Bibliotek ar varldens basta uppfinning! Ett serviceinriktat och valsorterat bibliotek
pa hemorten ar ett maste for ett fullgott liv.

Under 2023 da forstudien for biblioteksplanen genomférdes stéllde vi fragan “Vad
betyder biblioteket for dig?” till barn och vuxna kommuninvanare och aven till
politiker i kultur- och fritidsnamnden. Fragan kunde anonymt besvaras i
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enkatform pa vara bibliotek, bibliotekets hemsida, i sociala medier och pa andra
kulturinstitutioner runt om i kommunen. 214 personer svarade. Nagra
aterkommande nyckelord som vi har tagit tittat pa i arbetet med den nya
biblioteksplanen éar:

Demokrati

Bildning och kunskap

Studier

Det livslanga larandet

Information

Bocker, litteratur och lasning
Avgiftsfritt, for alla

Hjalpsam, kunnig och trevlig personal
Livskvalitet, en del av ett fullgott liv
En tillgénglig motesplats

Social funktion

Fokusomraden for biblioteksplanen

Bibliotekens 6vergripande mal for planperioden utgar fran tre fokusomraden som
ar viktiga for verksamhetens kvalitet och utveckling. Omradena kan ibland ga in i
varandra:

o Demokratiframjande
e Lasframjande
e Barnrattsperspektivet
Dessa tre omraden har sin grund i Bibliotekslagen och speglar aven

kommuninvanarnas forvantningar och énskemal som har framkommit i enkaten
som genomférdes under forstudien.
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Demokratifrimjande
Citat ur enkaten "Vad betyder biblioteket for dig?”

“Biblioteket gér min vérld stérre”

“Mycket. En stunds ro mitt i vardagen, en plats som &r tyst och &ndéa éppen fér
alla. En fantastisk demokratisk symbol dar alla kan vistas och utvecklas. Dar
fantasi och fakta ryms under samma tak”

“Biblioteket &r guld vért och en samhéllsviktig funktion/plats. Alskar bécker och att
lasa och pa biblioteket kan jag alltid hitta ndgot som intresserar mig. Aven mysigt
kunna sitta ner en stund och lasa en tidskrift. Eller lyssna pa en forfattare eller
annat intressant féredrag.”

Biblioteken i Norrtélje ska vara en plats med fri tillgang till information och ge
maojlighet till kunskapsutbyte och debatt. Biblioteken finns till for alla invanare och
ska formas i dialog med nuvarande och framtida anvandare. Biblioteken ska
erbjuda nagot for alla, vara dppna och kravfria motesplatser dar man ensam eller
tilsammans med andra kan ta del av dess utbud av medier, evenemang och
lokaler.

Utmaningar:
Invanarna har olika forutsattningar och mojligheter att ta del av digital information
och att delta i de demokratiska samtal som fors pa digitala plattformar.

Ett polariserat samhallsklimat har gjort att biblioteken hamnat i rampljuset vid
kulturdebatter, exempelvis géallande principen om armlangds avstand och
ifrdgasattande av vissa program och viss litteratur pa biblioteken.

Okade hot om kris och samhallsstérningar ger storre krav pa planering och
beredskap for att sdkerstélla att bibliotekens verksamhet kan drivas vidare under
krisartade situationer.

Under planperioden ska biblioteken:
e Erbjuda en varierad och kvalitativ programverksamhet som stimulerar till

samtal kring aktuella samhallsfragor.

e Erbjuda en bred samling bocker och medier som kan ge manga olika

perspektiv.
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e Bjuda in till medskapande av var verksamhet. Invanarens inflytande i var
verksamhet ska vara synligt i alla delar fran programutbud till medieinkop.
Det kan exempelvis ske i samarbete med foreningar eller andra aktorer.

e Arbeta aktivt med ett inkluderande och normkreativt arbetssétt for att alla
bestkare ska kanna sig valkomna.

e Mota invanarna aven utanfor biblioteksrummet.

o Arbeta for att dverbrygga det digitala utanforskapet till exempel genom
verksamheten med Digidel-center.

e Uppratta planer for att snabbt kunna anpassa verksamheten efter behov

vid krissituationer.

Lasframjande
Citat ur enkaten "Vad betyder biblioteket for dig?”

“Det betyder mycket. Jag élskar att lasa och vinna bécker.”

“Allt nér det géller bécker. Perfekt service. Laser flera bécker i veckan, livet
skulle vara mycket fattigare utan allt man far vara med om i béckernas vérld.”

“Allt! Mitt universum. Allt jag énskar tillgodoses av villig, engagerad, kunnig
personal, dar bildning och litteratur ligger i topp ar sjalens livskraft och fantasins

6ppning.”

Bibliotek ska bidra till invanarnas livslanga larande i allt fran att stétta
sprakutvecklingen hos vara yngsta besokare till att ge tillgang till anpassade
medier fér den som av alder, funktionsvariation eller sjukdom inte kan lasa tryckta
bdcker. Lasning har en viktig funktion i hur vi kan interagera i samhaéllet, ta del av
information, ta till oss nya perspektiv och vidga vara vyer. Folkbiblioteken har
som uppdrag att bidra till barn och ungas fritidslasning, vilket &r en viktig
pusselbit i utvecklingen av deras fantasi, lasforstaelse och larande. Lasning
bidrar till insikt om oss sjéalva och var plats pa jorden samtidigt som det kan ge
utsikt och forstaelse for andra kulturer och levnadssatt. Enligt bibliotekslagen ska
biblioteken agna sarskild uppmarksamhet at barn och ungdomar for att framja
deras sprakutveckling och stimulera till Iasning, bland annat genom att erbjuda
litteratur utifran deras behov och forutséattningar.
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Utmaningar:
Konkurrens med all 6vrig underhallning och information som finns tillganglig idag,
dar boken och lasningen ses som alternativ.

Svarigheter i att behalla fokus langre stunder, vilket kravs nar man ska lasa en
langre text.

En relativt lag andel av kommunens invanare har bibliotekskort och ar aktiva
lantagare pa biblioteken.

Lanen bland hogstadieelever gar ner i antal i forhallande till lagre arskurser.

En minskad laskunnighet bland barn och unga som ar ovana vid att lasa och
forsta langre texter.

For bibliotekspersonalen att félja med i bokutgivningen och vad som intresserar
kommunens invanare, for att kunna hitta réatt bok till ratt person och vacka
nyfikenhet for annan litteratur &n man har last tidigare.

Under planperioden ska biblioteken:
e Bibehalla och utveckla strategier for det lasframjande arbetet.

e Tillgodose tillgangen till en mangfald av litteratur pa olika sprak och i olika
format for lasare i alla aldrar.

e Arbeta aktivt for att erbjuda litteratur och lasning till dem som inte sjalva
kan ta sig till biblioteket.

e Starka arbetet for att bidra till 6kad laslust hos barn och unga.

e Stotta invanarnas mojlighet att anvanda sin fantasi och upptacka nya
varldar, genom exempelvis skrivande och eget skapande.

e Starka biblioteksmedarbetarnas kompetens kring lasframjande arbete for

att na fler malgrupper.

Barnrattsperspektivet

Sedan 2020 ar barnkonventionen svensk lag och detta ska synas i bibliotekens
verksamhet. Barn och unga definieras ocksa som en viktig malgrupp i
bibliotekslagen och deras behov och férutséttningar behdver styra mer. Detta for
att biblioteken ska vara en plats dér barn och unga kdnner sig sedda och hérda,
en trygg plats att vanta pa bussen, delta i bokcirklar eller andra aktiviteter, lasa i
ensamhet eller umgas med sina vanner. Lasande barn ger lasande vuxna och att
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nd barn och unga ar en forutsattning for att skapa livslanga band till lasning,
litteratur och kultur. Darfér ska barn och unga ges storre utrymme och inflytande
over bibliotekens lokaler, utbud och medier. | enkaten "Vad betyder biblioteket for
dig” finns inte nagra specifika svar som pekar pa vad barn och unga 6nskar fran
biblioteket eller vad biblioteket betyder just for dem, vilket berattar om vikten av
att sarskilt na denna aldersgrupp.

Utmaningar:
Att fanga upp barn och ungas idéer och 6nskemal kring biblioteksverksamheten,
vilket minskar deras mdjlighet till delaktighet.

Att nd dem som inte redan besoker biblioteken for att fanga upp vad de saknar i
bibliotekens verksamhet, lokaler och utbud.

Svarigheter i att finna tid till relationsskapande arbete med barn och unga, skapa
fortroende och tillit mellan besdkare och bibliotekspersonal.

Under planperioden ska biblioteken:
e Skapa forutsattningar for barn att aktivt delta i det kulturella och

konstnarliga livet och paverka i fragor som rér dem sjalva.

e Oka tillgangligheten i fler av barn- och ungdomsaktiviteterna sé att barn
med en funktionsvariation eller annat modersmal kan kéanna sig
inkluderade.

e Erbjuda drop-in aktiviteter for barn- och unga. Detta for att gora det mojligt
for s& manga som mdjlig att ta del av bibliotekens programverksamhet.

¢ Bjuda in barn och unga till medskapande av biblioteksverksamheten.

¢ Utforma biblioteksrummet for att skapa trygga och lugna miljéer déar barn
och unga far ta plats och kan vistas pa sin fritid.

Riktning som biblioteken ska ha under planperioden

¢ Nya anvéndare: Locka dem som inte hittat till biblioteket &nnu, méta dem
dar de ar for att kunna upptécka vilka behov och 6nskemal de skulle
kunna ha av bibliotekens verksamhet. Arbeta aktivt for att na nya
malgrupper genom samverkan med andra aktorer, i och utanfor
bibliotekens lokaler.

e Tillganglighet: Na dem som inte har fysisk mojlighet att bestka biblioteken
genom en fortsatt utveckling av uppsdkande verksamhet som Boken

POSTADRESS BESOKSADRESS KONTAKT
Box 803, 761 28 Norrtélje Estunavéagen 14 0176-710 00
Barn- och uthildningskontoret kontaktcenter@norrtalje.se

www.norrtalje.se 8 (9)


mailto:kontaktcenter@norrtalje.se

NORRTALJE 2024-11-11
KOMMUN

kommer, biblioteksbussen och bokbaten, samt genom att ge fortsatt
tillgang och kunskap om digitala verktyg via bibliotekens Digidel-
verksambhet.

e Delaktighet: Bibehalla intresset hos dem som redan anvander biblioteken
genom att bjuda in till delaktighet och mgjlighet till att paverka utbud av
verksamhet och aktiviteter samt ge tillfalle till eget skapande.

o Trygghet: Sakerstalla att bibliotekens verksamhet kan drivas vidare vid
kris. Biblioteken som en valkomnande och trygg métesplats for alla aldrar
och malgrupper.
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